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Informuojame, kad pirkime gautas paklausimas:
	Eil. Nr.
	Klausimas/pastaba
(tekstas neredaguotas)
	Atsakymas

	1.
	Pirkimo sąlygų specialiosios dalies 1.18 ir 2.1.3 punktuose Perkančioji organizacija numatė pirkimo objektus, biudžetus pagal pirkimo dalis.

	1.18
	Kainodaros būdas:
	Fiksuoto įkainio.
Nustatytas, vadovaujantis Kainodaros taisyklių nustatymo metodikos, patvirtintos Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus 2017 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. 1S-95 „Dėl Kainodaros taisyklių nustatymo metodikos patvirtinimo“, 17.2 papunkčiu.
Numatoma maksimali pirkimui skirta lėšų suma pirkimo dokumentuose ir sutartyje nurodytų paslaugų įsigijimui tiekėjo pasiūlyme nurodytais įkainiais be PVM:  
1 pirkimo objekto dalis – 200 000,00 EUR be PVM (242 000,00 EUR su PVM);
2 pirkimo objekto dalis – 295 867,77 EUR be PVM (358 000,00 EUR su PVM).
Pradinės sutarties vertė lygi maksimaliai pirkimui skirtai lėšų sumai be PVM atitinkamai kiekvienoje pirkimo objekto dalyje pirkimo dokumentuose ir sutartyje nurodytų paslaugų įsigijimui tiekėjo pasiūlyme nurodytais įkainiais be PVM.
Jeigu tiekėjo pasiūlyme nurodyta bendra pasiūlymo kaina viršys atitinkamos pirkimo objekto dalies (1 arba 2 pirkimo objekto dalies) maksimalias pirkimui skirtas lėšas (nurodytas aukščiau) toks pasiūlymas bus laikomas nepriimtinu ir atmetamas.



	2.1.3
	Pirkimo dalys
	1 dalis – siuntų surinkimo, rūšiavimo, vežimo ir pristatymo gavėjams per kurjerį paslaugos visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje, įskaitant kaimo vietoves, kurias užsakė Migracijos departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos klientas Migracijos departamente prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos;
2 dalis – siuntų surinkimo, rūšiavimo, vežimo ir pristatymo į Migracijos departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos teritorinius skyrius per kurjerį paslaugos visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje, įskaitant kaimo vietoves, išskyrus Kuršių neriją.



Bendrovė atkreipia Perkančiosios organizacijos dėmesį, kad I pirkimo objekto dalyje nustatytas siuntų pristatymas gavėjams yra susijęs su visa eile papildomų paslaugų teikimu – siuntos gavėjo fizinio asmens tapatybės patikrinimas, paslaugos teikėjo dalyvavimas siuntos gavėjui patikrinant siuntos turinį ir jos grąžinimas Perkančiajai organizacijai, jei atidarius siuntą, gavėjas atsisako ją priimti, siuntos įteikimo gavėjui faktą įrodančių duomenų arba įteikimo pranešimo pristatymas Perkančiajai organizacijai, pakartotinis pristatymas gavėjui nepavykus įteikti siuntos pirmą kartą, Perkančiosios organizacijos aprūpinimas siuntų pakuotėmis (pakuotės kaina įskaičiuojama į siuntos kainą), siuntų pakrovimas į transporto priemonę ir kt., kurios sukelia Paslaugų teikėjui papildomas sąnaudas ir kartu sąlygoja didesnę paslaugos kainą, lyginant su II pirkimo objekto dalyje nustatytų paslaugų teikimu, kurios neapima I pirkimo objekto dalyje numatytų papildomų paslaugų.
Tuo tarpu II pirkimo objekto dalies biudžetas – 295 867,77 EUR be PVM (358 000,00 EUR su PVM) yra 48% didesnis nei I pirkimo objekto dalies biudžetas – 200 000,00 EUR be PVM (242 000,00 EUR su PVM).

Atsižvelgdama į tai, Bendrovė mano, kad I pirkimo objekto daliai nustatytas biudžetas neatitinka šios dalies paslaugų apimties ir prašo Perkančiosios organizacijos nustatyti I pirkimo objekto daliai didesnį biudžetą arba mažesnę paslaugų apimtį.

	Atskirų pirkimo objekto dalių biudžetas yra apskaičiuotas pagal techninėje specifikacijoje numatytus paslaugų kiekius ir rinkos tyrimo metu gautus paslaugų teikėjų preliminarius pasiūlymus, todėl nei pirkimo biudžetas 1 pirkimo objekto daliai, nei paslaugų apimtis nekeičiami.


	2.
	Perkančioji organizacija pirkimo dokumentų priedo Paslaugų pirkimo-pardavimo sutarties specialiosios sąlygos  9.4. - 9.6., 9.9., 9.10. papunkčiuose nurodo:
	9.4. Tiekėjui taikoma bauda dėl esamų subtiekėjų ar specialistų pakeitimo / naujų subtiekėjų pasitelkimo nesilaikant Bendrosiose sąlygose nurodytos subtiekėjų ir (ar) specialistų keitimo tvarkos
	1 000 (tūkstantis) Eur

	9.5. Tiekėjui taikomos baudos dėl aplinkosauginių ir (arba) socialinių kriterijų nesilaikymo
	1 000 (vienas tūkstantis) Eur


	9.6. Tiekėjui / Pirkėjui taikoma bauda dėl konfidencialumo reikalavimų nesilaikymo
	2 000 (du tūkstančiai) Eur

	9.9. Tiekėjui taikoma bauda dėl Pirkėjo simbolių, pavadinimo ir ženklo reklamoje ar rinkodaroje naudojimo reikalavimų nesilaikymo bei draudimo naudotis Pirkėjo sukurtais intelektiniais veiklos rezultatais nesilaikymo
	1 000 (tūkstantis) Eur



	9.10. Kitos netesybos
	Jeigu Tiekėjas vėluoja suteikti Paslaugas – nepristato Pirkėjo klientui siuntos sutartu siuntos pristatymo laiku – Pirkėjui pareikalavus moka 5,00 Eur dydžio baudą už kiekvieną sutartu siuntos pristatymo laiku Pirkėjo klientui nepristatytą siuntą.



Ir
Perkančioji organizacija pirkimo dokumentų priedo Prekių pirkimo–pardavimo sutarties bendrosios sąlygos 15.2., 17.2., 17.5., 17.6. papunkčiuose nurodo:
15.2. Tiekėjas įsipareigoja atlyginti nuostolius Pirkėjui dėl bet kokių reikalavimų, kylančių dėl intelektinės nuosavybės teisių, įskaitant, bet neapsiribojant, dėl patento, prekių ženklo, pramoninio dizaino savininko (naudotojo) teisės (registruojamos arba ne), teisės, kylančios iš paraiškų bet kurioms minėtoms teisėms įregistruoti, autoriaus teisės, duomenų bazių gamintojų (sui generis) teisės, firmų, įmonių, organizacijų, verslo pavadinimų ar vardų savininkų ir kitos panašios teisės ar įsipareigojimai, nepriklausomai nuo to, ar jie registruoti Lietuvos Respublikoje, ar kitose šalyse, ar neregistruotini, kaip numatyta Sutartyje, išskyrus atvejus, kai toks pažeidimas atsiranda dėl Pirkėjo kaltės.
17.2. Netesybų sumokėjimas ir (ar) Sutarties įvykdymo užtikrinimo gavimas nepanaikina Šalies teisės reikalauti, kad kita Šalis kompensuotų jos patirtus nuostolius. Šioje Sutartyje nustatytos netesybos yra laikomos minimaliais, neįrodinėtinais Šalių nuostoliais. Kiekviena iš Šalių turi teisę gauti iš kitos Šalies nuostolių, atsiradusių dėl kitos Šalies netinkamo įsipareigojimų pagal Sutartį vykdymo ar nevykdymo, neviršijant Pradinės sutarties vertės, jei teisės aktai nenumato, kad privalo būti kompensuota didesnė suma. Šiame punkte numatytas atsakomybės ribojimas netaikomas, jei žala atsirado dėl konfidencialumo įsipareigojimų, asmens duomenų apsaugą reglamentuojančių teisės aktų ar intelektinės nuosavybės teisių pažeidimo.
[bookmark: _Hlk206585545]17.5. Atsakomybės apribojimai pagal Sutartį netaikomi, kai žala padaroma tyčia arba dėl didelio neatsargumo, padaroma neturtinė žala, sužalojama sveikata ar atimama gyvybė, taip pat kai padaroma žala (nuostoliai) tretiesiems asmenims, įskaitant atvejus, jeigu vienos Šalies padarytą žalą tretiesiems asmenims atlygina kita Šalis.
17.6. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Šalys neatleidžiamos nuo atsakomybės už Sutarties pažeidimą. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Šalys nepraranda teisės reikalauti atlyginti dėl Sutarties nevykdymo patirtus nuostolius bei sumokėti netesybas.

Ir
Pirkimo dokumentų priedo Techninė specifikacija 17.2. papunktį:
17.2. paslaugų teikėjas privalo atlyginti prarastos ar sugadintos siuntos vertę lygią sugadintos ar prarastos siuntos dydžiui.

Bendrovė pažymi, kad numatytos, susiformavusios praktikos neatitinkančios netesybos, bei prieštaraujančios pagrindiniams viešųjų pirkimų lygiateisiškumo, nediskriminavimo, sąžiningumo principams, ir pamatiniams Civilinės teisės protingumo, teisingumo, sąžiningumo principams, taip pat įtvirtintam teisiniam reguliavimui
Lietuvos Aukščiausiojo Teismo praktikoje pripažįstama, kad sutartimi nustatytos netesybos yra ne tik prievolės įvykdymo užtikrinimo priemonė, bet ir civilinės atsakomybės forma. Pagrindinis civilinės atsakomybės principas – nuostolių atlyginimas visada turi išlikti kompensuojamojo, o ne baudinio pobūdžio. Vienas iš šio principo įgyvendinimo pavyzdžių yra CK 6.73 straipsnio 2 dalyje, 6.258 straipsnio 2 dalyje įtvirtintas draudimas taikyti baudines netesybas – reikalauti ir prievolės įvykdymo, ir netesybų, išskyrus už prievolės įvykdymo termino praleidimą. Vis dėlto galimi ir kiti atvejai, kai pažeidžiamas kompensuojamasis netesybų, kaip civilinės atsakomybės formos, pobūdis ir jos teismo gali būti pripažintos baudinėmis. Pavyzdžiui, kai šalys už tą patį prievolės pažeidimą nustatė ir baudą, ir delspinigius arba kai pats netesybų dydis yra neprotingai didelis. Visais šiais atvejais tokio pobūdžio netesybos gali būti pripažintos baudinėmis (žr. Lietuvos Aukščiausiojo Teismo 2015 m. gegužės 8 d. nutartį civilinėje byloje Nr. 3K-3-267-916/2015). (Lietuvos Aukščiausiojo Teismo 2022 m. birželio 16 d. nutarties civilinėje byloje Nr. 3K-3-162-378/2022 66 punktas). Atsižvelgiant į tai, bendrovė ragina išdėstyti sekančiai:

Pirkimo dokumentų priedo Paslaugų pirkimo-pardavimo sutarties specialiosios sąlygos  9.4. - 9.6., 9.9., 9.10. papunkčius:
	9.4. Tiekėjui taikoma bauda dėl esamų subtiekėjų ar specialistų pakeitimo / naujų subtiekėjų pasitelkimo nesilaikant Bendrosiose sąlygose nurodytos subtiekėjų ir (ar) specialistų keitimo tvarkos
	1 000 (tūkstantis) 500 (penki šimtai) Eur

	9.5. Tiekėjui taikomos baudos dėl aplinkosauginių ir (arba) socialinių kriterijų nesilaikymo
	1 000 (tūkstantis) 500 (penki šimtai) Eur 

	9.6. Tiekėjui / Pirkėjui taikoma bauda dėl konfidencialumo reikalavimų nesilaikymo
	2 000 (du tūkstančiai) 500 (penki šimtai) Eur

	9.9. Tiekėjui taikoma bauda dėl Pirkėjo simbolių, pavadinimo ir ženklo reklamoje ar rinkodaroje naudojimo reikalavimų nesilaikymo bei draudimo naudotis Pirkėjo sukurtais intelektiniais veiklos rezultatais nesilaikymo
	1 000 (tūkstantis) 500 (penki šimtai) Eur 


	9.10. Kitos netesybos
	Jeigu Tiekėjas vėluoja suteikti Paslaugas – nepristato Pirkėjo klientui siuntos sutartu siuntos pristatymo laiku – Pirkėjui pareikalavus moka 5,00 Eur 0.02 (dviejų šimtųjų) proc. nuo pavėluotai suteiktų Paslaugų vertės dydžio baudą už kiekvieną sutartu siuntos pristatymo laiku Pirkėjo klientui nepristatytą siuntą.



Ir
Pirkimo dokumentų priedo Prekių pirkimo–pardavimo sutarties bendrosios sąlygos 15.2., 17.2., 17.5., 17.6. papunkčius:
15.2. Tiekėjas įsipareigoja atlyginti tiesioginius nuostolius Pirkėjui dėl bet kokių reikalavimų, kylančių dėl intelektinės nuosavybės teisių, įskaitant, bet neapsiribojant, dėl patento, prekių ženklo, pramoninio dizaino savininko (naudotojo) teisės (registruojamos arba ne), teisės, kylančios iš paraiškų bet kurioms minėtoms teisėms įregistruoti, autoriaus teisės, duomenų bazių gamintojų (sui generis) teisės, firmų, įmonių, organizacijų, verslo pavadinimų ar vardų savininkų ir kitos panašios teisės ar įsipareigojimai, nepriklausomai nuo to, ar jie registruoti Lietuvos Respublikoje, ar kitose šalyse, ar neregistruotini, kaip numatyta Sutartyje, išskyrus atvejus, kai toks pažeidimas atsiranda dėl Pirkėjo kaltės.
17.2. Netesybų sumokėjimas ir (ar) Sutarties įvykdymo užtikrinimo gavimas nepanaikina Šalies teisės reikalauti, kad kita Šalis kompensuotų jos patirtus tiesioginius nuostolius. Šioje Sutartyje nustatytos netesybos yra laikomos minimaliais, neįrodinėtinais Šalių nuostoliais. Kiekviena iš Šalių turi teisę gauti iš kitos Šalies nuostolių, atsiradusių dėl kitos Šalies netinkamo įsipareigojimų pagal Sutartį vykdymo ar nevykdymo, neviršijant Pradinės sutarties vertės, jei teisės aktai nenumato, kad privalo būti kompensuota didesnė suma. Šiame punkte numatytas atsakomybės ribojimas netaikomas, jei žala atsirado dėl konfidencialumo įsipareigojimų, asmens duomenų apsaugą reglamentuojančių teisės aktų ar intelektinės nuosavybės teisių pažeidimo.
17.5. Atsakomybės apribojimai pagal Sutartį netaikomi, kai žala padaroma tyčia arba dėl didelio neatsargumo, padaroma neturtinė žala, sužalojama sveikata ar atimama gyvybė, taip pat kai padaroma žala (nuostoliai) tretiesiems asmenims, įskaitant atvejus, jeigu vienos Šalies padarytą žalą tretiesiems asmenims atlygina kita Šalis.
17.6. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Šalys neatleidžiamos nuo atsakomybės už Sutarties pažeidimą. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Šalys nepraranda teisės reikalauti atlyginti dėl Sutarties nevykdymo patirtus tiesioginius nuostolius bei sumokėti netesybas.

Ir
Pirkimo dokumentų priedo Techninė specifikacija 17.2. papunktį:
17.2. paslaugų teikėjas privalo atlyginti prarastos ar sugadintos siuntos vertę lygią sugadintos ar prarastos siuntos dydžiui už prarastas ar sugadintas siuntas atlygina LR pašto įstatymo nustatyta tvarka.
	Perkančioji organizacija nesutinka keisti Paslaugų pirkimo-pardavimo sutarties specialiųjų sąlygų 9.4–9.6, 9.9 punktų, nes  nustatytas baudų dydis, atsižvelgiant į galimą pažeidimą, yra protingas.

Perkančioji organizacija nesutinka keisti Paslaugų pirkimo-pardavimo sutarties specialiųjų sąlygų (1 pirkimo objekto dalis) 9.10 punkto nuostatos, nes siūlomos baudos suma yra niekinė, pvz., pagal dabartinį siuntos pristatymo mokestį – 9,99 Eur, tai būtų 0,001998 Eur, kas leistų paslaugos teikėjui piktnaudžiauti ir nepristatyti siuntų laiku. Techninėje specifikacijoje nurodytas siuntų pristatymo terminas yra ne vėliau kaip per 10 d. d., todėl tikėtina, kad rizika dėl vėlavimo turėtų būti minimali.

Perkančioji organizacija nesutinka keisti Paslaugų pirkimo-pardavimo sutarties bendrųjų sąlygų, kadangi perkančioji organizacija turi pareigą taikyti Paslaugų viešojo pirkimo-pardavimo sutarties tipines sąlygas, patvirtintas Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus 2024 m. gruodžio 30 d. įsakymu Nr. 1S-209.

Perkančioji organizacija nesutinka keisti techninės specifikacijos (1 pirkimo objekto dalies) 11.2 punkto [pastaba: klausime nurodytas 17.2 punktas]  nuostatos, kadangi nurodytame įstatyme prarastų ar sugadintų siuntų atlyginama žala skaičiuojama vertinant siuntimo išlaidas, o perkančioji organizacija dėl prarastų ar sugadintų siuntų, kuriose siunčiami Migracijos departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos išduodami dokumentai – Lietuvos Respublikos pasas, asmens tapatybės kortelė, leidimai laikinai ir nuolat gyventi, e. rezidento kortelė, kt., patirs žalą, kurios dydis nurodytas Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2000 m. gruodžio 15 d. nutarime Nr. 1458 „Dėl valstybės rinkliavos objektų sąrašo, šios rinkliavos dydžių ir mokėjimo ir grąžinimo taisyklių patvirtinimo“  (pvz. leidimo laikinai/nuolat gyventi kortelė – 160 Eur, pasas – 50 Eur ir t. t.). Valstybės rinkliava už asmens ir kelionės dokumentų išdavimą yra reglamentuojama Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2000 m. gruodžio 15 d. nutarime Nr. 1458 „Dėl valstybės rinkliavos objektų sąrašo, šios rinkliavos dydžių ir mokėjimo ir grąžinimo taisyklių patvirtinimo“ ir apima tiek dokumentų gamybos, tiek Migracijos departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos patiriamas išlaidas, susijusias su paslaugos teikimu. Todėl prarastų ar sugadintų siuntų vertė negali būti skaičiuojama pagal Lietuvos Respublikos pašto įstatymo nuostatas, kurios reglamentuoja pašto veiklą vykdančių subjektų teises ir pareigas. 

	3.
	Bendrovė prašo, papildyti Pirkimo dokumentus asmens duomenų apsaugos nuostatomis, kurios yra privalomos teikiamų paslaugų kontekste:
1. Sutarties galiojimo laikotarpiu Užsakovas gali perduoti Vykdytojui susirašinėjimo šalių asmens duomenis (vardas, pavardė, adresas, o tam tikrais atvejais – darbovietė, pareigos, telefono numeris, el. pašto adresas ar kt.) (toliau – Asmens duomenys). Kiekvienu atveju perduodamų Asmens duomenų apimtį nustato Užsakovas. Užsakovas yra atsakingas už Vykdytojui perduodamų Asmens duomenų tikslumą, išsamumą ir teisingumą. 
2. Užsakovas patvirtina, jog Asmens duomenys surinkti ir tvarkomi, įskaitant perdavimą Vykdytojui, teisėtai, o duomenų subjektai, kurių Asmens duomenys yra perduodami Vykdytojui, yra tinkamai ir laiku informuoti apie jų asmens duomenų tvarkymą, įskaitant ir perdavimą Vykdytojui, ir, kai reikalinga, jiems pateikta visa Bendrajame duomenų apsaugos reglamente (ES) 2016/679 (toliau – BDAR) numatyta privaloma informacija.
3. Šalys susitaria, kad tais atvejais, kai pašto paslaugoms teikti reikalingi Asmens duomenys perduodami naudojantis informacinėmis technologijomis (pavyzdžiui, Vykdytojo savitarnos sistema arba per integraciją tarp Užsakovo ir Vykdytojo informacinių sistemų) ir perdavimas atitinka 4. punkte įvardintus kriterijus, Vykdytojas tampa savarankišku šių asmens duomenų valdytoju. 
4. Užsakovas pavirtina, kad supranta, jog kai jis perduoda Asmens duomenis Vykdytojui naudojantis informacinėmis sistemomis, Užsakovas yra šių Asmens duomenų valdytojas. Dėl šios priežasties Užsakovas yra atsakingas už Asmens duomenų perdavimo metu taikomų techninių, organizacinių ir kitų saugumo priemonių pasirinkimą bei jų užtikrinimą. 
5. Užsakovas yra atsakingas už tinkamos pašto siuntos pakuotės pasirinkimą, tinkamą supakavimą ir Siuntų pakavimo taisyklių, kurių aktuali redakcija yra pateikiama <...>, laikymąsi, taip pat ir už pašto siuntos siuntimo būdo (konkrečios pašto paslaugos) pasirinkimą, ypač tais atvejais, kai siuntoje siunčia asmens duomenis ar konfidencialią informaciją.
6. Užsakovas įsipareigoja sekti perduotos siųsti pašto siuntos siuntimo statusą nuo jos pateikimo siųsti momento iki jos tinkamo pristatymo siuntos gavėjui Vykdytojo savitarnos sistemoje, per integraciją tarp Vykdytojo ir Užsakovo arba viešai pateikiamą informaciją apie siuntos siuntimo statusą, kuri pasiekiama <...> (jei Užsakovas naudojasi bent vienu iš šių būdų ir tokia informacija yra prieinama). Esant siuntos praradimo, netinkamo pristatymo ar kitu atveju, Užsakovas yra atsakingas už tinkamą šios situacijos vertinimą pagal BDAR ir kitus teisės aktus bei susijusių veiksmų savalaikį ir tinkamą atlikimą, jei atlikus minėtą vertinimą jie yra reikalingi (pavyzdžiui, pranešimą priežiūros institucijai apie galimą duomenų saugumo pažeidimą).
7. Šalys patvirtina, kad supranta, kad Užsakovas visais atvejais išlieka pašto siuntose siunčiamų asmens duomenų, jeigu tokie jose siunčiami, valdytoju. 
8. Šalys, po Asmens duomenų perdavimo, veikdamos kaip savarankiški duomenų valdytojai, sutaria bendradarbiauti tarpusavyje ir, jei objektyviai reikalinga, teikti viena kitai pagalbą gavus duomenų subjektų ir / arba kompetentingų institucijų prašymus ar paklausimus, susijusius su Asmens duomenimis.
9. Šalys supranta ir patvirtina, kad veikdamos kaip du savarankiški Asmens duomenų valdytojai, savarankiškai atsako už tinkamą Asmens duomenų tvarkymą pagal galiojančius asmens duomenų apsaugos srities teisės aktus.

	Paslaugų pirkimo-pardavimo sutarties bendrųjų sąlygų 14.2 punkte numatyta, kad Šalys patvirtina, kad jeigu siekiant užtikrinti tinkamą Sutarties vykdymą bus tvarkomi asmens duomenys, Šalys įsipareigoja sudaryti atskirą susitarimą dėl duomenų tvarkymo, kuriuo nustato duomenų tvarkymo dalyką ir trukmę, duomenų tvarkymo pobūdį ir tikslą, asmens duomenų rūšis ir duomenų subjektų kategorijas bei duomenų valdytojo prievoles ir teises.
Vadovaujantis minėta nuostata, perkančioji organizacija sutinka sudaryti atskirą susitarimą dėl duomenų tvarkymo.


	4.
	Bendrovė prašo, įtraukti sekančią nuostatą:
Įvertinus visuotinai žinomas rizikas, susijusias su užkrečiamų ligų, įskaitant, bet neapsiribojant, koronovirusinės infekcijos (COVID -19) plitimu ir taikomas priemones asmenų sveikatai užtikrinti, Paslaugų teikėjas paslaugas teikia atsižvelgdamas į valstybės, savivaldybių institucijų privalomus sprendimus (aktus) ir rekomendacijas, įskaitant ir juos įgyvendinant priimamus kitus sprendimus (aktus), kuriais taikomi ribojimai įprastiniam sutarties šalies veiklos organizavimui. Šalis, kurios veiklai yra taikomi šiame sutarties punkte nustatyti ribojimai, privalo nedelsiant, bet ne vėliau kaip per 10 darbo dienų informuoti kitą sutarties šalį ir pateikti tai pagrindžiančius dokumentus. Paslaugų teikėjas yra atleidžiamas nuo civilinės atsakomybės už sutartyje nustatytų paslaugų teikimo sąlygų ir terminų nesilaikymą, jei jis yra sąlygotas valstybės ir (arba) savivaldybių priimtų sprendimų (aktų) arba su tuo susijusių ar to pasėkoje atsiradusių aplinkybių.  Išnykus šiame punkte nurodytoms aplinkybėms, paslaugos yra teikiamos sutartyje nustatytomis sąlygomis ir terminais.
	Perkančioji organizacija nesutinka keisti Paslaugų pirkimo-pardavimo sutarties bendrųjų sąlygų, kadangi perkančioji organizacija turi pareigą taikyti Paslaugų viešojo pirkimo-pardavimo sutarties tipines sąlygas, patvirtintas Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus 2024 m. gruodžio 30 d. įsakymu Nr. 1S-209.
Perkančioji organizacija sutinka sudaryti atskirą susitarimą dėl minėtos nuostatos taikymo.
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