[bookmark: _Toc61337855][bookmark: _Toc77249160][bookmark: _Hlk175305852]Pirkimo sąlygų 2 priedas/
Viešojo pirkimo-pardavimo sutarties 1 priedas
[bookmark: _Hlk184853279]EKSTREMALIŲ SITUACIJŲ VALDYMO INFORMACINĖS SISTEMOS (ESVIS) VIEŠOSIOS DEBESIJOS INFRASTRUKTŪROS PASLAUGOS MICROSOFT AZURE PLATFORMOJE (ARBA LYGIAVERTĖS) LICENCIJŲ NUOMOS
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
1. [bookmark: _Toc79136928]SĄVOKOS IR SUTRUMPINIMAI
ESSC arba Užsakovas – Sveikatos apsaugos ministerijos Ekstremalių sveikatai situacijų centas.
Tiekėjas – ūkio subjektas – fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, viešasis juridinis asmuo, kitos organizacijos ir jų padaliniai ar tokių asmenų grupė, su kuriuo Užsakovas sudaro Sutartį.
ESVIS – Ekstremalių situacijų valdymo informacinė sistema. 
PĮ – programinė įranga.
2. [bookmark: _Toc61337856][bookmark: _Toc77249161][bookmark: _Toc79136929]PIRKIMO OBJEKTAS 
[bookmark: _Toc61337860][bookmark: _Toc77249164][bookmark: _Toc79136932]Pirkimo objektas – ESSC pagal faktinį poreikį numato atitinkamam laikotarpiui įsigyti reikalingas viešosios debesijos paslaugų Microsoft Azure platformoje arba lygiavertės programinės įrangos licencijų nuomą (toliau – Prekė/ Prekės) ESVIS veikimui užtikrinti. Detalus perkamo objekto aprašymas ir reikalavimai pateikti šioje techninėje specifikacijoje.
3. SUTARTIES VYKDYMO VIETA
Prekės turi būti teikiamos nuotoliniu būdu, t. y. per Tiekėjo suteiktą viešosios debesijos platformą.
4. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS, CHARAKTERISTIKA BEI ĮSIPAREIGOJIMAI
[bookmark: _Hlk181623386]4.1. ESVIS programinė įranga su visais savo komponentais (resursais/aktyvais) įdiegta ir veikia viešosios debesijos Microsoft Azure platformoje, kurioje ESVIS dedikuota paskyra valdymo ir savininko (angl. Owner) teisėmis priklauso ESSC. Viešosios debesijos paslaugos programinės įrangos nuomos laikotarpiu turi būti naudojama esama Microsoft Azure paskyra, jeigu nesutariama kitaip.
4.1.1. Didžiausią dalį sudarančių Microsoft Azure komponentų (resursų/aktyvų) paslaugų kategorijos ir tipai (informacija pateikiama bendram įsivertinimui ir negali būti taikoma kaip apribojimas naudoti daugiau ar mažiau Microsoft Azure komponentų (resursų/aktyvų) kategorijų ar tipų):
	[bookmark: _Hlk183178698]Eil. Nr.
	Paslaugos kategorija
	Paslaugos tipas
	Paslaugos aprašymas

	1. 
	Databases
	Azure Database for MySQL
	D16DS v4 (16 vCores)

	2. 
	Networking
	Application Gateway
	Web Application Firewall V2 tier 

	3. 
	Storage
	Storage Accounts
	2 compute units 

	4. 
	Compute
	Virtual Machines
	1000 persistent connections with 1 mb/s throughput

	5. 
	Databases
	Azure Cache for Redis
	Premium Block Blob Storage

	6. 
	Containers
	Azure Container Registry
	1000 GB Capacity

	7. 
	Storage
	Storage Accounts
	D8ds v5 (8 vCPUs, 32 GB RAM)


4.2. Nuomos laikotarpiu visa programinė įranga turi turėti naujumo garantiją, suteikiančią teisę sutarties galiojimo laikotarpiu naudoti išleidžiamomis naujomis siūlomos programinės įrangos versijomis, pasirinktomis senesnėmis programinės įrangos versijomis.
4.3. [bookmark: _Hlk183180429]Preliminarus terminas, kurio metu numatomas Prekių įsigyjimas pagal atskirus Perkančiojo subjekto užsakymus (toliau – Užsakymas/Užsakymai), pateikiamus elektroniniu paštu arba prisijungus prie viešosios debesijos paslaugų platformos – ne ilgiau kaip 18 mėnesių nuo sutarties įsigaliojimo arba kol sutarties suma pasieks 60‘180,00 Eur be PVM.
4.4. Maksimali sutarties vertė per 18 mėn. ne daugiau kaip 64‘500,00 Eur be PVM.
4.5. Prekių poreikis pateikiamas šioje lentelėje:
	Eil. Nr.
	Prekių pavadinimas
	Laikotarpis
	Kiekis

	1.
	Viešosios debesijos paslaugos Microsoft Azure platformoje (angl. Microsoft Azure Subscription Services) arba lygiavertės programinės įrangos licencijos nuoma
	18 mėn.
	Pagal poreikį/faktą


4.6. Tiekėjas turi būti autorizuotas Microsoft arba siūlomos lygiavertės programinės įrangos (jei tokia siūloma) gamintojo partneris/atstovas. Kartu su pasiūlymu Tiekėjas turi pateikti Microsoft ar siūlomų licencijų (jei siūlomos lygiavertės licencijos) gamintojo sertifikato arba kitų lygiaverčių įrodymų, patvirtinančių šį faktą.
4.7. Tiekėjas turi teikti konsultacinę pagalbą techninį palaikymą, kad užtikrintų sklandų viešosios debesijos paslaugų Microsoft Azure platformoje darbą:
4.7.1. Konsultacijos turi būti teikiamos nuotoliniu būdu;
4.7.2. [bookmark: _Hlk183180721]Tiekėjas turi teikti informaciją dėl prieigų prie IT resursų valdymo ar IT resursų panaudojimo klausimais, pagal Užsakovo paklausimus el. paštu;
4.7.3. Reakcijos laikas į užklausas – ne ilgiau kaip 2 darbo valandos. Sprendimo laikas – ne ilgiau kaip 6 darbo valandos.
4.8. Konsultacijų teikimas apmokamas pagal faktiškai sugaištą laiką Paslaugų teikėjo darbo valandomis Paslaugų teikėjo pasiūlyme nurodyta kaina 
4.8.1. Preliminarus planuojamas įsigyti konsultacijų valandų kiekis visu sutarties galiojimo laikotarpiu – 36 valandos;
4.8.2. Maksimali suma skiriama konsultacijų teikimui (kuri įsiskaičiuoja į šios techninės specifikacijos 4.4 punkte nurodytą maksimalią sutarties vertę) – 4’320,00 Eur be PVM.
4.9. Viešosios debesijos nuomos teikimo metu, turi būti galimybė didinti ir mažinti resursų pajėgumus pagal aktualų poreikį gyvai;
4.10. Keičiantis Viešosios debesijos paslaugos Microsoft Azure platformoje prenumeratos sąskaitai (angl. subscription), Paslaugų teikėjas turi atlikti visus reikiamus viešosios debesijos infrastruktūros perkėlimo darbus ne ilgiau nei per 8 valandas, ne darbo valandomis ir užtikrinant ESVIS nepertraukiamą veikimą. Šiuo atveju visa viešosios debesijos infrastruktūra privalo išlikti esamoje Užsakovo Microsoft Azure paskyroje (angl. tenant) ir Užsakovui turi išlikti visos savininkystės (angl. Owner) ir globalaus administratoriaus (angl. global admin) teisės.
4.11. Prekėms apmokėti turi būti taikomas lankstus apmokėjimo modelis – mokama kas mėnesį ir tik už per tą laikotarpį faktiškai panaudotus IT resursus (angl. pay-per-use).
4.12. Atskirų užsakymų įvykdymo terminai derinami kiekvieno užsakymo pateikimo metu.
4.13. Paslaugų teikėjas, gavęs Perkančiosios organizacijos užsakymą, kuriame nurodomas Prekių poreikis, įsipareigoja per 7 (septynias) darbo dienas nuo užsakymo gavimo dienos užsakymą suderinti su Perkančiosios organizacijos atstovu ir jį el. paštu patvirtinti.
4.14. Užsakymas bus laikomas įvykdytu, kai Paslaugų teikėjas Perkančiajai organizacijai suteiks prieigas prie licencijų. 
4.15. Užsakymai gali būti keičiami ir atšaukiami abipusiu Paslaugų teikėjo ir Perkančiosios organizacijos atstovų sutarimu.
4.16. Kartu su Prekėmis Paslaugų teikėjas privalo Perkančiajai organizacijai suteikti prieigą prie Prekių, kad Perkančiajai organizacijai būtų suteikta galimybė naudotis Prekėmis, taip pat perduoti Perkančiajai organizacijai visus Prekių priklausinius ir dokumentus, būtinus Prekes naudoti pagal paskirtį, jei tokių būtų.
4.17. Prekės bus laikomos tinkamai perduotomis, kai Perkančiosios organizacijos atstovas priims pateiktą PVM sąskaitą – faktūrą už praėjusį mėnesį faktiškai naudotų Prekių skaičių, kuri kartu yra ir Prekių priėmimo – perdavimo aktas. PVM sąskaita – faktūra už praėjusį mėnesį suteiktas Prekes pateikiama per „SABIS“ sistemą ne vėliau kaip iki einamojo mėnesio 5 dienos.
4.18. Pateikęs Prekes, Paslaugų teikėjas taip pat yra atsakingas už:
· užsakytų Prekių skaičių pateikimą ir prieigą prie Prekių;
· Perkančiosios organizacijos atstovo informavimą apie bet kokių rizikų, susijusių su galimu Perkančiajai organizacijai priklausančios informacijos praradimu ar nutekinimu tretiesiems asmenims, nesant Perkančiosios organizacijos valios, naudojantis Prekėmis.
4.19. [bookmark: _Toc79136941]Nustačius, kad Prekės yra nekokybiškos, Paslaugų teikėjas privalo ištaisyti Prekių trūkumus per 5 (penkias) darbo dienas nuo Pirkėjo pranešimo apie nekokybiškas Prekes išsiuntimo Paslaugų teikėjui dienos. Trūkumai suprantami kaip, pvz., aktyvuotas neteisingas licencijų skaičius, pateiktos licencijos kitokio tipo nei buvo užsakyta, licencijos pateiktos kitokiam laikotarpiui nei buvo nurodyta užsakyme, neatitinka Prekių kodai ir pan.. Trūkumais nelaikomi neatitikimai atsiradę dėl gamintojo kaltės.
4.20. Viešosios debesijos paslaugų platforma turi užtikrinti, kad duomenų rinkimas, saugojimas ir valdymas atitinka visus asmens duomenų apsaugos reikalavimus pagal ES 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvą Nr. 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo, kuria panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas (BDAR)).


