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Dirbtinio intelekto sugeneruotas turinys gali būti neteisingas.]

Atsakymai:
1. Skelbiant pirkimą bus patikslinta informacija.
2. Perkančiojoje organizacijoje jau ne vienerius metus atliekamas tokio pobūdžio tyrimas vadovaujantis būtent GCSI metodika. Atsižvelgiant į tai,  svarbu ir reikalinga užtikrinti rezultatų tęstinumą, kad galėtume palyginti Perkančiosios organizacijos įgyvendinamų sprendimų efektyvumą kokybės gerinimo procese. Kitos metodikos netiktų, nes nebūtų įmanoma palyginti rezultatų, todėl nebūtų matoma kaita.
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Klausimas

Ar dalyvautuméte Siame pirkime?
Jei ne, kodél?
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atsakymas

Veikiausiai ne, nes Klienty pasitenkinimo
tyrimai, kuriuos esame atlikg, buvo su
skirtingomis metodikomis, vertinimo skalémis,
adaptuota prie konkretaus sektoriaus poreikiy.
Tikeétina, kad neturétume tick projekty konkreciai
pagal GCSI metodika, kad atitiktume nurodyta
sumg tiekéjy kvalifikaciniuose reikalavimuose.

Ar turite  pastaby,  klausimy
techninés specifikacijos projektui?

Pasiilymo kainai paskaiCiuoti reikia Zinoti
tikslesng apklausos trukme (minutémis) arba
numatyty klausimy kiekj (vienetais) arba
intervalg (pvz., nuo 10 iki 15 klausimy). Dél to
praSytume  nurodyti, kokio dydzio bity
planuojamas klausimynas. Tai padéty visiems
konkurso dalyviams panaSiomis salygomis
isivertinti savo kaina.

Ar  turite  pastaby, klausimy
kvalifikaciniams reikalavimams?

Rekomenduojame koreguoti tiekéjo
kvalifikacinius reikalavimus, praSant nurodyti
bendrai atliktus klienty pasitenkinimo tyrimus, o
ne apsiribojant vien GCSI. PrieSingu atveju yra
apribojamas dalyvavimas pirkime tieckéjams,
kurie turi plagios patirties klienty pasitenkinimo
tyrimuose, neapsiribojant vien GCSI, ir galéty
eigoje suteikti vertingy konsultacijy
perkangiosios organizacijos specialistams.

Ar  turite  pastaby,
vertinimo kriterijams?

klausimy

Ar turite kity pastebéjimy ar
pasitilymy?

Kontaktinis asmuo

iam pirkimui:
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