

	
Numatoma pirkti Microsoft programinės įrangos licencijų (toliau – licencijas) arba lygiavertės programinės įrangos licencijų prenumeratą. Licencijos skirtos Lietuvos mokykloms 
1. Pirkimui skirta lėšų suma yra 4960000,00 Eur (keturi molijonai devyni šimtai šešiasdešimt tūkstančių  eurų) be PVM
2. Numatomas licencijų galiojimo laikotarpis – 1 metai .Perkančiajai organizacija mokėjimus atlieka kasmet, pirmų metų biudžetas 1300000,00 Eur (vieną milijoną tris šimtus tūkstančių eurų) be PVM. 
3. Pirkimas į dalis neskaidomas, nes prekės yra tarpusavyje susijusios.
4. Perkamų licencijų pavadinimai ir kiekiai:
	
	Licencijos pavadinimas
	Preliminarus perkamas kiekis kiekvienais metais

	  4.1.1
	Microsoft 365 A3 naudotojo paketo licencija (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiavertės programinės įrangos licencija
	[bookmark: OLE_LINK6]15000 vnt.

	4.1.2
	Microsoft 365 A5 naudotojo paketo licencija (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiavertės programinės įrangos licencija
	50 vnt.

	4.1.3
	[bookmark: _Toc194088825]Microsoft 365 Copilot licencija (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiavertės programinės įrangos licencija
	400 vnt.

	4.1.4
	[bookmark: _Toc194088784]Microsoft Windows Server Standart Core 2 licencija (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiavertės programinės įrangos licencija
	1 vnt.

	4.1.5
	Microsoft SQL Server Standard Core 2 licencija (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiavertės programinės įrangos licencija
	1 vnt.

	4.1.6
	Microsoft Azure Monetary Commitment  arba  lygiavertė 
	1 vnt.

	4.1.7.
	Microsoft licencijų garantija arba lygiaverčių licencijų gamintojo garantija (ang. support)
	15000 vnt.


Prie perkamų Microsoft 365 licencijų nemokamai pateikiama 330 000 vienetų Microsoft 365 A3 licencijų mokiniams.
5. . Tikslus licencijų užsakymas tiekėjui pateikiamas ne vėliau kaip likus 5 d.d. iki naudojamų licencijų galiojimo pabaigos (2025-12-01) ir vėliau atitinkamai po 12, ir po 24 mėnesių. Sutarties galiojimo metu Perkančioji organizacija turi teisę didinti užsakytų licencijų kiekius. Licencijų kiekių mažinimas gali būti daromas po 12, ir po 24 mėnesių.
6. Prekių pristatymo vieta – Nacionalinė švietimo agentūra, K. Kalinausko g. 7 Vilnius. 
7. Tiekėjas ne vėliau, kaip per 15 kalendorinių dienų nuo prekių pirkimo – pardavimo sutarties pasirašymo dienos turės pristatyti Prekes Perkančiosios organizacijos adresu.
8. Licencijos turi pradėti galioti ne anksčiau kaip nuo 2025 m. gruodžio 1 d.
TECHNINIAI REIKALAVIMAI PROGRAMINEI ĮRANGAI
Microsoft 365 A3 naudotojo paketo licencija (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiavertės programinės įrangos licencija:

	Rodiklis
	Reikalaujama reikšmė

	Gamintojas
	nurodo tiekėjas

	Pavadinimas
	nurodo tiekėjas

	Funkcionalumo reikalavimai
	Paslaugų paketą sudaro:
Microsoft darbo vietos operacinės sistemos atnaujinimo.
Biuro programų rinkinio, su galimybe jį naudoti atjungtu nuo kompiuterio tinklo (off-line) režimu.
Biuro programų rinkinio duomenų sinchronizavimas/perdavimas.
Mobilumo ir saugumo įrankių rinkinio. 
Prieigos teisės jungimuisi prie organizacijoje įdiegtų serverių. 

	Palaikoma operacinė sistema
	Windows Enterprise 10/11;
Windows Professional 10/11.

	Būtini darbo vietos operacinės sistemos funkciniai moduliai
	Operacinės sistemos atnaujinimas. Integruotos disko, failų integralumo tikrinimo priemonės. Automatinis disko klaidų taisymas. Integruotas nuotolinio prisijungimo su VPN palaikymas. Integruota failų ir naudotojo duomenų archyvavimo posistemė. Failų versijavimas (šešėlinių kopijų kūrimas). Integruotas asmeninių duomenų valdymas, kredencialų tvarkymas. Integruotos duomenų, vidinių ir išorinių laikmenų ir bylų šifravimo priemonės.  Integruotos priemonės, leidžiančios dirbti atsijungus nuo kompiuterių tinklo (Offline aplankai). Integruotos nuotolinės pagalbos priemonės. Automatinis/Rankinis operacinės sistemos ir biuro programų paketo atnaujinimas iš gamintojo svetainės. 

	Būtini biuro programų rinkinio funkciniai moduliai
	Tekstų redaktorius, skaičiuoklė, elektroninio pašto ir grupinio darbo programa, pateikčių rengimo programa, duomenų bazių tvarkymo programa, universali užrašų kaupimo programa, komunikacijos programa. Licencijuotas naudotojas turi turėti teisę diegti biuro programų rinkinį į ne mažiau nei 5 įrenginius. 

	Būtini duomenų perdavimo moduliai
	Elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų apsikeitimas, svetainių ir darbo sričių talpinimas, komunikacija.

	Reikalavimai teksto redaktoriui
	Turi turėti galimybę dirbti su makrokomandomis, užtikrinant suderinamumą su Microsoft Word versijų makrokomandomis ir paruoštais dokumentų šablonais, kuriuose naudojamos makrokomandos.

	Reikalavimai universaliai užrašų kaupimo programai
	Turi turėti galimybę įkelti duomenis teksto, nuotraukų pavidalu. 
Turi turėti integruotą piešimo modulį. 
Turi turėti integruotą teksto atpažinimo (angl. OCR) modulį, leidžiantį ieškoti tekstinės informacijos, nuotraukų formate. 
Turi turėti bendro naudojimo užrašų knygutes saugomas failų serveryje arba Microsoft SharePoint aplinkoje. 
Turi turėti galimybę siųsti užrašų knygučių lapus per elektroninio pašto ir grupinio darbo programą kaip laišką, kaip prikabintą dokumentą, taip pat .pdf formatu. 
Turi būti automatizuotas kitų naudotojų pakvietimas prisijungti prie užrašų knygutės.

	Reikalavimai skaičiuoklei
	Turi turėti galimybę apdoroti duomenis įvairiais pjūviais dinaminės analizės lentelėse (pivot table arba analogiškos). 

	Reikalavimai komunikacijų programai
	Turi būti žinučių pranešimo servisas ir naudotojų būsenos indikatoriai.
Turi būti galimybė paskirti audio / video konferencijas (angl. Online meeting).
Turi būti galimybė nukreipti skambučius (į mobilų telefoną, kolegoms ir kt.). 
Turi būti galimybė saugoti išeinančių skambučių istoriją elektroninio pašto programoje.
Turi turėti galimybę paskambinti iš Outlook, SharePoint, 
Turi būti galimybė informaciją apie praleistus skambučius gauti per Outlook, Sype for Business programinę įrangą.

	Reikalavimai naudotojo talpyklai
	Su kiekvienu pateikiamu paketu turi būti užtikrinta ne mažesnė kaip 1TB talpykla naudotojo duomenims programinės įrangos gamintojo duomenų centre saugoti. 

	Reikalavimai elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų sinchronizavimui
	Turi būti galimybė be papildomo mokesčio kiekvienam naudotojui skirti ne mažesnę nei 100 GB talpos pašto dėžutę, kuri bus talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre. 
Turi būti galimybė naudotojui pašto dėžutę pasiekti 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę.
Turi būti galimybė pašto dėžutes pasiekti per atjungtą nuo kompiuterio tinklo (off-line) klientinę programą pateikiamą per interneto naršyklę, per mobilų įrenginį.
Duomenų apsikeitimas turi būti užtikrintas priverstinio duomenų pateikimu į galinį įrenginį (angl. Push) technologija.
Turi būti integruotas ir centralizuotai valdomas resursų rezervavimas. 
Turi būti galimybė valdyti nustatymus komandinių eilučių pagalba (angl. scripting). 
Pametus mobilų telefoną su mobiliu pašto klientu, naudotojas turi turėti galimybę naudodamasis pašto klientu  (naršyklėje) pareikalauti pamesto mobilaus telefono duomenų panaikinimo.

	Reikalavimai darbo sričių talpinimui 
	Turi būti galimybė be papildomo mokesčio talpinti ir kurti darbo sritis tiekėjo serveriuose.
Turi būti galimybė pasiekti sukurtas darbo sritis 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę.
Turi būti galimybė naudojant sinchronizaciją su pateikiama klientine programine įranga gauti ir redaguoti darbo sričių turinį atjungtu nuo kompiuterio tinklo (off-line) rėžimu.
Turi būti galimybė naudoti aukščiausio lygio darbo sritis ir antrines darbo sritis (galimybė automatiškai susikurti specialios paskirties darbo sritis, susietas su aukščiausio lygio darbo sritimi, pvz. darbo sritis, skirta tik tam tikrai organizacijos darbo grupei). Turi būti galimybė vykdyti bendrą paiešką visose darbo srityse pagal kataloge suteiktas teises. Turi būti dokumentų versijavimas, integruotos elektroninių dokumentų gyvavimo ciklo valdymo priemonės, darbo sekų valdymo priemonės.
Turi būti asmeninių bei grupinių kalendorių turinio valdymo galimybės. Darbo sričių supaprastintos versijos turi būti automatiškai prieinamos iš mobilių įrenginių.  Turi būti galimybė skaičiuoklės, formų / anketų dokumentus peržiūrėti interneto naršyklėje. Turi būti galimybė formas / anketas atvaizduoti / redaguoti kliento programine įranga ir naršyklėje. Turi būti garso ir vaizdo medžiagos valdymas bibliotekų pagalba. Turi būti galimybė riboti prieigą prie informacijos apibrėžiant roles ir teises. Turi būti galimybė turėti personalizuotą svetainių erdvę. Turi būti galimybė be papildomo programavimo atlikti paiešką turinio valdymo sistemoje, bylų tarnybinėje stotyje, pašto ir kitose sistemose.

	Reikalavimai komunikacijai 
	Turi būti galimybė naudojant programinės įrangos gamintojo serverius užtikrinti komunikacijų įrangos funkcijas naudotojams.
Turi būti galimybė naudotis komunikacijų funkcionalumu 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę.
Tiekėjo pateikiamas funkcionalumas privalo apimti garso, vaizdo, www tinklo konferencijas tarp kelių dalyvių. Turi turėti žinučių pranešimo servisą ir naudotojų būsenos indikatorius naudotojams, grupinius susirašinėjimus. 
Turi būti galimybė pasiekti programinę įrangą, atsijungus nuo kompiuterio tinklo (off-line).
Turi būti galimybė paskambinti iš elektroninio pašto ir grupinio darbo programinės įrangos.
Turi būti galimybė naudotojui būti informuotam apie praleistus skambučius (per elektroninio pašto ir grupinio darbo, komunikacijos programinę įrangą). Turi būti galimybė paskirti audio/video konferencijas (angl. Online meeting),

	Būtini mobilumo ir saugumo įrankių rinkinio funkciniai moduliai.  
	Centralizuotas mobilių įrenginių valdymo modulis.
Naudotojų katalogo tarnyba.
Centralizuotas dokumentų šifravimo servisas.
Pažangioji grėsmių analitika. 

	Reikalavimai centralizuotam mobilių įrenginių valdymui. 
	Turi būti užtikrintas centralizuotas politikų pritaikymas ir valdymas mobiliems įrenginiams. Turi būti galimybė valdyti ir nuotoliniu būdu įdiegti/išdiegti mobilias aplikacijas. Turi būti galimybė naudotojams patiems įtraukti turimus įrenginius į organizacijos valdomų įrenginių sąrašą ir diegti organizacijos pateikiamas aplikacijas iš savitarnos portalo. Turi būti galimybė mobilių įrenginių valdymą integruoti kartu su organizacijoje naudojama Microsoft System Center Configuration Manager  programine įranga. Programinė įranga turi būti suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Apple iOS, Android, Windows Phone, Windows RT.
Turi būti galimybė nuotoliniu būdu išvalyti (angl. wipe) mobilų įrenginį. 

	Reikalavimai naudotojų katalogo tarnybai
	Naudotojų katalogo tarnyba turi būti talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre. Turi būti galimybė suteikti prieigą prie WEB aplikacijų įdiegtų organizacijos duomenų centre. Turi turėti dviejų faktorių autentifikavimo funkcionalumą. Turi būti vieningo prisijungimo (angl. single sign-on) galimybė. Turi būti galimybė naudotojui savarankiškai pasikeisti ar/ir atstatyti slaptažodį. 

	Reikalavimai centralizuotam dokumentų  šifravimo servisui
	Turi būti suteiktas centralizuotas dokumentų šifravimo servisas, kurio pagalba naudotojas galėtų užšifruoti bet kurį biuro programų paketo dokumentą ir priskirti teises į šį dokumentą kitam organizacijos naudotojui. Turi būti galimybė stebėti šifruoto dokumento naudojimą. Turi būti sudaryta galimybė eigoje keisti prieigos teises. Programinė įranga turi būti suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Windows, Apple iOS, Android.  

	Reikalavimai pažangiajai  grėsmių analitikai 
	Turi būti galimybė aptikti neįprastą naudotojų elgseną ir įtartiną veiklą, kaip prisijungimai iš neįprastos vietos, prisijungimai netipiniu laiku, priėjimai prie neįprastų resursų.   Turi būti galimybė aptikti kenkėjiškas atakas ir saugumo spragas. Turi turėti galimybę identifikuoti bandymus atspėti naudotojų slaptažodžius panaudojant įvairių simbolių kombinacijas.  Turi identifikuoti nesankcionuotus privilegijuotų teisių suteikimus. 

	Paketas turi būti vieno gamintojo
	Taip

	Vartotojo sąsaja
	Programinė įranga turi palaikyti ir užtikrinti naudotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų, lietuvių, rusų, lenkų kalbos privalomos).

	Teisė jungtis prie tarnybinių stočių
	Turi suteikti teisę jungtis prie Windows Server, Exchange Server, SharePoint Server, Skype for Business Server, Endpoint Manager.

	Suderinamumas
	Paslaugų paketas turi būti suderinamas su organizacijos naudojama Microsoft Active Directory vartotojų katalogo tarnybą ir suteikti galimybę vartotojų informaciją sinchronizuoti, bei federuoti, su paslaugos tiekėjo vartotojų baze.
Galimybė priskiriant teises vartotojų informaciją gauti iš organizacijos naudojamos Microsoft Active directory tarnybos.

	Atnaujinimas
	Turi turėti suteikti teisę naudotis sutarties galiojimo metu išleistomis naujomis programų versijomis.



Microsoft 365 A5 naudotojo paketo licencija (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiavertės programinės įrangos licencija:

	Rodiklis
	Reikalaujama reikšmė

	Pavadinimas
	Nurodyti

	Firma – gamintoja
	Nurodyti

	Funkcionalumo reikalavimai
	Licencijų paketas turi būti sudarytas iš:
Microsoft darbo vietos operacinės sistemos atnaujinimo.
Biuro programų rinkinio, su galimybe jį naudoti atjungtu nuo kompiuterio tinklo (off-line) režimu.
Biuro programų rinkinio duomenų sinchronizavimas/perdavimas.
Mobilumo ir saugumo įrankių rinkinio. 
Prieigos teisės jungimuisi prie organizacijoje įdiegtų serverių. 

	Palaikoma operacinė sistema
	Windows Enterprise 10/11;
Windows Professional 10/11.

	Būtini darbo vietos operacinės sistemos funkciniai moduliai
	Operacinės sistemos atnaujinimas. Integruotos disko, failų integralumo tikrinimo priemonės. Automatinis disko klaidų taisymas. Integruotas nuotolinio prisijungimo su VPN palaikymas. Integruota failų ir naudotojo duomenų archyvavimo posistemė. Failų versijavimas (šešėlinių kopijų kūrimas). Integruotas asmeninių duomenų valdymas, kredencialų tvarkymas. Integruotos duomenų, vidinių ir išorinių laikmenų ir bylų šifravimo priemonės.  Integruotos priemonės, leidžiančios dirbti atsijungus nuo kompiuterių tinklo (Offline aplankai). Integruotos nuotolinės pagalbos priemonės. Automatinis/Rankinis operacinės sistemos ir biuro programų paketo atnaujinimas iš firmos-gamintojos svetainės. Galimybė centralizuotai vykdyti operacinės sistemos ir taikomųjų programų įdiegimą darbo vietoje. Galimybė centralizuotai, katalogo tarnybos ir operacinės sistemos priemonėmis, vykdyti taikomųjų programų įdiegimo ir paleidimo kontrolę (pvz. uždrausti taikomųjų programų įdiegimą ir paleidimą darbo vietoje).

	Būtini biuro programų rinkinio funkciniai moduliai
	Tekstų redaktorius, skaičiuoklė, elektroninio pašto ir grupinio darbo programa, pateikčių rengimo programa, duomenų bazių tvarkymo programa, universali užrašų kaupimo programa, komunikacijos programa. Licencijuotas naudotojas turi turėti teisę diegti biuro programų rinkinį į ne mažiau nei 5 įrenginius.

	Būtini duomenų perdavimo moduliai
	Elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų apsikeitimas, svetainių ir darbo sričių talpinimas, komunikacija.

	Reikalavimai teksto redaktoriui
	Turi turėti galimybę dirbti su makrokomandomis, užtikrinant suderinamumą su Microsoft Word versijų makrokomandomis ir paruoštais dokumentų šablonais, kuriuose naudojamos makrokomandos.

	Reikalavimai universaliai užrašų kaupimo programai
	Turi turėti galimybę įkelti duomenis teksto, nuotraukų pavidalu. 
Turi turėti integruotą piešimo modulį. 
Turi turėti integruotą teksto atpažinimo (angl. OCR) modulį, leidžiantį ieškoti tekstinės informacijos, nuotraukų formate. 
Turi turėti bendro naudojimo užrašų knygutes saugomas failų serveryje arba Microsoft SharePoint aplinkoje. 
Turi turėti galimybę siųsti užrašų knygučių lapus per elektroninio pašto ir grupinio darbo programą kaip laišką, kaip prikabintą dokumentą, taip pat .pdf formatu. 
Turi būti automatizuotas kitų naudotojų pakvietimas prisijungti prie užrašų knygutės.

	Reikalavimai skaičiuoklei
	Turi turėti galimybę apdoroti duomenis įvairiais pjūviais dinaminės analizės lentelėse (pivot table arba analogiškos). 

	Reikalavimai komunikacijų programai
	Turi būti žinučių pranešimo servisas ir naudotojų būsenos indikatoriai.
Turi būti galimybė paskirti audio / video konferencijas (angl. Online meeting).
Turi būti galimybė nukreipti skambučius (į mobilų telefoną, kolegoms ir kt.). 
Turi būti galimybė saugoti išeinančių skambučių istoriją elektroninio pašto programoje.
Turi turėti galimybę paskambinti iš Outlook, SharePoint, 
Turi būti galimybė informaciją apie praleistus skambučius gauti per Outlook, Sype for Business programinę įrangą.

	Reikalavimai naudotojo talpyklai
	Su kiekvienu pateikiamu programinės įrangos paketu turi būti užtikrinta ne mažesnė kaip 1TB talpykla naudotojo duomenims programinės įrangos gamintojo duomenų centre saugoti. 

	Reikalavimai elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų sinchronizavimui 
	Turi būti galimybė be papildomo mokesčio kiekvienam naudotojui skirti ne mažesnę nei 100 GB talpos pašto dėžutė, kuri bus talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre. 
Turi būti galimybė naudotojui pašto dėžutę pasiekti 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę.
Turi būti galimybė pašto dėžutę pasiekti per atjungtą nuo kompiuterio tinklo (off-line) klientinę programą pateikiamą per interneto naršyklę, per mobilų įrenginį.
Duomenų apsikeitimas turi būti užtikrintas priverstinio duomenų pateikimas į galinį įrenginį (angl. Push) technologija.
Turi būti integruotas ir centralizuotai valdomas resursų rezervavimas. 
Turi būti galimybė valdyti nustatymus komandinių eilučių pagalba (angl. scripting). 
Pametus mobilų telefoną su mobiliu pašto klientu, naudotojas turi turėti galimybę naudodamasis pašto klientu  (naršyklėje) pareikalauti pamesto mobilaus telefono duomenų panaikinimo.

	Reikalavimai darbo sričių talpinimui 
	Turi būti galimybė be papildomo mokesčio talpinti ir kurti darbo sritis tiekėjo serveriuose.
Turi būti galimybė pasiekti sukurtas darbo sritis 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę.
Turi būti galimybė naudojant sinchronizaciją su pateikiama klientine programine įranga gauti ir redaguoti darbo sričių turinį atjungtu nuo kompiuterio tinklo (off-line) rėžimu.
Turi būti galimybė naudoti aukščiausio lygio darbo sritis ir antrines darbo sritis (galimybė automatiškai susikurti specialios paskirties darbo sritis, susietas su aukščiausio lygio darbo sritimi, pvz. darbo sritis, skirta tik tam tikrai organizacijos darbo grupei). Turi būti galimybė vykdyti bendrą paiešką visose darbo srityse pagal kataloge suteiktas teises. Turi būti dokumentų versijavimas, integruotos elektroninių dokumentų gyvavimo ciklo valdymo priemonės, darbo sekų valdymo priemonės.
Turi būti asmeninių bei grupinių kalendorių turinio valdymo galimybės. Darbo sričių supaprastintos versijos turi būti automatiškai prieinamos iš mobilių įrenginių.  Turi būti galimybė skaičiuoklės, formų / anketų dokumentus peržiūrėti interneto naršyklėje. Turi būti galimybė formas / anketas atvaizduoti / redaguoti kliento programine įranga ir naršyklėje. Turi būti garso ir vaizdo medžiagos valdymas bibliotekų pagalba. Turi būti galimybė riboti prieigą prie informacijos apibrėžiant roles ir teises. Turi būti galimybė turėti personalizuotą svetainių erdvę. Turi būti galimybė be papildomo programavimo atlikti paiešką turinio valdymo sistemoje, bylų tarnybinėje stotyje, pašto ir kitose sistemose.

	Reikalavimai komunikacijai 
	Turi būti galimybė naudojant programinės įrangos gamintojo serverius užtikrinti komunikacijų įrangos funkcijas naudotojams.
Turi būti galimybė naudotis komunikacijų funkcionalumu 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę.
Tiekėjo pateikiamas funkcionalumas privalo apimti garso, vaizdo, www tinklo konferencijas tarp kelių dalyvių. Turi turėti žinučių pranešimo servisą ir naudotojų būsenos indikatorius naudotojams, grupinius susirašinėjimus.
Turi būti suteikta galimybė naudoti telefonijos teikiamą funkcionalumą.
Turi būti galimybė programinę įrangą pasiekti atsijungtus nuo kompiuterio tinklo (off-line).
Turi būti galimybė paskambinti iš elektroninio pašto ir grupinio darbo programinės įrangos.
Turi būti galimybė naudotojui būti informuotam apie praleistus skambučius (per elektroninio pašto ir grupinio darbo, komunikacijos programinę įrangą). Turi būti galimybė paskirti audio/video konferencijas (angl. Online meeting),

	Būtini mobilumo ir saugumo įrankių rinkinio funkciniai moduliai.  
	Centralizuotas mobilių įrenginių valdymas.
Naudotojų katalogo tarnyba.
Centralizuotas dokumentų šifravimo servisas.
Pažangioji grėsmių analitika. 

	Reikalavimai centralizuotam mobilių įrenginių valdymui. 
	Turi būti užtikrintas centralizuotas politikų pritaikymas ir valdymas mobiliems įrenginiams. Turi būti galimybė valdyti ir nuotoliniu būdu įdiegti/išdiegti mobilias aplikacijas. Turi būti galimybė naudotojams patiems įtraukti turimus įrenginius į organizacijos valdomų įrenginių sąrašą ir diegti organizacijos pateikiamas aplikacijas iš savitarnos portalo. Turi būti galimybė mobilių įrenginių valdymą integruoti kartu su organizacijoje naudojama Microsoft System Center Configuration Manager  programine įranga. Programinė įranga turi būti suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Apple iOS, Android, Windows Phone, Windows RT.
Turi būti galimybė nuotoliniu būdu išvalyti (angl. wipe) mobilų įrenginį. 

	Reikalavimai naudotojų katalogo tarnybai
	Naudotojų katalogo tarnyba turi būti talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre. Turi būti galimybė suteikti prieigą prie WEB aplikacijų įdiegtų organizacijos duomenų centre. Turi turėti dviejų faktorių autentifikavimo funkcionalumą. Turi būti vieningo prisijungimo (angl. single sign-on) galimybė. Turi būti galimybė naudotojui savarankiškai pasikeisti ar/ir atstatyti slaptažodį.
Turi būti suteikta privilegijuotos tapatybės valdymo galimybė.

	Reikalavimai centralizuotam dokumentų  šifravimo servisui
	Turi būti suteiktas centralizuotas dokumentų šifravimo servisas, kurio pagalba naudotojas galėtų užšifruoti bet kurį biuro programų paketo dokumentą ir priskirti teises į šį dokumentą kitam organizacijos naudotojui. Turi būti galimybė stebėti šifruoto dokumento naudojimą. Turi būti sudaryta galimybė eigoje keisti prieigos teises ir turi būti suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Windows, Apple iOS, Android.
Turi būti suteikta galimybė automatizuotai atlikti duomenų klasifikavimą.  

	Reikalavimai pažangiajai  grėsmių analitikai 
	Turi būti galimybė aptikti neįprastą naudotojų elgseną ir įtartiną veiklą, kaip prisijungimai iš neįprastos vietos, prisijungimai netipiniu laiku, priėjimai prie neįprastų resursų.   Turi būti galimybė aptikti kenkėjiškas atakas ir saugumo spragas. Turi turėti galimybę identifikuoti bandymus atspėti naudotojų slaptažodžius panaudojant įvairių simbolių kombinacijas.  Turi identifikuoti nesankcionuotus privilegijuotų teisių suteikimus. 

	Verslo analitika
	Turi būti suteikta licencinė teisė naudoti verslo analitikos programinę įrangą Power BI Professional.
Programinė įranga turi veikti debesies kompiuterijos technologijų pagrindu nereikalaujant stacionarios programinės įrangos. Turi palaikyti iki 10 Gb duomenų modelį, talpinant jį programinės įrangos gamintojo duomenų centre. Turi integruotis su  įstaigos naudojama vartotojų autentifikacijos platforma. Turi veikti su Microsoft SQL Server technologinio pagrindo duomenų saugyklomis (angl. Data Warehouse) ir kitais šaltiniais. Turi suteikti duomenų atvaizdavimo ir sugeneruotų ataskaitų dalinimosi galimybes aplikacijose, elektroniniu paštu arba per programuojamas sąsajas (API). Turi palaikyti debesyje sugeneruotų ataskaitų (angl. cloud-based reports) automatinį  duomenų atnaujinimą iš duomenų šaltinių realiu laiku. Turi būti suderinama su duomenų perdavimo (angl. data gateway) sprendimu norint jungtis prie įstaigos vidiniame tinkle esančių duomenų saugyklų, kubų. Turi palaikyti vartotojo role apibrėžtą duomenų saugą, kai pasiekiami tik duomenys,  kuriems vartotojui suteikta prieiga.

	Teisės jungimuisi prie organizacijoje įdiegtų serverių
	Turi suteikti teisę jungtis prie Windows Server, Exchange Server, SharePoint Server, Skype for Business Server, Endpoint Manager.

	Paketas turi būti vieno gamintojo
	Taip

	Naudotojo sąsaja
	Programinė įranga turi palaikyti ir užtikrinti naudotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų, lietuvių, rusų, lenkų kalbos privalomos).

	Centralizuotas naudotojų tvarkymas
	Operacinė sistema turi turėti galimybę autentifikuotis Microsoft Active Directory sistemoje.

	Atnaujinimas
	Turi turėti suteikti teisę naudotis sutarties galiojimo metu išleistomis naujomis programų versijomis.



[bookmark: _Toc194088786]Microsoft 365 Copilot licencija (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiavertės programinės įrangos licencija

	Rodiklis
	Reikalaujama minimali reikšmė

	Gamintojas
	nurodo tiekėjas

	Pavadinimas
	nurodo tiekėjas

	Palaikoma operacinė sistema
	Windows Enterprise 10/11;
Windows Professional 10/11.

	Funkcionalumo reikalavimai 
	Turi palaikyti integracijas su Microsoft 365 paketo programine įranga Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Outlook Teams, OneNote ir užtikrinti šias funkcijas: 
Copilot integracija Word - rengiamo dokumento suvestinės informacijos generavimas, automatizuotas informacijos apdorojimas ir vizualizavimas lentelės pavidalu, informacijos surinkimas ir generavimas iš kelių skirtingų dokumentų; 
Copilot integracija Excel – informacijos apdorojimas realiu laiku pagal pateiktas užklausas, jos vizualizavimas, interpretavimas, rūšiavimas ir kt. veiksmai; 
Copilot integracija Outlook – rengiamų laiškų apibendrinimas ir atsižvelgiant į tai siūlomų veiksmų, kaip galimas atsakymas, automatizuotas parengimas ir kt.; 
Copilot integracija Teams – automatizuotas pokalbių apibendrinimas, susitikimų pagal pateiktą užklausą sukūrimas, susitikimų dienotvarkės automatinis sugeneravimas atsižvelgiant į pokalbių istoriją ir kt.; 
Copilot integracija PowerPoint – automatizuotas prezentacijos generavimas, pagal pateiktą užklausą, automatizuotas pranešėjui skirto teksto sugeneravimas, apibendrinimas (išskiriant pagrindines mintis) iš pateikto teksto ir kt. 
Turi būti galimybė administruoti Copilot for Microsoft 365 parametrus administravimo centre. 
 

	Licencijavimas 
	Licencija turi būti priskiriama vartotojui (angl. Per User)

	Vartotojo sąsaja 
	Programinė įranga turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę vartotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų kalba privaloma). 

	Atnaujinimas
	Turi turėti suteikti teisę naudotis sutarties galiojimo metu išleistomis naujomis programų versijomis.



Microsoft Windows Server Standard Core 2 licencija (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiavertės programinės įrangos licencija 

	Rodiklis 
	Reikalaujama reikšmė 
	Siūloma reikšmė 

	Pavadinimas 
	Nurodyti 
	 

	Firma – gamintojas 
	Nurodyti 
	 

	Funkcionalumo reikalavimai 
	Skaitmeninio parašo palaikymas be papildomų modulių. RAID kūrimas naudojantis operacine sistema. Naudotojų duomenų bazės (angl. „Active Directory“) palaikymas. Skaitmeninių sertifikatų tarnyba, terminalinės aplinkos tarnyba, dokumentų (turinio) teisių valdymo tarnyba, failų klasifikavimo tarnyba, sistemos prižiūryklė turi būti operacinės sistemos sudėtyje. Turi palaikyti trečiųjų šalių programas, sukurtas ir veikiančias NET v3.5 aplinkoje. Turi palaikyti iki 64 procesorių, 64 mazgų resursų perkėlimo blokinį (angl. „failover clustering“), 64 bitų platformas. 
	 

	Licencijavimas 
	Licencijuojama pagal procesoriaus branduolių skaičių (angl. „per Core“). 
Turi būti suteikta licencinė teisė naudoti ne mažiau nei 2 virtualius serverius ir licencijuoti ne mažiau nei 2 fizinius procesoriaus branduolius. 
	 

	Atnaujinimas 
	Turi turėti suteikti teisę naudotis sutarties galiojimo metu išleistomis naujomis programų versijomis, pasirinktinomis senesnėmis programų versijomis. 
	 



Microsoft SQL Server Standard Core 2 licencija (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiavertės programinės įrangos licencija

	Rodiklis
	Reikalaujama reikšmė

	Pavadinimas
	Nurodyti

	Firma – gamintoja
	Nurodyti

	Funkcionalumo reikalavimai
	Turi būti užtikrintas užklausų vykdymas per OLE DB. 
Turi būti galimybė naudoti duomenis iš kitų šaltinių.
Turi būti automatinis sistemos adaptavimas prie besikeičiančių užklausų ir duomenų. 
Turi būti ataskaitų valdymo ir informavimo tarnybos. 
Turi būti aukšto prieinamumo duomenų bazių atspindys tarp skirtingų serverių. 
Turi užtikrinti duomenų gavybos (angl. „data mining“) technologijų palaikymą. 
Turi būti Geo duomenų informacijos palaikymas (angl. Planar arba Geodetic).

	Palaikomi tinklo protokolai
	TCP/IP sockets, Named pipes

	Palaikomų branduolių kiekis
	Turi būti palaikomai ne mažiau nei 24 procesoriaus branduoliai.

	Valdymo galimybės
	Turi būti grafinė konsolė serveryje arba nutolusioje darbo vietoje. Turi būti galimybė valdyti komandinės eilutės komandomis.

	Operatyviosios atminties palaikymas
	Ne mažiau 128GB

	Blokinių (angl. cluster) palaikymas
	Ne mažiau kaip 2 blokinio narių (angl. 2-node cluster) palaikymas.

	Licencijavimo tipas
	Licencijuojama pagal procesoriaus branduolių skaičių (angl. „per Core“).
Turi turėti licencinę teisę naudoti ne mažiau kaip 2 procesoriaus branduolius arba, jei naudojama virtualioje aplinkoje, licencinė teisė naudoti ne mažiau kaip 2 virtulius procesorius. Naudotojų prisijungimui prie duomenų bazių nereikalingos papildomos licencijos.

	Atnaujinimas
	Turi turėti suteikti teisę naudotis sutarties galiojimo metu išleistomis naujomis programų versijomis, pasirinktinomis senesnėmis programų versijomis.



Microsoft Azure Monetary Commitment arba  lygiavertė 

	Rodiklis 
	Reikalaujama reikšmė 

	Funkcionalumo reikalavimai 
	Galimybė naudotis viešos debesijos paslaugų platformos Microsoft Azure arba lygiavertės debesijos paslaugų platformos resursais, kaip: 
· virtualios mašinos, įtraukiant visas programinės įrangos licencines sąnaudas; 
· duomenų bazės, įtraukiant visas programinės įrangos licencines sąnaudas; 
· duomenų saugykla; 
· rezervinis duomenų ir virtualių mašinų kopijavimas; 
· analitikos paslaugos, kaip mašininis mokymasis (angl. „machine learning“); 
· duomenų srauto greitinimo paslaugos (content delivery network); 
· kelių faktorių autentifikacija. 

	Debesijos paslaugų platformos resursų apimtis 
	Ne mažiau kaip 4,094 Eu

	Vartotojo sąsaja 
	 turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę vartotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų kalba privaloma). 




Microsoft licencijų garantija arba lygiaverčių licencijų gamintojo garantija (angl. Support)
	Rodiklis
	Reikalaujama reikšmė
Reikalaujama parametro reikšmė ne blogiau kaip arba lygiavertė
	Tiekėjo siūlomo rodiklio  reikšmė 
Tiekėjas privalo patvirtinti atitikimą reikalavimui nurodydamas: taip/ne, ir kur to reikalaujama, įrašyti tikslią siūlomo rodiklio reikšmę. 

	Funkcionalumo reikalavimai
	Galimybė registruoti klientui ar tiekėjui kliento vardu, neribotą kiekį incidentų gamintojo Microsoft pagalbos tarnyboje arba lygiaverčio gamintojo pagalbos tarnybos sistemoje.
Galimybė gauti dedikuotą pagalbos inžinierių.
Galimybė tiesiogiai prieiti klientui ar tiekėjui kliento vardu, prie trečio lygio Microsoft pagalbos tarnybos arba lygiaverčio gamintojo pagalbos tarnybos sistemoje.
Paslaugos teikiamos lietuvių kalba.
	

	Technologijos kurioms suteikiama garantija
	Kliento duomenų centro įranga (on-premises), hibridinė infrastruktūra (hybrid), debesų kompiuterijos pagrindu veikianti infrastruktūra (cloud).
	

	Licencijų gamintojo reagavimas į incidentą
	Ne prastesnis reakcijos laikas nei:
· Problemos svarbumo laipsnis A, kritinė įtaka veiklai – pirma reakcija į problemą per 1 val. Priskiriamas kritinėms situacijoms spręsti skirtas resursas. Jei būtina, Microsoft resursai atvyksta pas klientą į vietą spręsti problemą. Problemos sprendžiamos 24x7 režimu. 
· Problemos svarbumo laipsnis B, vidutinė įtaka veiklai - pirma reakcija į problemą per 2 val. Problemos sprendžiamos darbo valandomis.
· Problemos svarbumo laipsnis C, maža įtaka veiklai - pirma reakcija į problemą per 4 val. Problemos sprendžiamos darbo valandomis.
	

	Patobulinti sprendimai
	Paskirtasis inžinerijos padalinys arba lygiavertis;

	

	Problemų sprendimas
	Kliento patalpose;
Nuotoliniu būdu.
	

	Paslaugų užtikrinimo vadovas 
	Tūri būti skirtas Microsoft gamintojo arba lygiaverčio gamintojo.
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