Laba diena,
Pateikiame atsakymus į paklausimus. 


KLAUSIMAS 
1. Remiantis techninės specifikacijos 4 ir 5 punktais, kalbama apie “internetinė programa Windows” ir “adreso pateikimas (Windows)“, ar čia yra formuluotės klaida ir kalbama apie operacinę sistemą Windows, ar apie interneto naršyklėje pasiekiama nuorodą?
ATSAKYMAS

Programėlės sukūrimas, duomenų bazės sukūrimas, prieiga prie serviso tiek per mobiliają aplikaciją, tiek per interneto naršyklę. Kitaip tariant, norime turėti mobilios aplikacijos galimybę ir prieigą prie serviso web aplinkoje (panašiai kaip Facebook galima naudotis tiek per programėlę, tiek per naršyklę).

KLAUSIMAS
2. Remiantis techninės specifikacijos specialiųjų reikalavimų punktu 1.2. nurodomą, kad vartotojas prisijungs tik su elektroninio pašto adresu ir slaptažodžiu. Ar tikrai nebus naudojama VIISP integracija vartotojų registravimui ir identifikavimui? Jei bus, ar klientas pasirūpins sutartimi ir integracijai reikiama informacija iš VIISP? Jei nebus, kaip bus apsaugoma, kad tas pats asmuo neturėtų kelių paskyrų arba kad asmuo yra savivaldybės gyventojas?
ATSAKYMAS
Taip pakankamas prisijungimas naudojant el. paštą ir slaptažodį. Kadangi programėlę kol kas naudos tik pacientai pasirašę dalyvių sutartis, tik Jų duomenys bus stebimi, todėl kelių paskyrų problema ar gyventojo gyvenamoji vieta neaktuali. 

KLAUSIMAS
3. Remiantis techninės specifikacijos specialiųjų reikalavimų punktu 1.4. nurodoma, kad sistema turės generuoti ataskaitas. Ataskaitos bus atsisiunčiamos kaip pvz. PDF arba XLSX dokumentai ar tik atvaizduojamos sistemoje?
ATSAKYMAS
Generuoti atskaitas- tai būtinybė iš sistemos fiziškai išsiimti dalyvių duomenis (atsiunčiant duomenis į pvz. kompiuterį ir vėliau pagal poreikį spausdinant), tinkami abu formatai tiek PDF, tiek XLSX arba abu. 

KLAUSIMAS
4. Remiantis techninės specifikacijos specialiųjų reikalavimų punktu 1.5. nurodoma, kad operatorius galės siųsti masines žinutes. Kalbame apie sistemos vidines žinutes ar apie mobiliųjų įrenginių push notification tipo žinutes?
ATSAKYMAS
Šiame punkte nurodyta, kad turi būti galimybė operatoriui rankiniu būdu inicijuoti žinučių siuntimą vienam ar keliems programėles naudojantiems vartotojams, ir automatinis, kai programėlę vartojantis asmuo, kurį laiką pvz. neįveda naujų duomenų. Ar tai bus vidinės žinutės ar rekomendacijų skiltis ar push notification nedetalizuota, todėl programėlės dizaino kūrimo metu (1 etapas) galite rinktis Jums priimtinesnį variantą. 

KLAUSIMAS
5. Remiantis techninės specifikacijos specialiųjų reikalavimų punktu 1.5. nurodoma, kad turi būti naudojamas dirbtinis intelektas pasiūlymams generuoti. Kas parengs dirbtinio intelekto užklausas (angl. prompts)? Kas yra atsakingas už dirbtinio intelekto produkto pasirinkimą ir licencijas?

ATSAKYMAS
Kol galios programėlės 1-3 etapai, tol už DI produkto pasirinkimą, licencijas ir mokesčius bus atsakingas tiekėjas (programėlės kūrėjas), t. y. teikėjas turi teikdamas pasiūlymą įvertinti pasirinkto įrankio kainą ir ją įtraukti į pasiūlymo kainą. Dirbtinio intelekto pageidaujamas užklausas (pageidaujama sritis, tekstas) parengs perkančioji organizacija ir suderinus su tiekėju. Suderintos užklausos bus pateiktos teikėjui tolimesniam vykdymui. 

KLAUSIMAS
6. Remiantis techninės specifikacijos specialiųjų reikalavimų punktu 1.6.2. nurodoma, kad operatorius gali abipusiai bendrauti su vartotoju. Kalbame apie susirašinėjimo funkcionalumą ar vaizdo skambučių funkciją?

ATSAKYMAS

Minimaliai atitikti šį reikalavimą pakanka susirašinėjimo (chat) funkcionalumo. 

KLAUSIMAS
7. Tech. specifikacijoje yra paminėti šie moduliai - kraujospūdis, KMI, cukraus kiekis, fizinis aktyvumas, apklausos, rekomendacijos, dirbtinis intelektas, pasiūlymai, susirašinėjimai, statistika, ataskaitos, identifikavimas, tyrimų modulis, operatorių modulis, pacientų modulis, padaliniai... Prašome pateikti daugiau informacijos apie kiekvieną iš šių modulių ir apie patį pirkimo objektą.
ATSAKYMAS

Modulių pavadinimai yra pavyzdiniai, tiekėjui kuriant dizainą (1 etapas) pavadinimai gali kisti. Žemiau pateikiame asociatyvų programėlės lango vaizdą, kuris tiekėjui programuojant turės atrodyti patrauklesnis, modulių ikonos labiau atitikti tekstą. Atvertus pagrindinį  programėlės langą turėtų būti matomos ikonos su pavadinimais, kurias paspaudus programėlės naudotojas galėtų suvesti rankiniu būdu (minimalus reikalavimas) kraujo spaudimą (kraujospūdis); ūgį ir svorį ir iškarto būtų apskaičiuotas KMI (kūno masės indeksas); fizinio aktyvumo modulyje naudotojas galėtų įvesti arba žingsnių skaičių arba aktyvumo laiką per dieną; apklausų dalyje reikalinga, kad būtų galima iš administratoriaus ir/ar darbuotojo rolės sukurti apklausą ir ją programėlės naudotojas galėtų atlikti t. y. pateikti atsakymus; rekomendacijų dalyje turėtų būti talpinamos bendros rekomendacijos visiems programėlės naudotojams (pradžioje cukrinio diabeto temomis) pvz. generuojamos DI ir darbuotojui suteikta galimybė stebint paciento suvestus duomenis siųsti individualias arba masines rekomendacijas. Darbuotojas rekomendacijų tekstą kuria pagal poreikį pats. Visus naudotojo į programėlę vedamus duomenis turi matyti darbuotojo/admin rolę turintis naudotojas. Duomenys turi būti išsaugomi ir galimi išimti iš programėlės kaip atskaita (žr. klausimą 3). 
Techninėje specifikacijoje naudojamas terminas „Sveikatos priežiūros įstaiga ar padalinys“ tai informacijos eilutė, kuri turi būti naudotojo registracijos metu, kad būtų galima įvesti prie kokios gydymo įstaigos ar jos padalinio yra prisirašęs asmuo. 
 Techninėje specifikacijoje naudojamas terminas DI žr. klausimą 5.
Techninėje specifikacijoje nenaudojami apibrėžimai „tyrimų modulis, operatorių modulis, pacientų modulis“, todėl detalizuoti negalime. 
Rekomendacijos
Apklausos
KMI
Fizinis aktyvumas
Cukraus kiekis
Kraujospūdis

Asociatyvus pagrindinio lango programėlės vaizdas. 
















Informuojame, kad pasiūlymų pateikimo terminas nesikeičia, nes atsakymai teikiami laiku, t. y. likus ne mažiau kaip 1 darbo dienai (Specialiųjų pirkimo sąlygų 5 priedas, 3 punktas) iki pasiūlymų pateikimo termino.

Viešojo pirkimo komisija
