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Tiekėjams Nr.

RINKOS KONSULTACIJOS REZULTATAI

DĖL DUOMENŲ CENTRO PASLAUGŲ PIRKIMO

Šalčininkų rajono savivaldybės administracija (toliau - Perkančioji organizacija) atliko rinkos 
konsultaciją  dėl  Duomenų  centro  paslaugų  pirkimo  ir  atsižvelgdama  į  gautas  rekomendacijas 
pateikia savo išvadas:

1. Ar techninė specifikacija pakankamai išsami, konkreti ir aiški, ar joje yra visa informacija, 
reikalinga tinkamam pasiūlymo parengimui bei deklaruojamų tikslų pasiekimui?.

I Tiekėjo atsakymas: “Techninėje specifikacijoje nėra aišku Ugniasienės priežiūra, kadangi 
viename punkte yra perkamas Virtualaus maršrutizatoriaus paslauga, o kitame, jau aprašoma 
ugniasienės priežiūros paslauga.“

II  Tiekėjo  atsakymas:  „Ne.  1.11  punktas  nėra  aiškus,  ar  reikalavimas  taikomas  tiek  
pagrindiniam, tiek nutolusiam duomenų centrui.“

Rezultatas.  Perkančioji  organizacija,  įvertins  gautas  pastabas  ir  į  galutinę  techninę 
specifikaciją  įtrauks  tuos  sprendinius,  kurie  geriausiai  atitinka  pirkimo  tikslus  ir  perkančiosios 
organizacijos poreikius.

2. Ar techninėje  specifikacijoje,  tiekėjų  manymu,  yra  perteklinių  reikalavimų,  kurie  riboja 
konkurenciją arba yra sunkiai įgyvendinami? 

I Tiekėjo atsakymas: Nėra

II  Tiekėjo  atsakymas:  „Taip.  Techninėje  specifikacijoje  yra  perteklinių  reikalavimų  kurie  
mažina konkurenciją. 1.1; 1.5; 1.11”

Rezultatas. Perkančioji  organizacija,  įvertins  gautas  pastabas  ir  į  galutinę  techninę 
specifikaciją  įtrauks  tuos  sprendinius,  kurie  geriausiai  atitinka  pirkimo  tikslus  ir  perkančiosios 
organizacijos poreikius.

3. Ar toks reikalavimas: „Tiekėjas turi pateikti Duomenų centro tikrojo valdytojo pasirašytą 
pažymą  (arba  pasirašytą  užpildytą  techninės  specifikacijos  reikalavimų  lentelę),  kurioje 
patvirtinama, kad siūlomas pagrindinis ir nutolęs duomenų centras atitinka visus Techninėje 
specifikacijoje  nurodytus  reikalavimus“  tiekėjų  manymu  yra  pakankamas  prašomų 
reikalavimų patvirtinimui?
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I Tiekėjo atsakymas: „Siūloma keisti šią sąlyga, kad Tiekėjas turėtų pateikti tiek pagrindinio 
Duomenų Centro, Tiek nutolusio Duomenų Centro ISO 270001 sertifikatus, kas įrodytų, kad 
Tiekėjo duomenų centrai, kuriais jis remiasi yra saugūs.“

II Tiekėjo atsakymas: “Tai yra perteklinis  reikalavimas.  Jus perkate IaaS paslauga, o ne  
duomenų centro nuoma.”

Rezultatas: Perkančioji  organizacija  įvertins  gautas  pastabas  bei  atsižvelgs  į  jas  rengiant 
galutinę techninę specifikaciją.

4. Kokie dokumentai gali patvirtinti, kas yra Duomenų centro tikrasis valdytojas ?

I Tiekėjo atsakymas: Kadangi yra perkamos „Debesų kompiuterijos“ paslaugos, todėl 
manome, kad Perkančiajai organizacijai, turėtų būti daug aktualiau gauti kokybišką paslaugą ir 
rinkoje yra standartinė praktika, kad Tiekėjai naudojasi kolokacijos paslaugomis yra nėra patys 
duomenų centro valdytojai, bet jiems pilnai priklauso techninė įranga, su kuria bus teikiamos 
paslaugos.

II Tiekėjo atsakymas:  “Nelogiskas reikalavimas. Jus perkate cloud paslauga, o ne nuoma.  
Yra perteklinis reikalavimas”

Rezultatas. Perkančioji  organizacija  įvertins  gautas  pastabas  bei  atsižvelgs  į  jas  rengiant 
galutinę techninę specifikaciją.

5. Kokių pastabų turite pasiūlymų  formai? Kokių pastabų turite Sutarties projektui?

I Tiekėjo atsakymas: Pastabų nėra

II Tiekėjo atsakymas: Pastabų nėra.

6. Ar  pirkimo  sąlygų  priede  „Kvalifikacijos  reikalavimai  tiekėjui“  tiekėjų  manymu,  yra 
perteklinių reikalavimų, kurie riboja konkurenciją?

I Tiekėjo atsakymas: Pastabų nėra

II Tiekėjo atsakymas: Pastabų nėra

7. Ar pirkimo sąlygų priede „Kokybės vadybos, aplinkos apsaugos vadybos  ir kitų sistemų 
standartai“ tiekėjų manymu, yra perteklinių reikalavimų, kurie riboja konkurenciją?

I Tiekėjo atsakymas: Pastabų nėra

II Tiekėjo atsakymas: Pastabų nėra

8. Prašome nurodyti kitą, Jūsų manymu, svarbią ar būtiną informacija.

I Tiekėjo atsakymas: Pastabų nėra

II Tiekėjo atsakymas: Pastabų nėra
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III Tiekėjo atsakymas: Tiekėjas pateikė rekomendacija 

Dėl IT infrastruktūros modernizavimo privačios infrastruktūros pagrindu.
Šiuo dokumentu pateikiama rekomendacija pakeisti planuojamą informacinių technologijų 

infrastruktūros įsigijimą iš viešosios infrastruktūros paslaugų į privačią infrastruktūrą. Dokumentas 
parengtas siekiant įvertinti galimas rizikas ir užtikrinti, kad techninėje specifikacijoje numatyti 
reikalavimai būtų įgyvendinti patikimai ir nuosekliai. Atsižvelgiant į viešojo sektoriaus veiklos 
reikalavimus, privačios infrastruktūros sprendimas yra racionaliausias pasirinkimas.

Privačios infrastruktūros modelis leidžia užtikrinti, kad visa sistema atitiktų konkrečius
organizacijos keliamus reikalavimus. Duomenys būtų saugomi ir apdorojami Lietuvoje ar Europos
Sąjungos bei NATO teritorijoje, o tai garantuoja atitiktį Bendrojo duomenų apsaugos reglamento,
NIS2 direktyvos bei kitų privalomų teisės aktų nuostatoms. Tokiu būdu organizacija išvengia 
rizikos, jog jautri ar kritinė informacija būtų laikoma už ES ribų, kur sunkiau užtikrinti kontrolę ar
atlikti auditus ir patikrinimus.

Privačioje infrastruktūroje galima iš anksto numatyti visas paslaugų kokybės sąlygas:
dubliuotą įrangą, sertifikuotus duomenų centrus, atsargines kopijas nutolusiuose duomenų 
centruose, 24/7 stebėseną bei aiškius reagavimo į incidentus terminus. Šios sąlygos ne tik atitinka
techninius reikalavimus, bet ir užtikrina, kad Jūsų organizacija gaus būtent tokią paslaugą, kokia
reikalinga pagal jos infrastruktūros dydį bei svarbą.

Kaštų prognozavimas yra dar vienas svarbus privalumas. Viešojo sektoriaus biudžetai
planuojami griežtai, todėl netikėti papildomi mokesčiai už duomenų srautus ar paslaugų naudojimo 
apimtį gali kelti sunkumų. Privačioje infrastruktūroje kaštai yra fiksuoti ir aiškiai apibrėžti pagal 
sutartą resursų kiekį (procesorius, atmintis, disko vieta, ir t.t.), įskaitant priežiūros ir licencijų 
sąnaudas. Tai užtikrina finansinį stabilumą ir skaidrumą.

Paslaugų tiekėjo atsakomybė privačios infrastruktūros atveju yra aiškiai apibrėžiama.
Vietinis tiekėjas prisiima konkrečią atsakomybę už sistemos veikimą, suteikia pagalbą lietuvių
kalba, pateikia reguliarias ataskaitas bei užtikrina, kad sutrikimai būtų šalinami per nustatytą laiką.
Tokia prieiga leidžia organizacijai gauti būtent tai, kas jai priklauso pagal sutartus techninius
reikalavimus.

Apibendrinant galima teigti, kad privačios infrastruktūros pasirinkimas ne tik atitinka
organizacijos poreikius, bet ir pašalina esmines rizikas, kurios neišvengiamos naudojant viešąją
infrastruktūrą: duomenų lokalizacijos neapibrėžtumą, tiekėjų įsipareigojimų ribotumą, teisinius
neaiškumus, sunkiau prognozuojamus kaštus bei paslaugų teikimo lygių kontrolę. Todėl
rekomenduojama pakeisti planuojamą viešosios infrastruktūros sprendimą į privačią infrastruktūrą, 
užtikrinant ilgalaikį sistemos saugumą, patikimumą ir visišką atitiktį techniniams reikalavimams.

Rezultatas. Perkančioji  organizacija,  įvertins  gautus  pasiūlymus  ir  į  galutinę  techninę 
specifikaciją įtrauks tuos sprendinius, kurie geriausiai atitinka pirkimo tikslus ir perkančiosios 
organizacijos poreikius.
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