		
	Viešojo keleivių vežimo paslaugų pirkimo dokumentų 2 priedas 

VIEŠOJO KELEIVIŲ VEŽIMO PASLAUGŲ 
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

I. PIRKIMO TIKSLAS, OBJEKTAS, JO APIMTYS, 
PASLAUGŲ TEIKIMO ETAPAI

1. Vilkaviškio rajono savivaldybės administracija (toliau – Perkančioji organizacija) šiuo viešuoju pirkimu ketina įsigyti viešojo keleivių vežimo paslaugas. 
2. Pirkimo tikslas – parinkti paslaugos teikėją (operatorių), kuris teiktų viešojo keleivių vežimo paslaugas Vilkaviškio mieste ir priemiesčiuose (toliau – Paslaugos). Tuo tikslu  Perkančioji organizacija šiuo pirkimu siekia įsigyti pažangią ir kuriančią pridėtinę vertę keleiviams paslaugą. Šiomis Paslaugomis yra siekiama įgyvendinti ES ir LR Klimato kaitos programos nuostatas, grindžiamas žalios energijos panaudojimu, elektronine pajamų ir keleivių apskaita, atsiskaitymu negrynaisiais pinigais, kitomis informacinėmis technologijomis ir Paslaugų skaitmenizavimu. Reikalavimai Paslaugoms detalizuojami šioje Techninėje specifikacijoje. 
3. Pirkimas neskaidomas į atskiras pirkimo objekto dalis. Pasiūlymai turi būti teikiami visai Paslaugų apimčiai. Pagrindimas dėl Pirkimo objekto neskaidymo į dalis pateiktas Specialiųjų sąlygų 2.6-2.7 punktuose.
4. Perkančioji organizacija pasilieka teisę visa apimti arba dalyje ateityje keleivių vežimą, nepriklausomai nuo jų amžiaus grupės, vykdyti nemokamai.
5. Visai Pirkimo apimčiai keliami vienodi techniniai ir kokybiniai reikalavimai, kurie tiesiogiai susiję su Perkančiosios organizacijos poreikiu užtikrinti kokybiškų vietinio reguliaraus susisiekimo Paslaugų teikimą, t. y. visais Perkančiosios organizacijos nustatytais maršrutais turi būti teikiamos tuos pačius kokybinius reikalavimus atitinkančios keleivių vežimo paslaugos.
6. Paslaugų teikimo laikotarpis – 84 mėnesiai (7 metai) nuo Paslaugų teikimo pradžios. Jeigu Paslaugų teikimo kokybė yra tinkama ir sutartis vykdoma sklandžiai, Paslaugų teikimo laikotarpis gali būti pratęstas šalims pasirašant atskirą susitarimą dar 36 mėnesiams (3 metams). Bendras Paslaugų teikimo laikotarpis negali viršyti 120 mėnesių, t. y. 10 metų. Pagrindimas dėl Paslaugų teikimo termino yra pateiktas Specialiųjų sąlygų 2.8.1 punkte. 
7. Paslaugų teikimo pradžia ir etapai. Sutartis įsigalioja po to, kai šalys ją pasirašo ir Paslaugos teikėjas pateikia tinkamą sutarties įvykdymą užtikrinantį dokumentą sutartyje nustatyta tvarka ir terminais.
8. I etapas (pereinamasis etapas). Šis etapas skirtas sudaryti kuo palankesnes sąlygas visiems tiekėjams tam, kad Perkančioji organizacija galėtų pereiti prie tvaraus keleivių vežimo visame Vilkaviškio rajone bei mieste. 
9. Perkančioji organizacija numato pereinamąjį, ne ilgesnį kaip 12 mėnesių (365 kalendorinės dienos) nuo sutarties įsigaliojimo dienos, laikotarpį, per kurį Paslaugos teikėjas Paslaugas galės ir turės teikti keleivių vežimo paslaugas turimais autobusais, nepriklausomai nuo jų kuro rūšies. Reikalavimai autobusams detalizuojami šios Techninės specifikacijos 2 lentelėje. Jeigu Paslaugos teikėjas kartu su pasiūlymu ekonominio naudingumo vertinime pasiūlys trumpesnį pereinamojo laikotarpio (I etapo) terminą, atitinkamai Paslaugos teikėjas keleivių vežimo paslaugą elektra varomais autobusais privalės pradėti teikti per tokį laikotarpį, kokį nurodė savo pasiūlyme ir koks bus numatytas sutartyje (Specialiųjų sąlygų 10 priedas „Sutarties projektas“). Jeigu Paslaugos teikėjas viešojo keleivių vežimo paslaugas ketina pradėti teikti elektra varomais autobusais jau I etape, tokiu atveju jam vis tiek yra taikomi reikalavimai autobusams, nurodyti Techninės specifikacijos 2 lentelėje, tačiau praėjus I etapo terminui, Paslaugos teikėjui vis tiek bus taikomi II etapo autobusų reikalavimai, numatyti Techninės specifikacijos 3 ir 4 lentelėse. 
10. I etapui autobusai turi būti pristatyti ir paruošti paslaugos teikimui ne vėliau kaip per 1 mėnesį (30 kalendorinių dienų) nuo sutarties įsigaliojimo dienos. Minėtu laikotarpiu visus maršrutus turi aptarnauti 12 vienetų M2/M3 CE A klasės miesto ar priemiestinio tipo žemagrindžių autobusų su žemagrinde dalimi tarp ašių įskaitant rezervą. Bendras įrengtų sėdimų ir stovimų vietų skaičius ne mažiau 22 vietų (be vairuotojo vietos) ir 1 vieta pritaikyta neįgaliesiems. Ne daugiau kaip 6 vnt. (50 proc. viso šios talpos reikalingo kiekio autobusų) autobusų gali būti nepritaikyti neįgaliesiems ir turėti ne mažiau kaip 19 vietų keleiviams. 6 vienetai M3 CE I arba II klasės miesto ar priemiestinio tipo žemagrindžių autobusų su žemagrinde dalimi tarp ašių įskaitant rezervą. Bendras įrengtų sėdimų ir stovimų vietų skaičius ne mažiau 54 vietų (be vairuotojo vietos) ir 1 vieta pritaikyta neįgaliesiems. Ne daugiau kaip 3 vienetai (50 proc. viso šios talpos reikalingo kiekio autobusų) autobusų gali būti nepritaikyti neįgaliesiems ir turėti ne mažiau kaip 54 vietas keleiviams.
11. [bookmark: _Hlk57567768]II etapas (paslaugų teikimas elektra varomais autobusais). Šis etapas skirtas užtikrinti kokybišką ir tvarų keleivių vežimą visą sutarties galiojimo laikotarpį, įskaitant ir galimą pratęsimą. 
12. II etapo pradžia: ne vėliau kaip po 12 mėnesių (365 kalendorinių dienų) nuo sutarties įsigaliojimo dienos Paslaugos teikėjas Paslaugas turi pradėti teikti elektra varomais autobusais. Jeigu Paslaugos teikėjas kartu su pasiūlymu ekonominio naudingumo vertinime pasiūlys trumpesnį pereinamojo laikotarpio (I etapo) terminą, atitinkamai Paslaugos teikėjas keleivių vežimo paslaugą elektra varomais autobusais privalės pradėti teikti per tokį laikotarpį, kokį nurodė savo pasiūlyme ir koks bus numatytas sutartyje (Specialiųjų sąlygų 10 priedas „Sutarties projektas“).
13. Elektra varomi autobusai turi būti pristatyti ir paruošti Paslaugų teikimui ne vėliau kaip per 12 mėnesių (365 kalendorinių dienų) nuo sutarties įsigaliojimo dienos. Visus maršrutus turi aptarnauti nauji, neeksploatuoti, elektra varomi, 12 vnt. įskaitant rezervą M2/M3 CE A klasės miesto ar priemiestinio tipo, kurių bendras įrengtų sėdimų ir stovimų vietų skaičius ne mažiau 22 vietų (be vairuotojo vietos) ir 1 vieta pritaikyta neįgaliesiems ir 6 vnt. įskaitant rezervą M3 CE I arba II klasės autobusų, kurių bendras įrengtų sėdimų ir stovimų vietų skaičius ne mažiau 54 vietų (be vairuotojo vietos) ir 1 vieta pritaikyta neįgaliesiems, žemagrindžiai ar su žemagrinde dalimi tarp ašių (pusiau žemagrindžiai) miesto tipo autobusai. Bendras maršrutams aptarnauti autobusų skaičius – ne mažiau kaip 18 elektra varomų autobusų, įskaitant rezervą. 
14. Preliminari I etapo (1 metų arba 12 mėnesių rida) yra 1 037 926 km (be nulinės ridos).
15. Preliminari II etapo (9 metų arba 108 mėnesių rida) yra 9 341 334 km (be nulinės ridos).
16. Paslaugos teikėjui už nulinę ridą nebus mokama.
17. Perkančioji organizacija paslaugų teikimo laikotarpiu, atsižvelgdama į tai, kad maršrutai pritaikyti vežti ne tik gyventojus, bet ir mokinius, taip pat atsižvelgdama į realius keleivių pervežimo poreikius bei Vilkaviškio rajono savivaldybės ugdymo įstaigas lankančių mokinių atostogas, ar nuotolinį mokymą esant Valstybės lygio ekstremaliai situacijai, numatomos pasirašyti Paslaugų sutarties laikotarpiu gali keisti Maršrutų tvarkaraščius, panaikinti dalį Maršrutų, didinti arba mažinti reisų skaičių, keisti stotelių išdėstymą Maršruto trasoje ar papildyti Maršrutą naujomis stotelėmis, keisti (didinti arba mažinti) konkretaus maršruto ilgį ne daugiau 30 procentų, nepažeidžiant esminių sutartyje nurodytų ridos apimčių. Toks maršruto trasos ir (arba) ridos keitimas nėra laikomas naujo Maršruto suformavimu bei esminiu Pirkimo objekto ir sutarties sąlygų keitimu.
18. Techninėje specifikacijoje ir Pirkimo dokumentuose nurodyti kiekiai yra preliminarūs ir nelaikomi faktiniais, jie skirti Paslaugų pirkimo konkurso dalyviams pasiūlymams parengti ir nustatyti konkurso laimėtoją.
19. Paslaugų teikimo vieta – Vilkaviškio rajono savivaldybė.
20. Paslaugos turi būti teikiamos šiais maršrutais (lentelėje pateikiama preliminari kiekvieno maršruto rida, maršruto trasos ilgis, maršrutų reisų skaičius ir autobusų vietų skaičius pagal nuo grafiko priklausantį preliminarų keleivių skaičių):

1 lentelė
	Mar-šruto Nr.
	Maršruto pavadinimas
	
Maršruto trasos ilgis, km
	
Metinė rida maršrute (galimos papildomos ridos), km
	
Maršrutų reisų skaičius per metus, vnt.
	
Autobuso dydis pagal vietų skaičių

	1.
	Vilkaviškis–Gražiškiai–Vilkaviškis per Vaičlaukio k., Klampučių k., Užbalių k., Duonelaičių k., Trilaukio k.
	56,0
	
70280,0
	
1255
	
22 vietų

	2.
	Vilkaviškis–Vygreliai–Vilkaviškis per Vaičlaukio k., Klampučių k., Užbalių k., Duonelaičių k., Trilaukio k., Gražiškius
	63,4
	

6720,4
	

106
	

22 vietų

	3.
	Vilkaviškis–Vištytis–Vilkaviškis per Virbalį, Kybartus
	80,4
	
92650,2
	
1361
	
54 vietų

	4.
	Vilkaviškis–Vilkupiai–Vilkaviškis per Virbalį, Kybartus, Gudkaimio k.
	68,0
	
56450,4
	
912
	
54 vietų

	5.
	Vilkaviškis–Patilčiai–Vilkaviškis per Pūstapėdžių k., Pašeimenių k, Vaisbūniškių k.
	46,6
	
37559,6
	
806
	
22 vietų

	6.
	Vilkaviškis–Rimavičiai–Vilkaviškis per Stirniškių k.
	36,0
	
3744,0
	
104
	
22 vietų

	7.
	Vilkaviškis–Vartai–Vilkaviškis per Lakštučių k., Bartninkus, Piliakalnių k.
	65,8
	
60009,6
	
912
	
22 vietų

	8.
	Vilkaviškis–Pilviškiai–Vilkaviškis per Paežerių k.
	49,6
	
45235,2
	
912
	
54 vietų

	9.
	Vilkaviškis–Slabadai–Vilkaviškis per Alksnėnų k., Didvyžių k., Teiberių k.
	46,8
	
40201,2
	
859
	
22 vietų

	10.
	Vilkaviškis–Ramoniškiai–Vilkaviškis per Opšrūtų k., Paežerių k., Bebrininkų k.
	41,6
	
25292,8
	
608
	
22 vietų

	11.
	Vilkaviškis–Žalioji–Vilkaviškis
	52,4
	45011,6
	859
	22 vietų

	12.
	Vilkaviškis–Karkliniai–Vilkaviškis per Antupių k., Keturvalakius
	49,2
	
29913,6
	
608
	
22 vietų

	13.
	Vilkaviškis–Kudirkos Naumiestis–Vilkaviškis
	43,0
	
26144,0
	
608
	
22 vietų

	14.
	Vilkaviškis–Varteliai–Vilkaviškis per Pajevonį
	98,7
	
60009,6
	
608
	
22 vietų

	15.
	Vilkaviškis–Alksnėnai–Sūdava–Teiberiai–Vilkaviškis
	39,4
	
19778,8
	
502
	
22 vietų

	16.
	Vilkaviškis–Stirniškiai–Vilkaviškis
	17,0
	
12801,0
	
753
	22 vietų

	17.
	Vilkaviškis–Vaisbūniškiai–Vilkaviškis
	38,4
	
19276,8
	
502
	22 vietų

	18.
	Vilkaviškis–Lakštučiai–Vilkaviškis
	17,4
	
8734,8
	
502
	22 vietų

	19.
	Vilkaviškis–Kybartai–Vilkaviškis
	38,0
	
113714,0
	
2973
	54 vietų

	20.
	Vilkaviškis–Pilviškiai–Vilkaviškis
	35,6
	
30580,4
	
859
	22 vietų

	21.
	[bookmark: _Hlk129272676]Vilkaviškis–Marijampolė–Vilkaviškis
	52,2
	
115884,0
	
2220
	54 vietų

	22.
	Vilkaviškis–Geležinkelio stotis-Vilkaviškis
	16,0/21,0
	117934,0
	6951
	22 vietų


21. Vietinio (miesto ir priemiestinio) reguliaraus susisiekimo autobusų maršrutų, vykdant viešojo keleivių vežimo paslaugas, eismo tvarkaraščiai pateikiami kaip šios Techninės specifikacijos 1 priedas. Sutarties vykdymo metu tvarkaraščiai gali būti keičiami Vilkaviškio rajono savivaldybės mero potvarkiu arba kitu vidiniu teisės aktu.
22. Paslaugos teikėjas turi užtikrinti, kad keleiviams vežti naudojami autobusai abiejų etapų metu būtų techniškai tvarkingi, švarūs viduje ir išorėje bei atitiktų kitus teisės aktų reikalavimus.
23. Pasibaigus atskaitiniam laikotarpiui, Paslaugos teikėjas turės sugeneruoti ataskaitas iš elektroninės apskaitos ir e-bilieto elektroninės sistemos. Ataskaitos Perkančiajai organizacijai teikiamos pagal Paslaugų perdavimo-priėmimo akto sudarymo metu galiojančias aktualias formas. Formos nurodytos Keleivinio transporto vežėjų išlaidų (negautų pajamų), susijusių su transporto lengvatų taikymu, kompensavimo (atlyginimo) tvarkos apraše, patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2000 m. balandžio 28 d. nutarimu Nr. 478 (galiojanti suvestinė redakcija 2021 m. birželio 9 d.), Nuostolių, patirtų vykdant keleivinio kelių transporto viešųjų paslaugų įsipareigojimus, kompensacijos apskaičiavimo tvarkos apraše, patvirtintame Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2010 m. liepos 20 d. įsakymu Nr. 3-457 „Dėl nuostolių, patirtų vykdant keleivinio kelių transporto viešųjų paslaugų įsipareigojimus, kompensacijos apskaičiavimo tvarkos aprašo patvirtinimo“ (galiojančia suvestine redakcija nuo 2015 m. balandžio 16 d.).

II. REIKALAVIMAI PASLAUGOS TEIKĖJUI, PASLAUGOMS, TRANSPORTO PRIEMONĖMS IR VAIRUOTOJAMS

	Reikalavimai Paslaugos teikėjui ir Paslaugoms:
24. Paslaugos teikėjas yra išimtinai atsakingas už autobusais pervežamų keleivių saugą ir privalo užtikrinti visų teisės aktuose nustatytų sveikatos ir saugumo reikalavimų, susijusių su saugiu keleivių vežimu, laikymąsi. 
25. Paslaugos turės būti teikiamos laikantis Lietuvos Respublikos teisės aktų, Kelių eismo taisyklių, Keleivių ir bagažo vežimo taisyklių[footnoteRef:1] bei kitų teisės aktų, reglamentuojančių keleivių, bagažo vežimą bei eismo organizavimą, reikalavimų, įskaitant, bet neapsiribojant, Vilkaviškio rajono savivaldybės tarybos sprendimų, Vilkaviškio rajono savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymų,  reglamentuojančių keleivių vežimo veiklą. [1:  patvirtintų LR Susisiekimo ministro 2011 m. balandžio 13 d. įsakymu Nr. 3-223 (nauja redakcija nuo 2020-11-05, Nr. 3-664, 2020-11-04). ] 

26. Paslaugos teikėjas Paslaugas sutartyje numatytais maršrutais turi teikti kiekvieną dieną ir užtikrinti, kad autobusai į maršrute nustatytą vietą atvyktų tvarkaraštyje nustatytu laiku, t. y. į galines stoteles ne ankščiau nei tvarkaraštyje nustatytu laiku ir ne vėliau kaip 10 minučių po tvarkaraštyje nustatyto laiko, tarpinėse stotelėse – ne vėliau kaip 5 minutės po tvarkaraštyje nustatyto laiko. Sankcijos už šio reikalavimo nesilaikymą numatytos Sutarties projekte (Specialiųjų sąlygų 10 priedas). 
27. Paslaugos teikėjas Paslaugas Sutartyje numatytais maršrutais privalės teikti turėdamas:
27.1. Vilkaviškio rajono savivaldybės išduotą leidimą.[footnoteRef:2]  [2:  Leidimai išduodami vadovaujantis Leidimų vežti keleivius reguliaraus susisiekimo kelių transportu maršrutais išdavimo taisyklėmis patvirtintomis LR susisiekimo ministro 2006-02-14 įsakymu Nr. 3-62 „Dėl leidimų vežti keleivius reguliaraus susisiekimo kelių transporto maršrutais išdavimo taisyklių patvirtinimo“ (aktualia redakcija).] 

27.2. Vilkaviškio rajono savivaldybės patvirtintą tvarkaraštį maršrutui (Techninės specifikacijos 1 priedas). 
28. I etapo Paslaugos turės būti teikiamos pagal Vilkaviškio rajono savivaldybės tarybos nustatytus keleivių vežimo tarifus, taikant keleiviams visas Lietuvos Respublikos transporto lengvatų įstatyme nustatytas lengvatas. Informacija apie tarifus skelbiama interneto svetainėje https://vilkaviskis.lt/  
29. Paslaugos teikėjas turės užtikrinti, kad kiekvieno maršruto metu autobusų vairuotojai (I ir II etapo paslaugų teikimo metu) keleiviams parduotų bilietus naudojant fiskalinį kasos aparatą. Bilietas yra fiskalinis kasos čekis, kuriame turi būti pateikiama tokia informacija:
29.1. Autobuso numeris;
29.2. Vairuotojo numeris;
29.3. Maršruto numeris;
29.4. Pardavimo data ir laikas;
29.5. Bilieto lengvata;
29.6. Bilieto kaina.
29.7. Bilietai turi būti parduodami tik tam reisui, kurį tuo metu autobusas vykdo ir galioti tik tame reise.
30. Paslaugos teikėjas, teikdamas paslaugas, negali naudoti (parduoti keleiviams) jokių kitokių vienkartinių popierinių bilietų nei nurodyta šios Techninės specifikacijos 28 punkte. Sankcijos už šio reikalavimo nesilaikymą numatytos Sutarties projekte (Specialiųjų sąlygų 10 priedas).
31. Paslaugos teikėjas privalės užtikrinti, kad transporto priemonių vairuotojai bilietus parduotų tik transporto priemonių stotelėse transporto priemonei sustojus. Paslaugos teikėjas privalės laikytis Keleiviniame kelių transporte naudojamų bilietų ūkio taisyklių[footnoteRef:3] ir kitų teisės aktų, kurie reglamentuoja reikalavimus, keliamus bilietų pardavimui. [3:  patvirtintų Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 1997 m. gruodžio 1 d. įsakymu Nr. 443 „Dėl keleiviniame kelių transporte naudojamų bilietų ūkio taisyklių patvirtinimo“ (aktualia redakcija).] 

32.  Paslaugos teikėjas privalės užtikrinti, kad keleiviai būtų išlaipinami iš, įlaipinami į autobusus tvarkaraštyje nurodytose stotelėse.
33.  Paslaugos teikėjas privalės visiškai prisiimti atsakomybę už jo valdomo didesnio pavojaus šaltinio (autobusų) padarytą žalą tretiesiems asmenims pagal Civilinio kodekso 6.270 straipsnio reikalavimus ir Lietuvos Respublikos transporto priemonių valdytojų civilinės atsakomybės privalomojo draudimo įstatymą.
34.  Paslaugos teikėjo naudojamos transporto priemonės visą sutarties galiojimo laikotarpį privalo būti apdraustos transporto priemonių valdytojų (vairuotojų) civilinės atsakomybės privalomuoju (TPVCAPD) ir Kasko draudimais, visi kiti (rezerviniai) autobusai – bent TPVCAPD. Reikalui esant ar turint pagrįstų abejonių, Perkančiosios organizacijos atsakingas asmuo turi teisę susipažinti su Paslaugų teikimui naudojamų transporto priemonių draudimo liudijimais (originalais arba kopijomis) elektroniniu arba popieriniu formatu. 
35.  Paslaugos teikėjas visą sutarties vykdymo laikotarpį turi turėti teisę nuosavybės ar kitais teisėtais pagrindais naudoti garažus ar patalpas, ar specialiai įrengtas stovėjimo aikšteles autobusams laikyti. Paslaugos teikėjas yra atsakingas už autobusus, jų tinkamą naudojimą bei laikymą visą Paslaugų teikimo laikotarpį. Paslaugos teikėjas kartu su pasiūlymu turi pateikti dokumentus, patvirtinančius, kad jis turės Paslaugų teikimui būtinas patalpas (garažus ar kitas patalpas (vietas)) transporto priemonių laikymui ir galės jomis naudotis visą Paslaugų teikimo laikotarpį. Jeigu Paslaugų teikėjo naudojamos, valdomos ir (arba) disponuojamos patalpos Paslaugos teikėjui pagal esamas sutartis ar kitus dokumentus yra suteiktos (naudojamos) trumpiau nei maksimalus Paslaugų teikimo laikotarpis, Paslaugos teikėjas kartu su pasiūlymu turės pateikti rašytinį patvirtinimą, kad šios patalpos Paslaugos teikėjui bus prieinamos visą Paslaugų teikimo laikotarpį.   
36.  Paslaugos teikėjas savo lėšomis (ar kitais būdais, savarankiškai užtikrindamas savo prievoles) privalės eksploatuoti, remontuoti ir prižiūrėti keleivių vežimui naudojamas transporto priemones.
37. II etapo Paslaugų teikimo sutarties vykdymui Paslaugos teikėjas turės sudaryti atskirą elektros energijos tiekimo sutartį su nepriklausomu elektros energijos tiekėju arba užtikrinti atskirą įkrovimo stotelėse suvartotos energijos apskaitą. 
38. Paslaugų teikėjo neįvykdyti reisai, taip pat tvarkaraščio pažeidimai bus nustatomi pagal GPS ar kitos įrangos parodymus ir / arba Perkančiosios organizacijos, slaptų pirkėjų atliktų tyrimų ir / arba kontrolierių nuožiūra pasirinktuose kontroliniuose taškuose, surašytus aktus.

Reikalavimai transporto priemonėms.
39.  Paslaugos teikėjas turi užtikrinti, kad Paslaugos I etapo metu būtų teikiamos autobusais, kurių techniniai duomenys nurodyti 2 lentelėje, o II etapo metu naudojamiems autobusams keliami reikalavimai numatyti 3 ir 4 lentelėse,  įskaitant ir rezervinius autobusus.
40. Paslaugos teikėjas privalo užtikrinti Paslaugų teikimą autobusų gedimo atveju bei, esant būtinybei, per 30 min. pakeisti kitu (rezerviniu) autobusu, atitinkančiu 2, 3 ir 4 lentelėje nustatytus reikalavimus, priklausomai nuo Paslaugų teikimo etapo. 
41. Paslaugos teikėjas, pasirašęs sutartį ir pasibaigus I etapui (pereinamajam laikotarpiui), prieš pradėdamas teikti Paslaugas elektra varomais autobusais, turės pateikti dokumentus, patvirtinančius, kad jis turės ir galės teikti Paslaugas visa apimtimi elektra varomais autobusais, ir kad šie autobusai atitiks šios Techninės specifikacijos 3 ir 4 lentelėse numatytus reikalavimus bei bus paženklinti pagal Perkančiosios organizacijos reikalavimus. 
42. Paslaugos teikėjas turės sudaryti galimybę Perkančiosios organizacijos atsakingam asmeniui arba sudarytai komisijai ir / arba ekspertų grupei apžiūrėti ir įvertinti transporto priemones (techninę, estetinę būklę bei jų atitikimą techninėje specifikacijoje, keliamiems reikalavimams), kurios bus naudojamos iki Paslaugos bus pradėtos teikti.
43. Reikalavimai I etapo paslaugų teikimui skirtiems autobusams, kurių atitikimas bus vertinamas pasiūlymų pateikimo metu (Specialiųjų pirkimo sąlygų 6.1.2 punktas ir 2.1 priedas), numatyti šios Techninės specifikacijos 2 lentelėje:

2 lentelė „Reikalavimai I etapo paslaugų teikimui skirtiems autobusams“
	Nr. 
	Parametrai
	Techniniai reikalavimai autobusams

	1.1. 
	Pagaminimo data
	Pirmosios registracijos data ne ankstesnė kaip 2014 m. Reikalavimas taikomas visiems autobusams, įskaitant ir rezervinius.

	1.2. 
	Triukšmo lygis
	Judančių transporto priemonių triukšmo lygis neturi būti didesnis nei numatytas Europos Tarybos direktyvos 70/157/EEB reikalavime.

	1.3. 
	Transporto priemonių skaičius ir talpumas
	12 vienetų M2/M3 CE A klasės miesto ar priemiestinio tipo žemagrindžių autobusų su žemagrinde dalimi tarp ašių (įskaitant 1 vnt. rezervui). Bendras įrengtų sėdimų ir stovimų vietų skaičius ne mažiau 22 vietų (be vairuotojo vietos) ir 1 vieta pritaikyta neįgaliesiems. 
Ne mažiau 50 proc. šios talpos autobusų kiekio turi būti pritaikyti neįgaliesiems (turėti bent 1 vietą) ir turėti ne mažiau kaip 19 vietų keleiviams.

8 vienetai M3 CE I arba II klasės miesto ar priemiestinio tipo žemagrindžių autobusų su žemagrinde dalimi tarp ašių (įskaitant 1 vnt. rezervui). Bendras įrengtų sėdimų ir stovimų vietų skaičius ne mažiau 54 vietų (be vairuotojo vietos) ir 1 vieta pritaikyta neįgaliesiems. 
Ne mažiau 50 proc. šios talpos autobusų kiekio turi būti pritaikyti  neįgaliesiems (turėti bent 1 vietą) ir turėti ne mažiau kaip 54 vietas keleiviams.


	1.4. 
	Įlipimo/išlipimo pakopos, grindys 
	Keleivių įlipimo/išlipimo pakopos ir grindų briaunos turi būti pažymėtos ryškiu kontrastiniu žymėjimu.

	1.5. 
	Komplektacija
	Autobusai turi būti komplektuojami su visais jų eksploatavimui būtinais priedais: gesintuvais, avariniais ženklais, pirmos pagalbos rinkiniais, ratų atsparomis.

	2. 
	Kondicionavimas, šildymas ir ventiliacija

	2.1. 
	Bendri reikalavimai
	Turi būti įrengta autobusų keleivių salono ir vairuotojo darbo vietos kondicionavimo, vėdinimo ir šildymo sistema.


	3. 
	Papildoma įranga

	3.1. 
	Keleivių informavimo sistema
	Autobusai privalo turėti bent vieną išorinę švieslentę autobuso priekinėje dalyje, kurioje būtų rodomas keleiviams atvykstančio autobuso maršrutas ir jo numeris.

	3.2. 
	Fiskalinis kasos aparatas
	Turi atitikti visus teisės aktų reikalavimus ir užtikrinti, kad keleiviams bus išduodami kasos čekiai (autobusų bilietai), atitinkantys Techninės specifikacijos 28 punkto reikalavimus.



3 lentelė „Reikalavimai II etapo paslaugų teikimui skirtiems 22 vietų be vairuotojo autobusams“
	
	1. Elektra varomi autobusai atitinka šiuos reikalavimus:

	1.1.
	Autobusai turi būti nauji. Rida – ne didesnė nei 6000 km. Pirmosios registracijos data ne ankščiau 2024 m.

	1.2.
	Autobusai atitinka Lietuvos Respublikos[footnoteRef:4] ir Jungtinių Tautų[footnoteRef:5] teisės aktų reikalavimus ir yra pritaikyti važiuoti neįgaliems ar judumo problemų turintiems asmenims. [4:  Techninius motorinių transporto priemonių ir jų priekabų reikalavimus, patvirtintus Valstybinės kelių transporto inspekcijos prie Susisiekimo ministerijos viršininko 2008 m. liepos 29 d. įsakymu Nr. 2B-290 (Žin., 2008, Nr. 88-3550)]  [5:  Jungtinių Tautų transporto priemonių reglamente Nr. 107. Vienaukštis, žemagrindis miesto tipo autobusas (transporto priemonės kodas M3CE arba M2CE), varomas elektra.] 


	1.3.
	Autobusai atitinka energijos vartojimo efektyvumo ir aplinkos apsaugos reikalavimus pagal Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2021 m. liepos 20 d. įsakymą Nr. 3-358 „Dėl Energijos vartojimo efektyvumo ir aplinkos apsaugos reikalavimų, taikomų įsigyjant kelių transporto priemones, nustatymo ir atvejų, kada juos privaloma taikyti, tvarkos aprašo patvirtinimo“.

	1.4.
	Judančios transporto priemonės triukšmo lygis nedidesnis nei 80 dB (pagal Europos Tarybos direktyvos 70/157/EEB reikalavimus).

	1.5.
	Autobusai atitinka Leidimų vežti keleivius reguliaraus susisiekimo kelių transporto maršrutais išdavimo taisyklių reikalavimus.[footnoteRef:6]  [6:  2006 m. vasario 14 d. įsakymu Nr. 3-62 „Dėl Leidimų vežti keleivius reguliaraus susisiekimo kelių transporto maršrutais išdavimo taisyklių patvirtinimo“, Keleivių ir bagažo vežimo kelių transportu taisyklėse, patvirtintose Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2011 m. balandžio 13 d. įsakymu Nr. 3-223 „Dėl Keleivių ir bagažo vežimo kelių transportu taisyklių patvirtinimo“, nustatytus reikalavimus ir kitų privalomų teisės aktų reikalavimų. ] 


	1.6.
	Transporto priemonės turi atitikti 2022 m. rugsėjo 19 d. LR Susisiekimo ministro įsakymu Nr. 3-439 patvirtinto „Viešojo transporto priemonių pritaikymo neįgaliesiems ir riboto judumo asmenims reikalavimų apraše“ nustatytus reikalavimus.

	
	2. Kėbulas:

	2.1.
	Autobuso aukštis su papildomai sumontuota įranga ne daugiau kaip 3600 mm.

	2.2.
	Autobuso plotis ne daugiau nei 2450 mm. 

	2.3.
	Autobusai turi avarinius išėjimus, kaip to reikalauja  Jungtinių Tautų transporto priemonių reglamentas Nr. 107.

	2.4.
	Autobusuose įrengtas atbulinės eigos garsinis signalas.

	
	3. Jėgos pavara

	3.1.
	Autobusų jėgos agregatas elektra varomas variklis. Įrengta elektros variklio aušinimo sistema neriboja variklio galios ir sukimo momento. Autobusuose numatyta apsauga, neleidžianti įjungti variklio iš vairuotojo darbo vietos autobuso krovimo metu.

	3.2.
	Elektros variklio bendroji galia – ne mažesnė nei 150 kW.

	3.3.
	Baterijų talpa – ne mažiau kaip 110 kWh.

	3.4.
	Yra greičio ribotuvas, maksimalus greitis apribotas – ne didesnis nei 80 km/val.

	
	4. Pakaba:

	4.1.
	Visi stabdžiai – diskinio tipo. Stabdymo metu išskiriama energija regeneruojama ir perduodama į akumuliatorius. Dviejų kontūrų hidraulinė arba pneumatinė sistema su įrengtomis stabdžių antiblokavimo ABS ir traukos kontrolės ASR/TCS arba lygiavertėmis sistemomis. Autobuse sumontuota elektroninė stabdymo jėgų reguliavimo sistema EBS (angl. Electronically controlled Brake System). Įrengtas elektrinis stovėjimo stabdys, valdomas iš vairuotojo kabinos. Stabdžių blokavimas esant atidarytoms durims. 

	
	5. Vairuotojo darbo vieta:

	5.1.
	Vairuotojo darbo vieta atskira nuo keleivių salono.

	5.2.
	Autobusuose įrengta kabelių instaliacija e–bilieto komposterių, borto kompiuterių, garsiakalbių ir komutatoriaus antenos montavimui.

	5.3.
	Pagrindiniai jungikliai, signalinės lemputės, pranešimai borto kompiuteryje pažymėti atpažinimo ženklais ir / arba užrašais lietuvių kalba.

	5.4.
	Vairuotojo darbo vietoje pateikiama visa vairuotojui reikiama informacija apie transporto priemonės sistemų techninę būklę. Rodomas faktinis traukos baterijų įkrovos lygis (procentais).

	5.5.
	Vairuotojo darbo vieta šildoma ir kondicionuojama. Valdymas atskirtas nuo keleivių salono šildymo/kondicionavimo valdymo.

	5.6.
	Įrengtas plataus matymo kampo (panoraminis) keleivių salono veidrodėlis.

	5.7.
	Įrengta alkoholinė blokuotė, kuri atitinkanti Lietuvos standartą LST EN 50436-2:2014 (arba lygiavertį). Autobusas užvedamas tik atlikus testą. 

	
	6. Keleivių salono įrengimas:

	6.1.
	Įrengta ne mažiau kaip 6 stovimos vietos ir 15 sėdimųjų vietų keleiviams vežti, priklausomai nuo maršruto, bent 1 vieta numatyta neįgaliesiems / specialiųjų poreikių turintiems žmonėms su vežimėliu (su tvirtinimo diržais, bėgeliais ar kita vežimėlio tvirtinimo įranga).

	6.2.
	Įrengti tvirtinimo diržai, bėgeliai ar kita vežimėlio tvirtinimo įranga neįgaliesiems / specialiųjų poreikių turintiems žmonėms su vežimėliu.

	6.3.
	Neįgaliųjų su vežimėliais / specialiųjų poreikių turinčių žmonių įlaipinimas / įvažiavimas ir išlaipinimas / išvažiavimas numatytas per šonines duris. Prie įlipimo durų įrengta atlenkiama arba elektrinė išstumiama rampa. Rampa atlaiko ne mažiau kaip 300 kg apkrovą, nustatytą Jungtinių Tautų transporto priemonių reglamente Nr.107

	6.4.
	Įrengti ne mažiau kaip 3 veikiantys „stop“ mygtukai išdėstyti keleivių salone, lengvai pasiekiamose ir gerai matomose vietose. Aktyvavus mygtuką, keleivis informuojamas garsiniu signalu.

	6.5.
	Įrengti mygtukai su specialiu piktografiniu žymėjimu, pritaikyti turintiems klausos negalią (su šviesos indikatoriais) bei turintiems regos negalią (su garsiniu signalu) asmenims, išorėje ir viduje. Pranešimui apie poreikį nuleisti rampą neįgaliojo ar vaiko vežimėliui perduodami į vairuotojo darbo vietą (vairuotojui).

	
	7. Keleivių salono šildymas-kondicionavimas:

	7.1.
	Šildymo sistema atitinka klimato sąlygas ir teisės aktų reikalavimus. Yra oro kondicionavimo sistema keleivių salone. 

	
	8. Elektros įranga ir reikalavimai keleivių informavimo įrangai:

	8.1.
	Keleivių informacinė sistema turi atitikti ir LR sveikatos ministerijos 2022-09-19 d. įsakymu Nr. 3-439 patvirtintą Viešojo transporto priemonių pritaikymo neįgaliesiems ir riboto judumo asmenims reikalavimų aprašą bei kitus reikalavimus, nustatytus Keleivinio kelių transporto priemonių apipavidalinimo tvarkos apraše, patvirtintame Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 1998 m. vasario 12 d. įsakymu Nr. 55 „Dėl Keleivinio kelių transporto priemonių apipavidalinimo tvarkos aprašo patvirtinimo“ bei šioje Techninėje specifikacijoje numatytus reikalavimus.

	8.2.
	Keleivių informacinė sistema pateikiama lietuvių kalba. Sumontuoti garsiakalbiai.

	8.3.
	Švieslentės valdomos vairuotojo, įrengto vairuotojo darbo vietoje, pasiekiamo ranka nepakilus iš darbo vietos (sėdynės).

	8.4.
	Reikalavimai švieslentėms:
Priekinė švieslentė:
• montuojama autobuso viršuje, salone arba uždarame korpuse bei rodoma per priekinį ar viršutinį stiklą;
• ne mažesnės nei 128x15 pikselių rezoliucijos;
• ne mažesnė nei 1200x200mm dydžio;
• rodomas maršruto numeris ir maršruto kryptis;
• ryškumas turi automatiškai reguliuotis pagal aplinkos apšviestumo lygį.
 
Šoninė švieslentė:
•   montuojama salono viduje prie šoninio stiklo arba tam skirtoje vietoje autobuso dešiniame šone;
•   ne mažesnės nei 96x15 pikselių rezoliucijos;
•   ne mažesnė nei 900x200 mm dydžio;
•   rodomas maršruto numeris ir maršruto kryptis;
•   ryškumas turi automatiškai reguliuotis pagal aplinkos apšviestumo lygį.
 
Galinė švieslentė:
•   montuojama salono viduje prie galinio stiklo arba tam skirtoje vietoje autobuso gale;
•   ne mažesnės nei 32x15 pikselių rezoliucijos;
•   ne mažesnė nei 340x200 mm dydžio;
•   rodomas maršruto numeris (esant poreikiui su raide);
• ryškumas turi automatiškai reguliuotis pagal aplinkos apšviestumo lygį.

Vidinė švieslentė:
•  montuojama autobuso salone, priekyje, matoma visiems keleiviams;
•  ne mažesnės nei 144x19 pikselių rezoliucijos;
•  ne mažesnė nei 600x100 mm dydžio;
•  pagal esamą GPS poziciją rodomi esamos ir kitos stotelės pavadinimai;
• ryškumas turi automatiškai reguliuotis pagal aplinkos apšviestumo lygį.
 Garsinis skelbimas:
•  Pagal esamą GPS poziciją per autobuse sumontuotus garsiakalbius skelbiami esamos ir kitos stotelės pavadinimai.

	8.5.
	Transporto priemonės privalo turėti įrangą, skirtą teikti realaus laiko informaciją ir statinę maršrutų informaciją apie viešojo transporto kelionių duomenis informacinei sistemai „VINTRA“ teisės aktuose nustatyta tvarka.

	
	9. Saugos įranga:

	9.1.
	Lengvai prieinami ir pažymėti mažiausiai du 6 kg milteliniai ugnies gesintuvai.

	9.2.
	Raudonai atspindintis avarinis trikampis ženklas.

	9.3.
	Du pirmos pagalbos rinkiniai, atitinkantys Kelių eismo taisyklių reikalavimus.

	9.4.
	Yra avariniai išėjimai. Šalia kiekvieno avarinio išėjimo pritvirtinti plaktukai, skirti stiklui išdaužti.

	9.5.

	Traukos baterijų skyriuje įrengta automatinė gaisro aptikimo signalizacijos sistema. Vairuotojo darbo vietoje pateikiama aiški informacija vairuotojui apie gaisro signalizacijos suveikimą.

	
	10. Papildoma įranga 

	10.1.
	Transporto priemonėje numatyta vieta kasos aparatui su 12/24 V elektros maitinimu, vairuotojo darbo vietoje. 

	10.2.
	Autobusuose numatyta vieta ne mažiau vieno komposterio montavimui. 

	10.3.
	Įrengta vaizdo stebėjimo sistema, skirta keleivių ir vairuotojo saugumui užtikrinti, leidžianti stebėti visą transporto priemonės saloną.
Sumontuotas displėjus prie prietaisų skydelio vairuotojui stebėti autobuso saloną.

	10.4.
	Eismo ir keleivių saugumui užtikrinti autobuse montuojama trijų IP technologijos skaitmeninių vaizdo kamerų sistema:
· Vairuotojo darbo vietos ir pirmų įlipimo durų vaizdo kamera su IR pašvietimu;
· Salono vaizdo kamera su IR pašvietimu;
· Eismo stebėjimo vaizdo kamera, fiksuojanti autobuso priekyje esantį vaizdą;
· Vaizdo įrašymo įrenginys/sistema;
· Lietimui jautrus vaizdo kamerų ekranas vairuotojui, ne mažesnis nei 7”.

Kameros turi įrašinėti vaizdą ne blogesne nei 1080p raiška. 
 
Kamerų įrašų duomenys turi būti saugomi ne mažiau kaip 14 dienų. Su galimybe Perkančiajai organizacijai ar kitai pagal poreikį atsakingai įstaigai ar institucijai pareikalavus, iškirpti ir peržiūrėti konkretaus laiko tarpo, kamerų užfiksuotus duomenis peržiūrai (tam tikrų valandų intervalo ir pan.).
 
Realaus laiko kamerų vaizdas ir vaizdo įrašymo įrenginys (įrenginiai) su jame esančiais vaizdo duomenimis turi būti pasiekiami ir apdorojami per internetą, užtikrinant duomenų saugumą ir konfidencialumą.

Kamerų įrašymo įrenginys turi būti pritaikytas ir specializuotas naudoti transporto priemonėse.

	
	11. Kiti reikalavimai:

	11.1.
	Paslaugos teikėjas turės pasirūpinti autobusų privalomais draudimais. 
Paslaugos teikėjas yra atsakingas už transportų priemonių techninę priežiūrą ir remontą visu Paslaugų teikimo laikotarpiu.




4 lentelė „Reikalavimai II etapo paslaugų teikimui skirtiems 54 vietų be vairuotojo autobusams“
	
	1. Elektra varomi autobusai atitinka šiuos reikalavimus:

	1.1.
	Autobusai turi būti nauji. Rida – ne didesnė nei 6000 km. Pirmosios registracijos data ne ankščiau 2024 m. 

	1.2.
	Autobusai atitinka Lietuvos Respublikos[footnoteRef:7] ir Jungtinių Tautų[footnoteRef:8] teisės aktų reikalavimus ir yra pritaikyti važiuoti neįgaliems ar judumo problemų turintiems asmenims. [7:  Techninius motorinių transporto priemonių ir jų priekabų reikalavimus, patvirtintus Valstybinės kelių transporto inspekcijos prie Susisiekimo ministerijos viršininko 2008 m. liepos 29 d. įsakymu Nr. 2B-290 (Žin., 2008, Nr. 88-3550)]  [8:  Jungtinių Tautų transporto priemonių reglamente Nr. 107. Vienaukštis, žemagrindis miesto tipo autobusas (transporto priemonės kodas M3CE arba M2CE), varomas elektra.] 


	1.3.
	Autobusai atitinka energijos vartojimo efektyvumo ir aplinkos apsaugos reikalavimus pagal Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2021 m. liepos 20 d. įsakymą Nr. 3-358 „Dėl Energijos vartojimo efektyvumo ir aplinkos apsaugos reikalavimų, taikomų įsigyjant kelių transporto priemones, nustatymo ir atvejų, kada juos privaloma taikyti, tvarkos aprašo patvirtinimo“.

	1.4.
	Judančios transporto priemonės triukšmo lygis ne didesnis nei 80 dB (pagal Europos Tarybos direktyvos 70/157/EEB reikalavimus).

	1.5.
	Autobusai atitinka Leidimų vežti keleivius reguliaraus susisiekimo kelių transporto maršrutais išdavimo taisyklių reikalavimus.[footnoteRef:9]  [9:  2006 m. vasario 14 d. įsakymu Nr. 3-62 „Dėl Leidimų vežti keleivius reguliaraus susisiekimo kelių transporto maršrutais išdavimo taisyklių patvirtinimo“, Keleivių ir bagažo vežimo kelių transportu taisyklėse, patvirtintose Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2011 m. balandžio 13 d. įsakymu Nr. 3-223 „Dėl Keleivių ir bagažo vežimo kelių transportu taisyklių patvirtinimo“, nustatytus reikalavimus ir kitų privalomų teisės aktų reikalavimų. ] 


	1.6.
	Transporto priemonės turi atitikti 2022 m. rugsėjo 19 d. LR Susisiekimo ministro įsakymu Nr. 3-439 patvirtinto „Viešojo transporto priemonių pritaikymo neįgaliesiems ir riboto judumo asmenims reikalavimų apraše“ nustatytus reikalavimus.

	
	2. Kėbulas:

	2.1.
	Autobuso aukštis su papildomai sumontuota įranga ne daugiau kaip 3600 mm.

	2.2.
	Autobuso plotis ne daugiau nei 2450 mm. 

	2.3.
	Autobusai turi avarinius išėjimus, kaip to reikalauja  Jungtinių Tautų transporto priemonių reglamentas Nr. 107.

	2.4.
	Autobusuose įrengtas atbulinės eigos garsinis signalas.

	
	3. Jėgos pavara

	3.1.
	Autobusų jėgos agregatas elektra varomas variklis. Įrengta elektros variklio aušinimo sistema neriboja variklio galios ir sukimo momento. Autobusuose numatyta apsauga, neleidžianti įjungti variklio iš vairuotojo darbo vietos autobuso krovimo metu.

	3.2.
	Elektros variklio bendroji galia – ne mažesnė nei 150 kW.

	3.3.
	Baterijų talpa – ne mažiau kaip 200 kWh.

	3.4.
	Yra greičio ribotuvas, maksimalus greitis apribotas – ne didesnis nei 80 km/val.

	
	4. Pakaba:

	4.1.
	Visi stabdžiai – diskinio tipo. Stabdymo metu išskiriama energija regeneruojama ir perduodama į akumuliatorius. Dviejų kontūrų hidraulinė arba pneumatinė sistema su įrengtomis stabdžių antiblokavimo ABS ir traukos kontrolės ASR/TCS arba lygiavertėmis sistemomis. Autobuse sumontuota elektroninė stabdymo jėgų reguliavimo sistema EBS (angl. Electronically controlled Brake System). Įrengtas elektrinis stovėjimo stabdys, valdomas iš vairuotojo kabinos. Stabdžių blokavimas esant atidarytoms durims. 

	
	5. Vairuotojo darbo vieta:

	5.1.
	Vairuotojo darbo vieta atskira nuo keleivių salono.

	5.2.
	Autobusuose įrengta kabelių instaliacija e–bilieto komposterių, borto kompiuterių, garsiakalbių ir komutatoriaus antenos montavimui.

	5.3.
	Pagrindiniai jungikliai, signalinės lemputės, pranešimai borto kompiuteryje pažymėti atpažinimo ženklais ir / arba užrašais lietuvių kalba.

	5.4.
	Vairuotojo darbo vietoje pateikiama visa vairuotojui reikiama informacija apie transporto priemonės sistemų techninę būklę. Rodomas faktinis traukos baterijų įkrovos lygis (procentais).

	5.5.
	Vairuotojo darbo vieta šildoma ir kondicionuojama. Valdymas atskirtas nuo keleivių salono šildymo/kondicionavimo valdymo.

	5.6.
	Įrengtas plataus matymo kampo (panoraminis) keleivių salono veidrodėlis.

	5.7.
	Įrengta alkoholinė blokuotė, kuri atitinkanti Lietuvos standartą LST EN 50436-2:2014 (arba lygiavertį). Autobusas užvedamas tik atlikus testą. 

	
	6. Keleivių salono įrengimas:

	6.1.
	Įrengta ne mažiau kaip 28 sėdimos vietos keleiviams vežti. Bendras autobuso stovimų ir sėdimų vietų skaičius keleiviams ne mažiau kaip 54 vietos ir bent 1 vieta numatyta neįgaliesiems / specialiųjų poreikių turintiems žmonėms su vežimėliu (su tvirtinimo diržais, bėgeliais ar kita vežimėlio tvirtinimo įranga).

	6.2.
	Įrengti tvirtinimo diržai, bėgeliai ar kita vežimėlio tvirtinimo įranga neįgaliesiems / specialiųjų poreikių turintiems žmonėms su vežimėliu.

	6.3.
	Neįgaliųjų su vežimėliais / specialiųjų poreikių turinčių žmonių įlaipinimas / įvažiavimas ir išlaipinimas / išvažiavimas numatytas per šonines duris. Prie įlipimo durų įrengta atlenkiama arba elektrinė išstumiama rampa. Rampa atlaiko ne mažiau kaip 300 kg apkrovą, nustatytą Jungtinių Tautų transporto priemonių reglamente Nr.107

	6.4.
	Įrengti ne mažiau kaip 8 veikiantys „stop“ mygtukai išdėstyti keleivių salone, lengvai pasiekiamose ir gerai matomose vietose. Aktyvavus mygtuką, keleivis informuojamas garsiniu signalu.

	6.5.
	Įrengti mygtukai su specialiu piktografiniu žymėjimu, pritaikyti turintiems klausos negalią (su šviesos indikatoriais) bei turintiems regos negalią (su garsiniu signalu) asmenims, išorėje ir viduje. Pranešimui apie poreikį nuleisti rampą neįgaliojo ar vaiko vežimėliui perduodami į vairuotojo darbo vietą (vairuotojui).

	
	7. Keleivių salono šildymas-kondicionavimas:

	7.1.
	Šildymo sistema atitinka klimato sąlygas ir teisės aktų reikalavimus. Yra oro kondicionavimo sistema keleivių salone. 

	
	8. Elektros įranga ir reikalavimai keleivių informavimo įrangai:

	8.1.
	Keleivių informacinė sistema turi atitikti ir LR sveikatos ministerijos 2022-09-19 d. įsakymu Nr. 3-439 patvirtintą Viešojo transporto priemonių pritaikymo neįgaliesiems ir riboto judumo asmenims reikalavimų aprašą bei kitus reikalavimus, nustatytus Keleivinio kelių transporto priemonių apipavidalinimo tvarkos apraše, patvirtintame Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 1998 m. vasario 12 d. įsakymu Nr. 55 „Dėl Keleivinio kelių transporto priemonių apipavidalinimo tvarkos aprašo patvirtinimo“ bei šioje Techninėje specifikacijoje numatytus reikalavimus.

	8.2.
	Keleivių informacinė sistema pateikiama lietuvių kalba. Sumontuoti garsiakalbiai.

	8.3.
	Švieslentės valdomos vairuotojo, įrengto vairuotojo darbo vietoje, pasiekiamo ranka nepakilus iš darbo vietos (sėdynės).

	8.4.
	Reikalavimai švieslentėms:
Priekinė švieslentė:
• montuojama autobuso viršuje, salone arba uždarame korpuse bei rodoma per priekinį ar viršutinį stiklą;
• ne mažesnės nei 128x15 pikselių rezoliucijos;
• ne mažesnė nei 1200x200mm dydžio;
• rodomas maršruto numeris ir maršruto kryptis;
• ryškumas turi automatiškai reguliuotis pagal aplinkos apšviestumo lygį.
 
Šoninė švieslentė:
•   montuojama salono viduje prie šoninio stiklo arba tam skirtoje vietoje autobuso dešiniame šone;
•   ne mažesnės nei 96x15 pikselių rezoliucijos;
•   ne mažesnė nei 900x200 mm dydžio;
•   rodomas maršruto numeris ir maršruto kryptis;
•   ryškumas turi automatiškai reguliuotis pagal aplinkos apšviestumo lygį.
 
Galinė švieslentė:
•   montuojama salono viduje prie galinio stiklo arba tam skirtoje vietoje autobuso gale;
•   ne mažesnės nei 32x15 pikselių rezoliucijos;
•   ne mažesnė nei 340x200 mm dydžio;
•   rodomas maršruto numeris (esant poreikiui su raide);
• ryškumas turi automatiškai reguliuotis pagal aplinkos apšviestumo lygį.

Vidinė švieslentė:
•  montuojama autobuso salone, priekyje, matoma visiems keleiviams;
•  ne mažesnės nei 144x19 pikselių rezoliucijos;
•  ne mažesnė nei 600x100 mm dydžio;
•  pagal esamą GPS poziciją rodomi esamos ir kitos stotelės pavadinimai;
• ryškumas turi automatiškai reguliuotis pagal aplinkos apšviestumo lygį.
 Garsinis skelbimas:
•  Pagal esamą GPS poziciją per autobuse sumontuotus garsiakalbius skelbiami esamos ir kitos stotelės pavadinimai.

	8.5.
	Transporto priemonės privalo turėti įrangą, skirtą perduoti realaus laiko duomenis į informacinę sistemą „Vintra“ ir statinių duomenų atidavimą.

	
	9. Saugos įranga:

	9.1.
	Lengvai prieinami ir pažymėti mažiausiai du 6 kg milteliniai ugnies gesintuvai.

	9.2.
	Raudonai atspindintis avarinis trikampis ženklas.

	9.3.
	Du pirmos pagalbos rinkiniai, atitinkantys Kelių eismo taisyklių reikalavimus.

	9.4.
	Yra avariniai išėjimai. Šalia kiekvieno avarinio išėjimo pritvirtinti plaktukai, skirti stiklui išdaužti.

	9.5.

	Traukos baterijų skyriuje įrengta automatinė gaisro aptikimo signalizacijos sistema. Vairuotojo darbo vietoje pateikiama aiški informacija vairuotojui apie gaisro signalizacijos suveikimą.

	
	10. Papildoma įranga 

	10.1.
	Transporto priemonėje numatyta vieta kasos aparatui su 12/24 V elektros maitinimu, vairuotojo darbo vietoje. 

	10.2.
	Autobusuose numatyta vieta ne mažiau vieno komposterio montavimui. 

	10.3.
	Įrengta vaizdo stebėjimo sistema, skirta keleivių ir vairuotojo saugumui užtikrinti, leidžianti stebėti visą transporto priemonės saloną.
Sumontuotas displėjus prie prietaisų skydelio vairuotojui stebėti autobuso saloną.

	10.4.
	Eismo ir keleivių saugumui užtikrinti autobuse montuojama trijų IP technologijos skaitmeninių vaizdo kamerų sistema:
· Vairuotojo darbo vietos ir pirmų įlipimo durų vaizdo kamera su IR pašvietimu;
· Salono vaizdo kamera su IR pašvietimu;
· Eismo stebėjimo vaizdo kamera, fiksuojanti autobuso priekyje esantį vaizdą;
· Vaizdo įrašymo įrenginys/sistema;
· Lietimui jautrus vaizdo kamerų ekranas vairuotojui, ne mažesnis nei 7”.

Kameros turi įrašinėti vaizdą ne blogesne nei 1080p raiška. 
 
Kamerų įrašų duomenys turi būti saugomi ne mažiau kaip 14 dienų. Su galimybe Perkančiajai organizacijai ar kitai pagal poreikį atsakingai įstaigai ar institucijai pareikalavus, iškirpti ir peržiūrėti konkretaus laiko tarpo, kamerų užfiksuotus duomenis peržiūrai (tam tikrų valandų intervalo ir pan.).
 
Realaus laiko kamerų vaizdas ir vaizdo įrašymo įrenginys (įrenginiai) su jame esančiais vaizdo duomenimis turi būti pasiekiami ir apdorojami per internetą, užtikrinant duomenų saugumą ir konfidencialumą.

Kamerų įrašymo įrenginys turi būti pritaikytas ir specializuotas naudoti transporto priemonėse.

	
	11. Kiti reikalavimai:

	11.1.
	Paslaugos teikėjas turės pasirūpinti autobusų privalomais draudimais. 
Paslaugos teikėjas yra atsakingas už transportų priemonių techninę priežiūrą ir remontą visu Paslaugų teikimo laikotarpiu.




44. Paslaugos teikėjas, prieš pardėdamas teikti II etapo Paslaugas, Perkančiajai organizacijai turės pateikti visus techninius ir kitus dokumentus, patvirtinančius šios Techninės specifikacijos 3 ir 4 lentelėse keliamus reikalavimus elektra varomiems autobusams. Atitikimą šiems Techninės specifikacijos reikalavimams Perkančiosios organizacijos atsakingi asmenys (komisija) atliks sutarties vykdymo metu iki II etapo Paslaugų teikimo pradžios, todėl Paslaugos teikėjas privalo įsivertinti Paslaugų teikimo terminus taip, kad Perkančioji organizacija galėtų atlikti patikrinimą ir įsitikinti, ar II etapo Paslaugos bus teikiamos autobusais, kurie atitinka visus 3 ir 4 lentelėse numatytus reikalavimus.



Reikalavimai elektra varomų transporto priemonių įkrovimo stotelėms.
45. Paslaugos teikėjas yra atsakingas už tai, kad savo lėšomis įrengtų elektra varomų transporto priemonių įkrovimo stoteles.  
46. Transporto priemonių įkrovimo stotelių įrengimo sąnaudos turi būti įskaičiuotos į Paslaugų teikimo įkainį. 
47.  Transporto priemonių įkrovimo stotelės turi būti įrengiamos taip, kad galėtų aptarnauti (įkrauti) visas transporto priemones, kurios bus reikalingos tinkamam Paslaugų teikimui II etape. Už reikiamą stotelių įrengimo kiekį bei kokybę yra atsakingas Paslaugos teikėjas. Netinkamas įkrovimo stotelių įrengimas yra išimtinai Paslaugos teikėjo atsakomybė, todėl jeigu Paslaugos nebus pradėtos teikti sutartyje nustatytais terminais ir apimtimi dėl netinkamo arba nepakankamo įkrovimo stotelių kiekio, Perkančioji organizacija taikys Paslaugos teikėjui netesybas, numatytas Specialiųjų sąlygų 10 priede „Sutarties projektas“. Jeigu Paslaugos teikėjas I etape ketina keleivių vežimo paslaugas teikti elektra varomais autobusais, jis turi pasirūpinti reikiamu stotelių įrengimo kiekiu iki Paslaugų teikimo pradžios, numatytos šios Techninės specifikacijos 9 punkte.  
48. Transporto priemonių įkrovimo stotelės turės turėti atskirą elektros skaitliuką arba apskaitą. Transporto priemonių įkrovimo (sunaudotos elektros) kaštai turi būti įtraukti į pasiūlymo kainą.  

Reikalavimai autobusų vairuotojams:
49. Visi autobusus vairuojantys vairuotojai visuose maršrutuose abiejų etapų metu privalo būti aprūpinti vienodomis uniformomis (marškiniai, švarkas/megztinis, striukė ir kaklaraištis).
50. Autobuso vairuotojai privalo bendrauti su keleiviais mandagiai, taktiškai, nežeminti ir neįžeidinėti jų, būti paslaugūs.
51. Reisų metu vairuotojai turi užtikrinti ir prižiūrėti, kad būtų tinkamai informuojami keleiviai apie stoteles ir atsiskaitymo už važiavimą tvarką. Taip pat užtikrinti, kad autobusuose būtų skelbiami Perkančiosios organizacijos ar jos įgaliotos įstaigos pateikti informaciniai pranešimai, autobusų viduje, priekinėje dalyje, matomoje vietoje, būtų pateikta ši informacija: Paslaugos teikėjo pavadinimas, adresas, telefono numeris, lengvatų keleiviams sąrašas bei bilietų rūšys, keleivių pervežimo tarifai.
52. Autobuso vairuotojui draudžiama:
52.1. vežti pašalinius asmenis autobuso vairuotojo kabinoje;
52.2. vežti keleivius be bilieto;
52.3. rūkyti autobuse; 
52.4. vairuojant autobusą, kalbėti mobiliojo ryšio telefonu be laisvų rankų įrangos, naršyt internete, rašyti žinutes ar kitaip naudotis mobiliojo ryšio telefonu.

Terminai ir reikalavimai keleivių informavimui visuomeninio transporto stotelėse, elektroninės apskaitos ir elektroninio bilieto sistemai.

53. Atsižvelgiant į tai, kad Perkančioji organizacija šiuo Pirkimu siekia įsigyti vienarūšę keleivių vežimo paslaugą, orientuotą į tvarią aplinką bei skaidrią elektroninę apskaitą bei kitus susijusius inovatyvius sprendimus, racionaliai naudojant lėšas (VP 17 str. 2 d. 1 p.) ir užtikrinant maksimalią tiekėjų konkurenciją (VPĮ 17 str. 3 d.), numato, kad priemonės (keleivių informavimo, e-bilieto ir elektroninės apskaitos sistemos), būtinos kokybiškam ir pažangiam Paslaugų teikimui, būtų paruoštos naudoti per 12 mėnesių nuo sutarties įsigaliojimo dienos. 
54. Jeigu Paslaugos teikėjas kartu su pasiūlymu ekonominio naudingumo vertinime pasiūlys trumpesnį šių priemonių (keleivių informavimo, e-bilieto ir elektroninės apskaitos sistemos) paruošimo naudoti terminą, atitinkamai Paslaugos teikėjas šis terminas bus numatytas sutartyje (Specialiųjų sąlygų 10 priedas „Sutarties projektas“) ir šio termino Paslaugos teikėjas privalės laikytis. Priešingu atveju, Paslaugos teikėjui bus taikomos netesybos, numatytos sutarties projekte (Specialiųjų sąlygų 10 priedas). 
55. Perkančioji organizacija siekia, kad tinkamam ir kokybiškam keleivių vežimo paslaugų teikimui Paslaugos teikėjas turės užtikrinti, kad būtų įrengtos keleivių informavimo priemonės dalyje visuomeninio transporto stotelių Vilkaviškio rajone ir mieste. Preliminariai keleivių informavimo priemonių (švieslenčių) įrengimas numatomas šiose 5 (penkiose) stotelėse: Naujamiesčio stotelėje, Geležinkelio stoties stotelėje, prie Katedros esančioje stotelėje, Savivaldybės stotelėje ir  Kybartų mieste – Kybartų stotelėje. Perkančioji organizacija pasilieka teisę tikslinti šių stotelių sąrašą sutarties vykdymo metu. 
56. Perkančioji organizacija nusimato galimybę visos sutarties galiojimo laikotarpiu, esant poreikiui bei finansavimui, didinti keleivių informavimo priemonių (švieslenčių) įrengimą iki dar 2 papildomų stotelių, neatliekant naujo viešojo pirkimo. Atitinkamai, jeigu toks poreikis atsiras sutarties vykdymo metu, Paslaugos teikėjas papildomas keleivių informavimo priemones (švieslentes) dar dvejose stotelėse įrengs per protingą, iš anksto su Perkančiąja organizacija suderintą terminą. 
57. Įrengtoje keleivių informavimo sistemoje - švieslentėse - turės būti skelbiama ši informacija keleiviams: visų artimiausių ir stotelėje sustojančių reguliaraus susisiekimo autobusų realus atvykimo laikas. 
58. Paslaugos teikėjas taip pat turės pasirūpinti visa būtina įranga bei priemonėmis, kurios būtinos šiai paslaugai užtikrinti: švieslenčių stovais ir programine įranga, apdorojančia realaus laiko informaciją iš autobusų ir valdanti informaciją švieslentėse realiu laiku. 
59. Ant atramų, esančių viešojo transporto stotelėse montuojamos švieslentės turi būti naujos. Jų pagrindinės reikalaujamos charakteristikos:

5 lentelė „Reikalavimai keleivių informavimo sistemai (švieslenčių) įrengimui“
	Eil.
Nr.
	Švieslentės charakteristika
	Reikalavimai

	1. 
	Švieslentės tipas 
	Autobusų stotelės švieslentė

	2. 
	Eksploatavimo sąlygos 
	Eksploatuojama lauko sąlygomis, atspari krituliams,
veikianti esant iki 95 proc. santykiniam drėgnumui.

	3. 
	Darbinės temperatūros
parametrai 
	Ne blogesni nei nuo -20 iki +50 C°

	4. 
	Švieslentės dydis
	Ne mažesnė kaip 800x300x50 mm (kad būtų
užtikrinamas pakankamas pateikiamos informacijos
matomumas keleiviams), bet ne didesnė kaip
1000x400x100 mm (kad būtų užtikrinamas atramų, ant kurių būtų montuojamos švieslentės, mechaninis
atsparumas ir pastovumas, po švieslenčių
sumontavimo)

	5. 
	Galia 
	ne didesnė kaip 360 W

	6. 
	Elektros maitinimas 
	220V

	7. 
	Švieslentės matrica 
	LED ne mažesnė nei 144 x 32 taškų

	8. 
	Informacijos pateikimas
	Švieslentė vienpusė, informacija turi būti pateikiama ne mažiau kaip 3 eilutėmis, turi turėti slenkančio teksto pateikimo funkciją.

	9.
	Duomenų perdavimas 
	4G LTE ryšiu

	10. 
	Švieslentės ryškumas 
	Automatinis, priklausomai nuo lauko apšvietimo sąlygų

	11. 
	Garantija 
	Švieslentei turi būti suteikiama ne mažiau kaip 10 metų garantija

	12. 
	Atitikimas standartams 
	Švieslentė turi atitikti privalomus saugos reikalavimus, turi turėti CE sertifikatą ir paženklinta CE ženklu.



60. Įrengus Keleivių informavimo sistemą, Paslaugos teikėjas privalės sudaryti visas galimybes Perkančiosios organizacijos atstovams patikrinti šios įrangos veikimą ir atitikimą Techninės specifikacijos reikalavimams. Visos su įrengimu susijusios išlaidos atskirai nebus apmokamos. Šie kaštai turi būti įtraukti į keleivių vežimo paslaugos įkainį. Baigus galioti sutarčiai arba sutartį nutraukus, Paslaugos teikėjas įrangą turės išsimontuoti savo lėšomis ir pajėgumais, dalyvaujant Perkančiosios organizacijos atstovui. 
61. Paslaugos teikėjas kartu su pasiūlymu turės pateikti laisvos formos deklaraciją, kad siūloma įranga atitiks visus keliamus reikalavimus bei standartus. Įrangos atitikimas Techninės specifikacijos reikalavimams bus vertinamas sutarties vykdymo metu. Jeigu sutarties vykdymo metu atliekant sumontuotos įrangos patikrinimą paaiškėtų, kad įranga neatitinka Techninės specifikacijos reikalavimų, Paslaugos teikėjui būtų taikomos sankcijos, numatytos Pirkimo specialiųjų sąlygų 10 priede „Sutarties projektas”. 
62. Perkančioji organizacija siekia, kad tinkamam ir kokybiškam keleivių vežimo paslaugų teikimui, taip pat siekiant tvarumo tikslų, Paslaugos teikėjas turės užtikrinti, kad būtų  užtikrinama elektroninio bilieto sistema bei vykdoma elektroninė paslaugų teikimo ir pajamų gavimo apskaita. 
63. Bilietų pardavimo procesas yra sudėtinė keleivių aptarnavimo dalis, todėl Perkančioji organizacija skiria ypatingą dėmesį skaidriai e-apskaitai mažinant grynųjų pinigų viešajame transporte naudojimą ir mažinant su tuo susijusias rizikas. Nepaisant to, Paslaugos teikėjas turės užtikrinti, kad visuose autobusuose būtų sudaryta galimybė įsigyti ir popierinius bilietus sustojimo stotelėse tam, kad būtų užtikrintas tinkamas aptarnavimas visiems (įskaitant ir vyresnio amžiaus) Vilkaviškio rajono gyventojams bei svečiams.
64. Sistema turi veikti ir apskaityti pajamas elektroniniu būdu visuose maršrutus aptarnaujančiuose autobusuose ir suteikti sąlygas Perkančiajai organizacijai matyti suteikiamas keleivių vežimo paslaugas realiu laiku ir pagal pasirinktą laikotarpį ataskaitų forma.
65. Sistemą turi sudaryti techninė įranga autobusuose, techninė įranga ne autobusuose, programinė įranga ir sistemos aptarnavimo bei palaikymo paslauga visą Paslaugų teikimo laikotarpį.
66. Elektroninio bilieto kortelė – kortelės formos bekontaktė elektroninė laikmena turinti mikroschemą ir anteną, veikianti kaip sistemos identifikatorius, kuris gali turėti tiek elektroninę piniginę, tiek ir terminuotis bilietus.
67. Elektroninė piniginė – avansu į kortelę įnešti pinigai, kuriais keleivis (naudotojas) gali apmokėti kelionę.
68. Fiksuotos kainos bilietai – bilietai parduodami miesto maršrutuose kuriuose yra fiksuota kaina nepriklausomai nuo važiavimo atstumo.
69. Kintamos kainos bilietai – bilietai parduodami priemiestiniuose maršrutuose kuriuose kaina priklauso nuo važiavimo atstumo.
70. Operacija – bet kokia piniginė ar ne piniginė kortelės ar bilieto operacija.
71. Stacionari keleivių aptarnavimo vieta – vieta, kuri yra ne autobusas, joje aptarnaujami keleiviai, parduodami bilietai.
72. [bookmark: _Hlk103159581]Minimalūs reikalavimai techninei, programinei ir kitai įrangai, būtinai Paslaugų teikimui:

6 lentelė „Reikalavimai bilietų sistemai“
	Eil. Nr.
	Operacijos pavadinimas
	Funkcionalumas

	1.1
	Bilietų tipai
	Sistema turi palaikyti šiuos bilietų (prekių, paslaugų) tipus:
· Elektroninio bilieto kortelė;
· Vienkartinis popierinis bilietas, parduodamas vairuotojo autobuse, galiojantis tik vienai kelionei;
· Vienkartinis elektroninis bilietas, įsigyjamas savarankiškai komposteryje, galiojantis tik vienai kelionei;
· Persėdimo bilietas, kuris leidžia per X min. (pavyzdžiui, 30 min., 60 min.) persėsti į kitą autobusą;
· Terminuotas dienos bilietas;
· Terminuotas kelių dienų bilietas;
· Terminuotas mėnesinis bilietas;
· Terminuotas kelių mėnesių bilietas.


	1.2.
	Atsiskaitymo būdai
	Sistema suteikia galimybę tiek autobuse, tiek stacionariose vietose atsiskaityti trimis mokėjimo būdais:
· Grynaisiais pinigais;
· Elektronine pinigine;
· Bankine kortele.



	1.3.
	Lengvatos
	Sistema leidžia visiems bilietų tipams pritaikyti visas Lietuvos Respublikos teisės aktais patvirtintas lengvatas. Lengvatų apskaita turi leisti suformuoti ataskaitas pagal pritaikytas lengvatas, maršrutus, datas.


	1.4.
	Vienkartiniai popieriniai bilietai
	Vienkartinis popierinis bilietas parduodamas autobuse naudojant fiskalinį kasos aparatą. Bilietas yra fiskalinis kasos čekis, kuriame pateikiama bilieto informacija:
· Autobuso numeris;
· Vairuotojo numeris;
· Maršruto numeris;
· Reiso numeris;
· Pardavimo stotelė;
· Paskirties stotelė jei bilietas kintamos kainos maršrute;
· Pardavimo data ir laikas;
· Bilieto lengvata;
· Bilieto kaina.
Bilietai parduodami tik tam maršrutui, kurį tuo metu autobusas vykdo ir bilietas galioja tik tame maršrute.


	1.5.
	Elektroninė piniginė ir vienkartiniai elektroniniai bilietai
	Elektroninė piniginė, susieta su elektroninio bilieto kortele, leidžia saugoti joje pinigus ir jais atsiskaityti autobuse įsigyjant bilietus tiek pas vairuotoją, tiek komposteryje.

Kortelę galima papildyti pinigais visose Pardavimo vietose.


	1.6.
	Terminuoti bilietai
	Sistema suteikia galimybę keleiviams įsigyti terminuotus bilietus, kurie galioja ne vienai kelionei, o nurodytą laikotarpį (dieną, kelias dienas, mėnesį, kelis mėnesius). Vienu momentu kortelėje gali būti vienas galiojantis terminuotas bilietas fiksuotos kainodaros maršrutams ir vienas galiojantis terminuotas bilietas kintamos kainos maršrutams, tačiau kortelėje gali būti keli nuosekliai ar nenuosekliai galiojantys bilietai, pvz.: dviem nuosekliai einantiems mėnesiams.

Fiksuotos kainos maršrutuose, kai kortelėje vienu metu yra ir galiojantis terminuotas elektroninis bilietas ir elektroninės piniginės likutis, visada naudojamas terminuotas elektroninis bilietas.

Kintamos kainos maršrutams galiojantis terminuotas bilietas nurodo, nuo kurios iki kurios stotelės galioja bilietas ir kuriomis savaitės dienomis. Tokio bilieto informacija rodoma keleiviui komposteryje ir vairuotojui borto kompiuteryje.


	1.7.
	Pardavimo vietos
	Bilietai turi būti parduodami 3 tipų bilietų pardavimo vietose: autobusuose, stacionarios keleivių aptarnavimo vietose ir internetu.

Autobusuose parduodamos elektroninio bilieto kortelės, papildoma pinigais e-piniginė, parduodami visi fiksuotos kainos bilietai ir vienkartiniai kintamos kainos bilietai.

Stacionariose keleivių aptarnavimo vietose parduodamos elektroninio bilieto kortelės, papildoma pinigais e-piniginė, parduodami visų rūšių terminuoti bilietai.

Internetu papildoma pinigais e-piniginė, parduodami visų rūšių terminuoti bilietai.

Sistema suteikia galimybę programiniu būdu integruoti ir kitus bilietų pardavėjus.


	1.8.
	Informacijos saugumas, duomenų apsauga
	Informacijos saugumo priemonės:
· prieiga prie informacijos leidžiama tik autorizuotiems vartotojams;
· vartotojas gali prieiti tik prie tos informacijos, kuriai jis autorizuotas ir gali atlikti tik tuos veiksmus, kurie jam leidžiami;
· jautri informacija tarp sistemos komponentų turi būti perduodama šifruotu pavidalu.

Duomenų apsaugos priemonės:
· visiems sistemoje saugomiems duomenims daromos kasdienės atsarginės duomenų kopijos, naudojama geroji praktika apsaugant duomenis nuo jų praradimo ar sugadinimo;
· sistema turi veikti debesų sprendimais paremtoje infrastruktūroje;
· sistema kaupia informaciją apie vykusias operacijas visą sutarties laikotarpį.

Ryšio paslaugos:
· paslaugos tiekėjas rūpinasi visu interneto ir duomenų perdavimo ryšiu, reikalingu sistemos funkcionavimui, išskyrus išorinių (kitų įmonių) terminalų poreikius. 


	1.9.
	[bookmark: _Toc47477345]Elektroninio bilieto kortelių specifikacija
	Sistema turi leisti naudoti šių tipų korteles:
· Bekontaktės, veikiančios ISO/IEC 14443A standartu;
· Standartinio bankinės kortelės dydžio;
· Ant kortelės gali būti pateikiama tekstinė ir grafinė informacija, kortelės numeris, brūkšninis kodas ir kt.

Kortelės sistemoje identifikuojamos pagal vidinį unikalų kortelės numerį (UID), papildomai kortelei suteikiamas trumpesnis ir paprastesnis numeris, skirtas identifikuoti kortelę keleiviui.


	Autobuso techninė įranga

	2.1
	Bendrieji reikalavimai
	Įranga turi būti:
· Atspari vandalizmui;
· Apsaugota nuo neautorizuoto atidarymo;
· Suderinta tarpusavyje, komunikuoja IP protokolu;
· Pritaikyta transportui;
· Atspari vibracijai, dulkėms, temperatūros pokyčiams;
· Pritaikyta darbinei temperatūrai nuo -20 Co iki +50 Co.


	2.2
	Fiskalinis kasos aparatas – borto kompiuteris
	· Fiskalinis kasos aparatas turi būti sertifikuotas ir registruotas Valstybinėje mokesčių inspekcijoje;
· Spausdintuvas turi naudoti ne siauresnį nei 80 mm pločio kasos popierių;
· Prieš darbą, vairuotojas turi būti  identifikuojamas;
· Neidentifikavus vairuotojo, kasa neturi leisti vykdyti grafiko, parduoti bilietų;
· Vykdant grafiką vairuotojui turi būti pateikiami skubėjimo ir vėlavimo laikai;
· Turi būti fiskalinių ataskaitų pateikimo funkcija;
· Turi būti galimybė blokuoti ir atblokuoti komposterį kontrolės metu;
· Turi būti užtikrinama komunikacija su sistemos programine įranga ryšio priemonėmis;
· Bilietų pardavimas turi būti užtikrintas  fiskalinio čekio išdavimu;
· Turi būti galimybė atsiskaityti grynaisiais pinigais, elektroninio bilieto kortele, bekontakte bankine kortele.


	2.3
	Komposteris – bekontakčių kortelių aptarnavimo terminalas

	· Turi užtikrinti vartotojo (keleivio) sąsają per ne mažesnį nei 7” įstrižainės, ne mažesnės nei 640x480 taškų rezoliucijos, lietimui jautrų spalvotą ekraną;
· Vykdomos operacijos būsena turi būti užtikrinta ir girdima skirtingais garsiniais signalais, pagal kurį keleivis, vairuotojas ar kiti keleiviai gali identifikuoti – operacija sėkminga ar ne;
· Turi būti užtikrinta galimybė keleiviui peržiūrėti elektroninio bilieto kortelės informaciją – piniginės likutį, galiojantį terminuotą bilietą, pažymėtą elektroninį bilietą;
· Turi būti užtikrinta galimybė pažymėti terminuoto elektroninio bilieto panaudojimą;
· Turi būti užtikrinta galimybė įsigyti vienkartinį elektroninį bilietą iš elektroninės piniginės;
· Kontrolės metu turi būti galimybė užblokuoti vairuotojui iš kasos aparato – borto kompiuterio, kad negalėtų būti vykdomos bilietų žymėjimo operacijos;
· Turi būti užtikrinta, kad nebūtų galimybės  atlikti operacijų su blokuotomis ar dar neparduotomis (neaktyviomis) kortelėmis;
· Turi būti galimybė įsigyti vienkartinius bilietus atsiskaitant bekontakte bankine kortele.


	2.4
	Ryšio priemonės
	Paslaugos teikėjas turi užtikrinti, kad fiskaliniam kasos aparatui – borto kompiuteriui ir komposteriui reikalingą nuolatinį ir patikimą ryšį su sistemos serveriais.


	Ne autobuso techninės įrangos reikalavimai

	3.1
	Kontrolės įrenginiai
	Paslaugos teikėjas turės užtikrinti, kad keleivių kontrolės metu popieriniai bilietai tikrinami pagal biliete (kasos aparato čekyje) pateiktus duomenis, o elektroniniai bilietai tikrinami kontrolės įrenginiais, kurie turi turėti šiuos funkcionalumus:
· Nuskaityti elektroninio bilieto kortelę;
· Nuskaityti bekontaktę bankinę kortelę;
· Ekrane pateikti nuskaitytos kortelės duomenis: lengvatą, pažymėtą bilietą, papildomus kitiems kartu vykstantiems keleiviams įgytus bilietus;
· Veikti su baterija, pilnai pakrovus turi būti užtikrinamas bent 3 valandų darbas;
· Elektroninio bilieto kortelių patikrinimus su patikrinimų rezultatais perduoti į sistemą ir galimybė šiuos duomenis pasiekti apibendrintose vykdytos kontrolės ataskaitose.


	3.2
	Stacionarių keleivių aptarnavimo vietų įranga
	Paslaugos teikėjas turės užtikrinti, kad stacionarioms keleivių aptarnavimo vietoms pateikiami kortelių skaitytuvai bus suderinti su sistema, kortelių standartu, kad keleivių aptarnavimo operatorius patikrintų kortelės būklę, parduotų bilietus. Kita įranga, kaip kompiuteris, kasos aparatas ir pan. nelaikoma šios sistemos dalimi ir ja pasirūpina keleivių aptarnavimo vietos operatorius.


	Programinės įrangos reikalavimai

	4.1
	Bendrieji reikalavimai programinei įrangai
	Paslaugos teikėjas turės užtikrinti, kad:
· Visa sistema veiktų realiu laiku, duomenys valdymo programinėje įrangoje būtų matomi per keletą sekundžių nuo operacijos atlikimo, nepriklausomai nuo to, ar operacija atlikta tiesiogiai sistemoje ar autobuse, stacionarioje keleivių aptarnavimo vietoje.
· Bilietų operacijos apsaugotų požymius, susijusius su operacijos atlikimo vieta, atlikusiu vartotoju, paslauga, kaina, lengvata, kortele ir kt.;
· Visos administravimo ir valdymo operacijos būtų  vykdomos ir standartinio kompiuterio su Windows operacine sistema ir interneto ryšiu;
· Būtų galimybė sistemoje pateikiamas ataskaitas peržiūrėti ekrane ir būtų galimybė ataskaitas eksportuoti į PDF ir XLSX formatus;
· Sistemos administratorius valdytų sistemos vartotojus, nurodydamas jiems galimas vykdyti funkcijas;
· Sistemos vartotojai būtų identifikuojami vartotojo vardu ir slaptažodžiu, suteikiama galimybė pagal poreikį vartotojui leisti prisijungti tik iš nurodyto IP adreso;
· Sistemos vartotojai prisijungdami naudotų vartotojo vardą ir slaptažodį.


	4.2
	Tvarkaraščiai
	Paslaugos teikėjas turės užtikrinti, kad:

· Maršrutų tvarkaraščiai į elektroninio bilieto sistemą būtų importuojami suderintu skaitmeniniu formatu. Sistema tvarkaraščius atnaujintų autobusų kasos aparatuose – borto kompiuteriuose;
· Vienu metu  galiotų vienas tvarkaraščių rinkinys, tvarkaraščių atnaujinimas būtų paruošiamas ir į autobusų kasos aparatus – borto kompiuterius išsiunčiamas iš anksto užtikrinant įsigaliojimą nurodytu metu.


	4.3
	Kainodaros principai
	Sistema turi palaikyti ir aptarnauti bent dviejų tipų kainodarą:
· Fiksuota kaina visame maršrute, nepriklausomai nuo to, kur keleivis įlipo ir kur išlipo;
· Kintama kaina maršrute, priklausomai nuo to, kur keleivis įlipo ir kur išlipo.

Viename maršrute galioja vieno tipo kainodara.


	4.4
	Bilietų tipai ir kainininkai
	Sistema pateikia vartotojo sąsają administruoti bilietų tipus ir kainas, lengvatas. Fiksuotos kainos kainininkai administruojami tiesiogiai sistemoje, kintamos kainos kainininkai importuojami suderintu skaitmeniniu formatu. Sistema kainininkus atnaujina autobusų kasos aparatuose – borto kompiuteriuose.


	4.5
	Kortelės

	Kortelės sistemoje turi būti sukuriamos importuojant fiziškai pagamintų kortelių duomenis: kortelės vidinis numeris (UID), numeris, atspausdintas ant kortelės, kortelei priskirta lengvata, galiojimo data.

Kortelė gali turėti priskirtą lengvatą, kuri bus taikoma įsigyjant elektroninį vienkartinį ar elektroninį terminuotą bilietą. Turi būti galimybė tai pačiai kortelei nurodyti skirtingas lengvatas vienkartiniams ir elektroniniams bilietams, pvz.: moksleiviams vienkartiniams bilietams taikoma 50 proc. lengvata, o terminuotiems bilietams taikoma 80 proc. lengvata.


	4.6
	Šventinės dienos
	Sistemoje turi būti matomos ir nurodomos šventinės dienos, kurios naudojamos tikrinant bilietų galiojimą. Šventinių dienų kalendoriuje nurodoma data ir kokia savaitės diena ji laikoma, pvz.: nurodoma, kad birželio 24 dieną, nepaisant to, kad tai yra trečiadienis, autobusai važiuos sekmadienio grafiku.

Jei terminuotas bilietas galioja tik darbo dienomis, o šventinių dienų kalendoriuje darbo diena pažymėta kaip sekmadienis, terminuotas bilietas tą dieną negalioja.


	4.7
	Operacijos
	Paslaugos teikėjas turi užtikrinti galimybę peržiūrėti visas sistemos operacijas, jas filtruoti ir analizuoti. Sistemos administratorius turi galėti detaliai peržiūrėti visus su operacija susijusius duomenis ir požymius.


	4.8
	Ataskaitos
	Paslaugos teikėjas turi užtikrinti, kad sistema suformuotų ir pateiktų tokias ataskaitas suderinta su Perkančiąja organizacija forma:
· Pardavimai pagal vairuotojus ir kasas. Pateikiami operacijų kiekiai ir sumos, išskiriant PVM;
· Detalūs vairuotojo ar kasos pardavimai. Pateikiamas detalus visų vairuotojo ar kasoje atliktų operacijų išrašas;
· Pajamos pagal paslaugas. Pateikiami operacijų kiekiai ir sumos, išskiriant PVM, pagal kiekvieną bilieto tipą ir rūšį;
· Pajamos pagal maršrutus. Pateikiami operacijų kiekiai ir sumos, išskiriant PVM, pagal bilieto tipą, rūšį, grafiką;
· Būsimų laikotarpių pajamos. Pateikiami operacijų sumos, išskiriant PVM, nurodant laikotarpio pradžios likutį, laikotarpio apyvartas ir likutį pabaigoje, naudojama apskaityti jau parduotiems, bet dar nepanaudotiems bilietams;
· Pervežti keleiviai. Pateikiami pervežtų keleivių kiekiai pagal maršrutą, grafiką, stoteles, savaitės dienas, paros laiką.



73. Paslaugos teikėjas kartu su pasiūlymu turės pateikti laisvos formos deklaraciją, kad siūloma įranga atitiks visus keliamus reikalavimus bei standartus. Įrangos atitikimas Techninės specifikacijos reikalavimams bus vertinamas sutarties vykdymo metu. Jeigu sutarties vykdymo metu atliekant sumontuotos įrangos patikrinimą paaiškėtų, kad įranga neatitinka Techninės specifikacijos reikalavimų, Paslaugos teikėjui būtų taikomos sankcijos, numatytos Pirkimo specialiųjų sąlygų 10 priede „Sutarties projektas”. 
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