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                                                                      Pirkimo specialiųjų sąlygų priedas Nr. 2 „Techninė specifikacija“  
KURSUOK SOCIALINĖS REKLAMOS TRANSLIACIJŲ TV, RADIJO SOTYSE IR NAUJIENŲ PORTALUOSE PASLAUGŲ PIRKIMO TECHNINĖ SPECIFIKACIJA


ĮVADINĖ INFORMACIJA

1. Europos socialinio fondo agentūra įgyvendina komunikacijos kampaniją, kurios tikslas yra informuoti visuomenę apie platformą KURSUOK – tai vieno langelio principu veikianti nacionalinė suaugusiųjų švietimo platforma, kurioje žmonės gali rinktis jiems reikalingus mokymus, kursus ir pretenduoti į  finansavimą iki 500 eurų. KURSUOK platforma siekiama didinti besimokančiųjų ir profesines kompetencijas keliančių suaugusiųjų skaičių šalyje, pasinaudojant teikiamo finansavimo galimybėmis. KURSUOK platforma sukurta įgyvendinant projektą „Mokykis visą gyvenimą!“, kuris finansuojamas Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo priemonės “Naujos kartos Lietuva” bei Lietuvos Respublikos biudžeto lėšomis. 
2. Komunikacijos kampanijos uždaviniai: socialinę  reklamą transliuoti nacionalinės aprėpties televizijos kanaluose, radijuje ir naujienų portaluose tikslinei auditorijai, siekiant skleisti informaciją apie švietimo platformą, jos teikiamą naudą.
3. Tikslinė auditorija: Lietuvos gyventojai (18-65 m.), norintys išplėsti žinias, įgyti naujų kompetencijų ir/ar patobulinti turimas. 
4. Sąvokos:  
4.1. Perkančioji organizacija – Europos socialinio fondo agentūra (toliau – Perkančioji organizacija).
4.2. Tiekėjas – ūkio subjektas – fizinis asmuo, privatusis ar viešasis juridinis asmuo, kita organizacija ir jų padalinys arba tokių asmenų grupė, įskaitant laikinas ūkio subjektų asociacijas, kurie teiks Perkančiajai organizacijai KURSUOK socialinės reklamos transliavimo paslaugas (toliau – Paslaugos), ir kuris viešojo pirkimo būdu bus atrinktas teikti šioje techninėje specifikacijoje nurodytas Paslaugas.
5. Šis pirkimas skaidomas į 3 atskiras pirkimo dalis. Tiekėjas gali pateikti pasiūlymą vienai, dviem arba visoms pirkimo objekto dalims.
6. Pirmai pirkimo daliai numatyta lėšų suma – ne daugiau kaip 61 694,00 EUR be PVM/įskaitant visus kitus Tiekėjui mokėtinus mokesčius.
7. Antrai pirkimo daliai numatyta lėšų suma – ne daugiau kaip 8 786,17 EUR be PVM/ įskaitant visus kitus Tiekėjui mokėtinus mokesčius.
8. Trečiai pirkimo daliai numatyta lėšų suma – ne daugiau kaip 18 900,00 EUR be PVM/įskaitant visus kitus Tiekėjui mokėtinus mokesčius.
9. Tiekėjui laimėjus viešojo pirkimo konkursą dėl dviejų ar visų pirkimo dalių, Perkančioji organizacija su Tiekėju gali sudaryti vieną viešojo pirkimo sutartį. 
10. Jei Tiekėjas savo pasiūlyme nurodo televizijas, radijo stotis ar naujienų portalus, kurių nevaldo (nėra savininkas), tokios televizijos, radijo stotys,  naujienų portalai laikomi subteikėjais ir tokiu atveju, kartu su pasiūlymu, turi būti pateikti preliminarūs susitarimai, ketinimų protokolai arba kitokios formos dokumentai, pasirašyti kiekvienos susitarimo šalies vadovo arba jo įgalioto asmens, patvirtinantys, kad pasiūlyme nurodytos televizijos, radijo stotys, naujienų portalai turi reikiamus resursus įgyvendinti Tiekėjo pasiūlyme nurodytas Paslaugas visa apimtimi ir sąlygomis. Jeigu susitarimą pasirašo įgaliotasis asmuo, privaloma pateikti galiojantį tokią teisę suteikiantį dokumentą.
[bookmark: _Hlk151046194]I PIRKIMO OBJEKTO DALIS

[bookmark: _Hlk177126911]KURSUOK SOCIALINĖS REKLAMOS TRANSLIACIJŲ TELEVIZIJOS KANALUOSE PASLAUGOS

1. [bookmark: _Hlk149575214]PIRKIMO OBJEKTAS IR PERKAMŲ PASLAUGŲ TIKSLAS

1.1. Pirkimo objektas: KURSUOK socialinės reklamos vaizdo klipo transliavimo paslaugos 4 (keturiuose) nacionalinės aprėpties televizijos kanaluose (toliau – Paslaugos).
1.2. [bookmark: _Hlk177371630]Paslaugų tikslas – 4 (keturiuose) nacionalinės televizijos kanaluose tikslinei auditorijai (18-65 m. Lietuvos gyventojams) transliuoti vaizdo klipą - KURSUOK socialinę reklamą, kuria siekiama informuoti apie švietimo platformą KURSUOK, jos teikiamą naudą, taip didinti besimokančiųjų ir profesines kompetencijas keliančių suaugusiųjų skaičių šalyje.

2. PERKAMOMS PASLAUGOMS KELIAMI REIKALAVIMAI

2.1. Perkamų Paslaugų matavimo vienetas – tikslinės auditorijos reitingo (toliau – TRP) sekundės. TRP (anglų k. – Target Rating Point) – tai tam tikrą žiniasklaidos kanalą žiūrėjusių / radiją klausiusių / spaudinį skaičiusių žmonių procentas nuo pasirinktos tikslinės grupės žmonių, patenkančių į atitinkamą gyventojų tyrimą, skaičiaus. 
2.2. Preliminari perkamų paslaugų apimtis – 20 000 TRP sekundžių. Perkančioji organizacija neįsipareigoja įsigyti viso šiame papunktyje nurodyto paslaugų kiekio. Šie kiekiai, kaip ir bendra pasiūlymo kaina, naudojami tik pasiūlymams palyginti. 
2.3. Vaizdo klipas turi būti ištransliuotas per 40 kalendorinių dienų. Konkretus transliacijų laikotarpis su Perkančiąja organizacija turi būti suderintas per  5 d. d. nuo užsakymo pateikimo. Perkančioji organizacija pasilieka sau galimybę esant poreikiui iš to paties tiekėjo įsigyti papildomų paslaugų, kurių vertė gali siekti iki 10 proc. tiekėjo pasiūlymo vertės. Papildomos paslaugos turi būti suteikiamos per tą patį laikotarpį kaip ir pagrindinis paslaugų paketas arba per papildomas 10 kalendorinių dienų suderinus terminus su tiekėju. 
2.4. Perkančiosios organizacijos reklamos vaizdo klipas turi būti transliuojamas 4 (keturiuose) nacionalinės aprėpties televizijos (televizijos programa, kuri transliuojama antžeminiu radijo ir (ar) televizijos tinklu ir priimama teritorijoje, kurioje gyvena daugiau kaip 60 procentų Lietuvos Respublikos gyventojų pagal Lietuvos Respublikos visuomenės informavimo įstatymą) kanaluose lietuvių kalba. Pasiūlyme Tiekėjas turi nurodyti visų siūlomų TV kanalų pavadinimus.
2.5. Ne mažiau kaip dviejų nacionalinių televizijos kanalų vidutinis dienos auditorijos pasiekimas procentais (konsoliduoto žiūrėjimo duomenys, įskaitant 7 dienų atidėtą žiūrėjimą) turi siekti ne mažiau kaip 25 proc. pagal viešai skelbiamus, šio pirkimo paskelbimo metu galiojančius, naujausius 2024 m.   KANTAR tyrimo duomenis. Šiuose televizijos kanaluose turi būti transliuojama ne mažiau kaip 50 proc. reklamos. 
2.6. Ne mažiau kaip 50 proc. Paslaugų apimties turi būti transliuojama kuo geriausiu laiku (darbo dienomis nuo 18.00 val. iki 23.00 val. ir savaitgaliais nuo 18.00 iki 23.00 val.)
2.7. Vaizdo klipus transliavimui pateiks Perkančioji organizacija ne vėliau nei per 5 (penkias) darbo dienas nuo sutarties įsigaliojimo. Jei pateiktas klipas neatitinka transliuotojo techninių reikalavimų, Paslaugų teikėjas apie tai Perkančiąją organizaciją turi informuoti ne vėliau nei per 3 (tris) darbo dienas nuo klipo gavimo dienos.
2.8. [bookmark: _Hlk149896802]Perkančioji organizacija Tiekėjui pateiks vieną vaizdo klipą 45s trukmės ir du trumpinius:  25s ir 15s trukmės. 
2.9. Suteikus paslaugas, Tiekėjas per 5 (penkias) darbo dienas kartu su Paslaugų perdavimo – priėmimo aktu, Perkančiajai organizacijai turės pateikti ataskaitą (el. paštu), kurioje turės būti nurodyta, kokiuose kanaluose, kokiu laiku buvo transliuotas klipas, taip pat nurodytas ištransliuotas TRP sekundžių kiekis.
2.10. Teikdamas paslaugas, Tiekėjas turi užtikrinti, kad nebūtų pažeistos trečiųjų asmenų, autorių ir/ar gretutinės teisės. Paslaugų tiekėjas įsipareigoja atlyginti visus nuostolius savo lėšomis, atsiradusius dėl trečiųjų asmenų, autorių ir/ar gretutinių teisių pažeidimo.

3. [bookmark: _Hlk149917425]SU PASIŪLYMU REIKALAUJAMA PATEIKTI INFORMACIJA

3.1. Tiekėjas turi pateikti finansinį pasiūlymą, parengtą pagal pirkimo sąlygų 5 priede pateiktą formą.
3.2. Tiekėjas kartu su pasiūlymu turi pateikti dokumentus (susitarimus, ketinimų protokolus ar pan.) patvirtinančius, kad laimėjimo atveju paslaugos bus teikiamos Tiekėjo pasiūlyme nurodytuose televizijos kanaluose.
3.3. Nurodyti asmenis, atsakingus už paslaugų teikimą (vardus, pavardes, pareigas ir kontaktinę informaciją).

4. PIRKIME TAIKOMI APLINKOS APSAUGOS KRITERIJAI

4.1. Perkančioji organizacija, vadovaudamasi Aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašu (toliau - Aprašas), ir siekdama įgyvendinti Aprašo punktą: 4.4.3. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos (pvz., atlikėjų, fotografų, dizaino, garso inžinierių, vaizdo inžinierių, renginių vedėjų, vertėjų, tekstų rengėjų paslaugos; mokymų, socialinių ir mokslinių tyrimų, studijų ir koncepcijų parengimo paslaugos; rinkodaros ir viešinimo strategijų, ir skaitmeninės reklamos, publikacijų paruošimo paslaugos; programavimo, programinės įrangos nuomos ir informacinių sistemų priežiūros paslaugos; audito, draudimo, teisinės ir konsultantų teikiamos paslaugos ir kitos paslaugos).
II PIRKIMO OBJEKTO DALIS
[bookmark: _Hlk149575270]KURSUOK SOCIALINĖS REKLAMOS TRANSLIACIJŲ RADIJO STOTYSE PASLAUGOS 

5. PIRKIMO OBJEKTAS IR PERKAMŲ PASLAUGŲ TIKSLAS

5.1. Pirkimo objektas: KURSUOK socialinės reklamos transliacijų radijo stotyse paslaugos, kurios apima garso klipo transliavimo paslaugas 2 (dviejuose) nacionalinėse radijo stotyse (toliau – Paslaugos).
5.2. Paslaugų tikslas – radijuje tikslinei auditorijai (18-65 m. Lietuvos gyventojai) transliuoti KURSUOK garso klipą - socialinę reklamą, kuria siekiama informuoti apie švietimo platformą KURSUOK, jos teikiamą naudą, taip pat didinti besimokančiųjų ir profesines kompetencijas keliančių suaugusiųjų skaičių šalyje.

6. PERKAMOMS PASLAUGOMS KELIAMI REIKALAVIMAI

6.1. Garso klipo, kurį Perkančioji organizacija pateiks Tiekėjui, trukmė: ne daugiau 30 s. 
6.2. [bookmark: _Hlk177127459]Garso klipas turi būti  transliuojamas 2 (dviejuose) nacionalinėse radijo stotyse (Nacionalinė radijo ir (ar) televizijos programa – radijo ir (ar) televizijos programa, kuri transliuojama antžeminiu radijo ir (ar) televizijos tinklu ir priimama teritorijoje, kurioje gyvena daugiau kaip 60 procentų Lietuvos Respublikos gyventojų) ir kurios kiekvienos pasiekta dienos auditorija – ne mažiau 6,0 proc. pagal viešai skelbiamus ir prieinamus, šio pirkimo paskelbimo metu galiojančius, naujausius 2024 m.  KANTAR tyrimo duomenis). Pasiūlyme Tiekėjas turi nurodyti siūlomų radijo stočių pavadinimus. 
6.3. Preliminarus perkamų paslaugų kiekis - 140  transliacijų bendrai (proporcija tarp radijo stočių turi būti 50/50 proc., t. y. po  70 transliacijų kiekvienoje).  Perkančioji organizacija neįsipareigoja įsigyti viso šiame papunktyje nurodyto paslaugų kiekio. Šie kiekiai, kaip ir bendra pasiūlymo kaina, naudojami tik pasiūlymams palyginti. 
6.4. Perkančioji organizacija pasilieka sau galimybę esant poreikiui iš to paties tiekėjo įsigyti papildomų paslaugų, kurių vertė gali siekti iki 10 proc. tiekėjo pasiūlymo vertės. Papildomos paslaugos turi būti suteikiamos per tą patį laikotarpį kaip ir pagrindinis paslaugų paketas arba per papildomas 10 kalendorinių dienų suderinus terminus su tiekėju.
6.5. Garso klipas turi būti transliuojamas radijo stočių programose lietuvių kalba.
6.6. Turi būti galimybė klausytis radijo stočių programų transliacijų internetu.
6.7. Garso klipas turi būti transliuojamas 30 kalendorinių dienų iš eilės. Konkretus garso klipo transliacijų tinklelis turi būti suderintas su Perkančiąja organizacija per 5 d. d. nuo užsakymo pateikimo. Planuojamas garso klipo transliacijų laikotarpis – 2025 m. I ketvirtis.
6.8. Ne mažiau nei 50 proc. transliacijų turi būti pirmadieniais – penktadieniais nuo 7:00 iki 10:00 val. ir/arba nuo 16:00 iki 19:00 val.
6.9. [bookmark: _Hlk149896666][bookmark: _Hlk149209574]Suteikus paslaugas, Tiekėjas per 5 (penkias) darbo dienas kartu su Perdavimo–priėmimo aktu, Perkančiajai organizacijai turės pateikti suteiktų paslaugų ataskaitą (el. paštu) ir  garso klipo transliavimo patvirtinimą iš transliuotojo, kuriame matytųsi transliavimo datos ir laikai. 
6.10. Teikdamas paslaugas, Tiekėjas turi užtikrinti, kad nebūtų pažeistos trečiųjų asmenų, autorių ir/ar gretutinės teisės. Paslaugų tiekėjas įsipareigoja atlyginti visus nuostolius savo lėšomis, atsiradusius dėl trečiųjų asmenų, autorių ir/ar gretutinių teisių pažeidimo.

7. SU PASIŪLYMU REIKALAUJAMA PATEIKTI INFORMACIJA

7.1. Tiekėjas turi pateikti finansinį pasiūlymą, parengtą pagal pirkimo sąlygų 5 priede pateiktą formą.
7.2. Tiekėjas kartu su pasiūlymu turi pateikti dokumentus (susitarimus, ketinimų protokolus ar pan.) patvirtinančius, kad laimėjimo atveju paslaugos bus teikiamos Tiekėjo pasiūlyme nurodytose nacionalinėse radijo stotyse.
7.3. Nurodyti asmenis, atsakingus už paslaugų teikimą (vardus, pavardes, pareigas ir kontaktinę informaciją).

8. PIRKIME TAIKOMI APLINKOS APSAUGOS KRITERIJAI

8.1. [bookmark: _Hlk149913285]Perkančioji organizacija, vadovaudamasi Aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašu (toliau - Aprašas), ir siekdama įgyvendinti Aprašo punktą: 4.4.3. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos (pvz., atlikėjų, fotografų, dizaino, garso inžinierių, vaizdo inžinierių, renginių vedėjų, vertėjų, tekstų rengėjų paslaugos; mokymų, socialinių ir mokslinių tyrimų, studijų ir koncepcijų parengimo paslaugos; rinkodaros ir viešinimo strategijų, ir skaitmeninės reklamos, publikacijų paruošimo paslaugos; programavimo, programinės įrangos nuomos ir informacinių sistemų priežiūros paslaugos; audito, draudimo, teisinės ir konsultantų teikiamos paslaugos ir kitos paslaugos).

III PIRKIMO OBJEKTO DALIS
KURSUOK SOCIALINĖS REKLAMOS TRANSLIACIJŲ NAUJIENŲ PORTALUOSE PASLAUGOS

1. PIRKIMO OBJEKTAS IR PERKAMŲ PASLAUGŲ TIKSLAS
1.1. Pirkimo objektas: KURSUOK socialinės reklamos transliacijų naujienų portaluose paslaugos, kurios apima reklaminių skydelių (banerių) transliavimo paslaugos 2 (dviejuose) nacionaliniuose naujienų portaluose (toliau – Paslaugos).
1.2. Paslaugų tikslas – naujienų portaluose tikslinei auditorijai (18-65 m. Lietuvos gyventojams) transliuoti KURSUOK socialinę reklamą, kuria siekiama informuoti apie švietimo platformą KURSUOK, jos teikiamą naudą, taip pat didinti besimokančiųjų ir profesines kompetencijas keliančių suaugusiųjų skaičių šalyje. 
2. PERKAMOMS PASLAUGOMS KELIAMI REIKALAVIMAI
2.1. Perkančioji organizacija pateiks Tiekėjui įprastus ir/ar animuotus reklaminius skydelius (toliau –  banerius) pagal Tiekėjo nurodytus reikalavimus.
2.2. Socialinės reklamos viešinimo paslaugos apima reklaminių skydelių transliavimą 2 (dviejuose) nacionaliniuose naujienų portaluose, kurių kiekvieno realių vartotojų skaičius per mėnesį yra ne mažesnis nei 1 000 000 (vienas milijonas), remiantis paskutiniais, šio pirkimo paskelbimo laikotarpiu galiojančiais Lietuvos interneto tyrimų ir konsultacijų bendrovės „Gemius“ paskelbtais ir viešai prieinamais duomenimis. Nė vienas iš šių portalų neturi būti įtrauktas į VSD ar etikos priežiūrą atliekančių institucijų nerekomenduotinų portalų sąrašus. Pasiūlyme Tiekėjas turi nurodyti siūlomų naujienų portalų pavadinimus.
[bookmark: _Hlk110933191]2.3. Preliminarus planuojamų įsigyti paslaugų kiekis: bendras banerių parodymų skaičius - 8 000 000  (kiekviename naujienų portale preliminariai po 4 000 000 parodymų), kuris būtų tolygiai išdėstytas kampanijos numatytame laiko tarpe. Perkančioji organizacija neįsipareigoja įsigyti viso šiame papunktyje nurodyto paslaugų kiekio. Šie kiekiai, kaip ir bendra pasiūlymo kaina, naudojami tik pasiūlymams palyginti. Perkančioji organizacija pasilieka sau galimybę esant poreikiui iš to paties tiekėjo įsigyti papildomų paslaugų, kurių vertė gali siekti iki 10 proc. tiekėjo pasiūlymo vertės. Papildomos paslaugos turi būti suteikiamos per tą patį laikotarpį kaip ir pagrindinis paslaugų paketas arba per papildomas 10 kalendorinių dienų suderinus terminus su tiekėju.
2.4. Baneriai turi būti transliuojami 30 kalendorinių dienų iš eilės. Konkretus reklamos tinklelis turės būti suderintas su Perkančiąja organizacija per 5 d.d. nuo užsakymo pateikimo. Planuojamas banerių transliacijų laikotarpis – 2025 m. I ketvirtis.
2.5. Kiekviename naujienų portale ne mažiau nei 70 proc. visų banerių turi būti transliuojami mobiliųjų įrenginių svetainių versijose (mobile).
2.6. Kiekviename naujienų portale (desktop ir mobile aplinkose) ne mažiau nei po 50 proc. transliuojamų banerių turi būti transliuojami portalų tituliniame puslapyje.
2.7. Banerių dydžiai: ne daugiau 4 formatų, tarp kurių turi būti šie du: 300x600 px (desktop) ir 300x250 px (mobile). Banerių formatai turės būti suderinti su Perkančiąja organizacija per 5 d.d. nuo užsakymo pateikimo.
[bookmark: _Hlk149917346]2.8. Suteikus paslaugas, Tiekėjas per 5 (penkias) darbo dienas kartu su Perdavimo–priėmimo aktu, Perkančiajai organizacijai turės pateikti suteiktų paslaugų ataskaitą ir banerių transliavimo patvirtinimą iš transliuotojo, kuriame matytųsi transliavimo kiekis, pozicijos. 
2.9. Paslaugų teikėjas, teikdamas paslaugas, turi užtikrinti, kad nebūtų pažeistos trečiųjų asmenų, autorių ir/ar gretutinės teisės. Paslaugų teikėjas įsipareigoja atlyginti visus nuostolius savo lėšomis, atsiradusius dėl trečiųjų asmenų, autorių ir/ar gretutinių teisių pažeidimo.
3. SU PASIŪLYMU REIKALAUJAMA PATEIKTI INFORMACIJA
3.1. Tiekėjas turi pateikti finansinį pasiūlymą, parengtą pagal pirkimo sąlygų 5 priede pateiktą formą.
3.2. Tiekėjas kartu su pasiūlymu turi pateikti dokumentus (susitarimus, ketinimų protokolus ar pan.) patvirtinančius, kad laimėjimo atveju paslaugos bus teikiamos Tiekėjo pasiūlyme nurodytuose nacionaliniuose naujienų portaluose.
[bookmark: _Hlk149913235]3.3 Nurodyti asmenis, atsakingus už paslaugų teikimą (vardus, pavardes, pareigas ir kontaktinę informaciją).
4. PIRKIME TAIKOMI APLINKOS APSAUGOS KRITERIJAI
4.1. Perkančioji organizacija, vadovaudamasi Aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios
 organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašu (toliau - Aprašas), ir siekdama įgyvendinti Aprašo punktą: 4.4.3. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos (pvz., atlikėjų, fotografų, dizaino, garso inžinierių, vaizdo inžinierių, renginių vedėjų, vertėjų, tekstų rengėjų paslaugos; mokymų, socialinių ir mokslinių tyrimų, studijų ir koncepcijų parengimo paslaugos; rinkodaros ir viešinimo strategijų, ir skaitmeninės reklamos, publikacijų paruošimo paslaugos; programavimo, programinės įrangos nuomos ir informacinių sistemų priežiūros paslaugos; audito, draudimo, teisinės ir konsultantų teikiamos paslaugos ir kitos paslaugos).
___________________________________
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