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KONKURSO DOKUMENTŲ 2 priedas
SUTARTIES projektas


1. SUTARTIES DALYKAS
1.1. SUTARTIES objektas — Valstybinė mokesčių inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansų ministerijos (toliau – VMI prie FM), siekdama padidinti organizacijos lankstumą, prisitaikyti prie greit kintančių išorinių veiksnių ir užtikrinti vieno iš pagrindinių veiklos procesų kokybės bei ekonominio tvarumo balansą, numato įsigyti VMI prie FM Mokesčių apskaitos departamento veiklos valdymo modelio ir mokesčių apskaitos proceso efektyvumo vertinimo paslaugas.
1.2. SUTARTIES objektas toliau vadinamas PASLAUGA arba PASLAUGOS ATLIKIMAS. PASLAUGA detalizuota SUTARTTIES 3.3 punkte.
1.3. Visa nauda, kurią TIEKĖJAS suteiks UŽSAKOVUI SUTARTIES galiojimo metu, vykdydamas SUTARTIES nuostatas, toliau vadinama — PASLAUGOS ATLIKIMO rezultatu.
1.4. SUTARTYJE, KONKURSO DOKUMENTUOSE ir kituose dokumentuose, į kuriuos daro nuorodą KONKURSO DOKUMENTAI, nustatyti reikalavimai PASLAUGOS ATLIKIMUI ir ŠALIMS toliau SUTARTYJE vadinami REIKALAVIMAIS.
1.5. PASLAUGOS ATLIKIMAS turi būti vykdomas pagal REIKALAVIMUS.
1.6. PASLAUGA turi atitikti aktualių teisės aktų nuostatas. Įsigaliojus naujiems teisės aktams, susijusiems su PASLAUGOS ATLIKIMU, TIEKĖJAS privalo vykdyti jų nuostatas nuo įsigaliojimo datos. REIKALAVIMŲ nuostatos, neatitinkančios įsigaliojusio naujo teisės akto, nuo tokio teisės akto įsigaliojimo datos netaikomos, o vietoj jų taikomos įsigaliojusio naujo teisės akto nuostatos. Atsiradus šiame punkte numatytoms aplinkybėms, ŠALYS raštu suderina PASLAUGOS pasikeitimų įgyvendinimą. Apie teisės aktų pasikeitimą, susijusį su PASLAUGA, ŠALYS viena kitą informuoja raštu.


2. KAINA IR ATSISKAITYMAS
2.1. [bookmark: _Ref137859863]UŽSAKOVAS TIEKĖJUI avanso nemoka, t. y. iš anksto su TIEKĖJU neatsiskaito.
2.2. Už tinkamai įvykdytą PASLAUGĄ UŽSAKOVAS atsiskaito su TIEKĖJU ne vėliau kaip per 30 kalendorinių dienų laikotarpį nuo dienos, kai UŽSAKOVAS gauna sąskaitą faktūrą, atitinkančią 2.3 papunkčio reikalavimus. 
2.3. Tiekėjas sąskaitas faktūras teikia tik elektroniniu būdu. Elektroninės sąskaitos faktūros, atitinkančios Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartą, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos įgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dėl nuorodos į Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartą ir sintaksių sąrašo paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvą 2014/55/ES (toliau — Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartas), teikiamos TIEKĖJO pasirinktomis priemonėmis. Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standarto neatitinkančios elektroninės sąskaitos gali būti teikiamos tik naudojantis Sąskaitų administravimo bendrąja informacine sistema (toliau — SABIS), kurios svetainė pasiekiama adresu https://sabis.nbfc.lt/. Užsakovas elektronines sąskaitas faktūras priima ir apdoroja naudodamasis SABIS priemonėmis. Elektroninė sąskaita faktūra suprantama kaip sąskaita faktūra, išrašyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu, kuris sudaro galimybę ją apdoroti automatiniu ir elektroniniu būdu.
2.4. Sąskaita faktūra pateikiama įvykdžius visus sutartinius įsipareigojimus. Sąskaita faktūra prilyginama PASLAUGOS perdavimo—priėmimo aktui.
2.5. [bookmark: _Ref116377747]SUTARTIES vertė per visą jos galiojimo laikotarpį yra 25 206,61 (dvidešimt penki tūkstančiai du šimtai šeši eurai 61 ct) be pridėtinės vertės mokesčio (toliau — PVM), 30 500.00 eurų (trisdešimt tūkstančių penki šimtai eurų) su PVM. Į PASLAUGOS kainą įtraukti visi susiję su TIEKĖJO įsipareigojimų pagal SUTARTĮ vykdymu TIEKĖJO mokami mokesčiai, pridėtinės išlaidos, išlaidos, susijusios su sąskaitos faktūros pateikimu per SABIS. 
2.6. PASLAUGOS kainos detalizavimas:

	PASLAUGOS apibūdinimas
	Kaina Eur be PVM
	Kaina Eur su PVM 

	Mokesčių apskaitos departamento veiklos valdymo modelio ir mokesčių apskaitos proceso efektyvumo vertinimas
	
	




2.7. SUTARTYJE minimas apmokėjimas įvykdomas atitinkamą sumą pervedus į SUTARTYJE nurodytą TIEKĖJO sąskaitą.
2.8. SUTARTIES kainodaros taisyklė — fiksuota kaina. SUTARTYJE nustatytos kainos su PVM peržiūra atliekama, kai pasikeičia pridėtinės vertės mokestis (PVM). SUTARTIES galiojimo metu joje nustatyta PASLAUGOS kaina, turi būti koreguojama, taikant naują pasikeitusį PVM dydį.
2.9. PASLAUGOS rezultato naudojimas negali reikalauti iš UŽSAKOVO jokių, didinančių PASLAUGOS kainą išlaidų.
2.10. Visos SUTARTYJE numatytos sumos ir mokėjimai yra apskaičiuojami ir atliekami eurais.


3. PASLAUGOS TEIKIMO REIKALAVIMAI
3.1. Visi KONKURSO DOKUMENTUOSE numatyti reikalavimai (visos sąlygos), susiję su PASLAUGOS ATLIKIMU, SUTARTYJE tampa TIEKĖJO įsipareigojimais.
3.2. 3.3 papunktyje nurodyta PASLAUGOS apimtis turi būti atlikta per 4 mėnesius nuo SUTARTIES pasirašymo.
3.3. PASLAUGA apima:
3.3.1. Surinkti ir visapusiškai išanalizuoti informaciją apie VMI prie FM Mokesčių apskaitos departamento veiklą, organizacinę struktūrą, vykdomus procesus, darbo krūvį ir pasiskirstymą, veiklos ir procesų rodiklius, technologinę aplinką.
3.3.2. Surinkti ir visapusiškai išanalizuoti VMI prie FM Mokesčių apskaitos departamento atliekamų operacijų apimtis (pjūviai, dinamika ir tolygumai ir išskirtys).
3.3.3. Peržiūrėti VMI prie FM Mokesčių apskaitos departamento veiklą reglamentuojančius teisės aktus, taisykles ir metodinius dokumentus.
3.3.4. Suorganizuoti ir pravesti ne mažiau kaip 7 pokalbius su VMI prie FM Mokesčių apskaitos departamento atstovais siekiant nustatyti pagrindinius veiklos iššūkius ir išgryninti procesų žemėlapį. 
3.3.5. Peržiūrėti esamą VMI prie FM Mokesčių apskaitos departamento procesų žemėlapį ir jo atitikimą šiandienos faktinei veiklai.
3.3.6. Atlikti VMI prie FM Mokesčių apskaitos departamento skyrių darbuotojų darbo dienos nuotrauką (struktūrizuotu formatu įvertinti darbuotojų faktinio laiko alokaciją pagal padalinių nuostatuose jiems priskirtas funkcijas).
3.3.7. Organizuoti ne mažiau kaip 2 darbines sesijas su VMI prie FM Mokesčių apskaitos departamento atstovais, kurių metu kartu su procesų savininkais būtų modeliuojama esama veiklos procesų situacija bei ieškoma veiklos procesų pagerinimo-tobulinimo galimybių veiklos procesų lygmenyje. 
3.3.8. Identifikuoti tobulinimo taškus pasirinktų veiklos procesų vykdyme, įvertinti galimą pokyčių ar sprendimų įgyvendinimo ekonominį potencialą.
3.3.9. Apibrėžti pasirinktų veiklos procesų siūlomus matavimo rodiklius ir efektyvumo parametrus.
3.4. PASLAUGOS ATLIKIMO rezultatas — Parengti veiklos modelio ir pagrindinių procesų tobulinimo analizės ir rekomendacijų ataskaitą (MS PowerPoint formatu), apimančią 3.3 punkte išdėstytas sudėtines analizės dalis ir pristatyti VMI prie FM Mokesčių apskaitos departamento ir VMI prie FM vadovybei— Vertinimo išvados pateikiamos tik visiškai įvykdžius SUTARTĮ.
3.5. Detalų PASLAUGOS teikimo grafiką TIEKĖJAS suderina su UŽSAKOVU per 5 d. d. nuo PASLAUGOS teikimo SUTARTIES pasirašymo dienos. 
3.6. UŽSAKOVAS per 5 d. d. nuo Veiklos modelio ir pagrindinių procesų tobulinimo analizės ir rekomendacijų ataskaitos gavimo dienos turi teisę vieną kartą pateikti pastabas dėl jos turinio. PASLAUGOS TIEKĖJAS, gavęs pastabas, į jas atsižvelgia ir pateikia atnaujintą ataskaitos versiją per 5 d. d. Papildomos pastabos ar komentarai po atnaujintos ataskaitos pateikimo nebus teikiami, nebent abi šalys susitaria kitaip.
3.7. PASLAUGOS TIEKĖJAS bendradarbiauja su UŽSAKOVU, teikia visą PASLAUGOS teikimui reikalingą informaciją ir yra atsakingas už tinkamą ir nepertraukiamą šios PASLAUGOS numatytų reikalavimų įgyvendinimą.
3.8. PASLAUGOS kokybė turi atitikti REIKALAVIMUS ir Civilinio kodekso nuostatas.
3.9. TIEKĖJAS turi užtikrinti, kad SUTARTĮ vykdys tik teisę teikti PASLAUGĄ turintys asmenys.
3.10. TIEKĖJO atstovai PASLAUGOS atlikimo klausimais su UŽSAKOVO atstovais bendrauja lietuvių kalba.
3.11. Jeigu SUTARTIES vykdymui bus pasitelkiami subtiekėjai, tai vykdant SUTARTĮ jie galės būti keičiami tik raštu suderinus su UŽSAKOVU.
3.12. ŠALYS, siekdamos užtikrinti aplinkosauginių principų laikymąsi, kad PASLAUGAI teikti būtų sunaudojama mažiau gamtos išteklių, įsipareigoja nespausdinti popierinių dokumentų, susijusių su SUTARTIES vykdymu ir naudoti tik elektroninius dokumentus.


4. ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ
4.1. ŠALYS privalo susilaikyti nuo bet kokių nepagrįstų veiksmų, kurie galėtų pakenkti kitai ŠALIAI. 
4.2. Jei TIEKĖJAS neįvykdo arba netinkamai įvykdo SUTARTYJE numatytus įsipareigojimus, UŽSAKOVAS turi teisę pareikalauti atlyginti SUTARTIES sąlygų nevykdymu ar netinkamu vykdymu jam padarytus tiesioginius nuostolius, tačiau nedidesne nei SUTARTIES verte, išskyrus Civilinio kodekso 6.252 straipsnio 1 dalyje įtvirtintas išimtis ir pagal Civilinį kodeksą galimus regreso atvejus.
4.3. Už UŽSAKOVO vėlavimą atsiskaityti su TIEKĖJU numatomi delspinigiai — 0,06 procento nuo vėluojamos apmokėti sumos, už kiekvieną pavėluotą dieną, bet ne daugiau kaip 5 procentai nuo bendros PASLAUGOS kainos.
4.4. Už TIEKĖJO vėlavimą atlikti sutartinius įsipareigojimus numatomi delspinigiai ― 0,06 procento nuo bendros PASLAUGOS kainos už kiekvieną pavėluotą dieną, bet ne daugiau kaip 5 procentai nuo bendros PASLAUGOS kainos.
4.5. Nutraukus SUTARTĮ 5.5.2 punkte nurodytu pagrindu, TIEKĖJAS per 5 (penkias) darbo dienas nuo SUTARTIES nutraukimo dienos sumoka UŽSAKOVUI 5 procentų nuo SUTARTIES vertės dydžio baudą, o TIEKĖJAS įtraukiamas į nepatikimų tiekėjų sąrašą.


5. SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS
5.1. SUTARTIS įsigalioja nuo abiejų ŠALIŲ pasirašytos SUTARTIES užregistravimo UŽSAKOVO informacinėje sistemoje dienos ir galioja iki visiško ŠALIŲ įsipareigojimų įvykdymo momento.
5.2. Jeigu TIEKĖJAS netinkamai vykdo SUTARTĮ, UŽSAKOVAS gali ją nutraukti įspėjęs TIEKĖJĄ prieš 10 kalendorinių dienų.
5.3. UŽSAKOVAS turi teisę nutraukti SUTARTĮ, jeigu TIEKĖJAS SUTARTIES galiojimo laikotarpiu pagal galiojančius teisės aktus praranda teisę užsiimti ūkine komercine ar kitokia, būtina PASLAUGOS ATLIKIMUI, veikla.
5.4. Jeigu TIEKĖJAS savo iniciatyva anksčiau laiko nori nutraukti SUTARTĮ, TIEKĖJAS gali ją nutraukti tik raštu įspėjęs UŽSAKOVĄ prieš 10 kalendorinių dienų. TIEKĖJAS taip pat įsipareigoja per 5 darbo dienas nuo UŽSAKOVO reikalavimo kompensuoti UŽSAKOVUI visus nuostolius, atsiradusius dėl tokio SUTARTIES nutraukimo.
5.5. SUTARTIS gali būti nutraukta anksčiau nurodyto termino:
5.5.1. ŠALIŲ rašytiniu susitarimu;
5.5.2. UŽSAKOVAS gali nutraukti SUTARTĮ, prieš 10 kalendorinių dienų įspėjęs raštu TIEKĖJĄ, jeigu jis nevykdo sutartinių įsipareigojimų ar netinkamai juos įvykdo ir tai yra esminis SUTARTIES pažeidimas. Nustatydamas esminį SUTARTIES pažeidimą UŽSAKOVAS privalo vadovautis Civilinio kodekso 6.217 straipsnio nuostatomis.
5.5.3. ŠALIS gali nutraukti SUTARTĮ, jeigu kita ŠALIS netinkamai vykdo SUTARTYJE numatytus įsipareigojimus ir jeigu prieš tai ją įspėjus raštu, per rašte nurodytą protingą terminą neištaisė dėl SUTARTIES nevykdymo ar netinkamo vykdymo susidariusių trūkumų.
5.6. UŽSAKOVAS gali vienašališkai nutraukti SUTARTĮ Viešųjų pirkimų įstatymo 90 straipsnio 1 dalyje nurodytais pagrindais.
5.7. SUTARTIES sąlygos SUTARTIES galiojimo laikotarpiu negali būti keičiamos, išskyrus Viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsnyje numatytus atvejus.
5.8. Visi SUTARTIES pakeitimai, papildymai ir priedai galioja, jeigu jie yra sudaryti raštu ir patvirtinti abiejų ŠALIŲ įgaliotų atstovų parašais. Visi SUTARTIES pakeitimai, papildymai ir priedai sudaryti raštu ir patvirtinti abiejų ŠALIŲ įgaliotų atstovų parašais tampa sudėtinėmis ir neatskiriamomis SUTARTIES dalimis.


6. NENUGALIMOS JĖGOS APLINKYBĖS (FORCE MAJEURE)
6.1. Atsakomybė pagal SUTARTĮ netaikoma, taip pat ŠALYS gali būti visiškai ar iš dalies atleistos nuo civilinės atsakomybės šiais pagrindais: 
6.1.1. dėl nenugalimos jėgos (force majeure) — taikomos Civilinio kodekso 6.212 straipsnio ir Lietuvos Respublikos Vyriausybės 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 „Dėl Atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklių patvirtinimo” patvirtintų taisyklių nuostatos; 
6.1.2. dėl Europos Sąjungos valstybių veiksmų — kai prievolę pagal SUTARTĮ įvykdyti neįmanoma dėl privalomų ir nenumatytų Europos Sąjungos valstybės institucijų veiksmų (aktų), kurių ŠALYS neturėjo teisės ginčyti ir šie veiksmai negalėjo būti iš anksto numatyti. 
6.2. ŠALIS, prašanti ją atleisti nuo atsakomybės, privalo pranešti kitai ŠALIAI apie nenugalimos jėgos aplinkybes nedelsiant, bet ne vėliau kaip per 5 (penkias) dienas nuo tokių aplinkybių atsiradimo ar paaiškėjimo, pateikdama įrodymus, kad ji ėmėsi visų pagrįstų atsargumo priemonių ir dėjo visas pastangas, kad sumažintų išlaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranešti galimą įsipareigojimų įvykdymo terminą. ŠALIS taip pat turi pateikti kitai ŠALIAI atitinkamą pranešimą, kai išnyksta įsipareigojimų nevykdymo pagrindas. 
6.3. Pagrindas atleisti ŠALĮ nuo atsakomybės atsiranda nuo nenugalimos jėgos aplinkybių atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas pranešimas, nuo pranešimo pateikimo momento. Jeigu ŠALIS laiku neišsiunčia pranešimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai ŠALIAI žalą, kurią ši patyrė dėl laiku nepateikto pranešimo arba dėl to, kad nebuvo jokio pranešimo. 
6.4. Jeigu nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybės tęsiasi ilgiau negu 1 (vieną) mėnesį nuo pranešimo apie jas gavimo dienos, bet kuri ŠALIS gali nutraukti SUTARTĮ apie tai pranešusi kitai ŠALIAI prieš 5 (penkias) darbo dienas. Nenugalima jėga nelaikoma tai, kad ŠALIS neturi reikiamų finansinių išteklių arba skolininko kontrahentai pažeidžia savo prievoles, arba skolininkas pažeidžia savo prievoles kontrahentams.

7. APLINKOS APSAUGOS KRITERIJAI
7.1. [bookmark: _Hlk192524114]Aplinkosauginiai kriterijai nustatomi vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo, patvirtinto 2011 m. birželio 28 d. įsakymu D1-508 „Dėl Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“ 4.4.3 ir 4.4.4.1 papunkčiais.
7.2. ŠALYS, siekdamos užtikrinti aplinkosauginių principų laikymąsi, kad PASLAUGAI teikti būtų sunaudojama mažiau gamtos išteklių, įsipareigoja nespausdinti popierinių dokumentų, susijusių su SUTARTIES vykdymu ir naudoti tik elektroninius dokumentus.

8. KITOS NUOSTATOS
8.1. SUTARTIES punktų pavadinimai nustatomosios galios neturi — jų tikslas yra tik palengvinti SUTARTIES nuostatų paiešką.
8.2. SUTARTIS sudaryta Viešųjų pirkimų įstatymo ir Civilinio kodekso pagrindu. Visiems ginčams, kilusiems dėl SUTARTIES vykdymo, spręsti taikomi Lietuvos Respublikos norminiai teisės aktai.
8.3. Visi ginčai, kylantys dėl SUTARTIES tarp ŠALIŲ, sprendžiami ŠALIŲ tarpusavio sutarimu, o nesutarus − Lietuvos Respublikos teisės aktų nustatyta tvarka, teisme.
8.4. Už SUTARTIES tinkamą vykdymą iš UŽSAKOVO pusės atsakingas: UŽSAKOVO Mokesčių apskaitos departamento direktorius Židrūnas Karalius, tel. +370 5 219 4267, el. p. Zidrunas.Karalius@vmi.lt. Pasikeitus atsakingam asmeniui TIEKĖJAS bus informuojamas raštu.
[bookmark: _GoBack]
9. KITOS NUOSTATOS
9.1. ŠALYS įsipareigoja nedelsdamos raštu pranešti viena kitai apie SUTARTYJE nurodytų rekvizitų pasikeitimą.
9.2. ŠALIŲ rekvizitai:
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