

Suinteresuotiems viešojo pirkimo dalyviams		2025-09-30 

DĖL ATSAKYMŲ Į KLAUSIMUS

Lietuvos banko Viešojo pirkimo komisija išnagrinėjusi CVP IS susirašinėjimo priemonėmis gautus tiekėjų prašymus dėl informacinių sistemų plėtros ir priežiūros komandos paslaugų pirkimo (pirkimo ID 4305898) (toliau – pirkimas) paaiškinti/patikslinti pirkimo dokumentus, vadovaudamasi pirkimo bendrųjų sąlygų 5 skyriaus nuostatomis, informuoja tiekėjus apie gautus klausimus bei pateikia atsakymus į juos:

1 lentelė
	Eil. Nr.
	Klausimas / Pastebėjimas / Prašymas
	Atsakymas

	1.
	Technologinė aplinka:
	

	1.1.
	Programavimo technologijos:
1.1.1. Kokios konkrečios .NET versijos naudojamos CENTROlink ir TARGET2-LB sistemose?
1.1.2. Ar naudojamas .NET Framework ar .NET Core/5/6/7?
1.1.3. Kokios papildomos technologijos taikomos (pvz. ASP.NET MVC, WCF, gRPC, REST API, SOAP, Angular/React)?
	1.1.1. CENTROlink ir TARGET2-LB sistemose naudojamos .NET Framework 4.8+ ir .NET Core 3.1+ versijos.
1.1.2. Naudojamas tiek .NET Framework, tiek .NET Core. Naujoms aplikacijoms kurti naudojame naujausias versijas, bet priežiūros darbai atliekami ir su senesnėmis versijomis.
1.1.3. Taikomos ASP.NET, MVC, REST API, React technologijos.
Papildomai: Išsamūs reikalavimai paslaugoms pateikti Pirkimo sąlygų 2 priede „Techninė specifikacija“.

	1.2.
	Duomenų bazės:
1.2.1. Kokios duomenų bazių valdymo sistemos naudojamos (pvz. Oracle, MS SQL Server, PostgreSQL)?
1.2.2. Kokia dabartinė DB versija ir ar planuojami atnaujinimai per sutarties laikotarpį?
1.2.3. Kokios yra DB apimtys (pvz. duomenų kiekis GB/TB, lentelių/objektų skaičius)?
1.2.4. Ar naudojamos replikacijos, klasteriai, atsarginės kopijos, šifravimas (DB lygmeniu)?
	1.2.1. Naudojama Oracle duomenų bazių valdymo sistema.
1.2.2. Dabartinė versija – Oracle 19c arba naujesnė, planuojama palaikyti atnaujinimus per sutarties laikotarpį.
1.2.3. Tikslios duomenų bazių apimtys (GB/TB, lentelių ar objektų skaičius) šiuo metu nėra detalizuojamos.
1.2.4. Naudojamos standartinės priemonės – atsarginės kopijos, taip pat taikomos kitos duomenų saugumo ir patikimumo užtikrinimo priemonės.


	1.3.
	Integracijos:
1.3.1. Kokios pagrindinės sąsajos realizuotos su išorinėmis sistemomis (pvz. SWIFT, TIPS, RT1, STEP2, SIA, TARGET2)?
1.3.2. Kokie protokolai / formatų standartai taikomi (pvz. ISO 20022 XML, FIX, SWIFT MT/MX)?
	1.3.1. Realizuotos sąsajos su išorinėmis sistemomis, tokiomis kaip TIPS, RT1, STEP2, SIA ir TARGET2.
1.3.2. Taikomi protokolai ir standartai – ISO 20022 XML.


	1.4.
	Kodo bazė ir CI/CD:
1.4.1. Koks dabartinis kodo bazės dydis (eilučių skaičius, modulių kiekis)?
1.4.2. Ar naudojamos CI/CD priemonės (pvz. Jenkins, GitLab CI, Azure DevOps)?
1.4.3. Koks versijavimo įrankis naudojamas (Git, TFS, kitas)?
	1.4.1.  Tikslaus kodo eilučių ar modulių kiekio nenurodome, nes ši informacija yra vidinė ir susijusi su sistemos architektūros detalėmis, kurios nelaikomos viešai skelbtinomis.
1.4.2. Naudojamos CI/CD priemonės, įskaitant GitLab CI.
1.4.3. Versijavimui naudojama GIT sistema, naudojant GitLab ir SourceTree.
Papildomai: Išsamūs reikalavimai paslaugoms pateikti Pirkimo sąlygų 2 priede „Techninė specifikacija“.


	2.
	Darbo organizavimas ir komandos poreikis:
	

	2.1.
	Komandos startas:
2.1.1. Ar perkančioji organizacija tikisi, kad visa dedikuota komanda pradės dirbti nuo pirmos dienos, ar startas bus laipsniškas (pagal backlog’o apimtis)?
	2.1.1. Komandos startas bus laipsniškas, tačiau per suderintą laikotarpį bus prijungta visa dedikuota komanda.

	2.2.
	Reali apimtis:
2.2.1. Kokio vidutinio darbo valandų kiekio per mėnesį realiai tikimasi pirmaisiais metais (turint omenyje, kad pirkime numatyta iki 100 000 val., bet tai nebūtinai bus išnaudota)?
2.2.2. Ar yra prognostinė užduočių apimtis kiekvienai iš sistemų (CENTROlink ir TARGET2-LB) atskirai?
	2.2.1. Pirkimo sąlygų 6 priede „Pasiūlymas dėl informacinių sistemų plėtros ir priežiūros komandos paslaugų pirkimo“ nurodyta: „Preliminariai nurodome, kad orientacinis darbo val. kiekis per metus gali siekti nuo 15 000 iki 40 000 darbo val. Šis įvertinimas yra orientacinis ir neturi būti laikomas kaip Perkančiosios organizacijos įsipareigojimas išpirkti visą nurodytą darbo val. kiekį“.
2.2.2. Užduotys planuojamos metams į priekį ir ne rečiau kaip kartą per ketvirtį peržiūrimos, atsižvelgiant į EPC ir TARGET2 atitikties reikalavimų pakeitimus, technologinius atnaujinimus bei sistemos priežiūros ir plėtros poreikius.

	2.3.
	Prioritetai:
2.3.1. Kuri sistema laikoma kritiškesne (ar daugiau resursų bus skiriama CENTROlink, ar TARGET2-LB)?
2.3.2. Kokios darbų kategorijos bus pirmosios (pvz. compliance pakeitimai, našumo optimizavimas, naujų funkcijų kūrimas)?
	2.3.1. Tiek CENTROlink, tiek TARGET2-LB sistemų pakeitimams nustatomi prioritetai ir eiliškumas, pagal kuriuos darbai planuojami ir vykdomi.
2.3.2. Pokyčiai padalinami tarp komandų pagal suderintus prioritetus – darbai paskirstomi atsižvelgiant į poreikį (pvz., compliance pakeitimai, našumo optimizavimas ar naujų funkcijų kūrimas).
Papildomai: Detali informacija apie prioritetų nustatymą ir darbų organizavimą pateikta Pirkimo sąlygų 2 priede „Techninė specifikacija“, 1 p. Bendrieji reikalavimai.


	2.4.
	Komandos struktūra:
2.4.1. Ar perkančioji organizacija turi aiškią viziją, kokie specialistai bus labiausiai apkrauti (pvz. daugiau reikės architektų ar programuotojų)?
2.4.2. Ar leidžiama dinamiškai keisti specialistų sudėtį (pvz. sumažinti analitikų skaičių, padidinti programuotojų)?
	2.4.1. Perkančioji organizacija turi aiškią viziją – bendrai visa komanda bus apkrauta. Jei kurių nors specialistų poreikis mažėja ar jie reikalingi trumpesniam laikui, apie tai iš anksto informuojame tiekėjo atstovus.
2.4.2. Dinamiški specialistų sudėties keitimai galimi, tačiau apie juos komunikuojama iš abiejų pusių. Specialistų kiekį ir poreikį nustato perkančioji organizacija.


	2.5.
	Darbo intensyvumas:
2.5.1. Ar planuojama, kad bus nuolatinis darbas (pvz. 5 dienas per savaitę pilna apimtimi), ar labiau epizodiniai sprintai pagal poreikį?
2.5.2. Ar yra planuojami periodai su labai intensyviu darbo krūviu (pvz. prieš EPC taisyklių pasikeitimus ar TARGET2 pakeitimus)?
	2.5.1. Planuojamas nuolatinis darbas pilna apimtimi.
2.5.2. Atliekant sistemų pokyčius ir ruošiantis atitikties pakeitimams pagal EPC ar TARGET2 reikalavimus, numatomi intensyvesnio darbo periodai.




2 lentelė
	Eil. Nr.
	Pirkimo dokumentas ir atitinkamas punktas
	Klausimas / Pastebėjimas / Prašymas
	Atsakymas

	1. 
	Pirkimo sąlygų 4 priedas 
„Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai“
	Prašome patikslinti, kokio turinio lentelės 1 punkte minima banko pažyma laikytina tinkama (pvz., apie sąskaitos egzistavimą, apyvartas, įsipareigojimus ar kt.). Taip pat prašome nurodyti, ar pakanka pažymos iš vieno banko, ar privaloma pateikti iš visų bankų, kuriuose tiekėjas turi sąskaitas.
	Tiekėjas pateikia banko (vieno ar kelių) patvirtintą pažymą arba jeigu tiekėjas dėl pateisinamų priežasčių negali pateikti, pateikia kitokį dokumentą, įrodantį tiekėjo finansinio ir ekonominio pajėgumo reikalavimą, tai yra informaciją apie konkrečias pajamas ir jų įplaukų datą/laikotarpį kaip prašoma kvalifikaciniame reikalavime.
Banko patvirtinimą būtina pateikti kartu su ūkio subjekto vadovo ir ūkio subjekto vyriausiojo buhalterio (buhalterio) arba kito asmens, galinčio tvarkyti ūkio subjekto buhalterinę apskaitą pagal teisės aktus, pasirašyta deklaracija.
Atkreipiame dėmesį, kad jeigu tiekėjas dėl pateisinamų priežasčių (pvz. naudojasi kitų ne bankų kredito įstaigų paslaugomis ir kt.) negali pateikti reikalaujamų jo finansinį ir ekonominį pajėgumą įrodančių dokumentų, jis turi teisę pateikti kitus perkančiajai organizacijai priimtinus dokumentus.

	2. 
	Atviro konkurso specialiosios sąlygos - Specialieji reikalavimai pasiūlymų rengimui ir pateikimui - 6.1 Punktas - Tiekėjo pasiūlymą sudaro CVP IS pateikiamų ir žemiau nurodytų dokumentų visuma - 6.1.2 Papunktis - "parengtas pasirengimo dirbti, bei darbų vykdymo su CENTROlink ir TARGET2 mokėjimų sistemų plėtra bei priežiūra analizės planas (analizės struktūra aprašyta pirkimo dokumentų 11 priede)"
	Ar šis reikalavimas vis dar gailojantis? Nes 11 priede apie planą nieko nerašoma.
	Patvirtiname, kad 6.1.2 punktas yra neaktualus ir analizės plano kartu su pasiūlymu pateikti nereikia (techninė klaida, pakoreguotas specialiųjų pirkimo sąlygų 6 punktas. Atviro konkurso specialiosios sąlygos (09.18) pateikta su atsakymais 2025-09-18)

	3. 
	Atviro konkurso specialiosios sąlygos - 2 priedas „Techninė specifikacija" - 1.3 punktas - "Paslaugos perkamos 12 mėn. ir turi būti teikiamos nuo sutarties įsigaliojimo dienos.  Jeigu likus 3 (trys) mėnesiams iki sutarties galiojimo pabaigos nei viena iš Šalių raštu nepateikia pageidavimo nepratęsti sutarties, sutartis tokiomis pat sąlygomis pratęsiama dar 12 (dvylikai) mėnesių. Pratęsimo sąlyga taikoma ne daugiau kaip 2 (du) kartus. 
Jei per nustatytą paslaugų teikimo terminą (36 mėn.) nebus išnaudota maksimali sutarties vertė (valandų skaičius), tuomet paslaugų teikimo terminas Užsakovo ir Teikėjo rašytiniu susitarimu gali būti pratęstas dar kartą, bet ne ilgiau kaip 12 mėnesių."
	Šiame punkte teigiama, kad paslaugos perkamos 12 mėnesių, nors kitoje pastraipoje teigiama, kad paslaugų teikimo terminas 36 mėnesiai. Gal galite patikslinti šį punktą - kuriam laikui perkamos paslaugos ir kokiam laikui bus sudaroma sutartis?
	Tai reiškia, kad sutartis sudaroma 12-ai mėnesių su galimybe pratęsti 2 kartus dar po 12 mėn. (jeigu likus 3 (trys) mėnesiams iki sutarties galiojimo pabaigos nei viena iš Šalių raštu nepateikia pageidavimo nepratęsti sutarties), viso 36 mėn. Po 36 mėn. dar pratęsiama, jeigu neišnaudota maksimali sutarties vertė (t.y. neišpirkta 100 000 darbo val. vertė). Tai reiškia, kad maksimalus sutarties galiojimo terminas 48 mėn. arba kol bus išpirkta maksimali sutarties vertė (priklausomai nuo to, kuri sąlyga įvyks anksčiau).


	4. 
	Sutarties projektas - 14 priedas - 11.2 Punktas - Sutarties Galiojimas ir keitimas - "Jei likus 3 mėnesiams iki Paslaugų teikimo termino Sutarties pabaigos, nei viena iš Šalių neišreiškia valios nepratęsti  Sutarties, Paslaugų teikimo terminas pratęsiamas 12 mėn. Toks pratęsimų skaičius negali viršyti 2 kartų. "
	Ar likus daugiau kaip trims mėnesiam iki Paslaugų teikimo termino Sutarties pabaigos tiekėjui pateikus prašymą nepratęsti sutarties, tiekėjui už tai kylą atsakomybė?
	Tiekėjui pateikus prašymą nepratęsti sutarties sekančiam 12 mėn. laikotarpiui, jam atsakomybė (netesybos) nėra numatytos.

	5. 
	Konkurso sąlygų 3 priedas „Tiekėjų pašalinimo pagrindai“
	Kadangi pirkimo dokumentuose tiksliai nenurodyta, prašome patikslinti ar tiekėjas kartu su
pasiūlymu turi pateikti 3 priede „Tiekėjų pašalinimo pagrindai“ nurodytus Pašalinimo pagrindų
nebuvimą įrodančius dokumentus. Ar pateikti šiuos dokumentų bus prašoma tik galimo laimėtojo?
Išskyrus EBVPD formą, kuri pagal pirkimo sąlygų 6.1.2. punktą turi būti teikiama su pasiūlymu.
	Konkurso bendrųjų sąlygų 9.6. p. nurodyta, kad 
„9.6. Prieš nustatydama laimėjusį pasiūlymą, perkančioji organizacija reikalaus, kad ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikęs tiekėjas pateiktų aktualius dokumentus, patvirtinančius jo atitiktį reikalavimams, t. y., kad tiekėjas (ūkio subjektai, kurių pajėgumais tiekėjas remiasi ir subtiekėjai – jei taikoma) neatitinka nustatytų pašalinimo pagrindų bei atitinka kvalifikacijos reikalavimus ir, jeigu taikytina, reikalavimus dėl kokybės vadybos sistemos ir aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų“.
Tai reiškia, kad su pasiūlymu pateikiamas tik EBVPD, o aktualių dokumentų, patvirtinančių atitiktį reikalavimams, bus prašoma pateikti tik iš galimo laimėtojo.

	6. 
	Konkurso sąlygų 4 priedas „Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai“
	Kadangi pirkimo dokumentuose tiksliai nenurodyta, prašome patikslinti ar tiekėjas kartu su
pasiūlymu turi pateikti 4 priede „Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai“, 1 punkte „Tiekėjo finansinis
ir ekonominis pajėgumas“ nurodytus dokumentus. Ar pateikti šiuos dokumentų bus prašoma tik
galimo laimėtojo?
	Žr. atsakymą į 5 klausimą

	7. 
	Konkurso sąlygų 12 priedas „Papildomos sąlygos dėl nacionalinio saugumo“
	Kadangi pirkimo dokumentuose tiksliai nenurodyta, prašome patikslinti ar tiekėjas kartu su
pasiūlymu turi pateikti 12 priede „Papildomos sąlygos dėl nacionalinio saugumo reikalavimų“, 1; 2;
3 punktuose nurodytus dokumentus. Ar pateikti šiuos dokumentų bus prašoma tik galimo laimėtojo?
	Žr. atsakymą į 5 klausimą

	8. 
	Konkurso sąlygų 13 priedas „Tiekėjų kiti reikalavimai“
	Kadangi pirkimo dokumentuose tiksliai nenurodyta, prašome patikslinti ar tiekėjas kartu su
pasiūlymu turi pateikti 13 priede „Tiekėjų kiti reikalavimai“, 1; 2 punktuose nurodytus dokumentus.
Ar pateikti šiuos dokumentų bus prašoma tik galimo laimėtojo?
	Žr. atsakymą į 5 klausimą

	9. 
	Konkurso sąlygų 4 priedas „Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai“
	4 priede „Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai“, 1 punkte „Tiekėjo finansinis ir ekonominis
pajėgumas“, nurodyta, kad reikia pateikti: „2) atitinkamos banko pažymos.“. Prašome įvardinti ir
patikslinti, kokios tai turi būti banko pažymos. Ar pagal šį punktą gali būti pateikiamos audituotos
įmonės finansinės ataskaitos už įvardintus finansinius metus?
	Žr. atsakymą į 1 klausimą. 
Audito ataskaita bus priimtinas dokumentas

	10. 
	Konkurso sąlygų 4 priedas „Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai“
	4 priede „Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai“, 2 punkte „Tiekėjo personalo, ar jų vadovaujančio
personalo išsilavinimas ir profesinė kvalifikacija“, nurodyta, kad kartu sus specialisto sertifikatu
reikia pateikti: „Pateikiama ir nuorodą (jei taikoma) į internetinį puslapį ar į kitą viešai prieinamą
informacijos šaltinį, kur Perkančioji organizacija galėtų patikrinti sertifikato ar lygiaverčio,
kvalifikaciją patvirtinančio dokumento išdavimo ir galiojimo datą bei išdavusios įstaigos kontaktinę
informaciją (jei tokia informacija viešai prieinama).“. Prašome patikslinti, jeigu, kaip nurodyta:
netaikoma arba informacija nėra viešai prieinama, tuomet užtenka, kad bus pateikiamas tik
specialisto sertifikatas ir nuoroda nepateikiama papildomai?
	Jeigu nuoroda netaikoma ir tokia informacija nėra viešai prieinama- užtenka pateikti tik specialisto sertifikatą.



* Suinteresuoto (-ų) tiekėjo (-ų) prašymo (-ų) paaiškinti/ patikslinti Pirkimo dokumentus tekstas neredaguotas. 
** Paaiškinimas/ patikslinimas turi viršenybę prieš ankstesnius Pirkimo dokumentuose išdėstytus reikalavimus. 
_______________________________
