Pirkimo sąlygų 2 priedas

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA


1. [bookmark: _Hlk138771558]Perkančioji organizacija – biudžetinė įstaiga Nacionalinė švietimo agentūra, juridinio asmens kodas 305238040, registruotos buveinės adresas K. Kalinausko g. 7, LT-03107 Vilnius, tel. +370 658 18504 (toliau – Perkančioji organizacija).
2. Perkamos paslaugos: tarptautinės konferencijos (toliau – renginys, konferencija) organizavimo ir įgyvendinimo paslaugos (toliau – paslaugos), kurias sudaro:
2.1. konferencijos patalpų nuoma;
2.2. konferencijos vedėjo paslaugos;
2.3. konferencijos scenografijos išpildymas ir kitos konferencinės įrangos nuomos paslaugos;
2.4. konferencijos veiklų organizavimas (dalyvio startinis paketas, meninis pasirodymas, užsienio ekspertų pranešimai, vertimo paslaugos);
2.5. konferencijos dalyvių maitinimo organizavimas;
2.6. konferencijos filmavimo paslaugos.
3. Paslaugų suteikimo terminas –  Preliminari renginio data – 2025 m. gruodžio 4 d., preliminari renginio trukmė - 4 val.
4. Paslaugų teikimo vieta: Lietuvos Respublikos teritorija. Preliminariai numatoma, kad konferencija vyks Kaune.
5. Tikslinė auditorija – švietimo bendruomenės nariai (mokyklų vadovai, švietimo politikai, pedagogai, švietimo ekspertai, universitetų atstovai), nevyriausybinių organizacijų atstovai. Preliminariai apie 150 dalyvių, dalyvių skaičius gali svyruoti 20 proc.
6. Paslaugos perkamos įgyvendinant 2021–2027 metų Europos sąjungos fondų investicijų programos (ESF+) finansuojamą projektą „Įtrauktis: visiems ir kiekvienam“ Nr. 10-054-P-0001 (toliau – projektas). Projekto komunikacijos tikslas – formuoti teigiamas švietimo bendruomenės nuostatas dėl įtraukties švietime. 
7. Tarptautinės konferencijos tikslas – skatinti atvirą dialogą tarp švietimo bendruomenės narių, taip atkreipiant dėmesį į įtraukties švietime problematiką bei keičiant nuostatas apie įtrauktį. Konferencija privalo išlaikyti aukštus konferencinio tipo renginių kokybės standartus, vizualinė bei turininė dalys turi būti reprezentatyvios, unikalios bei patraukiančios tiek švietimo bendruomenės, tiek plačiosios visuomenės dėmesį. 
8. Konferencija organizuojama pagal Perkančiosios organizacijos pateiktą konferencijos konceptą ir preliminarų konferencijos scenarijų, kurie paslaugų tiekėjui pateikiami per 5 d. d. nuo sutarties pasirašymo dienos. Perkančioji organizacija pasilieka teisę tikslinti  konceptą ir scenarijų, bet ne vėliau kaip likus 2 savaitėms iki renginio dienos.
9. Reikalavimai konferencijos patalpų nuomai.
9.1. Siūlomų konferencijos patalpų nuoma ir jų pritaikymas renginio dalyviams – pagrindinėje salėje turi veikti patalpų oro kondicionavimo ir vėdinimo sistema, pati patalpa turi būti švari, tvarkinga, tinkamai apšviesta, šildoma; aiškiai matomoje vietoje sustatytos nuorodos į renginio patalpas (salę) ir pritvirtinta nuoroda ant patalpų (salės) durų (rodyklės lietuvių ir anglų kalbomis su renginio pavadinimu) į renginį; preliminariai 150 dalyvių susodinimas. Galimybė pristatyti papildomai 30 kėdžių (dalyvių skaičius bus patikslintas ne vėliau kaip 3 (trys) dienos iki renginio pradžios). Visi dalyviai privalo sėdėti patogiai, nesusispaudę, amfiteatriniame išdėstyme. Pagrindinės salės erdvė multifunkcinė, leidžianti pritaikyti scenografinius sprendimus, be nuolatinės pakeltos scenos ar kitų neperkeliamų konstrukcijų ant scenos. Patekimas į konferencijos vietą ir renginio patalpos turi būti pritaikyti asmenų su negalia poreikiams. Renginio vieta turi turėti drabužinę, atskirą erdvę dalyvių maitinimui bei atskirą atviro tipo erdvę (fojė, koridorius ar kt. patalpa esanti tame pačiame pastate) kitoms, Perkančiosios organizacijos numatytoms veikloms, pvz., pasitikimo akcija, žaidimai svečiams, ekspozicijos. Preliminariai numatoma, kad konferencija vyks Kaune, centrinėje miesto dalyje.
9.2. Konferencijos patalpose turi būti parengtos atskiros patalpos / darbo vietos dalyvių registravimui (stalas / stalai ir kėdės šiam tikslui).
9.3. Tame pačiame pastate, kur vyks konferencija, turi būti higienos normas atitinkantys tualetai.
9.4.   Renginio patalpos turi būti parengtos ne vėliau kaip 60 min. iki konferencijos pradžios.
10. Reikalavimai renginio vedėjui.
10.1. Konferenciją turi vesti Paslaugų teikėjo pasamdytas profesionalus renginių vedėjas, (vedėjas, žurnalistas, moderatorius, aktorius), kuris turi: 
10.1.1. gebėti tinkamai ir patraukliai pristatyti įtraukties švietime tematiką;  
10.1.2. kalbėti rišlia lietuvių kalba; 
10.1.3. kartu su Paslaugų teikėju įgyvendinti konferencijos scenarijų; 
10.1.4. vedant renginį jokiais būdais nediskredituoti Perkančiosios organizacijos, nepažeisti viešosios tvarkos, jokiais būdais nepažeisti renginių auditorijos teisių, nežeminti garbės ir / ar orumo. 
10.2. Likus ne mažiau kaip 2 savaitėms iki viešinimo renginio dienos, Paslaugų teikėjas turi būti suderinęs renginio vedėjo kandidatūrą ir gavęs (el. paštu) Perkančiosios organizacijos pritarimą. Paslaugų teikėjas turi įvertinti tai, kad Perkančioji organizacija gali nepritarti siūlomam renginio vedėjui, todėl turi įvertinti laiko sąnaudas, nes negavus pritarimo, turi būti siūloma nauja kandidatūra. 
10.3. Renginio vedėjas vadovaujasi bei renginį vedą pagal Perkančiosios organizacijos pateiktą scenarijų bei kitus suderintus poreikius.
11. Reikalavimai scenografijos išpildymui ir kitos konferencinės įrangos nuomos, paslaugoms.
11.1. Paslaugų teikimo metu turi būti naudojama ši įranga: garso sistemų komplektai (garso pultai, stiprintuvai, garso kolonėlės, šakotuvai, belaidžiai prisegami mikrofonai (3 vnt.), belaidžiai nešiojami mikrofonai (3 vnt.), apšvietimo technikos komplektas (sceninių renginių apšvietimui, meniniam patalpų apšvietimui), vaizdo technikos komplektai (2 LED ekranai, 2 TV monitoriai, skaidrių valdymo pultelis. Garso ir šviesų išpildymui konferencijos metu turi būti pasamdytas  režisierius. Nurodyta įranga gali būti stacionariai įrengta renginio patalpose, o jei tokios įrangos nėra Paslaugų teikėjas turi užtikrinti tokios įrangos buvimą, t. y. išnuomoti, atvežti / išvežti, sumontuoti / išmontuoti. 
11.2. Scenografiniam išpildymui Paslaugų teikėjas turi pasiūlyti scenos architektūros sprendimą, kurį sudarytų apšvietimo, konstrukcijų ir kitų reikiamų komponentų kompozicija, atitinkanti Perkančiosios organizacijos stiliaus knygą (https://itrauktis.framer.website ) bei renginio konceptą. Sprendimas derinimui pateikiamas vizualine forma, tvirtinamas Perkančiosios organizacijos el. Paštu ne vėliau kaip 20 d. d. iki konferencijos pradžios.
11.3. Patalpose turi būti nemokamas prisijungimas prie bevielio interneto ryšio visos konferencijos metu;
11.4. Konferencijos metu renginio patalpose turi būti paskirtas Paslaugų teikėjo atsakingas asmuo, į kurį būtų galima tiesiogiai kreiptis iškilus problemoms dėl konferencijos patalpų ar įrangos, elektros tiekimo, ryšio tinklų ir pan.  
11.5. Konferencijos metu naudojama įranga ir technika turi būti sujungta ir veikianti likus ne mažiau kaip 60 min iki renginio pradžios.
11.6. Renginio metu užtikrinamas anglų-lietuvių ir lietuvių-anglų kalbų sinchroniniai vertimai. Sinchroninio vertimo įgyvendinimui, renginio dalyviams turi būti išdalinamos ausinės, dviem kanalais transliuojančios vertimus. Taip pat turi būti 2 vertėjai, galintys suteikti sinchroninio vertimo paslaugas, ir sudarytos sąlygos jiems dirbti (pasirūpinama vertimo kabina, jei nėra stacionarios vertėjams pritaikytos patalpos). 
11.7. Renginio metu užtikrinamas gestų kalbos vertimas realiu laiku. Gestų kalbos vertimas įrašinėjamas ir vėliau naudojamas renginio įrašo montažui.
12. Reikalavimai konferencijos veiklų organizavimui.
12.1. Paslaugų teikėjas pasirūpina renginio dalyvio startiniu paketu – akreditacija (nametag) bei viena reprezentacine preke - (900 ml. (+/- 100 ml) talpos vakuuminis puodelis, nerūdijančio plieno, su dviem sienelėmis, dangtelis su užrakinama gertuvės anga ir šiaudeliu, turi rankeną) su įpakavimu.
12.2. Akreditacijos dizainas ir reprezentacinė prekė, prekės ženklinimas, prekės įpakavimas bei jos ženklinimas suderinami ir patvirtinami Perkančiosios organizacijos likus ne mažiau kaip 10 d. d. iki konferencijos. Renginio startinį paketą turi gauti visi renginio dalyviai.
12.3. Paslaugų teikėjas pasirūpina konferencijos atidarymui skirta menine programa, t. y. džiazo muzikos atlikėjų pasirodymu, kurio trukmė ne trumpesnė nei 7 min. Džiazo muzikos atlikėjų pasirodymo programa suderinama su Perkančiąja organizacija likus ne mažiau kaip 10 d. d. iki konferencijos. Meninis pasirodymas turi reprezentuoti konferencijos koncepte pozicionuojamas žinutes. 
12.4. Renginio metu panešimus turi skaityti / pristatyti 2 užsienio šalių ekspertai (švietimo, rinkodaros / komunikacijos ir / ar mokslo srities), galintys renginio metu gyvai skaityti pranešimą / dalyvauti diskusijoje nuostatų dėl įtraukties švietime keitimo temomis. Kiekvieno eksperto pristatymo trukmė  - ne trumpesnė nei 30 min. Paslaugų teikėjas užtikrina užsienio šalių ekspertų kelionių, apgyvendinimo ir kitų išlaidų apmokėjimą. Ekspertų kandidatūros ir jų panešimų temos turi būti iš anksto suderintos, bet ne vėliau kaip 15 d. d. iki konferencijos su Perkančiąja organizacija, Perkančioji organizacija ekspertų kandidatūras ir panešimų temas patvirtina el. paštu.
13. Reikalavimai dalyvių maitinimui.
13.1. Renginio metu turi būti organizuojamos 2 kavos pertraukos tame pačiame pastate, kuriame vyks konferencija, preliminariai iki 180 asmenų:
13.1.1. Pasitikimo kava prieš oficialią renginio pradžią. Turi būti patiekta kava (ne mažiau kaip 150 ml vienam asmeniui), arbata (maišeliuose (ne mažiau 3 g), juoda, žalia, vaisinė), pienas (ne mažiau kaip 30 g. asmeniui, riebumas – ne mažiau kaip 2,5-3,5%), citrina, cukrus (pakeliuose (po 5±2 g)), stalo vanduo (ne mažiau kaip 200 ml vienam asmeniui), sultys (ne mažiau kaip 120 ml vienam asmeniui), pjaustytos vaisių salotos 100 g /1 asm.; dviejų skirtingų rūšių desertai po 1 vnt. / 1 asm. (iš viso ne mažiau kaip 100 g / 1 asm.); dviejų skirtingų rūšių vieno kąsnio sumuštiniai po 1 vnt. / 1 asm. 
13.1.2 Užkandžių pertrauka konferencijos metu. Turi būti patiekta kava (ne mažiau kaip 150 ml vienam asmeniui), arbata (maišeliuose (ne mažiau 3 g), juoda, žalia, vaisinė), pienas (ne mažiau kaip 30 g. asmeniui, riebumas – ne mažiau kaip 2,5-3,5%), citrina, cukrus (pakeliuose (po 5±2 g)), stalo vanduo (ne mažiau kaip 200 ml vienam asmeniui), sultys (ne mažiau kaip 120 ml vienam asmeniui), dviejų skirtinų rūšių desertai po 1 vnt. / 1 asm. (iš viso ne mažiau kaip 100 g / 1 asm.); dviejų skirtingų rūšių suvožtiniai po 1 vnt. / 1 asm.; dviejų skirtingų rūšių vieno kąsnio sumuštiniai po 1 vnt. / 1 asm., dviejų skirtingų rūšių salotos stiklinėse taurelėse po 1 vnt./ 1 asm. (iš viso ne mažiau kaip 100 g / 1 asm.)
13.2. Kavos / užkandžių pertraukų meniu, tikslus laikas ir kita aktuali informacija turi būti iš anksto, ne vėliau kaip 10 (dešimt) darbo dienų iki renginio pradžios, suderintas tarp Paslaugų teikėjo ir Perkančiosios organizacijos. Dalyvių skaičius ir alergiškų dalyvių skaičius suderinamas likus 3 dienoms iki konferencijos pradžios. 
13.3. Maitinimo paslaugų kokybė turi atitikti higienos normų ir kitų maisto tvarkymą reglamentuojančių Lietuvos Respublikos teisės aktų reikalavimus.
13.4. Konferencijos metu Paslaugų teikėjas turi užtikrinti pakankamą aptarnaujančio personalo kiekį, kad užtikrintų sklandų maitinimo paslaugų teikimą.
14. Reikalavimai konferencijos filmavimui.
14.1. Paslaugų tiekėjas užtikrina konferencijos pranešimų bei diskusijų filmavimą.
14.2. Filmuojama ne mažiau kaip keturiomis (4) kameromis ant stovų ir (ar) su stabilizatoriumi ne prasčiau negu aukštos raiškos (Full HD) formatu. Kamerų apjungimui naudojamas skaitmeninis vaizdo pultas ne mažesnės nei Full HD raiškos (1920x1080P50). Filmavimo metu prie pulto turi būti video ir garso režisierius. Turi būti užtikrintas abipusis garsinio bendravimo ryšys tarp operatoriaus ir režisieriaus (angl. „intercom“). Viena kamera filmuojamas dalyvis, kita (-omis) kamera (-omis) filmuojamas bendras planas, kiti dalyviai, gestų kalbos vertėjas. Garso įrašymas sinchronizuojamas su konferencijos garso įranga.
14.3. Įrašas sumontuojamas ir pateikiamas Perkančiajai organizacijai praėjus ne ilgiau kaip 2 d. d. nuo renginio dienos. Įrašas privalo būti su vertimu į gestų kalbą.
15. Kiti reikalavimai paslaugų teikimui.
15.1. Paslaugų teikėjas privalės užtikrinti tinkamą paslaugų organizavimą, efektyvų paslaugų įgyvendinimą laiku ir, esant nenumatytiems atvejams, turės pateikti geriausius situacijų sprendimo būdus, užtikrinančius mažiausias laiko sąnaudas.
15.2. Abipusiu Šalių sutarimu gali būti organizuojami susitikimai paslaugų teikimui ir darbams aptarti, tačiau visi paslaugų perdavimo ir patvirtinimo darbai vykdomi el. paštu.
15.3. Bet kokie paslaugų tiekimo pakeitimai turi būti iš anksto suderinti su Perkančiąja organizacija. Jeigu Paslaugų teikėjas, prieš tai el. paštu negavęs Perkančiosios organizacijos pritarimo dėl teikiamos paslaugos, atsakomybę neša Paslaugų teikėjas teisės aktų nustatyta tvarka.
15.4. Techninė ir programinė konferencijos įranga (kuri bus naudojama Paslaugų teikimo metu) privalo užtikrinti informacijos konfidencialumą (pvz., tik autorizuotas prisijungimas, konferencijos sesijos apsauga PIN kodu ar slaptažodžiu, failų ir ekrano pasidalinimo valdymas ir pan.), vientisumą (pvz., duomenų šifravimas perduodant duomenis ir pan.) ir prieinamumą (pvz., naudoti tik palaikomą, naujausios versijos programinę įrangą ir pan.) bei atitikti tokiai įrangai taikomas visuotinai priimtų informacijos ir kibernetinės saugos gerųjų praktikų (pvz., CISA, ENISA ir pan.) rekomendacijas.
15.5. Perkančioji organizacija atsako už savo pateiktos medžiagos teisingumą, o Paslaugų teikėjas – už iš trečiųjų šalių gautą medžiagą, kuri negali būti apsaugota autorinėmis teisėmis. 
15.6. Paslaugų teikėjas, teikdamas paslaugas, turi užtikrinti, kad nebūtų pažeistos trečiųjų asmenų autoriaus teisės. Paslaugų teikėjas įsipareigoja atlyginti visus nuostolius savo lėšomis, atsiradusius dėl trečiųjų asmenų autorių teisių pažeidimo. 
15.7. Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad jokiais būdais nebūtų diskredituojama Perkančioji organizacija. 
15.8. Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad nebūtų pažeidžiami asmens duomenų tvarkymui keliami reikalavimai, nebūtų paskleisti duomenys, pažeidžiantys asmens garbę ir orumą, taip pat jo privatus gyvenimas, kiti teisės aktais saugomi asmens duomenys. 
15.9. Asmens duomenis Paslaugų teikėjas turi tvarkyti vadovaudamasis Lietuvos Respublikos teisės aktų nustatytais reikalavimais. 
15.10. Prieš pradėdamas vykdyti veiklas, kurioms atlikti reikalingi asmens duomenys, Paslaugų teikėjas turi surinkti sutikimus dėl asmens duomenų tvarkymo. Sutikimo dėl asmens duomenų tvarkymo forma derinama su Perkančiąja organizacija. Paslaugų teikėjas turi informuoti dalyvius, kokiu tikslu ir kokiu pagrindu renkami asmens duomenys, kokie asmens duomenys renkami, kaip jie bus tvarkomi ir saugomi, kur ir kaip naudojami. 
15.11. Paslaugų teikėjas turi perduoti Perkančiajai organizacijai pasirašytus asmenų sutikimus dėl asmens duomenų tvarkymo nemokamai platinti ir dalinti naudotas nuotraukas, vaizdo medžiagą, kur yra matomi konkrečių žmonių atvaizdai, ne trumpiau kaip 4 (ketveriems) metams. 
15.12. Paslaugų teikėjas turi laikytis ES ir nacionalinių teisės aktų, reglamentuojančių viešinimo veiklai keliamus reikalavimus. Lietuvos Respublikos nepilnamečių apsaugos nuo neigiamos viešosios informacijos poveikio įstatymo, Visuomenės informavimo įstatymo, Lietuvos žurnalistų ir leidėjų etikos kodekso ir kitų norminių teisės aktų, susijusių su visuomenės informavimu ir viešosios informacijos skleidimu, reikalavimų.
16. Aplinkos apsaugos (žalieji) reikalavimai.
16.1. Vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo (toliau – Aprašas), patvirtinto  Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. D1-508 „Dėl aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“,  4.4.4.3 papunkčiu, renginių organizavimo Paslaugų teikimui yra planuojami taikyti šie žalieji / aplinkos apsaugos reikalavimai:
16.1.1 siekiant, kad Paslaugų teikimo metu būtų sunaudojama mažiau ar nenaudojama pavojingųjų cheminių medžiagų, neteršiama aplinka ir nekeliamas pavojus sveikatai ir taip būtų laikomasi Aprašo 4.4.4.3 papunktyje[footnoteRef:1] nustatyto principo, renginio organizavimo metu maistas ir gėrimai turi būti pateikiami naudojant daugkartinio naudojimo stalo įrankius, indus, staltieses ir kitus reikmenis; [1:  Prekei pagaminti, paslaugai teikti ar darbams atlikti naudojama mažiau ar nenaudojama pavojingųjų cheminių medžiagų, neteršiama aplinka ir nekeliamas pavojus sveikatai.] 

16.1.2 siekiant, kad Paslaugų teikimo metu būtų sunaudojama mažiau ar nenaudojama pavojingųjų cheminių medžiagų, neteršiama aplinka ir nekeliamas pavojus sveikatai ir taip būtų laikomasi Aprašo 4.4.4.3 papunktyje nustatyto principo, Paslaugų teikimo metu susidariusios atliekos (stiklas, popierius, plastikas, metalas ir kt.) turi būti rūšiuojamos ir perduodamos atliekas tvarkančioms įmonėms, o biologiškai skaidžios atliekos turi būti surenkamos atskirai ir perduodamos šias atliekas kompostuojančioms ar kitaip naudojančioms įmonėms.
16.1.3. jeigu paslaugos teikimui būtina naudoti popierių, jis turi atitikti aplinkos apsaugos kriterijus popieriui ir jo gaminiams, nustatytus Tvarkos aprašo 2 priedo 1 punkte[footnoteRef:2].  [2:  Popierius ir jo gaminiai:
1.1. gaminys turi būti pagamintas iš 100 proc. perdirbto popieriaus (naudoto popieriaus ir (ar) gamybos atliekų) plaušų arba ne mažiau kaip 30 proc. pirminės medienos plaušų, gautų iš miškų, sertifikuotų naudojant Forest Stewardship Council (toliau – FSC) ar Miškų sertifikavimo sistemų pripažinimo programą (angl. Programme for the Endorsement of Forest Certification schemes (toliau – PEFC) arba lygiavertes miškų sertifikavimo sistemas, kita dalis – iš perdirbto popieriaus plaušų;
1.2. gaminys turi būti nebalintas arba balintas nenaudojant chloro dujų.] 

17. Reikalavimai atsiskaitymams. 
17.1. Už suteiktas paslaugas su Paslaugų teikėju atsiskaitoma vieną kartą pagal įvykdytų paslaugų faktą (pagal tiekėjo pasiūlyme nurodytas kainas / įkainius). Veiklai pagrįsti Paslaugų teikėjas turi teikti ataskaitą. Ataskaitoje pateikiama suvestinė už visas vykdytas veiklas ir/ar priemones. Ataskaitos forma derinama su Perkančiąja organizacija. Iki ataskaitos pateikimo arba kartu su ja turi būti pateiktas renginio vaizdo įrašas.
17.1.3. Suderinus ataskaitą su Perkančiąja organizacija ir gavus pritarimą el. paštu, teikiamas paslaugų perdavimo–priėmimo aktas.
17.1.4. Pasirašius paslaugų perdavimo–priėmimo aktą, teikiama sąskaita faktūra.


_____________

