UAB GREN JONISKIS

VYKDOMO PIRKIMO ,,KARSTO VANDENS SKAITIKLIU SUNUOTOLINIO DUOMENU
PERDAVIMO FUNKCIONALUMU ISIGIJIMAS, MONTAVIMAS IR DUOMENU PERDAVIMO

PASLAUGA*
TECHNINE SPECIFIKACIJA
(2025-10-08 redakcija)
Versija 2.0

Techniné specifikacija detalizuoja UAB Gren Joniskis vykdomo pirkimo ,,Kar§to vandens skaitikliy su
nuotolinio duomeny perdavimo funkcionalumu jsigijimas, montavimas ir duomeny perdavimo paslauga“ (toliau —
Pirkimas) reikalavimus.

I SKYRIUS

1. Pagrindinés Techningje specifikacijoje naudojamos sgvokos:

I.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

CIS - Tiekéjo naudojama Centralizuota informacing sistema, skirta duomeny surinkimui, saugojimui,
analizei ir kontrolei bei surinkty duomeny perdavimui j Perkanciojo subjekto informacines sistemas. CIS
funkcionalumo reikalavimai aprasyti Techninés specifikacijos priede Nr. 4.

Duomeny surinkimo ir perdavimo paslaugos — visy techniniy, administravimo ir valdymo veiksmy
derinys Paslaugy teikimo laikotarpiu, kuris uztikrinty savalaiki, kokybiska, saugy duomeny surinkimg
1§ skaitikliy bei Jrangos, [rangos ir NDSPS konfigtiravima, duomeny saugojima, archyvavima, duomeny
apsauga, automatizuota perdavimg Perkanciojo subjekto naudojamoms informacinéms sistemoms bei
NDSPS veikima Techninése salygose ir jos prieduose numatytomis salygomis. Sios Paslaugos taip pat
apima sutrikimy ir gedimy $alinima, biiklés stebéseng (patikras), programinés jrangos atnaujinima bei
kitus veiksmus, reikalingus tam, kad Jranga galéty tinkamai veikti visg Sutarties galiojimo laikotarpj.

Grandis — Perkanciojo subjekto naudojama S$ilumos ir karSto vandens pardavimy apskaitos
kompiuteriné programa.

Iranga — Perkanciajam subjektui priklausanti jranga, t. y. karSto vandens skaitikliai, iSvardyti
Techninés specifikacijos priede Nr. 1 nurodytuose objektuose. Jranga taip pat apima komponentus,
kuriuos Tiekéjas savo rizika ir 1éSomis naudoja duomeny surinkimo ir perdavimo paslaugoms teikti,
jskaitant konkreciam duomeny perdavimo biidui biitinus elementus, tokius kaip antenos, koncentratoriai,
kartotuvai ar maitinimo Saltiniai.

Klientas — Objekty savininkai ar jy jgalioti asmenys (juridiniai ar fiziniai asmenys), kuriy naudojami
kar$to vandens skaitikliai nustatyta tvarka prijungti prie pastaty kars§to vandens sistemy bei kuriy butuose
(patalpose) teikiamos Paslaugos.

Montavimo darbai — skaitikliy, esan¢iy Objektuose, demontavimas ir naujy Skaitikliy sumontavimas
bei su tuo susij¢ darbai.

Nuotolinio duomeny surinkimo ir perdavimo sistema arba NDSPS - Irangos ir CIS visuma
Perkanciojo subjekto ir Paslaugy tiekéjo naudojama Techninés specifikacijoje nurodytoms Duomeny
surinkimo ir perdavimo paslaugoms vykdyti.

Objektai — daugiabuciai gyvenamieji namai ar kiti pastatai (ar jy dalys), kuriuose yra Jranga ir kuriuose
pagal §ig Techning specifikacija Tiekéjas turi teikti Paslaugas.

Paslaugos — Montavimo darbai ir Duomeny surinkimo bei perdavimo paslauga bendrai.
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1.10. Paslaugy tiekéjas arba Tiekéjas — iikio subjektas: fizinis asmuo, juridinis asmuo, kitos organizacijos
ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupé, su kuriuo Perkantysis subjektas sudaro Sutart;.

1.11. Perkantysis subjektas — UAB Gren Joniskis, juridinio asmens kodas 157687636, registruotos
buveinés adresas BaznycCios g. 4, LT-84139 Joniskis.

1.12. REST API (Representational State Transfer Application Programming Interface) — tai programavimo
sasaja, leidzianti skirtingoms sistemoms bendrauti tarpusavyje naudojant HTTPS protokolg. REST API
dazniausiai naudojama siekiant gauti, kurti, atnaujinti ar iStrinti duomenis (angl. CRUD operacijos) per
internets.

1.13. Pirkimo dokumentai — Perkanciojo subjekto Tiekéjams pateikiami dokumentai (jskaitant, bet
neapsiribojant — Bendrosios salygos ir Specialiosios salygos) ir duomenys, apibiidinantys perkama
objekta ir Pirkimo sglygas: skelbimas, kvietimas, techniné specifikacija, aprasomieji dokumentai, kiti
dokumentai ir dokumenty paaiskinimai (patikslinimai) su visais nurodytais priedais, taip pat kita
informacija, pateikta CVP IS priemonémis. Sutartis — su Paslaugos tiekéju sudaroma KarSto vandens
skaitikliy su nuotolinio duomeny perdavimo funkcionalumu jsigijimo, montavimo darby ir duomeny
perdavimo paslaugy teikimo sutartis.

IT SKYRIUS
PIRKIMO OBJEKTAS

2. Skaitikliy su nuotolinio nuskaitymo funkcionalumu jsigijimas, Montavimo darbai, Duomeny surinkimo ir
perdavimo paslauga, siekiant uztikrinti:

2.1. tikslig kar$to vandens suvartojimo apskaita;

2.2. nepertraukiamg karsto vandens suvartojimo apskaitos duomeny perdavima i§ Tiekéjo naudojamos CIS |
Perkanciojo subjekto apskaitos sistemg Grandis.
Pirkimo objektas j dalis neskaidomas.

4. Skaitikliy Montavimo darby apimtys - 2390 vnt. (Techninés specifikacijos priedas Nr. 1).

Nurodyti skaitikliai pagal ilgj yra dviejy tipy — 80 mm ir 110 mm. Atsizvelgiant j faktines montavimo darby
salygas, gali biiti naudojamas vienas ar kitas ilgis. Taip pat galimi nedideli skaitikliy kiekio poky¢iai (pvz.,
dél naujy vartotojy atsiradimo ar karSto vandens atjungimo), taciau bendros montavimo darby apimtys
iSlieka tos pacios.

5. Jei 1§ Pirkimo dokumentuose pateikty duomeny biity galima daryti prielaidg apie konkrecius pirkimo
objekto modelius ar tiekimo Saltinius, konkre€ius procesus, buidingus konkretaus Tiekéjo tiekiamoms
prekéms ar teikiamoms paslaugoms, ar prekiy zenklus, patentus, tipus, konkreCig kilm¢ ar gamyba,
standartus, sertifikatus ar techninius liudijimus laikoma, kad jie yra tik orientaciniai ir pateikta su zodziais
»arba lygiavertis®.

III SKYRIUS
PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS IR CHARAKTERISTIKA

6. Skaitikliy charakteristika:

6.1. Skaitiklio tipas ir dydis — Skaitiklis DN 15 (ilgis 80 mm arba 110 mm), viensrautis, su integruotu
nuotolinio nuskaitymo funkcionalumu, atitinkan¢iu Pirkimo dokumentuose numatytus reikalavimus.
6.2. Teisiniai ir metrologiniai reikalavimai:
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6.2.1. Skaitikliai turi baiti jraSyti j Lietuvos Respublikos matavimo priemoniy valstybés registrg ir turéti
EEB (anksCiau galiojusi ES tipo patvirtinimo sistema — Europos Ekonominé Bendrija) tipo
patvirtinantj Zenklg. Atitikciai Siam reikalavimui pagristi Tiekéjas turi pateikti techninj pasa, Lietuvos
matavimo priemoniy valstybeés registro iSraSa arba EEB tipo patvirtinimo sertifikata arba jo kopija.

6.2.2. Skaitikliai turi buiti ne Zemesnés kaip R80 metrologinés klasés horizontalioje montavimo padétyje
(R80H) ir ne zemesnés kaip R40 klasés vertikalioje montavimo padétyje (R40V), kaip Sios klasés
apibréziamos pagal Europos Parlamento ir Tarybos 2014 m. vasario 26 d. direktyva 2014/32/ES
(MID). Skaitikliy metrologinés klasés turi buti aiskiai deklaruotos gamintojo techninéje
dokumentacijoje ir atitikti nurodytas montavimo pozicijas (H/V). Pasiilymai, kuriuose siiilomi
skaitikliai yra RIO0OH / R100V ar auksStesnés metrologines klasés, bus vertinami papildomu balu pagal
ekonominio naudingumo kriterijus

6.2.3.Kei¢iami (montuojami) skaitikliai turi turéti galiojan¢ig pirmin¢ gamintojo patikra pagal MID
(2014/32/ES) reikalavimus ir biiti pazenklinti CE Zenklu su metrologiniu M zymeniu, nurodanciu
patikros atlikimo metus, bei notifikuotos jstaigos identifikaciniu numeriu. Pirminés patikros
galiojimo laikotarpis nustatomas pagal patikros zyméjima vadovaujantis ,,Matavimo priemoniy
teisinio metrologinio reglamentavimo taisykliy*“ 46.1.1 punktu. Atitik¢iai pagristi Tiekéjas kartu su
pasiiilymu privalo pateikti atitikties sertifikata, gamintojo atitikties deklaracija, techninj pasg arba
kitus patikimus dokumentus.

6.3. Mechaniné konstrukcija:

6.3.1. Visi tiekiami skaitikliai turi biiti nauji, nenaudoti, ilgaamziai — ne trumpesnio kaip 10 mety tarnavimo
laiko (pagal gamintojo nurodytg skaitiklio eksploatacijos trukme arba baterijos tarnavimo laikg).

6.3.2. Skaitikliy korpusas turi biiti atsparus korozijai ir pagamintas i§ sveikatai nekenksmingy medziagy
(pvz., zalvario, neriidijancio plieno arba plastiko be sunkiyjy metaly), atitinkanc¢iy Lietuvos higienos
normg HN 24:2023 , Geriamojo vandens saugos ir kokybés reikalavimai arba lygiavercius Europos
Sajungos teisés aktus.

6.3.3. Sitlomi skaitikliai turi turéti galimybe baiti montuojami tiek horizontaliai, tiek vertikaliai.
6.4. Darbiniai parametrai:

6.4.1. Skaitikliai turi buti skirti karStam vandeniui iki +90 °C temperatiirai;
6.4.2. Skaitikliai turi biiti atspartis slégiui ne maziau kaip 16 bary.

6.5. Apsauga nuo poveikio:

6.5.1. Skaitikliai turi biiti apsaugoti nuo iSorinio magnetinio lauko poveikio pagal LST EN 14154-
1:2005+A2:2011 standarto reikalavimus. Tiekéjas privalo pateikti techninj pasa, kuriame nurodyta
atitiktis Siam standartui, arba bandymy protokolg / sertifikatg, patvirtinant] apsauga nuo magnetinio
poveikio.

6.5.2. Skaitikliai turi biiti atspartis mechaniniam poveikiui. Tiekéjas privalo pateikti techninj pasg ar kitus
dokumentus, kuriuose nurodyta atsparumo mechaniniam poveikiui klas¢. Skaitikliai turi bati ne
zemesnés kaip IKO07 klasés (pagal IEC 62262 standartg) arba turi biiti pateikti kiti dokumentai,
patvirtinantys skaitiklio atsparumg smiigiams ir vibracijai pagal taikomus standartus.

6.6. Nuotolinio nuskaitymo galimybé:

6.6.1. Skaitikliai turi uztikrinti rodmeny periodinj fiksavimg ir duomeny nuotolinj perdavima iki galutinio
duomeny naudotojo — apskaitos sistemos Pirkimo dokumentuose aprasytu formatu.

6.6.2. Duomeny perdavimas tarp skirtingy komponenty ar sistemy negali biiti programiskai ar technologiskai
apribotas, kad jis veikty tik su vieno Tiekéjo ar gamintojo jranga ar komponentais.
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6.6.3. Skaitiklio duomeny perdavimo standartai turi buti vieSi, jo naudojimas negali biti ribojamas
licencijomis ar technologinémis priemonémis, sistemos komponentais.

6.6.4. Papildomi komponentai (kartotuvai, maitinimo Saltiniai, elektra, etc), reikalingi nuotolinio nuskaitymo
funkcionalumui uztikrinti, turi biiti pateikiami kartu, sumontuoti ir uztikrinamas jy veikimas visa
Sutarties galiojimo laikotarpj.

6.7. Reikalavimai skaitikliy duomeny apskaitos sistemos tiekimui ir funkcionalumui:

6.7.1.Reikalingos techninés ir programinés jrangos kaina, jskaitant ir licencijas, turi biiti jskaiCiuota ]
Pasitilymo kaing.
6.8. Nuskaitymo funkcionalumas turi apimti, bet neapsiriboti, Siuos elementus:

6.8.1. Skaitiklio kodg ir/ar numer;j.

6.8.2. Kliento suvartoto karSto vandens kiekj.

6.8.3. Ataskaitinio laikotarpio pradzios ir pabaigos rodmenis.
6.8.4. Baterijos biikle.

6.8.5. Avarinius ispé¢jimus (magnetinio poveikio, atbulinés eigos atvejus, staigius ar nenormalius vandens
suvartojimo pokycius).

6.8.6. Skaitikliai, kuriuose ilgiau nei 2 ménesius nefiksuojamas vandens suvartojimas (t. y. rodmenys iSlieka
nepakite), turi biti identifikuojami kaip galimai neveikiantys arba nenaudojami — pavyzdziui, dél
uzstrigusios sparnuotés, fiksuojancios vandens pratekéjimg. Tai butina siekiant laiku nustatyti ir
pasalinti galimus techninius gedimus.

6.8.7. Nuotolinio nuskaitymo funkcionalumas turi palaikyti realaus laiko duomeny perdavima.
6.8.8. Turi biiti galimybé duomenis nuskaityti pagal Perkanciojo subjekto uzsakytg grafikg — iki 2 karty per
para.
6.9. Baterija:

6.9.1. Skaitikliy baterijos veikimo laikas turi biiti ne trumpesnis nei bendras eksploatacijos laikotarpis (ne
maziau 10 mety). Tiekéjas privalo pateikti techninj pasg ar kitus dokumentus, patvirtinancius baterijos
tarnavimo laikg ir atitiktj Siam reikalavimui.

6.10. Garantija:

6.10.1. Visiems Skaitikliams turi biiti taitkoma ne trumpesné nei 24 ménesiy gamintojo garantija. Tiekéjas
privalo pateikti gamintojo garantijos dokumentg arba kitg rasytinj patvirtinimg (pvz., garantinj rastg ar
atitikties deklaracijg), kuriame aiskiai nurodyta garantinio laikotarpio trukmé ir salygos.

6.11. Tiekéjas kartu su Pasitilymu privalo pateikti Skaitiklio gamintojo parengtus techninius dokumentus

lietuviy kalba arba su vertéjo patvirtintu vertimu, kuriuose aiskiai biity aprasyti Skaitikliy techniniai
duomenys.

7.  Skaitikliy Montavimo darbai
7.1. Reikalavimai Montavimo darbams:

7.1.1. Skaitikliy Montavimo darbai turi buti atliekami grieztai laikantis Skaitikliy gamintojo pateikty
techniniy instrukcijy.

7.1.2. Tiekéjas privalo uztikrinti, kad Montavimo darbai nesustabdyty kar§to vandens tiekimo j Objekta
ilgesnj nei 4 valandy laikotarpj, nebent 1§ anksto rastu kitaip biity suderinta su Perkanciuoju subjektu
ar Klientu.
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7.1.3. Jei Montavimo darby vietoje pastebimi karSto vandens tiekimo sistemos techniniai trikumai (pvz.,
avarinés buklés vamzdynas), Tiekéjas privalo apie tai skubos tvarka informuoti Perkantjjj subjekta ir
pateikti laisvos formos defektinj akta.

7.2. Reikalavimai darbuotojy kvalifikacijai:

7.2.1. Montavimo darbus privalo atlikti kvalifikuoti specialistai, turintys patirties santechnikos darbuose ir
vandens skaitikliy montavimo srityje.

Tiekéjo darbuotojai turi biti apsirenge tvarkingais darbo riibais su Tiekéjo bendrovés skiriamaisiais
zenklais, butuose dévéti antbacius, su Klientais elgtis mandagiai, korektiskai.

7.2.2.

7.2.3.

Visi Tiekéjo darbuotojai, atliekantys darbus, privalo su savimi turéti asmens tapatybe ir bendrovés
atstovavimg patvirtinan¢ius dokumentus.

7.3. Montavimo darby eiga:

7.3.1. Tiekéjas privalo parengti detaly Montavimo darby atlikimo grafika, atsizvelgdamas | pateikta
Perkanciojo subjekto pasitilymg ir sutartyje nustatytus terminus:

7.3.2.

7.3.3.

7.3.1.1.

7.3.1.2.

7.3.1.3.

7.3.14.

Grafikas turi apimti Montavimo darby pradzios ir pabaigos datas, atsizvelgiant | Sutartyje
nustatytg galutinj terming, bei darby eiliSkumg pagal Objektus, bet nei ilgiau nei 12
menesius.

Parengtas Montavimo darby grafikas turi biiti pateiktas Perkanciajam subjektui per 10 darbo
dieny nuo Sutarties pasiraSymo ir suderintas su Perkanc¢iuoju subjektu.

Patvirtintas grafikas tampa privalomu jsipareigojimu Tiekéjui, o jo laikymasis yra esminé
Sutarties salyga. Jei dél objektyviy priezasciy reikia keisti grafika, Tiekéjas privalo i§ anksto
rastu suderinti pakeitimus su Perkanciuoju subjektu.

Jei dél objektyviy priezas¢iy (pvz., neprieinamos montavimo vietos, konstrukciniy kliticiy,
kliento neprileidimo ar kity aplinkybiy) skaitiklio pakeitimas yra nejmanomas, Tieké&jas
privalo apie tai surasyti laisvos formos akta dél nepatekimo j objekta ir ne véliau kaip per 10
darbo dieny pateikti Perkanciajam subjektui. Aktas laikomas galiojanciu tik jj patvirtinus
Perkanciajam subjektui. Tokie atvejai nelaikomi Tiekéjo jsipareigojimy nevykdymu, jei
pateikiami ir patvirtinami jrodymai.

Tiekéjas turi paruosti ir iSkabinti informacinius praneSimus Objekty laiptinése ar kitu budu jteikti
Klientams ne véliau kaip pries 3 darbo dienas iki darby pradzios.

PraneSimuose turi biiti aiSkiai nurodytas darby laikas, darby vykdytojo kontaktiné informacija ir
planuojami atlikti darbai, susij¢ su skaitiklio pakeitimu.
7.4. Keisdamas Skaitiklius, Tiekejas privalo:

7.4.1. Patikrinti esamo Skaitiklio bukle ir rodmenis.

7.4.2. Demontuoti sengjj Skaitiklj, uzfiksuojant jo galutinius rodmenis KarSto vandens skaitikliy keitimo
akte.
7.4.3. Sumontuoti naujg Skaitiklj ir patikrinti jo veikimg pagal gamintojo instrukcijas.

7.4.4.Uzplombuoti Skaitiklj Perkanciojo subjekto pateiktomis plombomis.

7.4.5.Uzpildyti Techninés specifikacijos priede Nr. 2 pateikta Karsto vandens skaitikliy keitimo akta,
kuriame pasiraso Tiekéjo atstovas ir Klientas.
7.5. Demontuoty Skaitikliy gragzinimas ir apskaita:

7.5.1. Tiekéjas privalo organizuoti demontuoty Skaitikliy grazinima Perkanciajam subjektui.
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7.5.2. Kiekvienam demontuotam Skaitikliui Tiekéjas privalo uzpildyti laisvos formos atskirg ataskaita,
kuriame biity nurodyta:

7.5.2.1. demontuoto Skaitiklio numeris;
7.5.2.2. demontavimo data;
7.5.2.3. demontuoto Skaitiklio adresas.

7.5.3. Perkanciojo subjekto jgaliotas asmuo privalo patikrinti ir pasiraSyti ataskaita, patvirtindamas
demontuoty Skaitikliy grazinima;

7.5.4. Tiek¢jas privalo uztikrinti, kad demontuoti Skaitikliai buty tvarkingai sudéti | dézes, kurios bty
pazenklintos pagal turinj (Skaitikliy numeriai, nuémimo data ir adresai);

7.5.5. Tiekéjas atsakingas uz tinkamg demontuoty Skaitikliy rodmeny uzfiksavima, apsaugg ir laikyma iki
juy perdavimo Perkanciajam subjektui.

7.6. Dokumentacija, kurig Tiekejas privalo pateikti po Skaitikliy keitimo:

7.6.1.Po kiekvieno Skaitiklio pakeitimo Tiekejas privalo uzpildyti KarSto vandens skaitikliy keitimo akta
(Techninés specifikacijos priedas Nr. 2), kuriame turi buti nurodyta:
7.6.1.1. Demontuoto Skaitiklio numeris, rodmuo ir plombos numeris;

7.6.1.2. Sumontuoto Skaitiklio numeris, pradinis rodmuo ir plombos numeris;
7.6.1.3. Tikslus montavimo Objekto adresas.

7.6.2. Kartu su pasiraSytais KarSto vandens skaitikliy keitimo aktais Tiekéjas gali pateikti uzpildyta
ataskaitg elektroniniu formatu, pagal Pirkéjo pateiktg formg (Techninés specifikacijos priedas Nr. 3),
iki kito ménesio, einancio po ataskaitinio ménesio, 1-os darbo dienos. Sios ataskaitos pateikimas
vertinamas kaip papildomas privalumas, uz kurj skiriami papildomi balai pagal ekonominio
naudingumo kriterijus.

7.7. Papildoma periodiné¢ dokumentacija apie Montavimo darbus:

7.7.1. Tiekéjas privalo teikti laisvos formos ménesines ataskaitas apie atliktus Montavimo darbus, siekiant
stebéti Sutarties jgyvendinimo eigg ir uztikrinti skaidry procesa, jskaitant:

7.7.1.1. pakeisty Skaitikliy skaiciy ir jo atitiktj patvirtintam Montavimo darby grafikui;
7.7.1.2. iskilusias problemas ar defektus;
7.7.1.3. rekomendacijas dé¢l tolimesniy veiksmy.
7.8. Perkanciojo subjekto pateikiamos priemonés. Perkantysis subjektas privalo pateikti Tiekéjui:
7.8.1. plombas ir plombavimo viela;

7.8.2. jei biitina, turimg informacijg apie daugiabuius namus administruojan¢ius asmenis ar turimus
Klienty kontaktus.
7.9. Gedimy ir avariniy situacijy valdymas:

7.9.1. Jei Montavimo darby metu nustatoma avariné¢ vamzdyno bukle, darbai privalo biiti sustabdyti, kol
defektas bus pasSalintas;

7.9.2. Bet kokie gedimai, susije su naujai sumontuotais skaitikliais (pvz., nuotékiai ar neteisingas rodmeny
nuskaitymas), turi buti pasalinti ne véliau kaip per 24 valandas nuo pranesimo gavimo. Pranesima
apie nustatyta gedima Tiekéjui teikia Perkantysis subjektas arba Klientas;
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7.9.3.

Paslaugos teikimo metu Tiekéjui ar jo treCiajam asmeniui padarius zalos Klientui arba jam
priklausan¢iam turtui, Tiekéjas prisiima pilng materialing atsakomybe uz padaryta Zalg ir j3 atlygina.

8. Skaitikliy duomeny surinkimo ir perdavimo paslauga:
8.1. Reikalavimai darbams, susijusiems su Skaitikliy jrengimu, konfigiiravimu ir priezitira. Tiek&jas privalo:

8.1.1.
8.1.2.

8.1.3.

kartu su Skaitikliais sumontuoti bei sukonfigiiruoti nuotoling duomeny nuskaitymo sistema;

atlikti visus reikalingus paleidimo derinimo darbus rySiui tarp Skaitikliy bei duomeny surinkimo
Jrangos uZztikrinti;

Skaitikliy duomeny apskaitos programg pritaikyti taip, kad Perkantysis subjektas galéty pats
koreguoti bei atnaujinti vartotojy identifikacinius duomenis (pvz., adresg, koda, plombg ar kit
reikiama informacija, jei tokia bus identifikuojama). Jei Tiekéjas to pareikalauja, apie atliktus
pakeitimus Perkantysis subjektas informuoja Tiekéjg elektroniniu pastu.

8.2. Duomeny surinkimo ir perdavimo paslaugos reikalavimai:

8.2.1.

8.2.2.

Tiekéjas privalo pateikti nuotolinio nuskaitymo duomenis tekstinés bylos (CSV) formatu, kurios
struktiira ir formatas yra apra$yti Techninés specifikacijos priede Nr. 4. Si duomeny byla turi biti
parengta taip, kad ja biity galima integruoti j programg Grandis;

Papildomai, Tiek¢jas gali pasiiilyti REST API prieiga prie ty paciy duomeny, laikantis Pirkimo
dokumentuose apraSytos struktiiros ir saugumo reikalavimy. REST API sprendimas yra vertinamas
papildomai pagal ekonominio naudingumo kriterijus.

8.2.2.1. duomeny perdavimas per REST API turi biiti vykdomas naudojant saugy rysio protokola

(HTTPS), o perduodami duomenys turi buti Sifruojami (pvz., AES-128 Sifravimas);

8.2.2.2. REST API turi atitikti naujausius, ne zemesnius nei nustatyti Europos parlamento ir tarybos
direktyvoje (ES) 2022/2555, kibernetinio saugumo standartus ir uZztikrinti apsaugg nuo
galimy duomeny pazeidimy;

8.2.2.3. REST API turi palaikyti duomeny apsaugos standartus ir perduoti duomenis CSV / JSON
formatu, uztikrinant jy suderinamuma su Perkanciojo subjekto naudojama programa Grandis
ar kitais sprendiniais;

8.2.2.4. duomenys per REST API sgsajg turi biiti prieinami ataskaitinio laikotarpio duomeny
pateikimui uz einamajj ménesj.

8.3. Duomeny konfigiiravimas ir perdavimo struktiira:

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

konfigiiruojant Skaitiklius, Tiekéjas privalo naudoti pateiktus Kliento kodus ir adresus, kad biity
uztikrintas tikslus duomeny susiejimas su kiekvienu konkreciu Klientu;

prie§ pradedant eksploatuoti duomeny perdavimo procesa, Tiekéjas privalo atlikti suderinamumo
testavimg su Perkanciojo subjekto apskaitos sistema Grandis;

8.3.2.1. Tieke¢jas atsakingas uz tai, kad tekstiné duomeny byla, pateikiama Perkanciajam subjektui,
atitikty Techninés specifikacijos priedo Nr. 4 reikalavimus;

tekstiné duomeny byla turi buti pateikiama Perkanciojo subjekto paskirtam atsakingam asmeniui el.

pastu ne veliau kaip kito kalendorinio ménesio 1 darbo diena;

tekstinés bylos ir REST API duomeny turinys turi buti identiSkas, kad buty uZztikrintas duomeny
vientisumas ir tikslumas.

8.4. REST API specifikacijos turi apimti:

8.4.1.

autentifikacijg per OAuth protokola;
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8.4.2. metodus duomeny gavimui ir valdymui aprasytus OpenAPI;

8.4.3. dokumentacija, uztikrinancia, kad REST API bty lengvai integruojamas su naudojama apskaitos
sistema;

8.4.4. Jei Tiek¢jas pasiiilo ir REST API sprendima, jis privalo pateikti REST API techning dokumentacija,
kurioje turi buti aiSkiai apraSytas naudojamas autentifikacijos mechanizmas, jo veikimo principai ir
saugumo uztikrinimo priemonés.

8.5. Duomeny surinkimo ir perdavimo paslaugos prieinamumas:

8.5.1. Duomeny surinkimo ir perdavimo paslauga turi biiti teikiama nepertraukiamai (24/7), uztikrinant, kad
ne maziau nei 99,5 % duomeny perdavimo srauto biity pasiekiama per ménes;.

8.5.2. Duomeny perdavimo paslauga j kliento sistemg turi biiti pradedama teikti ne véliau, nei po pirmo
skaitiklio sumontavimo.

8.5.3. Duemenyperdavimas-turtvyktilicenetjuotais-dazniats. Duomeny perdavimas turi vykti licencijuotais
arba nelicencijuotais dazniais, uZztikrinant duomeny perdavimo patikimuma, saugumg ir atitiktj
Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos nustatytiems reikalavimams.

8.6. Gedimy Salinimo terminai:

8.6.1. Tiekéjas privalo operatyviai reaguoti j gedimus:

8.6.1.1. gedimai, susije¢ su rySio trukdziais ar duomeny surinkimo ir perdavimo sutrikimais, turi biiti
pasalinti per 48 valandas nuo pranesimo gavimo;

8.6.1.2. fiziniai Skaitikliy duomeny surinkimo ir perdavimo gedimai (pvz., kai pavieniai Skaitikliai
fiksuoja rodmenis, bet Sie néra perduodami j sistemg dél sujungimo ar Skaitiklio pazeidimo)
turi biiti pasalinti per 5 darbo dienas nuo pranes§imo gavimo.

8.7. Baudy skaiciavimas:
8.7.1. Perkantysis subjektas turi teis¢ reikalauti i§ Tiekéjo baudy uz nepasiektus paslaugy lygio tikslus.

8.7.2.Baudos skai¢iuojamos priklausomai nuo pazeidimo ir atitinkamu procentu sumazinamas meénesinis
paslaugos mokestis ataskaitiniam laikotarpiui.
8.7.3. Baudos taikomos tik tiems Objektams ir tik tiems Skaitikliams, kuriuose yra uzbaigtas montavimas ir

pradéta teikti duomeny surinkimo bei perdavimo paslauga.
8.7.4. Taikomos baudos ir jy dydziai pateikti toliau esancioje lentel¢je pagal paslaugy lygio jgyvendinima:

Duomeny surinkimo ir perdavimo paslaugos prieinamumas (faktas/jsipareigojimas)

Parametro jgyvendinimas % <99.5% <90% <80% <70%
Procentas, kuriuo 5% 10% 15% 20%
sumazinamas meénesinis

mokestis

Gedimuy, susijusiy su rysio trukdZziais ar duomeny surinkimo ir perdavimo sutrikimy
$alinimo per 48h jgyvendinimas (faktas/jsipareigojimas)

Parametro jgyvendinimas % <90% <80% <70% <60%
Procentas, kuriuo 5% 10% 15% 20%
sumazinamas ménesinis

mokestis

Fiziniy Skaitikliy duomeny surinkimo ir perdavimo gedimy $alinimo per 5 darbo dienas
igyvendinimas (faktas/isipareigojimas)
Parametro jgyvendinimas % | <90% | <80% <70% <60%
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Procentas, kuriuo 5% 10% 15% 20%
sumazinamas ménesinis
mokestis

8.8. Techniné pagalba:

8.8.1. Tieke¢jas privalo uztikrinti, kad techniné pagalba — tai Tiekéjo paskirti specialistai, kurie darbo
dienomis nuo 8:00 iki 17:00 val. teikia nuotolines konsultacijas, vykdo pirming trikdziy diagnostika
ir sprendzia Skaitikliy duomeny surinkimo ir perdavimo sistemos technines problemas — biity
prieinama visg Sutarties laikotarpij.

8.9. Apskaitos ir duomeny saugojimo reikalavimai:

8.9.1. Duomeny saugojimo serveriai privalo biiti laikomi tik Europos Sajungos (ES), Europos
ekonominés erdvés (EEE) arba kitose valstybése, kurios laikosi ES duomeny apsaugos ir
kibernetinio saugumo standarty bei neturi ry$iy su valstybémis, kurios jtrauktos i bet koki Europos
Sajungos ir/ar Jungtiniy Tauty ir/ar Didziosios Britanijos ir/ar Jungtiniy Amerikos Valstijy ir/ar
Lietuvos Respublikos prekybiniy, ekonominiy, finansiniy ar kity sankcijy sarasa (-us), siekiant
uztikrinti duomeny sauguma ir atitikti nacionalinius saugumo reikalavimus.

8.10. Tiekejo jsipareigojimai:
8.10.1. Tiekejas privalo uztikrinti Perkanciojo subjekto pateikty Kliento asmens duomeny apsauga,
laikydamasis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr.

2016/679 (BDAR) ,,Dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo* bei kity taikytiny teisés akty.

8.10.2. Tiekejas privalo uztikrinti, kad visi jrenginiai ir jy komponentai (pvz., antenos, baterijos)
atitikty techninius reikalavimus ir veikty visg eksploatacijos laikotarpj. Tieké&jas privalo
uztikrinti, kad biity uZztikrintos sglygos, biitinos jrenginiy ir jy komponenty funkcionavimui
(elektros energija, interneto ar kitas rysys).

_ IVSKYRIUS
TECHNINES SPECIFIKACIJOS PRIEDAI
8.11. Techninés specifikacijos priedas Nr. 1 UAB Gren Joniskis objekty sarasas.
8.12. Techninés specifikacijos priedas Nr. 2 Karsto vandens skaitikliy keitimo aktas.
8.13. Techninés specifikacijos priedas Nr. 3 Skaitikliy keitimo ataskaitos struktiira.

8.14. Techninés specifikacijos priedas Nr. 4 Tekstinés duomeny bylos aprasas.
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