ATSAKYMAI Į KLAUSIMUS NR. 3

1. Techninėje specifikacijoje yra nurodyta " Įvykus avariniam įrangos gedimui ar nelaimingam atsitikimui siurblinėse, taip pat susidarius ekstremaliai situacijai (gaisras, sprogimas, potvynio pralaužtas pylimas ir panašiai) paslaugos tiekėjas, gavęs apie tai pranešimą iš Užsakovo, specialiųjų tarnybų ir/ar gyventojų, į aptarnaujamą siurblinę turi atvykti ne vėliau nei per 1,0 val."
Prašome paaiškinti ar tiekėjas turi įsivertinti budėjimą režimu 24/7? Taip pat prašome paaiškinti kokias funkcijas tiekėjas turės atlikti atvykęs į aptarnaujamą siurblinę? Atsitikus įvykiui tamsiuoju paros metu per 1 val. į labiausiai nutolusias siurblines atvykti neįmanoma, prašome patikslinti atvykimo laiką.

Atsakymas.
Kaip numatyta Techninėje specifikacijoje, įvykus avariniam įrangos gedimui ar nelaimingam atsitikimui siurblinėse, taip pat susidarius ekstremaliai situacijai (gaisras, sprogimas, potvynio pralaužtas pylimas ir panašiai) paslaugos tiekėjas, gavęs apie tai pranešimą iš Užsakovo, specialiųjų tarnybų ir/ar gyventojų, į aptarnaujamą siurblinę turi atvykti ne vėliau nei per 1,0 val. ir šis laikas tikslinamas nebus.
Rangovas turi pats spręsti ir įsivertinti, kaip bus užtikrinamas atvykimas laiku į aptarnaujamą siurblinę ne vėliau nei per 1,0 val. nuo pranešimo gavimo.
Pažymime, kad Rangovas turi turėti kvalifikuotus specialistus, kurie, įvykus avariniam įrangos gedimui ar nelaimingam atsitikimui siurblinėse, taip pat susidarius ekstremaliai situacijai (gaisras, sprogimas, potvynio pralaužtas pylimas ir panašiai) nuvykę į vietą gebėtų įvertinti susidariusią situaciją bei imtis atitinkamų priemonių priklausomai nuo situacijos, t. y. Sutarties vykdymo ribose imtis priemonių, kad dėl susidariusios situacijos nebūtų daroma tolimesnė žala, jei įmanoma, nedelsiant pašalinti gedimą ir (ar) pranešti atitinkamoms tarnyboms, ir (ar) užsakovui.
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