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VILNIAUS RSVC IR AERODROMO SKRYDŽIŲ VALDYMO CENTRO RADIJO ĮRANGA
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. Įvadas
1.1. Šiame dokumente pateikiama akcinės bendrovės „Oro navigacija “ (toliau – Pirkėjas) ketinamos įsigyti VHF oras-žemė radijo ryšio įrangos techninė specifikacija.
2. Tiekimo apimtis
2.1. Tiekėjas turi pateikti šią įrangą:
2.1.1. [bookmark: _Hlk196207108]VHF radijo siųstuvai – 20 vienetų, kurie turi būti tinkami montuoti į 19 colių pločio (A2000 x P600 x G800 mm) metalinę spintą.
2.1.2. Siųstuvams reguliuojami VHF juostiniai filtrai – 8 vnt., tinkami montuoti į 19 colių pločio metalinę spintą (A2000 x P600 x G800 mm).
2.1.3. VHF radijo imtuvai – 20 vienetų, tinkami montuoti į 19 colių pločio (A2000 x P600 x G800 mm) metalinę spintą.
2.1.4. Šakotuvai VHF imtuvų prijungimui – 2 vienetai, tinkami montuoti į 19 colių pločio metalinę spintelę (A2000 x P600 x G800 mm). Jei būtini, turi būti pasiūlyti skirstytuvai, skirti šakotuvų prijungimui prie imtuvų.
2.1.5. VHF radijo siųstuvai-imtuvai – 7 vnt., kurie turi būti tinkami montuoti į 19 colių pločio (A2000 x P600 x G800 mm) metalinę spintą.
2.1.6. Nuotolinio valdymo radijo valdikliai (RRC) montuojami ant stalo su laisvai judančiu, rankiniu mikrofonu su PTT funkcija – 3 vnt.
2.1.7. Lentynos arba tvirtinimo adapteriai siųstuvų, imtuvų, siųstuvų-imtuvų, filtrų ir šakotuvų montavimui metalinėje spintoje, kurios plotis 19 colių (A2000 x P600 x G800 mm).
2.1.8. Kiekvieno siųstuvo, imtuvo ir siųstuvo-imtuvo kabeliai ir jungtys:
2.1.8.1. 230 V kintamosios srovės maitinimo kabelis, juodas, 1,5 m ilgio, radijo įrenginio pusėje jungtis, kaip nurodyta tiekėjo, ir priešingoje pusėje jungtis IEC C14,
2.1.8.2. 24 V nuolatinės srovės maitinimo kabelis, juodas, 2,5 m ilgio, radijo įrenginio pusėje tiekėjo pateikta jungtis, o kitame gale nėra jungties,
2.1.8.3. Ethernet Cat5e, RJ45, pilkas, 2 m ilgio,
2.1.8.4. N-tipo kištuko su N-tipo kištuku RF jungiamieji kabeliai, skirti siųstuvų prijungimui prie juostinių filtrų, siųstuvų M/S porų, siųstuvų-imtuvų M/S porų, visi standartinių ilgių.
2.1.9. Kiekvieno šakotuvo kabeliai ir jungtys :
2.1.9.1. 230 V kintamosios srovės maitinimo kabelis, juodas, 1,5 m ilgio, jungtis daugiafunkcinio jungiklio gale, kaip nurodyta tiekėjo, ir priešingoje pusėje jungtis IEC C14,
2.1.9.2. 24 V nuolatinės srovės maitinimo kabelis, juodas, 2,5 m ilgio, su tiekėjo pateikta jungtimi šakotuvo gale ir be jungties kitame gale,
2.1.9.3. RF jungiamieji kabeliai su N tipo kištukais ir N tipo kištukais, skirti šakotuvų prijungimui prie skirstytuvų ir skirstytuvų prie imtuvų, visi standartinių ilgių.
2.1.10. Kiekvieno RRC kabeliai ir jungtys:
2.1.10.1. 230 V kintamosios srovės maitinimo kabelis, juodas, 1,5 m ilgio, su tiekėjo pateikta jungtimi RRC pusėje ir IEC C14 jungtimi priešingoje pusėje.
2.1.10.2. 24 V nuolatinės srovės maitinimo kabelis, juodas, 2,5 m ilgio, su tiekėjo pateikta jungtimi RRC pusėje ir be jungties priešingoje pusėje,
2.1.10.3. Ethernet Cat5e, RJ45, pilkas, 2 m ilgio.
[bookmark: _Hlk128058580]2.2. Atsarginės dalys: VHF radijo siųstuvas – 1 vnt., VHF radijo imtuvas – 1 vnt., VHF radijo siųstuvas-imtuvas – 1 vnt., rankiniai mikrofonai su PTT ir jungtimi, tinkančia siųstuvui ir siųstuvui-imtuvui – 3 vnt. , RRC montuojamas ant stalo – 1 vnt., rankiniai mikrofonai RRC – 3 vnt.
3. Techninės specifikacijos
3.1. Bendrieji siųstuvų, imtuvų ir siųstuvų-imtuvų duomenys:
3.1.1. VHF dažnių diapazonas turi būti nuo 118 iki 136,975 MHz.
3.1.2. Dažnių kanalų išskirstymas turi būti pasirenkamas 8,33 ir 25 kHz.
3.1.3. Įranga turi naudoti DSB pilno nešlio AM (6K80A3EJN - 25 kHz, 5K00A3EJN - 8,33 kHz).
3.1.4. Darbinė temperatūra turi būti nuo -10 iki +50 °C.
3.1.5. Santykinės drėgmės tolerancija iki 80 %.
3.1.6. Maitinimas turi būti galimas iš kintamosios ir nuolatinės srovės šaltinių. Kintamoji srovė turi būti pagrindinis, o nuolatinė – antrinis maitinimo šaltinis. Abu maitinimo šaltiniai turi būti sujungti lygiagrečiai, užtikrinant nepertraukiamą perjungimą iš kintamosios į nuolatinę srovę. Kintamosios srovės reikšmė yra 230 ± 10 % V, 50 ± 5 % Hz, o nuolatinės srovės reikšmė – 24 ± 2 V.
3.1.7. Įjungus įrangą, ji turi pradėti veikti per 60 sekundžių įprastomis eksploatavimo sąlygomis.
3.1.8. RF varža turi būti 50 Ω.
3.1.9. Radijo įrangos MTBF turi būti ne mažesnis kaip 50 000 valandų.
3.1.10. Radijo įranga turi turėti BIT, kuris leidžia stebėti parametrus: siųstuvo galią, VSWR, imtuvo signalo lygį, moduliacijos gylį, garso linijų įėjimo/išėjimo lygius, vidinę temperatūrą, įtampas.
3.1.11. Radijo įranga turi palaikyti TCP, IPv4 ir IPv6, SNMP ir VoIP pagal ED137C standartus.
3.1.12. Radijo įranga turi turėti 2 ar 3 Ethernet sąsajas VoIP, RCMS, SNMP, techninei priežiūrai ir konfigūravimui.
3.1.13. Radijo įranga turi turėti priekinio skydelio indikatorių arba ekraną priežiūrai ir konfigūravimui.
3.1.14. Radijo įranga turi užtikrinti automatinį M/S veikimą.
3.2. Siųstuvai
3.2.1. Išėjimo nešlio galia 50 W, reguliuojama nuo 10 W iki 50 W.
3.2.2. Įprastomis eksploatavimo sąlygomis darbo ciklas turi būti 100 % nepertraukiamas.
3.2.3. Dažnio paklaida turi būti nuo +15 iki +35 °C temperatūros diapazone pagal:
· 8,33 kHz kanalų tarpas: ±1 ppm,
· 25 kHz kanalų tarpas: ±5 ppm.
3.2.4. Gretimo kanalo galia neturi viršyti šių verčių, kurios yra mažesnės už nešlio galią:
· 8,33 kHz kanalų išskirstymas: 50 dB,
· 25 kHz kanalų išskirstymas: 60 dB.
3.2.5. Kai veikia siųstuvas, nepageidaujami trukdžiai neturi viršyti šių verčių:
· nuo 9 kHz iki 30 MHz: -46 dBm,
· nuo 30 MHz iki 1 GHz: -36 dBm harmonikoms ir -46 neharmonikoms.
3.2.6. Tarpusavio moduliacijos apsaugos santykis turi būti ne mažesnis kaip 40 dB. 
3.2.7. Siųstuvo triukšmo riba turi būti < -130 dBc /Hz.
3.2.8. Įprastos temperatūros sąlygomis amplitudės moduliacijos gylis turi būti ne mažesnis kaip 85%.
3.2.9. Amplitudės moduliacijos iškraipymas turi būti mažesnis nei 10 %.
3.2.10. Garso dažnio atsakas:
· Esant 8,33 kHz kanalų išskirstymui: moduliacijos gylis, išmatuotas moduliuojamo dažnių diapazone nuo 350 Hz iki 2,5 kHz, turi būti mažesnis nei +2 dB ir -4 dB (palyginti su 1 kHz). Esant 3,2 kHz dažniui, moduliacijos gylis turi būti bent -25 dB, palyginti su 1 kHz.
· Esant 25 kHz kanalų išskirstymui: moduliacijos gylis, išmatuotas moduliuojamo dažnių diapazone nuo 300 Hz iki 3,4 kHz, turi būti mažesnis nei +2 dB ir -4 dB (palyginti su 1 kHz). Esant 5 kHz dažniui, moduliacijos gylis turi būti bent -25 dB, palyginti su 1 kHz.
3.2.11. RF galios pakilimo laikas turi būti < 20 ms , o atjungimo laikas < 10 ms.
3.2.12. Siųstuvas turi turėti reguliuojamą atsijungimo laiko funkciją, kurią galima reguliuoti nuo 0 (išjungta) iki 3 minučių palaipsniui po 5 s.
3.2.13. Siųstuvas turi būti apsaugotas nuo gedimų, atsiradusių dėl antenos sistemos gedimų, aukštos vidinės temperatūros ir mažos nuolatinės srovės įėjimo galios.
3.2.14. Siųstuvo valdymas turi būti galimas:
· Vietoje iš priekinio skydelio jungiklio ir iš mikrofono su PTT,
· Nuotoliu iš KRS ar RRC per IP.
3.2.15. Siųstuvas turi turėti jungtį prijungti mikrofonui su PTT.
3.2.16. Perduodamas garsas turi būti girdimas vietoje iš garsiakalbio, sumontuoto priekiniame skydelyje.
3.2.17. Perduodamas garsas turi būti siunčiami į garso įrašymo įrenginį per LAN.
3.2.18. Siųstuvas turi turėti šiuos valdiklius:
· įjungti / išjungti maitinimą,
· nustatyti parametrus,
· pasirinkti valdymo parametrus,
· perduodamo garso išvesties į garsiakalbį valdymas.
3.2.19. Siųstuvas turi turėti šiuos vizualinius indikatorius:
· kad prietaisas įjungtas,
· valdyti parametrus,
· parodyti, kad nešiklio signalas yra generuojamas,
· rodyti aukštą VSWR,
· rodyti įrenginio aliarmus.
3.3. Imtuvai
3.3.1. Didžiausias jautrumas neturi viršyti -101 dBm šiomis sąlygomis: 12 dB SINAD, pagal ITU-T pasvertas, 1 kHz, m = 30 %.
3.3.2. Gretimų kanalų slopinimas turi būti didesnis nei 60 dB.
3.3.3. Bet kuriuo dažniu, kurį nuo vardinio imtuvo dažnio skiria daugiau nei du kanalai, nepageidaujamo atsako slopinimo santykis turi būti ne mažesnis kaip 70 dB.
3.3.4. Intermoduliacijos atsako slopinimo santykis turi būti >70 dB.
3.3.5. Bet kurio dažnio blokavimo santykis nurodytuose diapazonuose turi būti ne mažesnis kaip 80 dB.
3.3.6. Bet kokios praleistos nepageidaujamos spinduliuotės galia neturi viršyti -57 dBm.
3.3.7. Kryžminės moduliacijos slopinimo santykis turi būti ne mažesnis kaip 80 dB.
3.3.8. Harmoninis iškraipymas neturi viršyti 5 % esant 30 % moduliacijos gyliui ir 10 % esant 90 % moduliacijos gyliui.
3.3.9. Garso išvesties lygis neturi kisti daugiau kaip +2 dB ir -4 dB dažnių diapazone nuo 350 Hz iki 2,5 kHz, jei tai įranga su 8,33 kHz kanalų išdėstymu, ir nuo 300 Hz iki 3,4 kHz, jei tai įranga su 25 kHz kanalų išdėstymu.
3.3.10. Garso triukšmas: signalo ir triukšmo santykis (S + N)/N turi būti geresnis nei 40 dB.
3.3.11. Triukšmo slopinimo lygis turi būti ne mažesnis kaip 60 dB, o triukšmo slopinimo histerezė – nuo +1 dB iki +6 dB.
3.3.12. Imtuvas turi priimant signalą triukšmo slopinimo išvesties kontaktus uždaryti arba atidaryti.
3.3.13. Imtuvo dinaminis diapazonas: RF automatinis stiprinimo valdymas turi apdoroti 100 dB įvesties lygio pokytį, atsižvelgiant į maksimalaus jautrumo lygio ribą iki mažiau nei 6 dB, dėl kurios pasikeičia garso išvesties galia.
3.3.14. AF automatinis stiprinimo valdymas turi suspausti įvesties moduliacijos gylio pokytį nuo 30 % iki 90 % , kad garso išvesties galios pokytis būtų 1,5 dB arba mažesnis.
3.3.15. Didžiausias RF įvesties lygis be pažeidimų turi būti ne mažesnis kaip +25 dBm.
3.3.16. Imtuvas turi turėti įmontuotą garsiakalbį.
3.3.17. Imtuvo priimami garso signalai turi būti:
· girdimi vietoje iš garsiakalbio, sumontuoto priekiniame skydelyje;
· siunčiami nuotoliniu būdu į VCS ar RRC per LAN;
· siunčiami į garso įrašymo įrenginį per LAN.
3.3.18. Imtuvas turi turėti šiuos valdiklius:
· išjungti imtuvo triukšmo slopinimą ;
· vietinio garso išvesties valdymas;
· nustatyti imtuvo parametrus;
· norint pasirinkti valdymo parametrus.
3.3.19. Imtuvas turi turėti šiuos vaizdinius indikatorius:
· prietaisas įjungtas ;
· nurodyti triukšmo slopinimą;
· valdyti parametrus;
· rodyti įrenginio aliarmus.
3.4. Siųstuvai-imtuvai
3.4.1. Siųstuvai-imtuvai turi atitikti siųstuvams ir imtuvams keliamus reikalavimus (žr. 3.2 ir 3.3 skyrius).
3.5. [bookmark: _Hlk196211794]VHF juostiniai filtrai
3.5.1. Dažnių juosta 118–136,975 MHz .
3.5.2. Turi būti automatiškai derinamas priklausomai nuo siųstuvo dažnio.
3.5.3. Turėtų atlaikyti 50 W įvesties galią.
3.5.4. Įterpties nuostoliai reguliuojami ≤ 2 dB.
3.5.5. RF varža turi būti 50 Ω.
3.5.6. VSWR <1,5:1.
3.5.7. Darbinė temperatūra turi būti nuo -10 iki +50 °C.
3.5.8. Jungtys turi būti N tipo, moteriškos.
3.6. Nuotolinių radijo įrenginių valdiklis
3.6.1. VoIP pagrindu veikiantis nuotolinių radijo įrenginių valdiklis (RRC) turi būti tinkamas valdyti radijo siųstuvus-imtuvus avariniu atveju, kai pagrindinių radijo stotelių negalima valdyti iš KRS.
3.6.2. Operatorius gali pasiekti visus valdiklius per vartotojo konfigūruojamą jutiklinį skydelį.
3.6.3. RRC kontrolė turi apimti radijo kanalų programavimą ir iškvietimą, radijo ryšio būsenos stebėjimą ir pagrindinio arba rezervinio radijo ryšio perjungimą.
3.6.4. RRC turi naudoti iki 4 ar daugiau radijo kanalų su visišku operaciniu valdymu.
3.6.5. Vienas radijo kanalas gali turėti 1 ar 2 siųstuvus ir 1 ar 2 imtuvus, arba 1 ar 2 siųstuvus-imtuvus.
3.6.6. RRC turi turėti Ethernet sąsają sujungimui su radijo įranga per LAN.
3.6.7. RRC turi būti tinkama VoIP pagal ED-137C standartą. 
3.6.8. RRC turi būti montuojamas ant stalo pastatomo, kilnojamo ir laisvai pastatomo korpuso pavidalu.
3.6.9. RRC turi turėti 1 arba 2 lizdus prijungti rankiniam mikrofonui su PTT.
3.6.10. Garso išvestis turi būti į integruotą arba išorinį garsiakalbį, kuris turi būti patiektas. Garsiakalbio garsas turi būti reguliuojamas jutikliniame ekrane.
3.6.11. RRC maitinimo šaltinis turi būti iš kintamosios arba nuolatinės srovės šaltinių.
3.6.12. RRC ekranas turi būti spalvotas LCD ekranas, kurio įstrižainė yra 7–9 colių, o bendri RRC matmenys neturi viršyti 310 mm pločio, 220 mm aukščio ir 65 mm gylio.
3.7. Nuotolinis valdymas ir stebėjimas
3.7.1. Siųstuvus, imtuvus, siųstuvus-imtuvus (ir kitus jei pritaikyti) turi būti galima konfigūruoti, stebėti ir valdyti naudojant RCMS Park Air R4 MARC serverį. Jei ši RCMS netinka, Tiekėjas turi pateikti tinkamą RCMS kartu 2 su kompiuteriais arba serveriu ir 2 kompiuteriais Tiekėjo tiekiamiems radijo įrenginiams valdyti.
3.7.2. Siųstuvai ir imtuvai turi leisti RCMS atlikti šias funkcijas:
· išsamus parametrų stebėjimas ,
· parametrų nustatymas,
· aliarmų ir įspėjimų aptikimas,
· įvykių žurnalas.
3.7.3. Siųstuvai, imtuvai, siųstuvai-imtuvai (ir kiti jei pritaikyti) turi būti tinkami prijungti prie RCMS per LAN.
3.7.4. Jei įranga turi galimybę, turi būti registruojami šie įrangos įvykiai:
· įjungimas, išjungimas ar perkrovimas;
· naudotojų ir administratorių autentifikavimo įvykiai;
· naudotojų, administratorių paskyrų sukūrimas, prieigos prie įrangos pakeitimai;
· administratorių atliekami veiksmai;
· žurnalinių įrašų rinkimo funkcijos įjungimas, išjungimas;
· laiko ir datos pakeitimai;
· saugumo sistemų (antivirusinių, įsibrovimo aptikimo) įjungimas ir išjungimas;
· vykstančių procesų ar servisų įvykiai;
· žurnalinių įrašų peržiūrėjimas, trynimas, kūrimas ar keitimas;
· įvykio data ir tikslus laikas;
· įvykio rūšis (informacija, klaida, saugumo pranešimas, sisteminis pranešimas, perspėjimas ar kita);
· naudotojo ir administratoriaus bei įrenginio, susijusio su įvykiu, identifikavimo duomenys;
· įvykio aprašymas.
3.7.5. Užregistruoti įrangos įvykiai turi būti saugomi ne trumpiau kaip 90 kalendorinių dienų.
3.7.6. Įrangos įvykių įrašų kopijos turi būti apsaugotos nuo pažeidimo, praradimo, nesankcionuoto pakeitimo ar sunaikinimo.
3.7.7. Įranga turi leisti įvykių įrašus perduoti į Pirkėjo naudojamą saugumo informacijos ir įvykių valdymo sistemą (SIEM).
3.7.8. Laikas visuose įrenginiuose turi būti sinchronizuotas, naudojant NTP arba kitą patikimą šaltinį.
4. Techniniai mokymai
4.1. Techniniai mokymai Tiekėjo patalpose, prieš FAT, bus rengiami paskirtiems Pirkėjo techniniams darbuotojams, iki 4 dalyvių.
4.2. Techninių mokymų trukmė turi būti ne trumpesnė kaip 4 dienos, kad būtų aprėpta teorinė medžiaga, praktiniai diegimo, konfigūravimo, priežiūros procedūrų, gedimų aptikimo ir TCP/IP signalų  analizės klausimai, taip pat praktiniai konfigūravimo, priežiūros ir gedimų aptikimo mokymai.
4.3. Mokymai ir mokymo medžiaga turi būti lietuvių arba anglų kalba.
4.4. Tiekėjas privalo pateikti mokymo programą Pirkėjui peržiūrėti ne vėliau kaip 3 savaites iki mokymų datos.
4.5. Kiekvienam mokymų dalyviui turi būti suteikta mokymo medžiaga elektroninėje formoje (pdf ar ppt formate).
4.6. Techninių mokymų dalyviai po mokymų turi būti testuojami ir gauti mokymo pažymėjimus su testų rezultatais.
4.7. Mokymo dalyvių transporto ir apgyvendinimo išlaidas apmoka Pirkėjas.
5. Gamykliniai priėmimo bandymai
5.1. Kad būtų pademonstruota kaip įranga veikia, Tiekėjas po techninių mokymų turi surengti Pirkėjo atstovams FAT.
6. [bookmark: _Hlk206412505]Dokumentai
6.1. Tiekėjas kartu su pasiūlymu turi pateikti šiuos dokumentus:
-	Techninius aprašymus;
-  Radijo įrangos atitikties pareiškimą [10.1];
-	Deklaraciją dėl draudžiamų ar pavojingų komponentų nebuvimo [12.4];
-	Deklaraciją(-as), patvirtinančią(-ias), kad siūloma įranga atitinka Tarybos direktyvą 93/68/EEB ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyvą 2014/30/ES [12.5].
6.2. Kiti dokumentai, kuriuos Tiekėjas privalo pateikti (elektronine forma):
· FAT procedūra (turi būti pateikta prieš 2 savaites iki FAT);
· FAT ataskaita (turi būti pateikta iškarto po FAT);
· Techniniai vadovai (turi būti pateikti kartu su įranga);
· Techninės priežiūros vadovai (turi būti pateikti kartu su įranga);
· Montavimo aprašymai su brėžiniais (turi būti pateikti kartu su įranga);
· Informacija apie įdiegtą programinę įrangą ir programinę įrangą (turi būti pateikta kartu su įranga).
7. Pristatymas
7.1. Įrangos pristatymo terminas neturi būti ilgesnis nei 6 mėnesiai nuo sutarties pasirašymo dienos.
7.2. [bookmark: _Hlk132809461]Tiekėjas pristato įrangą Pirkėjui, sėkmingai užbaigus FAT, pagal „Incoterms 2020 CIP“, adresu Balio Karvelio g. 25, Vilnius.
7.3. Įranga turi būti supakuota į gamintojo standartinę pakuotę. Pakuotė turi užtikrinti įrangos saugumą transportavimo metu. 
8. Montavimas vietoje
8.1. Montavimą vietoje ir SAT atliks Pirkėjo techninis personalas pagal Tiekėjo pateiktas montavimo instrukcijas.
9. Garantija ir eksploatavimo laikas
9.1. Visai įsigytai įrangai turi būti suteikiamas ne trumpesnis kaip 24 mėnesių garantinis laikotarpis, skaičiuojamas nuo įrangos priėmimo ir perdavimo akto pasirašymo datos. Jei Tiekėjas suteikia ilgesnį įrangos garantinį laikotarpį, galioja Tiekėjo suteiktas garantinis laikotarpis.
9.2. Tiekėjas privalo garantuoti, kad tiekiamos radijo įrangos eksploatavimo laikas bus ne trumpesnis kaip 10 metų. Per šį laikotarpį iš Tiekėjo turi būti galima užsisakyti įrangos atsargines dalis ir programinės įrangos atnaujinimus, jei jų prireiktų.
9.3. Garantijos laikotarpiu Tiekėjas turi nemokamai teikti Pirkėjui įrangos remonto ir įrangos programinės įrangos palaikymo (toliau – SWS) paslaugas tokia tvarka:[footnoteRef:1] [1:  SWS – programinės įrangos našumo palaikymo paslauga, apimanti trikčių šalinimą, derinimą, diegimą, atnaujinimą, konfigūravimą ir kitą pagalbą, susijusią su programinės įrangos naudojimu ir problemomis, iškilusiomis naudojant Įrangą su programine įranga.] 

9.3.1. Pirkėjas privalo raštu[footnoteRef:2] pranešti Tiekėjui apie įrangos ar jos dalių gedimą arba programinės įrangos veikimo problemas. [2:  Susirašinėjimas vykdomas el. paštu.] 

9.3.2. Tiekėjas nedelsdamas, bet ne vėliau kaip per 2 darbo dienas nuo Pirkėjo raštiško pranešimo, turi pasiūlyti problemos sprendimo būdą:
9.3.2.1. Pirkėjo darbuotojų konsultavimas nuotoliniu būdu telefonu, el. paštu, per svetainę arba atvykus į įrangos įrengimo vietą.
9.3.2.2. Sugedusi įranga ar jos dalis siunčiama Tiekėjui remontuoti. Tokiu atveju Tiekėjas praneša Pirkėjui apie pasirengimą gauti įrangą ar jos dalį ir pateikia Pirkėjui remonto užsakymo numerį.
9.3.3. Gavęs remonto užsakymo numerį, Pirkėjas išsiunčia sugedusią įrangą ar jos dalį Tiekėjui ir raštu pateikia Tiekėjui informaciją apie siuntą.
9.3.4. Tiekėjas, ne vėliau kaip per 30 kalendorinių dienų nuo sugedusios įrangos ar detalės gavimo, atlieka įrangos ar detalės remontą ir patikrinimą bei kartu su remonto ataskaita išsiunčia suremontuotą įrangą ar detalę Pirkėjui.
9.3.5. Esant programinės įrangos veikimo problemoms, kurių neįmanoma išspręsti nuotolinių konsultacijų būdu, Tiekėjas privalo ne vėliau kaip per 5 darbo dienas atsiųsti savo specialistą į įrangos įrengimo vietą problemai pašalinti.
9.3.6. Tiekėjas supranta, kad Pirkėjo pranešimai apie programinės įrangos veikimo problemas yra gyvybiškai svarbūs skrydžio saugai ir Tiekėjas negali jų ignoruoti ar atidėlioti.
9.4. Tiekėjas privalo suteikti Pirkėjui reikiamą SWS paslaugą kuo greičiau ir nedelsdamas tinkamiausiu paslaugos teikimo būdu, bet ne vėliau kaip per 3 darbo dienas. Šalių sutarimu šis terminas gali būti pratęstas protingam laikotarpiui.
10. [bookmark: _Hlk206415530]Atitikties reikalavimas
10.1. Tiekėjas turi pateikti Pirkėjui atitikties pareiškimą neribotam laikui pagal Įgyvendinimo reglamentą (ES) 2023/1769, kuriuo patvirtinama, kad radijo įranga atitinka išsamias specifikacijas pagal Reglamento (ES) 2018/1139 76(3) straipsnį.
11. Saugumo reikalavimai
11.1. Tiekėjas privalo laikytis reikalavimų, kurie nustatyti:
11.1.1. 2022 m. gruodžio 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje (ES) 2022/2555 dėl priemonių aukštam bendram kibernetinio saugumo lygiui visoje Sąjungoje užtikrinti, kuria iš dalies keičiamas Reglamentas (ES) Nr. 910/2014 ir Direktyva (ES) 2018/1972 bei panaikinama Direktyva (ES) 2016/1148 (NIS 2 direktyva) (jei taikoma).
11.1.2. 2022 m. liepos 14 d. Komisijos deleguotajame reglamente (ES) 2022/1645, kuriame nustatomos Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2018/1139 taikymo taisyklės, susijusios su Komisijos reglamentuose (ES) Nr. 748/2012 ir (ES) Nr. 139/2014 nurodytoms organizacijoms taikytinais informacijos saugumo rizikos, galinčios turėti įtakos aviacijos saugai, valdymo reikalavimais, ir kuriuo iš dalies keičiami Komisijos reglamentai (ES) Nr. 748/2012 ir (ES) Nr. 139/2014.
11.2. Prieš įrangos įdiegimą ar atnaujinimą turi būti atliktas pažeidžiamumo vertinimas naudojant automatizuotus skenerius ar rankinį testavimą. Jei randami pažeidžiamumai, turi būti atliekamas jų kritiškumo įvertinimas. Testavimo rezultatai (ataskaita) turi būti pateikta Pirkėjui. Tik pašalinus pažeidžiamumus, įranga gali būti naudojama operaciniu režimu.
11.3. Turi būti diegiami programinės-aparatinės įrangos gamintojo atnaujinimai, jei randamos klaidos.
11.4. Įranga turi leisti kurti konfigūracijos ar kitų duomenų atsargines kopijas ir jas įrašyti į nešiojamąją laikmeną.
11.5. Atsargines kopijas turi būti galima patikrinti siekiant įsitikinti, jog jos veikia ir išlaikomas įrašytos informacijos vientisumas.
11.6. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad įrangoje nebūtų jokių paslėptų savybių, kurios silpnina saugumą, įskaitant kenkėjišką programinę įrangą, neteisėtą prieigą ar kitus saugumo pažeidimus. 
11.7. Tiekėjas turi pasiūlyti sprendimą, kaip apsaugoti įrangą nuo virusų ir kenkėjiškų programų.
11.8. Turi būti galimybė atnaujinti programinę-aparatinę įrangą, siekiant užtikrinti naujausią apsaugą nuo saugumo grėsmių.
11.9. Prieigos valdymo reikalavimai:
· administratoriaus funkcijos turi būti atliekamos naudojant atskirą tam skirtą paskyrą, kuri negali būti naudojama kasdienėms naudotojo funkcijoms atlikti;
· naudotojams negali būti suteikiamos administratoriaus teisės;
· kiekvienas naudotojas turi būti unikaliai atpažįstamas;
· naudotojas ir administratorius turi patvirtinti savo tapatybę slaptažodžiu ir papildoma tapatumo nustatymo priemone (kelių veiksnių tapatumo nustatymo priemonės);
· nereikalingos ar nenaudojamos paskyros turi būti blokuojamos nedelsiant, bet ne vėliau kaip per kibernetinio saugumo subjekto nustatytą terminą ir ištrinamos praėjus žurnalinių įrašų saugojimo terminui (ne trumpiau kaip 90 kalendorinių dienų);
· baigus darbą arba pasitraukiant iš darbo vietos, turi būti atsijungiama nuo tinklų ir informacinių sistemų, įjungiama ekrano užsklanda su slaptažodžiu;
· slaptažodis turi būti sudarytas iš didžiųjų ir mažųjų raidžių, skaičių ir specialiųjų simbolių;
· turi būti nustatytas maksimalus leistinas naudotojų mėginimų prisijungti prie įrangos skaičius – ne daugiau negu 5 kartai iš eilės, po kurių prisijungimo prie įrangos paskyra turi užsiblokuoti, kurią atblokuoti gali tik įgalioti asmenys;
· naudotojo slaptažodį turi sudaryti ne mažiau kaip 10 simbolių;
· keičiamo naudotojo slaptažodžio neturi būti leidžiama sudaryti iš buvusių 6 paskutinių slaptažodžių;
· naudotojas turi turėti galimybę bet kuriuo metu pasikeisti slaptažodį;
· administratoriaus slaptažodį turi sudaryti ne mažiau kaip 15 simbolių;
· keičiant administratoriaus slaptažodį, neturi būti leidžiama naudoti slaptažodžio iš buvusių 8 paskutinių slaptažodžių.
12. Kiti reikalavimai
12.1. Įranga turi būti nauja ir nenaudota, jos gamybos metai neturi būti senesni nei vieneri metai.
12.2. Įranga turi būti tinkama naudoti pagal jos tikslinę paskirtį, be paslėptų įrangos trūkumų, dėl kurių įrangos nebūtų galima naudoti pagal jos tikslinę paskirtį arba dėl kurių sumažėtų įrangos naudingumas.
12.3. [bookmark: _Hlk206414867]Įranga ir ją sudarantys komponentai bei programinė-aparatinė įranga turi būti kilę iš ES ar NATO šalių. Tiekėjas turi pateikti patvirtinimą, kad nesirems gamintojų, įrangos ir programinės įrangos priežiūros ar asmenų, esančių šalyse ar teritorijose, kurios laikomos nepatikimomis, pagal Lietuvos Respublikos įstatymus: 1. Rusijos Federacija. 2. Baltarusijos Respublika. 3. Kinijos Respublika (išskyrus Taivano provinciją). 4. Krymas, aneksuotas Rusijos Federacijos. 5. Transnistrijos teritorija, nekontroliuojama Moldovos Respublikos Vyriausybės. 6. Abchazijos ir Pietų Osetijos teritorijos, nekontroliuojamos Sakartvelo Vyriausybės [14.8].
12.4. [bookmark: _Hlk206413328]Tiekėjas turi deklaruoti, kad gaminyje nėra draudžiamų ar pavojingų komponentų, įskaitant bet kokius komponentus, kuriems nustatytas ES ribojimas [14.6].
12.5. Tiekėjas turi deklaruoti dėl įrangos atitikimo Tarybos direktyvai 93/68/EEB [14.12] ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyvai 2014/30/ES [14.13].
12.6. Tiekėjas, tiekdamas prekes, įsipareigoja laikytis šių aplinkosaugos reikalavimų: mažinti popieriaus sunaudojimą, atsisakyti nereikalingo dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, pasirašyti dokumentus elektroniniu parašu, pateikti Pirkėjui dokumentus elektroniniu formatu.
13. Pagalba po garantijos
13.1. Pasibaigus įrangos garantiniam laikotarpiui, Tiekėjas privalo per 8 metų laikotarpį pagal faktinį poreikį atlikti visos įsigytos įrangos remonto paslaugas arba pateikti naujas dalis (kai jos negalima remontuoti arba remontas yra ekonomiškai nenaudingas) ir įrangos SWS paslaugą, neviršydamas sutartyje numatytos maksimalios šių paslaugų įsigijimui skirtos sumos.
13.2. SWS paslauga suteikia Pirkėjui galimybę gauti reikiamą pagalbą sprendžiant įrangos programinės-aparatinės įrangos veikimo problemas ir užtikrinant sklandų jos veikimą, kad būtų galima efektyviai naudoti visas jos funkcijas.
13.3. Jei aptinkami įrangos gedimai, Pirkėjas, jei reikia, įsigyja remonto paslaugas arba naujas jos ar jos dalių dalis, pateikdamas užsakymus Tiekėjui tokia tvarka:
13.3.1. Pirkėjas privalo raštu pranešti Tiekėjui apie gedimą;
13.3.2. Tiekėjas raštu praneša Pirkėjui apie pasirengimą gauti detalę ir ne vėliau kaip per 2 darbo dienas nuo Pirkėjo pranešimo pateikia Pirkėjui remonto užsakymo numerį arba, jei brokuotos detalės negalima sutaisyti, raštu informuoja Pirkėją ;
13.3.3. Gavęs remonto užsakymo numerį, Pirkėjas išsiunčia brokuotą detalę Tiekėjui ir raštu pateikia Tiekėjui informaciją apie siuntą;
13.3.4. Tiekėjas įvertina gedimą ne vėliau kaip per 5 darbo dienas nuo brokuotos detalės gavimo ir apskaičiuoja detalės remonto kainą pagal sutartyje nurodytą įkainį bei raštu nurodo ją Pirkėjui. Pirkėjui paprašius, Tiekėjas privalo pateikti raštišką remonto kainos pagrindimą;
13.3.5. Pirkėjas įvertina gautą informaciją ir raštu informuoja Tiekėją, ar pageidauja remontuoti brokuotą detalę, ar brokuota detalė turi būti pakeista nauja detale Tiekėjo pasiūlyme nurodytomis kainomis (jei detalės kaina pasiūlyme nenurodyta – Tiekėjo pardavimo vietoje, kataloge ar interneto svetainėje nurodytomis kainomis arba, jei šios neskelbiamos, Tiekėjo siūlomomis ir Pirkėjui priimtinomis kainomis). Bet kokiu atveju įrangos ar jos detalių remonto kaina arba naujos detalės kaina turi būti iš anksto suderinta su Pirkėju raštu. Įrangos ar jos detalių remonto kaina neturi būti didesnė už tokios pačios naujos detalės kainą ;
13.3.6. Tuo atveju, jei įranga ar jos dalis nebegaminami ir jos negalima pataisyti ar pakeisti, Tiekėjas privalo pasiūlyti pakeisti sugedusią įrangą ar jos dalį lygiaverte. Jei sugedusi įranga buvo sumontuota ir eksploatuojama didelio patikimumo režimu, siekiant užtikrinti visišką suderinamumą, turi būti pakeistas visas komplektas (2 dalys). Įrangos komplekto neprivaloma keisti, jeigu sugedusį įrenginį galima pakeisti kaip vieną įrenginį ir tai užtikrina visišką suderinamumą su kitu veikiančiu įrenginiu;
13.3.7. Tiekėjas, ne vėliau kaip per 30 kalendorinių dienų nuo Pirkėjo užsakymo patvirtinimo, t. y. Pirkėjo raštiško sutikimo suremontuoti brokuotą detalę arba užsisakyti naują detalę dieną, pristato Pirkėjui suremontuotą arba naują detalę. Kartu su išsiųsta detale arba el. paštu Tiekėjas pateikia Pirkėjui tiekėjo pasirašytą suteiktų remonto paslaugų priėmimo arba naujos detalės perdavimo aktą. Detalės siuntimo ir grąžinimo išlaidas apmoka Pirkėjas.
13.4. Įrangos remonto paslaugos laikomos suteiktomis, kai šalys pasirašo perdavimo-priėmimo aktą.
13.5. Pirkėjas turi teisę atšaukti užsakymą, apie tai pranešdamas Tiekėjui, kol negaus raštiško sutikimo suremontuoti sugedusią įrangą ar jos dalį, neatlygindamas Tiekėjui jokių patirtų išlaidų.
13.6. [bookmark: _Hlk208839503]Tiekėjas suteikia 6 mėnesių garantiją suremontuotai įrangai ar detalėms. Garantijos laikotarpis skaičiuojamas nuo suremontuotos įrangos ar detalės gavimo dienos, t. y. nuo paslaugų perdavimo-priėmimo akto pasirašymo. Jei remontas atliktas nekokybiškai, garantijos laikotarpiu Tiekėjas privalo savo lėšomis pašalinti nustatytus defektus (t. y. suremontuoti įrangą ar detalę arba pateikti naują, panašią) ne vėliau kaip per 30 dienų nuo Pirkėjo rašytinio pranešimo Tiekėjui apie defektus išsiuntimo dienos. Įrangos ar detalių siuntimo ir pristatymo išlaidas padengia Tiekėjas.
13.7. [bookmark: _Hlk208839564]Tiekėjas naujai įrangai ar detalėms suteikia 24 mėnesių garantiją. Garantijos laikotarpis skaičiuojamas nuo naujos detalės gavimo datos, t. y. nuo perdavimo-priėmimo akto pasirašymo. Garantijos laikotarpiu nustatyti defektai ar brokuoti įranga ar detalės nemokamai pakeičiamos naujomis, panašiomis ne vėliau kaip per 30 dienų nuo to laiko, kai Pirkėjas išsiunčia Tiekėjui raštišką pranešimą apie defektus. Įrangos ar detalių siuntimo išlaidas apmoka Tiekėjas.
13.8. Nustačius įrangos programinės įrangos veikimo problemas, Pirkėjas pagal poreikį įsigyja SWS paslaugą tokia tvarka:
13.8.1. Pirkėjas privalo raštu pranešti Tiekėjui apie įrangos programinės įrangos veikimo problemą ;
13.8.2. Tiekėjas ne vėliau kaip per 2 darbo dienas nuo Pirkėjo pranešimo privalo raštu informuoti Pirkėją apie SWS paslaugos teikimo būdą[footnoteRef:3], apie planuojamus SWS darbus, jų atlikimo trukmę ir orientacinę kainą; [3:  SWS paslauga gali būti teikiama telefonu, el. paštu, per svetainę arba atvykus į įrangos įrengimo vietą.] 

13.8.3. Pirkėjas, įvertinęs Tiekėjo pasiūlymą teikti SWS paslaugą, raštu informuoja Tiekėją apie pasiūlymo priimtinumą. Jei pasiūlymas teikti SWS paslaugą Pirkėjo netenkina, Pirkėjas apie tai informuoja Tiekėją, nurodydamas priežastis. Tiekėjas per 5 darbo dienas nuo Pirkėjo atsakymo privalo pateikti kitą pasiūlymą teikti SWS paslaugą, kuris būtų priimtinas Pirkėjui, o Pirkėjas privalo informuoti Tiekėją apie jo priėmimą;
13.8.4. Tiekėjas privalo griežtai laikytis pasiūlyme nurodytų įsipareigojimų ir terminų, o Pirkėjas – sudaryti visas sąlygas, kad Tiekėjas neturėtų jokių kliūčių teikti Pirkėjui SWS paslaugą ;
13.8.5. Tiekėjui atlikus įrangos diegimo paslaugą, Pirkėjas įvertina įrangos veikimą su pataisyta programine įranga ir, jei neaptinkama veikimo problemų, surašo perdavimo-priėmimo aktą, kuriame nurodoma, kokia Įrangos diegimo paslauga teikiama, o aktą pasirašo Pirkėjo ir Tiekėjo atstovai ;
13.8.6. Pagal pasirašytą perdavimo-priėmimo aktą, Tiekėjas pateikia Pirkėjui sąskaitą faktūrą, kurioje nurodoma mokėjimo suma ir mokėjimo terminas.
13.8.7. Jei po SWS paslaugos suteikimo ta pati įrangos programinės įrangos problema pasikartoja, Tiekėjas privalo ją nemokamai pašalinti per kuo trumpesnį laiką, bet ne vėliau kaip per 5 darbo dienas;
13.8.8. Tiekėjas supranta, kad Pirkėjo pranešimai apie programinės įrangos veikimo problemas yra gyvybiškai svarbūs skrydžio saugai ir Tiekėjas negali jų ignoruoti ar atidėlioti;
13.8.9. Tiekėjas privalo suteikti Pirkėjui reikiamą SWS paslaugą kuo greičiau ir nedelsdamas tinkamiausiu paslaugos teikimo būdu, bet ne vėliau kaip per 3 darbo dienas. Šalių sutarimu šis terminas gali būti pratęstas protingam laikotarpiui.
14. Standartai ir teisės aktai
Tiekėjo siūloma įranga turi atitikti šių dokumentų reikalavimus:
14.1. ICAO 10 priedas, Oro navigacijos telekomunikacijos, III tomas: Ryšių sistemos.
14.2. ETSI EN 300 676. Antžeminiai nešiojamieji, mobilieji ir stacionarūs VHF radijo siųstuvai, imtuvai ir siųstuvai-imtuvai, skirti VHF oreivystės mobiliajai tarnybai, naudojantys amplitudės moduliaciją. 1 dalis. Techninės charakteristikos ir matavimo metodai. 2 dalis. Darnusis Europos standartas, apimantis esminius R&TTE direktyvos 3.2 straipsnio reikalavimus.
14.3. ETSI EN 301 489, Elektromagnetinio suderinamumo ir radijo spektro klausimai (ERM), Radijo įrangos ir paslaugų elektromagnetinio suderinamumo (EMS) standartas, 1 dalis. Bendrieji techniniai reikalavimai, 22 dalis. Specialiosios sąlygos, keliamos antžeminei VHF aeronautikos mobiliajai ir fiksuotajai radijo įrangai.
14.4. IEC 62368-1, Garso/vaizdo, informacijos ir ryšių technologijų įranga. Saugos reikalavimai.
14.5. EUROCAE ED-137C, VoIP ATM komponentų sąveikumo standartai, 1 tomas: Radijas.
14.6. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2011/65/ES dėl tam tikrų pavojingų medžiagų naudojimo elektros ir elektroninėje įrangoje apribojimo.
14.7. [bookmark: _Hlk203995393]Europos parlamento ir tarybos direktyva 2014/53/ES dėl valstybių narių įstatymų, susijusių su radijo įrenginių tiekimu rinkai, suderinimo, kuria panaikinama Direktyva 1999/5/EB.
14.8. Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2022-03-29 nutarimas Nr. 22-4687 „Dėl Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 92 straipsnio 13, 14 ir 15 dalių nuostatų įgyvendinimo“.
14.9. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2022/2555 dėl priemonių aukštam bendram kibernetinio saugumo lygiui visoje Sąjungoje užtikrinti, kuria iš dalies keičiamas Reglamentas (ES) Nr. 910/2014 ir Direktyva (ES) 2018/1972 ir panaikinama Direktyva (ES) 2016/1148 (TIS 2 direktyva).
14.10. Komisijos deleguotasis reglamentas (ES) 2022/1645, kuriuo nustatomos Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2018/1139 taikymo taisyklės, susijusios su Komisijos reglamentuose (ES) Nr. 748/2012 ir (ES) Nr. 139/2014 nurodytoms organizacijoms taikytinais informacijos saugumo rizikos, galinčios turėti įtakos aviacijos saugai, valdymo reikalavimais, ir kuriuo iš dalies keičiami Komisijos reglamentai (ES) Nr. 748/2012 ir (ES) Nr. 139/2014.
14.11. Komisijos įgyvendinimo reglamentas (ES) 2023/1769, kuriuo nustatomi oro eismo valdymo ir (arba) oro navigacijos paslaugų sistemų ir sudedamųjų dalių projektavimo arba gamybos veiklą vykdančių organizacijų patvirtinimo techniniai reikalavimai ir administracinės procedūros ir iš dalies keičiamas Įgyvendinimo reglamentas (ES) 2023/203.
14.12. Tarybos direktyva 93/68/EEB dėl ženklinimo CE ženklu.
14.13. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/30/ES dėl valstybių narių įstatymų, susijusių su elektromagnetiniu suderinamumu, suderinimo.
15. Santrumpos
DSB – dviguba šoninė juosta
VHF – labai aukšti dažniai
AM – amplitudės moduliacija
MTBF – vidutinis laikas tarp gedimų
RCMS – nuotolinio valdymo ir stebėjimo sistema
VoIP – balso perdavimas internetu
VSWR – įtampos stovinčiosios bangos santykis
SNMP – paprastas tinklo valdymo protokolas
TCP – perdavimo valdymo protokolas
IP – interneto protokolas
PTT – paspauskite, kad perduotumėte
AC – kintamoji srovė
DC – nuolatinė srovė
BIT – integruotas testas
M – pagrindinis
S – budėjimo režimas
FAT – gamyklinis priėmimo bandymas
SAT – priėmimo testavimas vietoje
Rx – imtuvas arba gauti
Tx – siųstuvas arba perduoti
AF – garso dažnis
RF – radijo dažnis
RRC – nuotolinio valdymo pultas
LAN – vietinis tinklas
KRS – kalbinio ryšio sistema
SW – programinė įranga
FW – aparatinė programinė įranga
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