VIEŠINIMO PRIEMONIŲ ĮGYVENDINIMO PAGAL VAISIŲ IR DARŽOVIŲ BEI PIENO IR PIENO PRODUKTŲ VARTOJIMO SKATINIMO VAIKŲ UGDYMO ĮSTAIGOSE PROGRAMĄ PASLAUGŲ TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
1. BENDROJI INFORMACIJA.
1.1. Lietuvoje įgyvendinama Vaisių, daržovių bei pieno ir pieno produktų vartojimo skatinimo ugdymo įstaigose programa (Programa), kuri skatina vaikus ugdytis sveikatai palankios mitybos įpročius. Programai įgyvendinti yra rengiama šešerių metų jos įgyvendinimo strategija. Šiuo metu įgyvendinama Programos 2023-2029 mokslo metų strategija. Pagal Programą vaikams per mokslo metus tiekiami obuoliai, morkos, kriaušės, vaisių ir daržovių sultys bei pienas ir  pieno produktai – geriamasis pienas, jogurtas, švieži ar brandinti sūriai.
1.2. Programos tikslai ir uždaviniai 2023–2029 mokslo metų laikotarpiui:
1.2.1. Strateginis tikslas - padidinti suvartojamų vaisių ir daržovių bei pieno ir pieno produktų dalį vaikų mityboje ir diegti vaikams supratimą apie vaisių ir daržovių bei pieno ir pieno produktų vartojimo teigiamą poveikį sveikatai.
1.2.2. Įgyvendinant šį tikslą, keliami uždaviniai:
· padidinti ugdymo įstaigose vaikų suvartojamų vaisių ir daržovių bei pieno ir pieno produktų kiekį;
· padidinti vaikų suvokimą apie vaisių, daržovių ir pieno produktų vartojimo ir sveikos mitybos naudą;
· didinti informuotumą apie tvarų žemės ūkį, gyvenimo būdą, poveikį aplinkai, kovą su maisto švaistymu.
2. PIRKIMO OBJEKTAS.
2.1.  Siekiant įgyvendinti 2023–2029 mokslo metų strategiją bei informuoti visuomenę apie Programą ir padaryti ją veiksmingesne, reikalinga taikyti visuomenės informavimo priemones. Šiuo pirkimu numatoma įsigyti Programos visuomenės informavimo priemonių įgyvendinimo paslaugas. 
Paslaugos perkamos įgyvendinant Vaisių ir daržovių bei pieno ir pieno produktų vartojimo skatinimo vaikų ugdymo įstaigose programos 2023–2029 mokslo metų strategiją, patvirtintą Lietuvos Respublikos žemės ūkio ministro 2023 m. gegužės 3 d. Nr. 3D-299 „Dėl Vaisių ir daržovių bei pieno ir pieno produktų vartojimo skatinimo vaikų ugdymo įstaigose programos 2023–2029 mokslo metų strategijos patvirtinimo“, ir vadovaujantis Vaisių ir daržovių bei pieno ir pieno produktų vartojimo skatinimo vaikų ugdymo įstaigose programos įgyvendinimo taisyklėmis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos žemės ūkio ministro 2017 m. rugsėjo 21 d. įsakymu Nr. 3D-599 „Dėl Vaisių ir daržovių bei pieno ir pieno produktų vartojimo skatinimo vaikų ugdymo įstaigose programos įgyvendinimo taisyklių patvirtinimo“ (toliau – Taisyklės), kurių 31.1. punkte numatytos finansuojamos visuomenės informavimo išlaidos: 31.1.2. interneto svetainės, paskyros socialiniuose tinkluose (Facebook ar kt.) sukūrimas ir atnaujinimas, informacijos skelbimas ir priežiūra (toliau – Taisyklių 31.1.2 papunktis); 31.1.5. straipsnių, reportažų (laidų)ir kt. parengimas ir skelbimas žiniasklaidos priemonėse (toliau – Taisyklių 31.1.5 papunktis); 31.1.7. Programos reklamos ir populiarinimo priemonių (reklama elektroniniuose dienynuose, viešajame transporte, žiniasklaidos priemonėse ir socialiniuose tinkluose, lauko reklamos stendai ir kt.; įvairūs konkursai ir žaidimai žiniasklaidos priemonėse ir socialiniuose tinkluose ir kt.) sukūrimo ir platinimo išlaidos (toliau – Taisyklių 31.1.7 papunktis). 

3. VISUOMENĖS INFORMAVIMO PRIEMONIŲ ĮGYVENDINIMAS.
3.1. Visuomenės informavimo priemones numatoma įgyvendinti taikant dvi komunikacijos kryptis - žinomumo didinimą ir informavimą bei edukavimą. Vykdant pirmą kryptį, turi būti komunikuojama tiek bazinė,  tiek detali informacija apie Programą (dalinami vaisių ir daržovių bei pieno ir pieno produktų kiekiai, dalinimo tvarka ir pan.). Vykdant antrą kryptį, siekiama didinti tėvų (globėjų) ir vaikų suvokimą apie vaisių ir daržovių bei pieno ir pieno produktų vartojimo ir sveikatai palankios mitybos naudą. Komunikacijos temos, galimos šalia nurodomų programoje: ūkininkų darbas („Ką ūkininkas veikia visą dieną?“); tiekiamo maisto svarba (maistingumo, auginimo technologijų, aplinkosaugos požiūriu – kaip pasirinkti, ką pasirinkti ir kiek pasirinkti); trumpų tiekimo grandinių svarba (ūkininkai šalia mūsų); tvarus žemės ūkis; sveikatai palankios mitybos formavimas; palankių įpročių formavimas ir kitos pasiūlytos temos, kurioms gautas Perkančiosios organizacijos pritarimas. 
4. KETINAMOS ĮSIGYTI PASLAUGOS.
4.1. Paskyros „Sveikas maistas – sveikas vaikas“ (https://www.facebook.com/pienasvaisiai) socialiniame tinkle „Facebook“ administravimo paslaugos (finansuojama pagal Taisyklių 31.1.2. papunktį).
1. 
2. 
3. 
4. 
4.1. 
4.1.1. Turinio kūrimas ir skelbimas:
· Reguliarumas: Ne mažiau kaip 2 įrašai per savaitę.
· Turinio tipai: Edukaciniai straipsniai, įrašai, patarimai, receptai, vizualiniai elementai (nuotraukos, infografikai, vaizdo įrašai ir kt.), įdomybės, susijusios su sveikatai palankia vaikų mityba, tvariu žemės ūkiu ir kt., reportažai iš ūkininkų ūkių (iš viso 2 reportažai), reportažai iš pagal Programą organizuojamų švietimo priemonių (iš viso 4 reportažai), konkursai (iš viso 2 konkursai), kurių prizas – ūkininko/su žemės ūkiu susijusi edukacija ugdymo įstaigoje (iš viso 10 edukacijų).
· Temos: Sveikatai palankus maistas vaikams, tėvų motyvacija, praktiniai mitybos patarimai, bendruomenę įtraukiantys klausimai, iš kur atsiranda maistas, žemdirbio darbas, trumpos tiekimo grandinės, pagal Programą organizuojamos švietimo priemonės.

4.1.2. Paskyros „Sveikas maistas – sveikas vaikas“ valdymas:
· Atsakymas į sekėjų klausimus, komentarus ir privačias žinutes per 24 valandas.
· Bendravimas mandagiai ir profesionaliai, taisyklinga lietuvių kalba.
· Sekėjų bendruomenės įtraukimas, skatinant diskusijas, organizuojant konkursus, juos administruojant. 
4.1.3. Vizualinė medžiaga:
· Originalūs grafiniai elementai, paruošti vieningu stiliumi.
· Nuotraukų ar iliustracijų naudojimas. Gali būti naudojamos iš viešų šaltinių pirktos nuotraukos (ne daugiau kaip 50 proc.), arba konkrečiai Programos viešinimui sukurtos nuotraukos ar iliustracijos.
· Vaizdo turinys: ne mažiau kaip 2 vaizdo siužetai per mėnesį, jų integracija į „Facebook Stories“ ir „Reels“. Reportažai iš ūkininkų ūkių, šviečiamųjų veiklų. 
4.2. Reklaminių kampanijų socialiniuose tinkluose valdymas (finansuojama pagal Taisyklių 31.1.7. papunktį).
4.2.1. Mokamų įrašų, banerių, karuselių ar kitos formos reklamų kūrimas ir paleidimas socialiniame tinkle „Facebook“. 
· Mėnesinis reklamos biudžetas – 300 Eur.
4.2.2. Bendradarbiavimas su nuomonės formuotojais. 
· Bendradarbiavimas su dviem nuomonės formuotojais, kurie turi edukacinį ar šeimoms artimą turinį. Turi būti aktyvus tiek Facebook, tiek Instagram. Sekėjų skaičius kiekviename iš tinklų – bent 20 tūkst. Bendradarbiaujant su vienu nuomonės formuotoju – vienas įrašas ir viena istorijų serija abiejuose socialiniuose tinkluose (Facebook ir Instagram). 
4.3. Informacijos sklaida interneto žiniasklaidoje (finansuojama pagal Taisyklių 31.1.5. papunktį, kuriame nurodoma, kad tinkamomis finansuoti pripažįstamos šios išlaidos: „straipsnių, reportažų (laidų) ir kt. parengimas ir skelbimas žiniasklaidos priemonėse“. 
· Perkančiajai organizacijai  pateikus poreikį – parengiama iki 4 straipsnių, kurie publikuojami viename iš TOP naujienų portalų, kuris užima tarp naujienų portalų ne žemesnį kaip penktą auditorijos pasiekiamumo reitingą, pagal „Gemius Audience“ vidutinį dienos realių vartotojų skaičių 2025 m. rugsėjo mėn. duomenimis. Teikėjas turi užtikrinti, kad straipsniai turi patekti į pagrindinį naujienų portalo informacijos srautą ir turi būti matomi pirmame naujienų portalo titulinio puslapio trečdalyje tarp pagrindinių naujienų ne trumpiau nei 24 val., neįskaitant laiko nuo 19 val. vakaro iki 7 val. ryto. Nuorodomis į straipsnius taip pat turi būti pasidalinta ir siūlomo naujienų portalo socialinio tinklo Facebook paskyroje. Papildomai turi būti išplatintas straipsnio pagrindu parengtas pranešimas žiniasklaidai.
4.4. Integracija į medijas vaikams. Medijos vaikams suprantamos kaip laidos, žurnalai ar kitos medijos, skirtos vaikų auditorijai (finansuojama pagal Taisyklių 31.1.7. papunktį).
· 4 integracijos (pvz., kryžiažodis, kūrybinė užduotis, komiksas, eksperto dalyvavimas laidoje) Teikėjo pasiūlytose medijose. Pasiūlytos medijos turi apimti vaikams bent vieną vaikams skirtą laidą televizijoje bei bent vieną vaikams skirtą žurnalą. Išimtiniu atveju, kai nėra galimybės integracijai vaikų skirtoje laidoje televizijoje, galima integracija informacinėje naujienų/žinių laidoje.

5. PASLAUGŲ TEIKIMO TVARKA.
Visuomenės informavimo priemonių (toliau – Kampanijos) įvykdymo terminas – 2026-05-31.
5.1. Kampanijos turinio ir išėjimų plano sudarymas. Pasirašius sutartį, ne vėliau kaip per 10 d. d. parengiamas ir derinti pateikiamas bendras Kampanijos turinio ir išėjimų planas, kuris gali būti koreguojamas vykdant kampaniją. Visi išėjimai žiniasklaidoje ir socialiniuose tinkluose turi būti suplanuoti ir įvykdyti iki  2026-05-31. Plane turi būti nurodomi siūlomi rodikliai ir siektini rezultatai.
5.2. Prieš pasibaigiant suplanuotiems kampanijos veiksmams, Tiekėjas Omnibus apklausai pateikia tris klausimus, susijusius su Kampanijos/Programos įgyvendinimo efektyvumu. Ataskaita pateikiama su bendra Kampanijos ataskaita. 
5.3. Kampanijos bendra ataskaita, rekomendacijos ir pasiūlymai kitų metų plano įgyvendinimui. Ne vėliau kaip per 10 d. d. nuo Kampanijos vykdymo pabaigos, t. y. paslaugų suteikimo – 2026-05-31, Teikėjas pateikia Kampanijos bendrą ataskaitą, į ją turi būti įtraukiamos šios dalys: informacijos sklaidos tikslai ir jai įgyvendinti panaudotos lėšos, pasiekti rezultatai, įžvalgos ir rekomendacijos ateičiai (rekomendacijos kitų mokslo metų visuomenės informavimo plano sudarymui, kuriuos sprendimus verta įtraukti ateityje; į kuriuos sprendimus nereikėtų investuoti ateityje ir kodėl).
5.4. Teikėjas, įgyvendinęs numatytus veiksmus, per 10 (dešimt) darbo dienų su Perkančiąja organizacija pasirašo atliktų darbų (paslaugų) priėmimo–perdavimo aktą. Prie Perkančiajai organizacijai teikiamo paslaugų priėmimo – perdavimo akto turi būti pateikiami visi pagrindžiantys paslaugos atlikimą dokumentai ir paslaugos įgyvendinimo įrodymai. Teikėjas per 3 d. d. nuo atliktų darbų (paslaugų) priėmimo–perdavimo akto pasirašymo Sąskaitų administravimo bendrosios informacinės sistemos (SABIS) priemonėmis pateikia PVM sąskaitą faktūrą už atliktas paslaugas. Per 3 (tris) mėnesius nuo priėmimo–perdavimo akto pasirašymo dienos Teikėjas privalo pateikti Mokėjimo prašymą Perkančiajai organizacijai. Mokėjimo prašymas turi būti pasirašytas Teikėjo ar jo įgalioto asmens. Jei dokumentus pasirašo įgaliotas asmuo, turi būti pateikiama patvirtinta įgaliojimo kopija. Mokėjimo prašymo forma ir visa teisinė informacija prieinama Vaisiai ir daržovės bei pienas ir pieno produktai vaikams - Žemės ūkio agentūra (lrv.lt).  Teikėjas turi teisę perduoti Paslaugas etapais pasirinktu periodiškumu, tokiu atveju prie kiekvieno Paslaugų priėmimo–perdavimo akto turi būti pateikiami visi dokumentai, pagrindžiantys atitinkamos paslaugų dalies atlikimą ir įgyvendinimo įrodymus. Pasirašius Sutartį, per 10 d.d. suderinama, kokiu periodiškumu bus perduodamos Paslaugos.
5.5. Teikėjas prie mokėjimo prašymo Perkančiajai organizacijai turi  pridėti:
5.5.1. Šalių pasirašytą Atliktų darbų (suteiktų paslaugų) priėmimo–perdavimo aktą; 
5.5.2. priemonių įvykdymo ataskaitą;
5.5.3. [bookmark: _Hlk179062326]PVM sąskaitą faktūrą už atliktas Paslaugas (PVM sąskaitos faktūros pateikimo per SABIS įrodymą);
[bookmark: _Hlk179062109]5.5.4.	Paslaugų įvykdymo, atliktų darbų pavyzdžius (pvz.: screenshots; nuotraukas; Renginio įrašus ir/ar medžiagą ir pan.), kuriuose atsispindėtų teikiamų paslaugų laikotarpis.
5.6. Teikėjo pasiūlyme nurodyta vertė negali viršyti skirto finansavimo – 72 tūkst. Eur be PVM.
5.7. Teikėjas įsipareigoja:
5.7.1. teikti paslaugas profesionaliai, kokybiškai ir laiku, vadovaudamasis techninėje specifikacijoje nustatytais reikalavimais ir paslaugų teikimo metu Lietuvos Respublikoje galiojančiais įstatymais ir kitais teisės aktais;
5.7.2. atsižvelgti į sutarties vykdymo metu Perkančiosios organizacijos pateiktas pastabas, papildomą informaciją;
5.7.3. savo sąskaita apsaugoti Perkančiąją organizaciją nuo bet kokių pretenzijų, nuostolių, atsirandančių dėl Teikėjo veiksmų ar aplaidumo vykdant sutartį, tarp jų, dėl bet kokių teisės aktų pažeidimo, neteisėto patentų, prekių ženklų, kitų intelektinės nuosavybės objektų panaudojimo ar bet kokių asmenų teisių pažeidimo.
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