ASMENS SU NEGALIA TEISIŲ APSAUGOS AGENTŪROS INFORMACINĖS SISTEMOS 
PRIEŽIŪROS IR VYSTYMO PASLAUGOS

TIEKĖJŲ KVALIFIKACIJOS REIKALAVIMAI

1.	Perkančioji organizacija privalo išsiaiškinti, ar tiekėjas yra kompetentingas, patikimas ir pajėgus įvykdyti Pirkimo sąlygas, todėl nustatomi šie kvalifikacijos reikalavimai tiekėjams ir šių reikalavimų atitiktį patvirtinantys dokumentai ar informacija.
2.	Jei bendrą pasiūlymą pateikia ūkio subjektų grupė, veikianti jungtinės veiklos sutarties pagrindu, šio priedo lentelėje nustatytus reikalavimus turi atitikti bent vienas ūkio subjektų grupės narys arba visi ūkio subjektų grupės nariai kartu.
3.	Jeigu tiekėjas teikia lygiaverčius dokumentus, tai teikiamų dokumentų lygiavertiškumą turi įrodyti pats tiekėjas. Kursų, seminarų, mokymo programų išklausymą patvirtinantys dokumentai nelaikomi lygiaverčiais tarptautiniu mastu pripažįstamą kvalifikaciją patvirtinantiems sertifikatams.
4.	Šiame priede reikalaujama kvalifikacija turi būti įgyta iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos.
5.	Minimalūs kvalifikacijos reikalavimai:

	Eil.
Nr.
	Kvalifikacijos reikalavimai
	Patvirtinantys dokumentai

	Techninio ir profesinio pajėgumo reikalavimai

	5.1.
	Tiekėjas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos arba per laiką nuo įmonės įregistravimo dienos, jei paslaugų teikėjas vykdė veiklą trumpiau nei 3 metus, turi turėti patirties prižiūrint ir / ar diegiant informacines sistemas, paremtas į paslaugas orientuotą architektūrą SOA (angl. Service oriented architecture) arba lygiaverčių technologijų pagrindu – bent 1 (viena) sėkmingai įvykdyta (baigta) arba vykdoma sutartis.
	Išrinkus galimą laimėtoją, tik jo bus prašoma pateikti dokumentus patvirtinančius kvalifikaciją. 
Pateikiama:
Tiekėjo pažyma, t. y. tiekėjo per paskutinius 3 metus arba per laiką nuo tiekėjo įregistravimo dienos (jeigu tiekėjas vykdė veiklą mažiau nei 3 metus) sąrašas įvykdytų ar vykdomų sutarčių (konkurso sąlygų 6 priedas), kuriame turi būti nurodoma:
a) sutarties pavadinimas;
b) sutarties sudarymo ir įvykdymo datos;
c) tiekėjo suteiktų paslaugų trumpas aprašymas;
d) duomenys apie užsakovą (įmonės ar organizacijos pavadinimas, adresas, telefono numeris, kontaktinis asmuo ir jo telefono numeris). 
Taip pat atskirais dokumentais turi būti pateikiamos visų užsakovų, išvardintų sąraše, rekomendacijos arba laisvos formos paslaugų gavėjo raštas, kuriame patvirtinama, kad paslaugos pagal sutartį tenkinančią kvalifikacinius reikalavimus buvo suteiktos kokybiškai ir sutartis arba atitinkama jos dalis (jei sutartis tebėra vykdoma) įvykdyta sėkmingai ir laiku (pateikiama tinkamai patvirtinta dokumento kopija).
Perkančioji organizacija, norėdama įsitikinti arba siekdama pasitikslinti pateiktą informaciją, atskiru prašymu gali paprašyti pateikti įvykdytų ar vykdomų sutarčių kopijas arba išrašus iš sutarčių bei projekto objektą apibūdinančius dokumentus (pvz., techninę užduotį). Perkančioji organizacija, siekdama patikslinti informaciją apie įvykdytą ar vykdomą sutartį, pasilieka teisę be išankstinio įspėjimo susisiekti su tiekėjo nurodytu užsakovo atstovu.
CVP IS priemonėmis pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	5.2.
	Teikėjas per pastaruosius 3 metus iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos arba nuo įregistravimo dienos (jeigu veiklą pradėjo vykdyti vėliau) yra tinkamai įvykdęs bent vieną ar daugiau panašių* paslaugų tiekimo sutartį (-is) kurios/kurių vertė ne mažesnė kaip 42.000,00* Eur be PVM.

Tiekėjas gali remtis kitų ūkio subjektų pajėgumais tik tuo atveju, jeigu tie subjektai patys vykdys tą pirkimo sutarties dalį, kuriai reikia jų turimų pajėgumų; 

*Panašių paslaugų teikimo sutartis yra laikoma ta sutartis, kurios objektas yra informacinės sistemos priežiūra ir vystymas.


	Išrinkus galimą laimėtoją, tik jo bus prašoma pateikti dokumentus patvirtinančius kvalifikaciją. 
Pateikiama: 
1) pagrindinių įvykdytų sutarčių sąrašas (konkurso sąlygų 6 priedas), kuriame nurodytos paslaugų bendros sumos, datos ir paslaugų gavėjai (tiek viešieji, tiek privatieji)**; 
2) prie sutarčių sąrašo pateikiamos užsakovų (kuriems buvo suteiktos paslaugos pagal nurodytas sutartis) pažymos arba laisvos formos paslaugų gavėjo raštai, kuriuose turi būti nurodytos suteiktų paslaugų bendros sumos, datos, paslaugų gavėjai, ar paslaugos buvo suteiktos tinkamai.
(Pateikiami skenuoti dokumentai elektroninėje formoje.)
Perkančioji organizacija, norėdama įsitikinti arba siekdama patikslinti pateiktą informaciją, atskiru prašymu gali prašyti pateikti įvykdytų sutarčių kopijas arba išrašus iš sutarčių bei sutarties objektą apibūdinančius dokumentus (pvz., techninę užduotį, perdavimo–priėmimo aktus arba kt.).
Perkančioji organizacija, siekdama patikslinti informaciją apie įvykdytą sutartį, pasilieka teisę be išankstinio įspėjimo susisiekti su teikėjo nurodytu užsakovo kontaktiniu asmeniu.
Jeigu pasiūlymą teikia ūkio subjektų grupė – reikalavimą turi atitikti visi ūkio subjektų grupės nariai kartu (ūkio subjektų grupės narių turima patirtis sumuojama), atsižvelgiant į jų prisiimamus įsipareigojimus.
**Tiekėjui nedraudžiama remtis sutartimi, kurią jis vykdė ne vienas, bet kartu su kitais ūkio subjektais. Tokiu atveju turi būti pateikta informacija apie Tiekėjo, dalyvaujančio viešajame pirkime, suteiktas paslaugas, jų apimtis ir vertę, o ne visą vykdytą sutarties objektą.

CVP IS priemonėmis pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	5.3.
	Tiekėjo siūlomi specialistai turi turėti žinių ir patirties reikalaujamam sprendimui atlikti. Kiekvienai specialisto pozicijai turi būti pasiūlytas visus tai pozicijai keliamus reikalavimus atitinkantis asmuo. Vienas specialistas gali būti siūlomas daugiau kaip į vieną poziciją.
Tiekėjo siūlomi specialistai turi gebėti kalbėti, suprasti, skaityti ir rašyti lietuvių kalba. 
	Išrinkus galimą laimėtoją, tik jo bus prašoma pateikti dokumentus patvirtinančius kvalifikaciją
Tiekėjas privalo pateikti:
1) vadovo arba jo įgalioto atstovo pasirašytą siūlomų specialistų sąrašą (5 priedas), kuriame turi būti nurodyta: siūlomų specialistų pareigos, vardai, pavardės, išsilavinimas, patirtis reikalaujamose srityse, trumpas patirties nurodytose srityse aprašymas, užsakovai, užsakovų kontaktiniai duomenys pasiteiravimui, lietuvių kalbos žinių lygis: jei lietuvių kalba nėra gimtoji – ne žemesnis kaip B2 lygis pagal Europass arba lygiavertį kalbų pasą arba, jei lietuvių kalba gimtoji, pažymima „gimtoji“.
2) gyvenimo aprašymas (CV), išsilavinimą liudijančių dokumentų, pažymėjimų, sertifikatų (galiojančių) ir kitų dokumentų, įrodančių atitikimą kvalifikaciniams reikalavimams, skaitmeninės kopijos. 
Tiekėjo siūlomų specialistų gyvenimo aprašymuose (CV) turi būti pateikta informacija apie reikalaujamą profesinę patirtį;
3) Papildomai turi būti pateikti žemiau išvardinti specialistų kvalifikaciją ir patirtį patvirtinantys dokumentai. Dalyvavimo kursuose, mokymuose ar seminaruose pažymėjimai nelaikoma pakankamais patvirtinant prašomą kvalifikaciją. Turi būti išlaikytas egzaminas atitinkamai kvalifikacijai įgyti (egzaminas, kai nėra užtikrintos asmens autentifikavimo priemonės, yra netinkamas), išskyrus tuos atvejus, kai yra nurodyta, jog kursų baigimo pažymėjimas yra tinkamas kaip kvalifikaciją įrodantis dokumentas.
CVP IS priemonėmis pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	5.3.1.
	[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK9][bookmark: OLE_LINK10]Projekto vadovas kuris turi:
· aukštąjį universitetinį išsilavinimą arba lygiavertį informacinių technologijų, inžinerijos, matematikos, taikomųjų mokslų, ekonomikos arba vadybos srityje;
· informacinių technologijų projektų valdymo kvalifikaciją;
·  per paskutinius 3 (tris) metus yra vadovavęs ne mažiau kaip vienam projektui informacinių technologijų srityje, kurio metu buvo prižiūrima ir/ arba vystoma  informacinė sistema ir jos apimtis ne mažesnė kaip 42.000,00 (keturiasdešimt du tūkstančiai) EUR be PVM.
	Projektų valdymo kvalifikaciją patvirtinančio PMP arba CompTIA Project+ sertifikato arba kito lygiaverčio dokumento kopija.
CVP IS priemonėmis pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.


	5.3.2.
	[bookmark: OLE_LINK11][bookmark: OLE_LINK12][bookmark: OLE_LINK13]Informacinių sistemų analitikas, kuris turi:
· aukštąjį universitetinį išsilavinimą arba lygiavertį informacinių technologijų, inžinerijos, matematikos, taikomųjų mokslų, ekonomikos arba vadybos srityje;
· turi ne trumpesnę nei 3 metų patirtį informacinių sistemų analizės, specifikavimo, projektavimo ir konstravimo srityje;
· per paskutinius 3 metus turi praktinės darbo patirties įgyvendinant bent 1 (vieną) projektą, kurio metu buvo kuriama ir diegiama arba prižiūrima ir vystoma informacinė sistema;
· turi veiklos analitiko (angl. Business Analyst) kvalifikaciją.
	Certified Business Analyst sertifikatą arba lygiavertį dokumentą.
CVP IS priemonėmis pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	5.3.3.
	[bookmark: OLE_LINK14][bookmark: OLE_LINK15]Programuotojas – duomenų bazių specialistas, kuris turi:
· aukštąjį universitetinį išsilavinimą arba lygiavertį;
· MS SQL duomenų bazių ir programinės įrangos projektavimo, konstravimo, duomenų tvarkymo priemonių ir sąsajų kūrimo patirtį;
· Duomenų importavimo, transformavimo, replikavimo ar kitokio duomenų sinchronizavimo technologijų taikymo patirtį;
· MS OLAP daugiadimensinių duomenų bazių projektavimo, konstravimo, duomenų tvarkymo priemonių ir sąsajų kūrimo patirtis;
· XML technologijų taikymo duomenų bazėse (duomenų XML formate saugojimo, teikimo, keitimosi) praktinio taikymo patirtis;
· Ne mažesnė nei 3 metų darbo patirtis informacinių technologijų srityje;
· Ne mažesnė nei 3 metų praktinė duomenų bazių projektavimo patirtis.
	Specialisto specifinė patirtis tam tikroje srityje turi būti pagrįsta nurodant įgyvendintus projektus.
CVP IS priemonėmis pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	5.3.4.
	Programuotojas – taikomųjų sistemų specialistas (ne mažiau 2 specialistai), kuris turi:
· aukštąjį universitetinį išsilavinimą arba lygiavertį;
· Ne mažesnė nei 3 metų darbo patirtį informacinių technologijų srityje;
· MS.NET, Web services ir MS Reporting Services arba lygiavertėmis technologijomis skirtomis programinės įrangos projektavimui, konstravimui ir sąsajų kūrimui patirtį;
· XML technologijų praktinio taikymo informacinių technologijų srityje patirtį;
· Ne mažesnė nei 3 metų praktinė taikomųjų programų projektavimo, programavimo patirtį.
	Specialisto specifinė patirtis tam tikroje srityje turi būti pagrįsta nurodant įgyvendintus projektus.
CVP IS priemonėmis pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	5.3.5.
	[bookmark: OLE_LINK61][bookmark: OLE_LINK62][bookmark: OLE_LINK63][bookmark: OLE_LINK6][bookmark: OLE_LINK7]Informacinių sistemų saugos specialistas, kuris turi:
· aukštąjį universitetinį išsilavinimą arba lygiavertį;
· Ne trumpesnę nei 2 (dvejų) metų projektų ar sutarčių vykdymo vertinant informacinių sistemų saugą;
· turintį informacinių sistemų saugos profesionalo kvalifikaciją.
	CISSP (Certified Information System Security Professional) sertifikatą arba lygiavertį dokumentą.
CVP IS priemonėmis pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.


	[bookmark: _Hlk211506686]5.3.6.
	[bookmark: OLE_LINK65][bookmark: OLE_LINK66]Informacinių sistemų Testavimo specialistas, kuris turi:
· aukštąjį universitetinį išsilavinimą arba lygiavertį; 
· ne trumpesnę nei 3 metų darbo patirtį informacinių sistemų testavimo srityje;
· per pastaruosius 3 metus kaip testavimo specialistas turi būti dalyvavęs bent 1 informacinių sistemų kūrimo ir diegimo projekte, kurio metu buvo prižiūrima ir vystoma informacinė sistema;
·  turi informacinių sistemų testuotojo kvalifikaciją.
	[bookmark: _Hlk211506703]ISTQB Certified Tester, Advanced Level išduotą sertifikatą arba lygiavertį dokumentą.
CVP IS priemonėmis pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	5.4.
	Tiekėjas turi atitikti Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2022/2555 (NIS2 direktyva) reikalavimus.
	Užpildyta deklaracija (x priedas), kad tiekėjas atitinka Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2022/2555 (NIS2 direktyva) reikalavimus (x priedas).
Esant poreikiui, laimėtojo bus prašoma užpildyti 3-iųjų šalių klausimyną, skirtą patikrinti atitiktį NIS2 direktyvos reikalavimams, ir pateikti jį užsakovo nurodytu terminu.



6. Tiekėjas gali remtis tokiais kito ūkio subjekto pajėgumais, kuriais jis realiai galės disponuoti pirkimo sutarties vykdymo metu.
7. Jei tiekėjas ketina pasitelkti subtiekėjus arba specialistus ir (arba) ekspertus, kurie nėra tiekėjo ar tiekėjo pasitelkiamo (-ų) subtiekėjo (-ų) darbuotojai pasiūlymo pateikimo metu, bet laimėjimo atveju būtų įdarbinti (kvazisubtiekėjas), tiekėjas privalo pateikti įrodymus, patvirtinančius, kad tokie pajėgumai jam bus prieinami visą sutarties galiojimo laikotarpį. Tokie įrodymai yra pasirašytų preliminarių sutarčių, ketinimų protokolų ar kitų lygiaverčių dokumentų, kuriuose nurodoma, kuo ir kokia dalimi bus remiamasi kitų ūkio subjektų pajėgumais, kiekvienos šalies įsipareigojimai vykdant numatomą su Perkančiąja organizacija sudaryti Pirkimo sutartį, skaitmeninės kopijos.
8. Įrodinėdamas teisę verstis veikla, reikalinga pirkimo sutarčiai vykdyti ir (arba) tiekėjo ar jo specialistų išsilavinimą ir profesinę kvalifikaciją, tiekėjas gali remtis kitų ūkio subjektų pajėgumais tik tuo atveju, jeigu tie subjektai patys suteiks paslaugas, kurioms reikia jų turimų pajėgumų, kaip nurodoma VPĮ 49 straipsnio 2 dalyje.
9. Perkančioji organizacija bet kuriuo Pirkimo procedūros metu gali paprašyti tiekėjų pateikti visus ar dalį dokumentų, patvirtinančių jų pašalinimo pagrindų nebuvimą, atitiktį kvalifikacijos reikalavimams ir, jeigu taikytina, kokybės vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartams, jeigu tai būtina siekiant užtikrinti tinkamą Pirkimo procedūros atlikimą.
10. Jeigu tiekėjo kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla nėra tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, tiekėjas Perkančiajai organizacijai įsipareigoja, kad Pirkimo sutartį vykdys tik tokią teisę turintys asmenys.
11. Perkančioji organizacija, norėdama įsitikinti Paslaugų teikėjo pajėgumu įvykdyti sutartį ir (arba) pasitikslinti pateiktą informaciją, gali paprašyti pateikti vykdytų ir (ar) vykdomų sutarčių kopijas arba išrašus iš šių sutarčių, sutarties objektą apibūdinančius dokumentus (pvz., techninę specifikaciją) bei kitus, perkančiosios organizacijos manymu reikiamus dokumentus ir informaciją. 
12. Perkančioji organizacija, siekdama patikslinti informaciją apie vykdytą (ir) ar vykdomą sutartį, pasilieka teisę be išankstinio įspėjimo susisiekti su Paslaugų teikėjo nurodytu užsakovu.

