Techninė specifikacija
TECHNINĖ ĮRANGA BALSO IR VAIZDO DUOMENIMS PERDUOTI
TECHNINĖS SPECIFIKACIJOS PROJEKTAS
[bookmark: _gjdgxs][bookmark: _3znysh7][bookmark: _Hlk144894430]Pirkimo objektas: Techninė įranga balso ir vaizdo duomenims perduoti (toliau – įranga, prekė).
1. Bendrieji reikalavimai:
1.1. Balso ir vaizdo duomenimis perduoti bus naudojami IP telefonai, DECT telefonai ir DECT bazės, prijungiami prie Perkančiosios organizacijos naudojama VSPBX ON-PREMISES telefonų stotelės.
1.2. Prekės turi būti suderinamos su Perkančiosios organizacijos naudojama VSPBX ON-PREMISES telefonų stotele.
1.3. Tiekėjas turi prijungti siūlomą įrangą prie Perkančiosios organizacijos naudojama VSPBX ON-PREMISES telefonų stotelės per 2 mėn. po įrangos pristatymo.
1.4. DECT telefonai ir DECT bazės turi būti vieno gamintojo ir pilnai suderinamos darbui kartu.
1.5. Prekės turi būti naujos, nenaudotos. Gamykliškai atnaujintos „renew“ / „refurbished“ /„remarked“ prekės netinkamos.
1.6. Prekės turi būti įpakuotos į standartinę gamintojo pakuotę. Pakuotė turi garantuoti Prekių saugumą jas transportuojant bei sandėliuojant.
1.7. Jei po pasiūlymo pateikimo (sutarties galiojimo metu) įranga nebegaminama ar sutrikęs jos tiekimas ir tiekėjas nebeturi galimybės jos tiekti, gali būti tiekiama kita įranga, analogiškų ar geresnių techninių savybių, nei siūlyta. Būtina pateikti gamintojo patvirtinimą, kad nėra galimybės pristatyti siūlytą įrangą.
1.8. Prekių pristatymo terminas 1 mėn. nuo Sutarties įsigaliojimo dienos.
1.8.1. Prekių pastebėtiems trūkumams spręsti numatomas 10 darbo dienų terminas.
1.9. Prekių techninės charakteristikos pateikiamos Lentelėje Nr.1, Lentelėje Nr.2 ir Lentelėje Nr.3.
1.10. [bookmark: _Hlk156390184]Būtina užpildyti lentelės stulpelį „Tiekėjas nurodo Siūlomas charakteristikas ir nurodo atitiktį pagrindžiančius dokumentus, pateikiamus kartu su pasiūlymu“ Pildant būtina nurodyti konkrečias siūlomas charakteristikas. Laukelio užpildymas nukopijuota iš reikalavimų stulpelio informacija arba atsakymais TAIP, ATITINKA yra laikytinas netinkamu ir gali tapti pasiūlymo atmetimo priežastimi. 
1.11. Tiekėjas kartu su pasiūlymu turi pateikti nuorodas į siūlomos prekės gamintojo svetainę su pateiktomis siūlomos prekės specifikacijomis ir/arba gamintojo dokumentus, patvirtinančius atitiktį nustatytiems reikalavimams, nurodytiems šios techninės specifikacijos Prekėms keliamus minimalius techninius reikalavimus, išskyrus reikalavimus, ties kuriais nurodoma reikšmė „deklaruoja tiekėjas“. Tiekėjas gali kartu su pasiūlymu pateikti ir pateikiamos gamintojo nuorodos į interneto svetainę ar joje esantį gamintojo dokumento ekranvaizdį (-žius) (printscreen), pilnai įrodantį (-čius) atitikimą atitinkamam techninės specifikacijos reikalavimui. Tiekėjo kartu su pasiūlymu teikiami gamintojo parengti dokumentai gali būti teikiami anglų kalba (perkančiajai organizacijai, kilus neaiškumams dėl minėtų dokumentų, pateiktų anglų kalba, atitikties nustatytiems reikalavimams, pasilieka teisę prašyti dokumentų vertimo į lietuvių kalbą). Originaliame gamintojo dokumente privalo būti atžyma, kurį techninės specifikacijos lentelės parametrą patvirtina nurodytas parametras. 
2. Jeigu apibūdinant pirkimo objektą techninėje specifikacijoje nurodytas konkretus modelis ar tiekimo šaltinis, konkretus procesas, būdingas konkretaus tiekėjo tiekiamoms prekėms, ar prekių ženklas, patentas, tipai, konkreti kilmė ar gamyba, turi būti laikoma, kad kiekviena tokia nuoroda yra pateikta su žodžiais „arba lygiavertis“.


1. IP telefonas (toliau – įranga, prekė) (kiekis 43 vnt.)
Lentelė Nr. 1
	[bookmark: _Hlk144894454]Eil. Nr.
	Reikalavimo pavadinimas
	Reikalaujama charakteristika
	[bookmark: _Hlk182951155]Tiekėjas nurodo Siūlomas charakteristikas ir nurodo atitiktį pagrindžiančius dokumentus, pateikiamus kartu su pasiūlymu

	1. 
	Modelis, prekės gamintojas, nuoroda į aprašymą gamintojo internetinėje svetainėje, gamintojo techninis aprašymas. 
	Nurodyti
	

	2. 
	Telefonijos linijos
	Ne mažiau 4 linijos (SIP registracijos)
	

	3. 
	Ekranas
	3.1. ekrano įstrižainė ne mažesnė nei 5 colių;
3.2. 720 x 1280 px HD;
3.3. spalvotas;
3.4. liečiamas (multi-touch);
3.5.  su apšvietimu ir apsauga nuo atspindžių (antiglare).
	

	4. 
	Garso jungtys
	4.1. ne mažiau 1 RJ9 jungtis rageliui;
4.2. ne mažiau 1 3,5 mm jungtis ausinėms.
	

	5. 
	Garso įrenginiai
	5.1. Laisvų rankų įranga:
5.1.1. ne mažiau 2 visakrypčiai mikrofonai;
5.1.2. ne mažiau 1 1W galios garsiakalbis.
5.2. Ragelis:
5.2.1. ne prasčiau Visakryptis mikrofonas;
5.2.2. Ne prasčiau Plačiajuostis garsiakalbis.
5.3. Galimybė prijungti belaidį (Bluetooth 5.2 ragelį)
	

	6. 
	Vaizdo kamera
	Ne prasčiau kaip integruota 5 MP, 2592 x 1944 px kamera su integruota privatumo užsklanda
	

	7. 
	Funkciniai mygtukai
	Ne prasčiau kaip liečiami mygtukai telefono meniu ir garso reguliavimui, fizinis užtildymo (Mute) mygtukas
	

	8. 
	Saugumo protokolai
	8.1. Signalizavimui: ne prasčiau kaip TLS, DTLS;
8.2. Media: ne prasčiau kaip SRTP, ZRTP, DTLS.
	

	9. 
	Suderinamumas
	9.1. Ne mažiau kaip su protokolais: SIP, ICE, STUN, TURN.
9.2. Turi būti suderinama su Perkančiosios organizacijos naudojama VSPBX ON-PREMISES telefonų stotele.
	

	10. 
	Kompresijos algoritmai
	10.1. Audio: ne mažiaus kaip Opus, Speex, G711 (U-law, A-law), GSM, G722, iLBC, iSAC, BV16, L16;
10.2. Video: ne mažiau kaip H.265, H.264, AV1, VP8.
	

	11. 
	Tinklo sąsajos
	Ne mažiau kaip 2 GbE RJ45 jungtys (įeinanti ir „passthrough“), 802.11 a/b/g/n/ac WiFi, Bluetooth® 4.2, Bluetooth® 5.2, VLAN palaikymas (IEEE 802.1Q)
	

	12. 
	Funkcionalumas
	12.1. Turi turėti ne mažiau:
12.1.1. skambučių istorija;
12.1.2. lokali kontaktų knygutė;
12.1.3. bendra organizacijos kontaktų knygutė;
12.1.4. nukreipimo funkcija;
12.1.5. skambučio užlaikymo funkcija;
12.1.6. peradresavimo funkcija;
12.1.7. skambučio užlaikymo funkcija;
12.1.8. konferencinis skambutis;
12.1.9. skambinimas iš kontaktų knygos;
12.1.10. praleisto pranešimo / skambučio indikatorius;
12.1.11. Haptic feedback.
	

	13. 
	Platformų palaikymas
	Turi palaikyti UniFi Protect
	

	14. 
	Energijos maitinimas
	14.1. Ne prasčiau kaip PoE 44—57V DC ir PoE pagal 802.3af.
14.1. Didžiausia naudojama galia 10W
	

	15. 
	Telefono tipas
	Stalinis
	

	16. 
	Valdymas ir administravimas
	16.1. Ne mažiau kaip 36-iems mėnesiams telefonų valdymo platforma, kurios funkcijos ne prastesnės kaip:
16.1.1. telefonų SIP parametrų nustatymai ir būsena realiuoju laiku;
16.1.2. telefonų administravimo įrašų žurnalas;
16.1.3. skambučių istorijos ir kokybės žurnalas;
16.1.4. telefonų būsenos rodymas realiu laiku;
16.1.5. adresų/kontaktų knygutės ir jų priskyrimas telefonams.
	

	17. 
	Garantija
	Suteikiama ne mažiau kaip 12 mėn. gamintojo garantija. Tiekiamas modelis turi būti skirtas Lietuvos Respublikos rinkai, siekiant išvengti garantinio aptarnavimo neatitikimų, programinės įrangos atnaujinimo netikslumų. Jei reikalaujamai garantijai užtikrinti reikalingi gamintojo garantijos praplėtimai, reikia pateikti gamintojo garantijos praplėtimo produkto kodą. Perkančiajai organizacijai paliekama teisė pareikalauti pažymos iš įrangos gamintojo, kad tiekėjo siūloma įranga pilnai atitinka keliamus reikalavimus, bei pilnai atitinka keliamus garantinius reikalavimus.
	/deklaruoja tiekėjas/





156. DECT telefonas (toliau – įranga, prekė) (kiekis 67 vnt.)
Lentelė Nr. 2
	Eil. Nr.
	Reikalavimo pavadinimas
	Reikalaujama charakteristika
	Tiekėjas nurodo Siūlomas charakteristikas ir nurodo atitiktį pagrindžiančius dokumentus, pateikiamus kartu su pasiūlymu

	1. 
	Modelis, prekės gamintojas, nuoroda į aprašymą gamintojo internetinėje svetainėje, gamintojo techninis aprašymas.
	Nurodyti
	

	2. 
	Korinis ryšys (angl. Multicell)
	Turi palaikyti
	

	3. 
	Ekranas
	Ne prasčiau kaip 2.4’’ 240x320 px TFT spalvotas ekranas
	

	4. 
	Veikimo diapazonas
	Ne mažiau 50 – 300 m.
	

	5. 
	Veikimo laikas
	5.1. Ne mažiau kaip 13 val. pokalbio;
5.2. Ne mažiau kaip 320 val. budėjimo.
	

	6. 
	Skambučių kiekis vienu metu
	Ne mažiau 2 vnt.
	

	7. 
	DECT standartai
	DECT, GAP , CAT iq 2.1
	

	8. 
	Suderinamumas
	Suderinamas su Tiekėjo siūloma DECT IP telefonų baze
	

	9. 
	Saugos savybės
	Bazės ir ragelio tarpusavio ryšio autentifikacija ir kodavimas
	

	10. 
	Mygtukai
	10.1. Ne prasčiau kaip:
10.1.1. 12 numerio rinkimo mygtukų;
10.1.2. funkciniai mygtukai;
10.1.3. konfigūruojami funkciniai mygtukai;
10.1.4. meniu navigacijos mygtukai;
10.1.5. garso reguliavimo mygtukai;
10.1.6. programuojamas aliarmo mygtukas.
	

	11. 
	Sąsajos
	11.1. Ne mažiau kaip:
11.1.1. 1 x 3.5 mm ausinių jungtis;
11.1.2. Bluetooth 4.2.
	

	12. 
	Funkcionalumas
	12.1. Programinės įrangos atnaujinimas per bevielį ryšį (SUOTA);
12.2. HD audio palaikymas;
12.3. Laisvų rankų pokalbis (Full-Duplex);
12.4. Ne mažiau kaip 32 melodijos;
12.5. Vibro skambutis;
12.6. Ne mažiau 500 kontaktų vietinė knygutė;
12.7. Bendra kontaktų knygutė (LDAP / XML);
12.8. Paskutinių skambučių (rinktų/atsilieptų/praleistų) sąrašas;
12.9. Kabinamas prie diržo;
12.10. Rakinama klaviatūra;
12.11. Kalendorius;
12.12. Žadintuvas.
	

	13. 
	Komplektacija
	13.1. Ne mažiau:
13.1.1. Stalinis telefono kroviklis – 1 vnt.;
13.1.2. Maitinimo šaltinis iš 220V tinklo – 1 vnt.;
13.1.3. Įkraunamos telefono baterijos – 2 vnt.
	

	14. 
	Garantija
	Suteikiama ne mažiau kaip 12 mėn. gamintojo garantija. Tiekiamas modelis turi būti skirtas Lietuvos Respublikos rinkai, siekiant išvengti garantinio aptarnavimo neatitikimų, programinės įrangos atnaujinimo netikslumų. Jei reikalaujamai garantijai užtikrinti reikalingi gamintojo garantijos praplėtimai, reikia pateikti gamintojo garantijos praplėtimo produkto kodą. Perkančiajai organizacijai paliekama teisė pareikalauti pažymos iš įrangos gamintojo, kad tiekėjo siūloma įranga pilnai atitinka keliamus reikalavimus, bei pilnai atitinka keliamus garantinius reikalavimus.
	





157. Multicell DECT IP telefonų bazė (toliau – įranga, prekė) (kiekis 32 vnt.)
Lentelė Nr. 3
	Eil. Nr.
	Reikalavimo pavadinimas
	Reikalaujama charakteristika
	Tiekėjas nurodo Siūlomas charakteristikas ir nurodo atitiktį pagrindžiančius dokumentus, pateikiamus kartu su pasiūlymu

	1. 
	Korinis ryšys (angl. Multicell)
	1.1. Turi palaikyti korinį ryšį (angl. Multicell).
1.2. Gali veikti kaip Multicell valdiklis
	

	2. 
	Palaikomų DECT telefonų (ragelių) skaičius vienoje „Multicell“ sistemoje
	Ne mažiau kaip 250
	

	3. 
	Palaikomų tokių pačių bazių skaičius vienoje „Multicell“ sistemoje
	Ne mažiau kaip 60
	

	4. 
	Maksimalus skambučių vienu metu skaičius „Multicell“ sistemoje
	Ne mažiau kaip 60
	

	5. 
	Maksimalus skambučių vienu metu skaičius per vieną telefonų bazę
	Ne mažiau kaip 10
	

	6. 
	Palaikomų SIP sąsajų skaičius vienoje „Multicell“ sistemoje
	Ne mažiau kaip 250
	

	7. 
	Vienos bazės veikimo diapazonas
	Ne mažiau kaip 50 – 300 m.
	

	8. 
	Multicell sinchronizacija
	8.1. Per LAN;
8.2. Per DECT;
8.3. Mišrus.
	

	9. 
	Antenos
	Turi palaikyti greitą antenų diversijos keitimą.
	

	10. 
	Suderinamumas
	10.1. SIP (RFC3261, RFC2396, RFC2976);
10.2. Su Perkančiosios organizacijos naudojama VSPBX ON-PREMISES telefonų stotele.
	

	11. 
	Saugos savybės
	11.1. Secure RTP, TLS, HTTPS, VLAN, QoS;
11.2. Saugus konfigūravimas per naršyklę, HTTPS protokolu, auto-provisioning;
11.3. Bazės ir ragelio tarpusavio ryšio autentifikacija ir kodavimas.
	

	12. 
	Garso kompresijos protokolai
	Turi palaikyti G.722, G.711(A/μ), G.729
	

	13. 
	Sąsajos
	Ne mažiau kaip 1 x RJ45 10/100 Ethernet su 802.3af PoE palaikymu.
	

	14. 
	Funkcionalumas
	14.1. Palaikomi GAP / CAT-iq standartai;
14.2. Palaikomas su baze suderinamų telefonų programinės įrangos atnaujinimas per belaidį ryšį (SUOTA);
14.3. Palaikomas plačiajuostis balso kanalas;
14.4. Nepertraukiamas ragelio perjungimas tarp bazių, rageliui judant (angl. seamless handover);
14.5. Automatinis konfigūravimas, naudojant HTTP/HTTPS;
14.6. Nuotolinė kontaktų knygutė LDAP/XML;
14.7. IPUI registracija;
14.8. Skambučio persiuntimas (su palyda / be palydos);
14.9. Skambučio laukimas;
14.10. Skambučio užlaikymas;
14.11. Vietinė 3-jų šalių konferencija.
	

	15. 
	Elektros maitinimas
	Galimybė maitinti iš kompiuterių tinklo komutatoriaus suderinamo su IEEE 802.3af standartu.
	

	16. 
	Garantija
	Suteikiama ne mažiau kaip 12 mėn. gamintojo garantija. Tiekiamas modelis turi būti skirtas Lietuvos Respublikos rinkai, siekiant išvengti garantinio aptarnavimo neatitikimų, programinės įrangos atnaujinimo netikslumų. Jei reikalaujamai garantijai užtikrinti reikalingi gamintojo garantijos praplėtimai, reikia pateikti gamintojo garantijos praplėtimo produkto kodą. Perkančiajai organizacijai paliekama teisė pareikalauti pažymos iš įrangos gamintojo, kad tiekėjo siūloma įranga pilnai atitinka keliamus reikalavimus, bei pilnai atitinka keliamus garantinius reikalavimus.
	





158. Nacionalinio saugumo reikalavimai
Lentelė Nr. 4
	Eil. Nr.
	Reikalavimai

	1. 
	Prekės neturi kelti grėsmės nacionaliniam saugumui vadovaujantis LR Viešųjų pirkimų įstatymo 37 straipsnio 9 dalimi. Perkančioji organizacija yra įrašyta į Saugiojo tinklo naudotojų sąrašą, todėl laikys, kad prekės kelia grėsmę nacionaliniam saugumui, kai egzistuoja aplinkybės, nurodytos Viešųjų pirkimų įstatymo 37 straipsnio 9 dalies 1 punkte:
prekių gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra registruoti (jeigu gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo – nuolat gyvenantis ar turintis pilietybę) šio įstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose.



Tiekėjo kainos pasiūlymas (fiksuota kaina) (įskaitant visus Lietuvoje galiojančius mokesčius)

Teikdami šį pasiūlymą patvirtiname, kad į mūsų siūlomą Prekių kainą yra įskaičiuoti visi mokesčiai ir visos pirkimo sutarties vykdymo išlaidos ir, kad mes prisiimame riziką už visas išlaidas, kurias, teikdami pasiūlymą ir laikydamiesi Techninės specifikacijos reikalavimų, privalėjome įskaičiuoti į siūlomą Prekių kainą. 
Lentelė Nr. 5
	Eil. Nr.
	Pirkimo objektas
	Kiekis
	Mato vienetas
	Vnt. kaina, Eur be PVM
	Bendra pasiūlymo kaina, Eur be PVM

	1
	2
	3
	4
	5
	6=3x5

	1.
	IP telefonas
	43
	vnt.
	
	

	2.
	DECT telefonas
	67
	vnt.
	
	

	3.
	Multicell DECT IP telefonų bazė
	32
	vnt.
	
	

	PVM (tarifas/jį šioje vietoje įrašo tiekėjas) suma*:
	

	Bendra pasiūlymo kaina, Eur (su PVM):
	


Į šią sumą įeina visi Tiekėjo mokami mokesčiai bei kitos su Prekių tiekimu susijusios Tiekėjo patiriamos išlaidos. 

* Tais atvejais, kai pagal galiojančius teisės aktus tiekėjui nereikia mokėti PVM, tiekėjas atitinkamos pasiūlymo skilties nepildo ir nurodo priežastis, dėl kurių PVM nemokamas: _________________________________.

Visos pasiūlyme nurodytos kainos turi būti nurodomos dviejų skaičių po kablelio tikslumu. Jei trečias skaičius po kablelio yra nuo 0 iki 4, antrasis skaičius po kablelio paliekamas koks yra, jei trečias skaičius po kablelio yra nuo 5 iki 9, antrąjį skaičių po kablelio padidiname vienu vienetu, pvz., 3,14159 suapvalinus iki šimtųjų bus 3,14. Suapvalinus 3,1153 iki šimtųjų bus 3,12.
