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DEL ATSAKYMU I TIEKEJO KLAUSIMUS

Valstybés jmonés Turto banko (toliau — Perkancioji organizacija) vieSojo pirkimo komisija (toliau —
Komisija), vykdydama ,,VP-2505-1 Verslo valdymo informacinés sistemos (VVIS) ir operatyvaus
nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (ONTVIS I) modifikavimo paslaugu pirkimas*
tarptautinj pirkimg atviro konkurso budu (pirkimo Nr. CVP IS 4681700) (toliau — Pirkimas), gavo tiekéjo
klausimus dél Pirkimo sglygy (pateikiamas neredaguotas tekstas).

Pateikiami tiekéjo klausimai ir Perkanciosios organizacijos atsakymai j juos:

Pirkimo dokumenty sglyga Atsakymas

DEL ATVIRO KONKURSO SALYGU

2.2. Paslaugy teikimo terminas —
paslaugos teikiamos 12 (dvylika)

Tiekéjo klausimas

Specialiyjy sutarties salygy 5.2 p.
yra numatyta, kad Pradinés

Specialiyjy sutarties salygy 5.2. p.
néra nurodyta suma, prasome

ménesiy nuo sutarties jsigaliojimo | nurodyti. Sutarties verté¢ yra lygi Tiekéjo
arba iki bus nupirkta paslaugy uz pasiilymo  kainai be PVM,
specialiyjy sutarties salygy 5.2 apskaiciuotai sudauginus
punkte nurodytg suma maksimaly Paslaugy kiekj i§

Tiekéjo pasiiilyto jkainio be PVM,
todél konkreti suma bus nurodyta
pasirasant sutartj, kai bus zinoma
laiméjusio pasiiilymo kaina.

(priklausomai nuo to, kuri i§ Siy
aplinkybiy atsiras anksciau).

DEL TECHNINES SPECIFIKACIJOS

kad jo sitilomos Labbis 4.PRO
programinés jrangos palaikymo
paslaugos, tiek ir pati Labbis 4.PRO
programiné jranga nekelia grésmés
nacionaliniam saugumui

1.3. Paslaugy teikéjo sitilomos | Netikslus pirkimo objektas. Vietoje | Perkancioji organizacija,
VVIS ir ONTVIS I modifikavimo | ,,palaikymo* turéty buti | atsizvelgdama j Pirkimo objekta,
paslaugos neturi kelti grésmés | ,,modifikavimo*. informuoja, kad atitinkami
nacionaliniam saugumui. Tiekéjas Techninés specifikacijos punktai
teikdamas pasitilyma ir patikslinami:

pasiraSydamas sutartj patvirtina, »1.3. Paslaugy teikéjo sitilomos

VVIS ir ONTVIS I modifikavimo
paslaugos neturi kelti grésmes
nacionaliniam saugumui. Tiekéjas
teikdamas pasiiilyma ir
pasiraSydamas sutartj patvirtina,

Valstybeés jmoné Tel.: (8-5) 278 0900, 278 0909

Faksas (8 5) 275 1155

Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre
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(Vadovaujantis LR Viesyjy pirkimy
jstatymo 37 straipsnio 9 dalimi),
t.y.:
<..>
1.3.2. Paslaugy teikéjas patvirtina,
kad Labbis 4.PRO naudojamos

Licencinés programinés jrangos
palaikymo  paslaugos  nebus
vykdomos subjekty, kurie yra i$
Lietuvos  Respublikos  vieSyjy

pirkimy jstatymo 92 straipsnio 14
dalyje numatytame sarase nurodyty
valstybiy ar teritorijy.

kad jo sitlomos Labbis 4.PRO
programingés jrangos
modifikavimo paslaugos, tiek ir
pati Labbis 4.PRO programiné
jranga nekelia grésmés
nacionaliniam saugumui
(Vadovaujantis LR Viesyjy pirkimy
jstatymo 37 straipsnio 9 dalimi),
t.y.:

<..>

1.3.2. Paslaugy teikéjas patvirtina,
kad Labbis 4.PRO naudojamos
Licencinés programinés jrangos
modifikavimo paslaugos nebus
vykdomos subjekty, kurie yra iS
Lietuvos  Respublikos  vieSyjy
pirkimy jstatymo 92 straipsnio 14
dalyje numatytame sgraSe nurodyty
valstybiy ar teritorijy.*

DEL PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES SPECIALIUJU SALYGU

9.3.1. Nutraukus Sutartj dél
esminio  Sutarties  pazeidimo,
nustatyto Sutarties Specialiosiose
salygose, mokama 10 (deSimties)
procenty dydzio bauda nuo
Pradinés Sutarties verteés,
nurodytos Specialiyjy salygy 5.2
punkte.

Jei nutraukimas bus susijes su
konkretaus Uzsakymo vykdymu, ar
teisingai suprantame, kad tada
bauda bus skaifiuojama nuo to
UZsakymo vertés?

Vadovaujantis Sutarties specialiyjy
salygy 9.3.1 p., nutraukus Sutartj
dél esminio Sutarties pazeidimo,
nustatyto Sutarties Specialiosiose
salygose, Siame punkte nurodyto
dydzio bauda skaiCiuojama nuo
Pradinés Sutarties vertés,
nurodytos Specialiyjy salygy 5.2
punkte.

9.6. Tiekéjui/Pirkéjui taikoma

Ar teisingai suprantame, kad bauda

Sutarties specialiyjy salygy 9.6 p.

bauda dél konfidencialumo nebus taikoma mazareikSmiy, | numatyta bauda bus taikoma, jeigu
reikalavimy nesilaikymo formaliy ar zalos nedaranciy | bus paZeisti Sutartyje nustatyti
Uz kiekvieng reikalavimy | pazeidimy atvejais? konfidencialumo jsipareigojimai.
pazeidimo atvejj taikoma 5

(penkiy) procenty dydzio bauda

nuo Pradinés Sutarties vertés Eur be

PVM, nurodytos Specialiyjy salygy

5.2 punkte .

9.9. Tiekéjui taikoma bauda dél | Kaip bty galima gauti | Sutarties vykdymo metu tiekéjas
Pirkéjo simboliy, pavadinimo ir | perkanciosios organizacijos | gali  kreiptis |  Perkanciaja
Zenklo reklamoje ar rinkodaroje | leidimg naudoti jos pavadinimg | organizacijg dél konkreciy
naudojimo reikalavimy | kitiems klientams teikiamuose | sutikimy / atsiliepimy  iSdavimo,
nesilaikymo bei  draudimo | pasitlymuose, paslaugy | pateikiant informacijg kur ir
naudotis  Pirkéjo  sukurtais | pristatymuose ir panasiai? kokiais tikslais atitinkama
intelektiniais veiklos rezultatais informacija gali biiti naudojama.
nesilaikymo

5 (penkiy) procenty dydzio bauda
nuo Pradinés Sutarties vertés Eur be
PVM, nurodytos Specialiyjy salygy
5.2 punkte.

9.10. Kitos netesybos 14.2.5.p. néra. Turéty bati 12.3.5. | Perkancioji organizacija
Tiekéjui nepateikus visy Sutarties | p. informuoja, jog Sutarties
specialiosios  dalies 14.2. p. specialiyjy ~ salygy  9.10 p.
(papildytame Sutarties bendrosios tikslinamas taip:

dalies 14.2.5 p.) nurodyty




dokumenty per 3 (tris) darbo dienas
po pirmojo Pirkéjo pareikalavimo
(pranesimo) dél jy pateikimo,

»Tiekéjui nepateikus visy Sutarties
specialiosios  dalies 14.2. p.
(papildytame Sutarties bendrosios

Tiekéjui  taikoma 50 EUR dalies 12.3.5 p.) nurodyty
(penkiasdeSimties)  bauda  uz dokumenty per 2 (dvi) darbo dienas
kiekvieng nepateikimo atvejj. po pirmojo Pirkéjo pareikalavimo
(pranesimo) deél jy pateikimo,
Tiekéjui  taikoma 50 EUR
(penkiasdeSimties) bauda uz
kiekviena nepateikimo atvejj.*
10.1.2. Tiekéjas pazeidzia Sios | Norétume atkreipti démesj, kad | Paaiskiname, kad vertinant tai, ar
Sutarties nuostatas, | vien bet kurios Sutarties nuostatos, | konkretus sutarties pazeidimas yra
reglamentuojancias konkurencija, | susijusios  su  konkurencijos, | esminis bus atsizvelgta j sutarties
intelektinés nuosavybés ar | intelektinés nuosavybeés ar | saglygas bei Lietuvos teismy
konfidencialios informacijos | konfidencialios informacijos | formuojama  vieSojo  pirkimo
valdyma; valdymu, pazeidimas savaime | sutariy aiSkinimo ir taikymo
neturéty biiti vertinamas kaip | praktika.
12.2.6. Tiekéjas pazeidzia Sios | esminis Sutarties pazeidimas.
Sutarties nuostatas, | Nors minétos sritys neabejotinai
reglamentuojancias konkurencijg, | yra svarbios, esminio pazeidimo
intelektinés nuosavybés ar | kvalifikavimas turéty priklausyti ne
konfidencialios informacijos | tik nuo pazeidimo fakto, bet ir nuo
valdyma; jo pobidzio, masto, trukmés,
padariniy kitai Saliai bei kity
reik§mingy aplinkybiy.

Pavyzdziui, vienkartinis, netyCinis
ar formalaus pobtidzio nukrypimas,
kuris nepadaré¢ Zalos ar neatskleide
jautrios informacijos, neturéty biiti
prilyginamas esminiam Sutarties

pazeidimui.

Tokios  nuostatos  automatinis
taikymas visiems pazeidimams —
nepriklausomai nuo ju
reikSmingumo — neatitikty civilinés
teisés  principais  grindZiamo
sutarties aiSkinimo ir taikymo.

Civilingje teiséje galioja principas,
kad sutarties nutraukimas turi biiti
krastutiné (ultima ratio) priemoné,
kuri taikoma tik tada, Kkai
pazeidimas yra esminis, o sutarties
tiksly pasiekti tampa nejmanoma ar
i§ esmés apsunkinama.

Todél, misy vertinimu, bty
nepagrista ir neproporcinga bet
kokj, net ir mazareikSmj ar
atsitiktin] pazeidimg Sioje srityje
laikyti savaime pakankamu
pagrindu nutraukti Sutartj.
PraSytume patikslinti, ar teisingai
suprantame, kad vertinant tokio
pazeidimo reikSmingumg  bus
atsizvelgiama j jo pobiidj, masta,




pasekmes, trukme ir kitas svarbias
aplinkybes.

10.1.3. Tiekéjas pazeidzia
darbuotojy (specialisty), vykdanciy
Sutartj, pakeitimo tvarka arba

nepakeicia darbuotojy (specialisty)
Uzsakovo reikalavimu;

Prasome patikslinti, ar teisingai
suprantame, kad Uzsakovo
reikalavimas keisti darbuotojus
(specialistus) bus teikiamas tik dél
objektyviy ir pagristy priezasciy?

Paaiskiname, kad Specialiyjy
sutarties sglygy nuostata aiSkinama
ir taikoma kartu su Bendryjy
sutarties saglygy 3.2.11.2 p., kuris
nustato, kad Tiekéjo (ar subtiekéjy)
specialistai, vykdantys Sutartj, gali
biti kei¢iami Siais atvejais: Pirkéjo
iniciatyva, jei Pirkéjas turi pagristy

itarimy, kad Tiekéjo Sutarties
vykdymui paskirtas specialistas
nekompetentingas vykdyti
nustatytas pareigas.
10.2.1. Paslaugy teikimo termino | 1. Ar teisingai suprantame, kad | 1. Sutarties specialiyjy salygy
atveju, dideliu ar nuolatiniu | nurodyta darbo valandomis t.y. | 10.2.1. p. nustatytas terminas, kuris
esminés Sutarties sglygos vykdymo | 2 darbo valandos? skaiciuojamas valandomis,
trakumu laikomas tiekéjo | 2. UZsakovas Techninés | skirtingai nuo termino, kuris tame
uzdelsimas, trunkantis daugiau ne 2 | specifikacijos 4.13 p. numaté, jog | pac¢iame punkte skai¢iuojamas
valandas (jei paslauga turi biti | protingu  terminu  trikumams | dienomis, yra be patikslinimo
suteikta per tam tikrg valandy | paSalinti laikytina daugiausiai pusé | ,,darbo“, todél ir turi buti
skaiCiy) arba 2 (dvi) darbo dienas | pradinio atitinkamai uZzduociai | suprantamas kaip iprastos
(jei paslauga turi buti suteikta per | skirto termino. Pavyzdziui, jei | valandos.
tam tikra dieny, ménesiy ar mety | terminas buty 1 ménuo, protingu | 2. Atsizvelgiant j tai, kad Techninés
skaiciy). terminu trtkumams pasalinti buty | specifikacijos 4.13 p. nustato

laikomos daugiausia 2 savaités.

Manome, kad tokia nuostata yra
pagrista, atsizvelgianti j konkretaus
uzsakymo apimtj, terminus, Saliy

isipareigojimus  bei  Uzsakovo
poreikius.

Atsizvelgiant | S$ias nuostatas,
Specialiosios dalies 10.2.1 p.
jvardintas 2 d. d. vélavimas,
manytina, nepagristai laikomas
nuolatiniu ar dideliu sutarties

vykdymo trikumu ir prieStarauja
Techninés specifikacijos 4.13 p.
nuostatoms.

Ar teisingai suprantame, kad Sios 2
darbo dienos zymi papildomai
suteikto termino praleidimg?

terming trilkumams paSalinti, tai
reiSkia, kad dideliu ar nuolatiniu
esminés Sutarties salygos vykdymo
trikumu laikomas tiekéjo
uzdelsimas, kuris trunka 2 (dvi)
darbo dienas po  Techninés
specifikacijos 4.13 p. nustatyto
termino pabaigos.

10.2.3. Sutarties 10.1.1. papunkcio
atveju neatitikimai nebuvo istaisyti
per 14 (keturiolika) kalendoriniy
dieny nuo kvalifikacijos tapimo
neatitinkancia dienos.

Reikalingas patikslinimas, kad
Sutarties specialiyjy salygy 10.1.1.
p-

Perkancioji organizacija
informuoja, jog Sutarties
specialiyjy salygy 10.2 punkto
papunkciai  tikslinami  vietoj
Houtarties  10.1.5.  papunkcio®,
Loutarties  10.1.1.  papunkcio®,
»dutarties 10.1.2., 10.1.4., 10.1.6
papunk¢iy®“, ,Sutarties 10.1.3.
papunkc¢io® nurodant ,,Sutarties
specialiuju salygu 10.1.5.
papunkcio®, ,,Sutarties specialiyjy
salygu 10.1.1. papunkcio®,
Ldutarties  specialiyju  salygu




10.1.2.,10.1.4., 10.1.6 papunkciy®,
Loutarties  specialiyju  salygy
10.1.3. papunkcio®.

10.2.4. Sutarties 10.1.2., 10.1.4.,
10.1.6 papunk¢iy atveju nustatomas
bent vienas pazeidimo faktas per
Sutarties galiojimo laikotarpj.

1.Norétume atkreipti démesj, kad
ne kiekvienas pazeidimas savaime
gali biiti laikomas dideliu ar
nuolatiniu ~ esminés  Sutarties
salygos vykdymo trikumu. Pacioje
nuostatoje  vartojamos  sgvokos
,didelis* ir ,,nuolatinis* suponuoja,
kad tokia kvalifikacija reikalauja

papildomo teisinio ir faktinio
vertinimo.
Tai reiskia, jog vertinant, ar

konkretus veiksmas ar neveikimas
laikytinas "dideliu" ar "nuolatiniu",
bitina jvertinti ne tik patj
pazeidimo faktg, bet ir jo masta,
poveikj Saliai, trukme, kartojimosi

pobiidj bei kitas reikSmingas
aplinkybes.

Pavyzdziui, vienkartinis ir
nedidelés reikSmés nukrypimas

nuo tam tikry sutarties reikalavimy,
kuris nesukélé realios zalos ar
grésmés, neturéty biti vertinamas
kaip  didelis ar  nuolatinis
pazeidimas.  Toks  aiSkinimas
atitikty ir sutarties Saliy likescius,
ir protingumo, proporcingumo bei
teisingumo principus, kurie yra
taikytini  aiSkinant  civilinius
sandorius.

Be to, nuostata, pagal kurig bet
koks  vienkartinis = paZeidimas
automatiSkai laikomas ,,didelio
arba nuolatinio® pobtdzio
pazeidimu, paneigty  pacios
formuluotés logikg bei galéty buti
taikoma neproporcingai grieztai,
kas neatitikty bendryjy sutarciy
aiSkinimo taisykliy ir civilinés
teisé€s principy.

Todél, misy vertinimu, bty
nepagrista bet kokj pazeidima,
nepaisant jo pobiidzio, masto ar
padariniy, automatiskai laikyti
dideliu arba nuolatiniu esminiu
Sutarties salygy pazeidimu.
Prasytume patikslinti, ar teisingai
suprantame, kad vertinant, ar
pazeidimas priskirtinas "dideliam"
ar "nuolatiniam" bus atsizvelgiama
1 jo masta, poveikj Saliai, trukme,

1. PaaiSkiname, kad vertinant tai, ar
konkretus sutarties pazeidimas yra
esminis bus atsizvelgta | sutarties

salygas bei Lietuvos teismy
formuojamg  vieSojo  pirkimo
sutarCiy aiSkinimo ir taikymo
praktika.

2. Patikslinimas pateiktas auk$¢iau
esanciame Perkanciosios
organizacijos atsakyme.




kartojimosi pobtudj bei kitas

reikSmingas aplinkybes.

2. Reikalingas patikslinimas, kad
Sutarties specialiyjy salygy 10.1.2.
10.1.4.ir 10.1.6 p.

10.2.5. Sutarties 10.1.3. papunkcio
atveju Tiekejas pazeidzia
darbuotojy (specialisty), vykdanciy
Sutartj, pakeitimo tvarkg bent vieng
karta per Sutarties galiojimo
laikotarpj arba nepakeicia
darbuotojy (specialisty)
UZsakovo  reikalavimu  per
protinga termina, bet visais
atvejais ne ilgesnj, kaip 2 (dvieju)
darbo dieny termina.

Norétume pazyméti, kad vien
vélavimas pakeisti specialistg pats
savaime nelaikytinas netinkamu
Sutarties vykdymu, ypac jei tokia
situacija neturi jtakos paslaugy
kokybei ar jy teikimo testinumui.
Sutarties vykdymas gali bati
laikomas tinkamu ir tuo atveju, kai
konkretaus specialisto pakeitimas
uztrunka ilgiau nei 2 darbo dienas,
jei dél to nenukencia Uzsakovo
interesai ir darbai yra vykdomi
laiku bei kokybiskai.

Todél, misy vertinimu, 10.2.5
papunktyje nurodytas formaliai
nustatytas terminas negali biiti
absoliuciu kriterijumi tam, kad bet

koks jo virsijimas bty
automatiSkai  vertinamas  kaip
didelis ar nuolatinis esminis

Sutarties vykdymo tritkumas. Toks
vertinimas turéty biiti siejamas su
realiu poveikiu paslaugy teikimui
bei faktinémis aplinkybémis.

Paaiskiname, kad vertinant tai, ar
konkretus sutarties pazeidimas yra
esminis bus atsizvelgta | sutarties

salygas bei Lietuvos teismy
formuojamg  vieSojo  pirkimo
sutarCiy aiSkinimo ir taikymo
praktika.

12.1.1.1.5.  Tiekéjas pazeidzia
darbuotojy (specialisty), vykdanciy
Sutartj, pakeitimo tvarkg arba
nepakeicia darbuotojy (specialisty)
Pirké¢jo reikalavimu;

Norétume atkreipti démesj, kad
vien specialisto pakeitimo tvarkos
nesilaikymas neturéty biti savaime
laikomas pakankamu pagrindu
nutraukti Sutartj. Toks poziliris
neatitikty sutarties teis¢je taikomo
principo, kad sutarties nutraukimas
yra krastutiné (ultima ratio)
priemoné, kuri gali buti taikoma tik
esant esminiam sutarties
pazeidimui.

Dél to bet koks nukrypimas nuo
specialisty keitimo tvarkos neturéty
biuti automatiSkai prilyginamas
esminiam, nuolatiniam ar dideliam
Sutarties pazeidimui.

Vertinant, ar pazeidimas yra
pakankamai  reikSmingas, kad
pagristy vienasalj Sutarties
nutraukima, bitina atsizvelgti |
tokio pazeidimo faktines
aplinkybes — ar tai turéjo jtakos
paslaugy kokybei, ar sukélé realig
zala, ar buvo kartotinis, ar buvo
pazeisti vieSyjy pirkimy principai ir

Paaiskiname, kad vertinant tai, ar
konkretus sutarties pazeidimas yra
pakankamas pagrindas Sutarties
nutraukimui bus atsizvelgta |
sutarties salygas bei Lietuvos
teismy formuojama vie$ojo
pirkimo sutarCiy aiSkinimo ir
taikymo praktika.




pan. Toks aiSkinimas atitikty ir

civilinés  teisés  principus —

protingumo, $3ziningumo,

teisingumo ir proporcingumo.

Todél, miisy vertinimu, vien

formalus Sios tvarkos pazeidimas,

negali biti laikomas savaime

pakankamu pagrindu  Sutarties

nutraukimui.
12.2.2. jeigu Tiekéjas nesilaiko | Uzsakovas Techninés | Atsizvelgiant j tai, kad Techninés
Sutartyje  nustatyty  Paslaugy | specifikacijos 4.13 p. numaté, jog | specifikacijos 4.13 p. nustato
teikimo terminy 2 (du) kartus i§ | protingu  terminu  trikumams | terming trikumams pasalinti, tai
eilés arba véluoja suteikti Paslaugas | pasSalinti laikytina daugiausiai pusé | reiskia, kad dideliu ar nuolatiniu
daugiau nei 15 (penkiolika) | pradinio atitinkamai uZzduociai | esminés Sutarties saglygos vykdymo
kalendoriniy dieny nuo Sutartyje | skirto termino. Pavyzdziui, jei | trukumu laikomas tiekéjo
nustatyto  Paslaugy  suteikimo | terminas biity 1 ménuo, protingu | uzdelsimas, kuris trunka 2 (dvi)
termino; terminu trikumams pasalinti bty | darbo  dienas po  Techninés

laikomos daugiausia 2 savaites.
Manome, kad tokia nuostata yra
pagrista, atsizvelgianti j konkretaus
uzsakymo apimtj, terminus, Saliy
isipareigojimus  bei  Uzsakovo
poreikius.

Atsizvelgiant | S$ias nuostatas,
Specialiosios dalies 12.2.2 p.
jvardintas 15 kalendoriniy d.
vélavimas, manytina, nepagrjstai
laikomas esminiu sutarties
pazeidimu ir prieStarauja Techninés
specifikacijos 4.13 p. nuostatoms.
Ar teisingai suprantame, kad Sios
15 dieny zymi papildomai suteikto
termino praleidimg?

specifikacijos 4.13 p. nustatyto
termino pabaigos. Atsizvelgiant |
tai Sutarties specialiyjy salygy
12.2.2 p. tikslinamas ir i§déstomas
taip: ,jeigu Tiekéjas nesilaiko
Sutartyje  nustatyty  Paslaugy
teikimo terminy 2 (du) kartus i$
eiles arba  véluoja  suteikti
Paslaugas daugiau nei 2 (dvi) darbo
dienas po Sutarties Techningje
specifikacijoje 4.13 p. nustatyto
termino  trikumams  paSalinti
pabaigos*®.

12.2.7. Tiekéjas pazeidzia Bendryjy
salygy nuostatas dél Sutarties
vykdymui  pasitelkiamy naujy
subtiekéjy ir (ar) specialisty / esamy
subtiekéjy ir (ar) specialisty
keitimo;

Norétume atkreipti démesj, kad
vien Bendryjy salygy nuostaty dél
Sutarties vykdymui pasitelkiamy
naujy subtiekéjy ir (ar) specialisty /
esamy subtiekéjy ir (ar) specialisty
keitimo pazeidimas neturéty biti
savaime laikomas pakankamu
pagrindu nutraukti Sutartj. Toks
pozilris neatitikty sutarties teiséje
taikomo principo, kad sutarties
nutraukimas yra krastutiné (ultima
ratio) priemone, kuri gali bati
taikoma tik esant esminiam
sutarties pazeidimui.

Dél to bet koks Bendryjy salygy dél
Sutarties vykdymui pasitelkiamy
naujy subtiekéjy ir (ar) specialisty /
esamy subtiekéjy ir (ar) specialisty
keitimo pazeidimas neturéty biti
automatiskai prilyginamas
esminiam, nuolatiniam ar dideliam
Sutarties pazeidimui.

PaaisSkiname, kad vertinant tai, ar
konkretus sutarties pazeidimas yra
pakankamas pagrindas Sutarties
nutraukimui bus atsizvelgta |
sutarties salygas bei Lietuvos
teismy formuojamag  vieSojo
pirkimo sutarCiy aiSkinimo ir
taikymo praktika.




Vertinant, ar pazeidimas yra
pakankamai  reikSmingas, kad
pagristy vienasalj Sutarties
nutraukimg, bitina atsizvelgti |
tokio pazeidimo faktines
aplinkybes — ar tai turéjo jtakos
paslaugy kokybei, ar sukélé realig
zalg, ar buvo Kkartotinis, ar buvo
pazeisti vieSyjy pirkimy principai ir
pan. Toks aiSkinimas atitikty ir
civilinés  teisés principus —
protingumo, $3ziningumo,
teisingumo ir proporcingumo.
Todél, misy vertinimu, vien
formalus Bendryjy salygy nuostaty
dél Sutarties vykdymui
pasitelkiamy naujy subtiekéjy ir
(ar) specialisty / esamy subtiekéjy
ir (ar) specialisty  keitimo
pazeidimas, negali biiti laikomas
savaime pakankamu pagrindu
Sutarties nutraukimui.

Salys susitaria papildyti Sutarties
Bendrgsias  salygas nurodytais
punktais, taCiau kity punkty
numeracijos nekeisti:

12.3.5. Kartu su saskaita fakttra

Tiekéjas per Saskaity
administravimo bendraja
informacing sistemag (toliau —
,»Sabis*) privalo pateikti ir Sutarties
Saliy pasirasyta Paslaugy
priémimo-perdavimo  akta  (jy

elektronines versijas arba kopijas).
Tiekéjui nepateikus visy nurodyty
dokumenty per 2 (dvi) darbo
dienas po pirmojo  Pirkéjo
pareikalavimo (pranesimo) dél jy
pateikimo, Tiekéjui gali bati
taikoma 50,00 Eur
(penkiasdesimties)  baudg  uz
kiekvieng nepateikimo atvejj.

Norétume atkreipti démes] |
priestara 12.3.5 (14.2 specialiosios
dalies p.) ir specialiosios dalies
9.10 p., kur viename nustatytas 2
d. d. terminas, o kitame 3 d.d.
terminas. Manytume, kad turéty
biti bent 5 d. d. terminas.

Taip pat, praSytume patikslinti, ar
tikrai dél vélavimo  pateikti
paslaugy  priémimo—perdavimo
akta 1 darbo dieng Pirkéjas patiria
50 Eur nuostolius?

Atkreipiame démesj, kad sutarties
salygos nustato pareigag pateikti
saskaita  kartu su  paslaugy
perdavimo ir priémimo aktu
(Sutarties specialiyjy salygy 4.5
p.).- Tuo atveju, jei saskaita biity
pateikiama be paslaugy perdavimo
ir priémimo akto — Perkancioji
organizacija nurodys atitinkamg
sutarties vykdymo pazeidimg bei

papraSys pateikti dokumentus
sutartyje nustatyta tvarka.
Atitinkamos netesybos Tiekéjui

gali buti pagrjstai taikomos, jei
atitinkamas  sutarties vykdymo
pazeidimas nebiity paSalintas per
dviejy darbo dieny termina.
Nurodytas dviejy darbo dieny
terminas yra  pagristas, nes
atitinkamas sutarties pazeidimo
pasalinimas nereikalauja didesniy
laiko sanaudy, nes saskaita gali buti
iSraSoma ir pateikiama tik po to, kai
jau yra pasiraSytas paslaugy
perdavimo aktas (Bendryjy
sutarties salygy 12.2.1. p.).

Dél nurodyty priezas¢iy Sutarties
specialiyjy salygy 12.3.5 punktas
nebus keiciamas.

12.3.10.  Tiekéjas  jsipareigoja | PraSome numatyti ilgesnj terming | Pirkimo dokumenty salygy
nedelsiant po Paslaugy perdavimo- | t. y. iki sekanfio ménesio 10 | nustatymas priklauso
priémimo akto pasira§ymo, bet ne | (deSimtos) dienos. Tam tikras, | perkanciosios organizacijos
véliau nei iki sekancio ménesio 5 | iSeiginiy ir  Sventiniy  dieny | prerogatyvai. Siuo atveju




(penktos) dienos, pateikti PVM
saskaitg-faktiirg prie kurios turi biiti
pridedami abiejy Saliy pasirasyti
Paslaugy perdavimo-priémimo
aktai kaip atitinkamos saskaitos
priedai. Tuo atveju, jeigu Tiekéjas
pateikia PVM saskaitg faktiirg
pavéluotai arba joje néra nurodytas
Sutarties numeris, Pirkéjas PVM
saskaitg faktra turi teise¢ apmokéti
kartu su  sekanio ménesio
mokéjimu, bet ne véliau kaip per 60
kalendoriniy dieny nuo Paslaugy
perdavimo-priémimo akto
pasiraSymo ir PVM saskaitos
faktiiros gavimo dienos.

iSsidéstymas, gali lemti, kad
daugiau nei pusé dieny i§ 5 dieny
bus nedarbo.

perkancioji organizacija turi teisinj
pagrindg atitinkamai planuoti savo
piniginius srautus ir/arba
konkreCius  terminuoty indéliy
laikotarpius. Be to, atkreiptinas
démesys, kad numatomu sutarties
galiojimo laikotarpiu yra tik
vienas/du atvejai, kuomet daugiau
nei pus¢ dieny i§ 5 dieny bus
nedarbo.  Sioms  konkregioms
datoms tiekéjas gali i§ anksto
pasiruosti ir atitinkamus aktus
pateikti  laiku,  nepaZzeidziant
sutarties salygy.

Dél nurodyty priezas¢iy Sutarties
specialiyjy salygy 12.3.10 punktas
nebus keiciamas.

16.5. Teikéjas pareiskia, kad jis
gerai  iSanalizavo ir  suprato
Techning specifikacijg (priedas Nr.
1) ir visas sutarties salygas bei
turéjo galimybe dél jy derétis ir
teikti joms pastabas bei jas teiké ir
dél jy deré¢josi. Patvirtina, kad prie$

sudarydamas  sutartj  Tiekéjas
jvertino realias Paslaugy atlikimo ir
teikimo  aplinkybes, Paslaugy

sgnaudas ir apimtis, numaté ir
jvertino  visus  veiksmus ir
jsipareigojimus,  bitinus  Siai
Sutar¢iai jvykdyti. Jei Paslaugy
atlikimo eigoje paaiskéja, kad,
norint tinkamai atlikti ir (ar) sutekti
Paslaugas ir (ar) jy rezultata, tam
reikalingos papildomos laiko ir
darbo  sgnaudos, nenumatytos
Sutartyje, Tiekéjas  papildomo
apmokejimo uz tai nereikalaus, ir
tai nebus priezastis keisti Sutarties
salygas. Tiekéjas nedelsdamas
informuos  UZsakova, jeigu
atskiros jstaigos ar tarnautojai
nevykdys savo funkciju
reikalingy tinkamai ir laiku
suteikti Paslauga ar jos rezultata
ir imsis visy ijmanomy priemoniy
tokiems veiksniams pasalinti, t. y.
savo jsipareigojimus atliks laiku
ir tinkamai.

Ar teisingai suprantame, kad
Tiekéjas yra atsakingas tik uz savo
specialistus (Teikéjo darbuotojus ir

pasitelkiamas trecias Salis
paslaugoms teikti) ir nebus
laikomas netinkamai vykdanciu

Sutartj, kai Uzsakovo darbuotojai
ar treCios Salys nevykdys savo
funkcijy?

Paaiskiname, kad vertinant tai, ar
tiekéjas pazeidé sutarties nuostatas
bus vertinamos visos reikSmingos
aplinkybés ir kokia apimtimi lémé

tiekéjo sutartiniy jsipareigojimy
netinkamag 1vykdyma ar
nejvykdyma.

DEL PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES BENDRUJU SALYGU

6.2.2. Paslaugy rezultatas
perduodamas Salims pasirasant
Paslaugy perdavimo—priémimo

akty, kuris pasiraSomas 2 (dviem)
vienoda teising galig turinCiais

Ar paslaugy priémimui pateikiant
saskaitg taikoma tokia pati tvarka
kaip ir priémimo-perdavimo aktui?
t. y. teikiama pasirasSyta saskaita ir
Pirkéjas ja irgi turi pasirasyti? Ar

Sutarties bendrosios sglygos yra
taikomos kartu su specialiosiomis
sutarties  sglygomis. Remiantis
Sutarties specialiyjy salygy 5.5.1.
papunkciu, Pirkéjas uz pagal




egzemplioriais (iSskyrus atvejus,
kai Paslaugy perdavimo—priémimo
aktas pasiraSomas saugiu
elektroniniu parasu), po vieng
kiekvienai Saliai. Jeigu Paslaugy
perdavimo—priémimo akto, kaip
atskiro dokumento,
nereikalaujama, galys susitaria, ir
tai aiSkiai nurodo Specialiosiose
salygose, jog Paslaugy perdavimo—
priémimo aktu laikoma Saskaita .

uztenka sgskaitos pateikimo ir
Salys neturi pareigos ja pasirasyti?

Sutarties ir Techninés
specifikacijos salygas suteiktas
Paslaugas ir jy rezultata sumoka
Tiekéjui per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny po Paslaugy ir
ju rezultato perdavimo-
priémimo akto pasiraSymo ir
Saskaitos gavimo dienos. Tai
reiskia, kad perdavimo priémimo
aktas turi buti pasiraSomas abiejy
Saliy ir, tik pasirasius minétg akta,

Sutartyje nustatyta tvarka
pateikiama Saskaita.
Gavusi  sagskaita,  perkancioji

organizacija patikrins ar sgskaitos
ir  perdavimo-priémimo  akto
duomenys sutampa. Jei duomenys
sutaps — Saskaita bus apmokama
Sutartyje nustatyta tvarka.

7.4.1.3.atsisakyti  Paslaugy ir
nemokéti uz tokias Paslaugas ar
reikalauti grazinti uz Paslaugas
sumokéta suma bei nutraukti
Sutartj.

Ar teisingai suprantame, kad
priemonés bus taikomos
atsizvelgiant | pazeidimo apimtj?
Pavyzdziui, dél dalies paslaugy
trukumy nebus atsisakoma visy
paslaugy, o tik tos dalies?
Pavyzdziui, nutraukimas  bus
taikomas vadovaujantis ir esminio
sutarties  pazeidimo  sgvoka,
nustatyta CK 6.217 str.?

Sutarties bendryjy salygy 7.4.1. p.
nustato, kad, jeigu Tiekéjas
atsisako pasalinti arba nepaSalina
Paslaugy trikumy per Pirkéjo
nustatytus  protingus  terminus,
Pirkeéjas turi teise savo pasirinkimu
reikalauti: (I) pasalinti Paslaugy
trikumus pats arba pasamdydamas
treCiuosius asmenis, i§ anksto apie
tai informuodamas Tiekéjg, ir
pareikalauti  Tiekéjo  atlyginti
Paslaugy ekspertizés bei Paslaugy
trakumy  Salinimo  iSlaidas  ir
padengti patirtus nuostolius; arba
(I) reikalauti sumazinti Tieké&jui
mokéting suma ir grazinti dél Sios
sumos sumazinimo susidariusig
permokg per 30 (trisdesimt) dieny
nuo Tiekéjui nustatyto termino
pasalinti  Paslaugy  trikumus
pabaigos, jeigu tai neprieStarauja
VPI jtvirtintiems principams; arba
(IIl)  atsisakyti  Paslaugy ir
nemokéti uz tokias Paslaugas ar
reikalauti grazinti uz Paslaugas

sumokéta sumg bei nutraukti
Sutartj. Kuria i$ nurodyty teisiy ir
kokia apimtimi naudosis

Perkancioji organizacija priklausys
nuo konkretaus Sutarties vykdymo
pazeidimo ir kity konkreciy su
sutarties ~ vykdymu  susijusiy
aplinkybiy.

Dél Asmens duomeny tvarkymo sutarties 1 priedo ,INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU

TVARKYMA“




1.3. Duomeny tvarkymas gali
apimti Siuos asmens duomenis:

[Toliau pateikiamas preliminarus
duomeny sgrasas, kuris pasiraSant
sutartj gali buti patikslintas]

PraSytume numatyti, kad
pasiraSymo metu bity galima
atsizvelgti ] faktinj duomeny
tvarkyma ir keisti visg 1 prieda, ne
tik jo 1.3 p.

Sudarius sutartj ir paaiSkéjus
poreikiui patikslinti sutart] ar jos
priedu esancig asmens duomeny
tvarkymo sutartj ir jos priedus ar
juose esancig informacijg, sutartis
ir jos priedai visg sutarties
galiojimo laikotarpj gali bati
keiciami, jei toks pakeitimas néra
esminis pagal LR VieSyjy pirkimy
jstatymg.

DEL VALSTYBES JMONES TURTO BANKO MINIMALIYU INFORMACIJOS SAUGOS REIKALAVIMU

PASLAUGU TEIKIMUI

5. Paslaugy teikéjo darbuotojy,
tiekéjy ir subtiekéjy darbuotojy,
kurie turi prieigg prie Turto banko
IT ar gali bti susij¢ su prieigos prie
Turto banko IT suteikimu ar

naudojimu, informaciniy
technologijy ir informacijos saugos
zinios turi buti  pakankamos
paslaugoms  atlikti.  Paslaugy

teikéjas turi vertinti $iy ziniy lygj ir,
jei reikia, organizuoti papildomus
mokymus.

Prasytume patikslinti, ka reiskia
»pakankamos zinios paslaugoms
teikti“? Ar informacijos saugumo

mokymai, kurie vykdomi
vadovaujantis ISO 27001
procediiromis, biity laikomi
pakankamais?

Perkanciosios organizacijos
vertinimu, ISO 27001 (arba
lygiavercio) standarto reikalavimy
laikymasis darbuotojy mokymams
patvirtinty, jog atitinkamai
apmokyty darbuotojy Zinios yra
laikomos  pakankamomis  §ios
Pirkimo sglygos jvykdymui.

6. Turto bankui pateikus oficialy
praSymag ar jvykus reikSmingam
incidentui, siekiant patvirtinti, jog

Paslaugy teikejas laikosi
Reikalavimy, Paslaugy teikéjas
suteikia Turto bankui ar Turto

banko pasirinktai treciajai Saliai,
veikianc¢iai Turto banko pavedimu,
leidimg atlikti visy Paslaugy teikéjo
aplinkoje taikyty valdymo
priemoniy, susijusiy su Turto banko
duomeny tvarkymu ir/ar paslaugy
Turto bankui teikimu, vertinima,
audita, tikrinimg ar perzilrg.
Atliekant tokj vertinimg, Paslaugy
teikéjas turi visapusiskai
bendradarbiauti, t.y.  suteikti
galimybe susipazinti su
kompetentingais darbuotojais,
dokumentais, infrastruktora ir
programine jranga, kuri naudojama
apdorojant, saugant ar perduodant
Turto bankui duomenis. Reikiama
informacija Paslaugy teikéjas
pateikia ne véliau, nei per 24
valandas nuo pras§ymo gavimo

1. Ar teisingai suprantame, kad
tokie auditai, vertinimai, tikrinimai
ar perziiros bus atlickami
klausimyno forma?

2. PraSytume patikslinti kuom
skiriasi auditas, tikrinimas,
perziiira ir vertinimas? Kokios tai
procediiros?

3. Manytina, kad terminas turéty
biti nustatomas atsizvelgiant |

taikomg procediirg ir jos apimtis,
prasomos pateikti informacijos
apimtis ir turinj. Informacijos

teikimas per 24 val., dazniausiai
nustatomas  ypatingos  svarbos
atvejais, pavyzdziui, saugumo
incidenty arba asmens duomeny
saugumo incidenty atvejais, kur
reikalingas skubus reagavimas,
informavimas ir pasekmiy
apribojimas. Auditai, patikrinimai
pagal savo esmg¢ esti platesnés
apimties ir nepriskiriami ypatingos
skubos  atvejams.  PraSytume
pateikti  paaiskinimus, kokiais
atvejais biity taikomi tokie trumpi

1. Auditas, tikrinimas ar perzitiros
procediira gali biiti atliekama tiek
klausimyno forma, tiek kitais teisés
aktuose, reglamentuojanc¢iuose
audito, tikrinimo, vertinimo ar
priezitiros procediiras, nustatytais
budais.

2. Procedury paaiskinimai:

a. auditas yra auksciausio
formalumo lygio procesas, kuris
biity atliekamas pagal
standartizuotas metodologijas ir

buty atlickamas nepriklausomo
eksperto;
b. tikrinimo metu atliekamas

konkre¢iy reikalavimy laikymosi
vertinimas po jvykusio incidento;

c. perziiros metu atlickamas
operatyvus konkretaus proceso
vertinimas, siekiant jj pagerinti.

d. vertinimas apima sisteminj
organizacijos kibernetinio
saugumo biklés tyrimg. Jis gali
biti atlickamas bet kokiu formatu ir
gali buti visy kity auksciau
nurodyty procediiry sudétiné dalis.

dienos. Tuo atveju, jeigu audito | terminai kaip 24 wval., pateikiant | 3. 24 wval. terminas nustatomas
metu nustatomi trilkumai, Paslaugy | tokio reikalavimo pagrindima, ir | reikSmingy incidenty atvejais:
teikéjas privalo pasalinti rastus | kokiais atvejais galéty biiti taikomi | a. aktyvis kibernetiniai
trikumus per Turto banko nurodyta | ilgesni,  protingumo  Kkriterijy | incidentai;

protinga terming. atitinkantys terminai. Arba




siilytume numatyti,
susiderina  proting

kad salys
informacijos

b. asmens duomeny saugumo
pazeidimai su auksta rizika;

pateikimo datg kiekvienu atveju, | c. sistemos veikimo

kai prasoma informacijg pateikti. kompromitavimas;

Tai leisty atsizvelgi j konkrecig | d. reguliuojanciy institucijy

situacijg, jai pritaikyti terming ir | skublis prasymai dél aktyviy

nebiity $aliy ginCo dél termino | tyrimuy;

protingumo. Tokj siilymag | e. esant kitam pagristam

teikiame, nes labai trumpi terminai | perkanciosios organizacijos

pateikti informacija didins | oficialaus pra§ymo pagrindui.

paslaugy teikimo kaing, prie jos | Tuo atveju, jeigu audito metu

pridedant papildomas | nustatomi  trikumai, tiekéjas

administracines islaidas. privalo pasalinti rastus trikumus
per perkanciosios organizacijos
nurodyta protingg terming, kuris
nustatomas atsizvelgiant 1
protingumo kriterijus.

7. Turto bankas neprivalo padengti | Atsizvelgdami ] reikalavima, jog | Valstybés jmoné Turto bankas

jokiy Paslaugy teikéjo iSlaidy,
kurias Paslaugy teikéjas patiria
bendradarbiaudamas audito metu
arba Salindamas nustatytus
trikumus.

Turto bankas neprivalo padengti
jokiy Paslaugy teikéjo islaidy,
susijusiy su bendradarbiavimu
audito metu, norétume pasitikslinti
dél Sio jsipareigojimo apimties ir
praktinio taikymo:
e Ar teisingai suprantame, kad
tai apima tik tokias protingas
ir pagrjstas islaidas, kuriy

(toliau — Turto bankas) planuoja
atlikti audita esant tik pagrjstam
poreikiui, t. y. jvykus reikSmingam
incidentui ar kitoms teisés aktuose
nurodytoms aplinkybéms, kurioms
esant privalo buti atlickamas
auditas.

Turto bankas nepadengs Paslaugy
teikéjo iSlaidy, kurias Paslaugy

Paslaugy teikéjas  galéjo | teikéjas patiria
tikétis 18 anksto, | bendradarbiaudamas audito metu
atsizvelgdamas j paslaugos | arba Salindamas nustatytus
pobud;j? trukumus.
o Taip pat biitume dékingi, jei
galétuméte patikslinti, kokiu
dazniu ir mastu planuojami
auditai?
Sie aspektai mums reikalingi
tinkamam  rizikos ir galimy
sanaudy jsivertinimui, kad
galétume planuoti iSteklius
atsakingai.
16. Paslaugy teikéjai, teikdami | Atsizvelgiant, kad tai sutartinis | Tiekéjas,  kuris  informacijos
paslaugas, susijusias su Turto | jsipareigojimas, uz kurios | saugumg valdo vadovaudamasis
banko IT, wvisiS8kai atsako uz | laikymasi Paslaugy tiekéjas atsako, | ISO 27001 (arba lygiavertémis)

Reikalavimy laikymasi, praktikuy,
uztikrinan¢iy  kibernetinj ir
konfidencialios ar komercing
(gamybos) paslaptj sudarancios
informacijos sauguma, taikymg .
Jei  Paslaugy  teikéjas  dél
informacijos  stokos ar kity
priezasCiy to negali uZztikrinti, jis
privalo  nedelsdamas  stabdyti
teikiamas paslaugas ir
nedelsdamas, bet ne véliau kaip per
24 val., apie tai pranesti Turto

praSytume ji konkretizuoti.
Laikytume, kad tai per daug
bendras jpareigojimas, neaisku
kokias konkreciai praktikas
Paslaugy teikéjas turi taikyti.
ARBA prasytume patikslinti, ar
Paslaugy teikéjas, kuris
informacijos  saugumg  valdo
vadovaudamasis  ISO 27001
procediromis (be sertifikato), bus
laikomas atitinkanciu S
reikalavimg dél atsakymo uz

procediromis (be sertifikato), bus
laikomas atitinkanciu Si
reikalavimg dél atsakymo wuz
praktiky, uztikrinan¢iy kibernetinj
ir konfidencialios ar komercing
(gamybos) paslapti sudarancios
informacijos sauguma, taikyma.




bankui el. pastu | praktiky, uztikrinan¢iy kibernetinj
infosauga@turtas.lt. ir konfidencialios ar komercing

(gamybos) paslapt] sudarancios

informacijos sauguma, taikyma.

Prasytume pateikti visg informacija

iki pasitilymy pateikimo.
19. Reikalavimuose  pateikti | PraSytume patikslinti, kas | ,,Turto banko informacija®“ — tai
slaptazodziy saugos reikalavimai | vadinama ,»lurto banko | visa nevieSa informacija, kuri
taikomi  Paslaugy teikéjo IT | informacija“? priklauso Turto bankui arba yra
iStekliams (jrenginiams ir susijusi su jo veikla ir kuri tapo

sistemoms), kurie skirti aptarnauti
Turto banko IT ar juose yra
talpinama Turto banko informacija.

zinoma tiekéjui sutarties vykdymo
metu, jskaitant, bet neapsiribojant:

duomenis apskaitos sistemoje,
finansinius  duomenis, asmens
duomenis, verslo informacija,

techninius duomenis, dokumentus
ir bet kokig kita informacijg, kuri
saugoma, tvarkoma ar prieinama
per Turto banko IT sistemas ir
jrenginius.

29. Paslaugy teikéjo prieigos
valdymo formali procedura turi
apimti ir uztikrinti Siy reikalavimy
laikymasi:

29.1. pasiraSytos paslaugy teikimo
ar kitos sutarties, kurios
igyvendinimas reikalauja prieigos
suteikimo, pagrindu, ne ilgesniam,
negu reikia, sutartiniy
jsipareigojimy jvykdymo terminui

ir maziausia konkretiems
veiksmams  atlikti  reikalinga
apimtimi;

29.2. pasiraSius konfidencialumo
jsipareigojima, atitinkantj
konfidencialumo susitarimo su

Turto banku sglygas, jeigu jis
nenumatytas auks¢iau nurodytoje
sutartyje;

29.3. treCiyjy Saliy prieigos teisés
prie visy informaciniy iStekliy turi
biiti panaikinamos ne véliau, kaip
paskutine sutarties ar paslaugy,
kurioms suteikti buvo reikalinga
prieiga, teikimo dieng;

29.4. jpareigojus trecCigja Salj
laikytis reikalavimy, atitinkanciy
Siuos Reikalavimus.

Ar 29.1. p. reiskia, kad prieigos
darbuotojams suteikiamos
sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo
terminui ir maziausia konkretiems
veiksmams  atlikti  reikalinga
apimtimi?

Ar29.2. p. reiskia, kad darbuotojai,
kuriems suteikiamos prieigos, turi
biuti pasiraS¢ konfidencialumo
Isipareigojima?

Ar 29.4 p. reiskia, kad tokius pat
isipareigojimus, kurie numatyti
29.1 - 29.3 p. turi prisiimti paslaugy
teikimui pasitelkiami subteikéjai?

Turto banko minimaliy
informacijos saugos reikalavimy
paslaugy teikimui (toliau —
Reikalavimai) 29 punkte nurodyti
reikalavimai nustato, ka privalo
apimti tiekéjo prieigy valdymo
formali  procedira. Tai yra
minimalis reikalavimai, kuriuos
turi atitikti tiekéjo vidiniy prieigy
valdymo dokumentas (politika,
procediira ar tvarka).

Remiantis  Reikalavimy  29.1
papunkciu, tiekéjas turi uztikrinti,
kad Paslaugos teikéjo
darbuotojams suteikiamos prieigos
teisés tik sutartiniy jsipareigojimy
vykdymo terminui ir tik maziausia

konkretiems veiksmams atlikti
reikalinga apimtimi.
Reikalavimy  29.2  papunktis

nustato, kad tiekéjo darbuotojai,
turi biti pasiras¢ konfidencialumo
susitarimus.

Galiausiai, Reikalavimy  29.4
papunktis nustato, kad tiekéjas turi
uztikrinti, jog paslaugy teikimui
pasitelkiami subtiekéjai  atitikty
Reikalavimus.

34.4. ne ilgesniam nei paslaugoms
suteikti reikalinga terminui, bet ne
ilgiau nei 1 metai, kuriam praéjus,
procediira kartojama.

Kas turés stebéti §j terming? Ar
Turto bankas automatiskai blokuos
prieigg suéjus metams?

Sj terming stebés Turto bankas ir,
esant poreikiui, iSjungs atitinkamas
prieigas.

36. Turto bankas turi teis¢ tikrinti
kaip Paslaugy teikéjas laikosi
Reikalavimy nuostaty, jskaitant, bet

PraSome patikslinti kokios apimties
ir kokiu budu gali bti atlieckami Sie
patikrinimai? Apie kokias darbo

Turto bankas tikrins tik tuos
resursus, kurie tiesiogiai naudojami
paslaugoms, susijusioms su Turto




neapsiribojant, Paslaugy teikéjo
prisijungimui prie Turto banko IT
naudojamy  darbo  priemoniy
atitikties Reikalavimams
patikrinimg be iSankstinio jspéjimo.

priemones kalbama konkreciai?
Norime pazyméti, kad darbo
priemonés gali biiti naudojamos ne
tik Turto bankui paslaugoms teikti,
tad bet kokie patikrinimai negali
buti atliekami be atitinkamy
konfidencialumo jsipareigojimy, ar
trukdantys jprastg Paslaugy teikéjo
veiklg. Patikrinimai gali  Dbiiti
atliekami tik klausimyno forma
arba asmeniui faktiskai patikrinant
atitikimg;  jokie = programinés
jrangos prisijungimai neleidziami.

banku — serverius su Turto banko

duomenimis, kompiuterius,
saugumo priemones, kurios
taikomos Turto banko duomeny
apsaugai. Vidinés sistemos,
nesusijusios su Turto banko
duomenimis nebus patikrinimy
apimtyje.

Pagrindiniai taikomi metodai —
klausimynai, saugumo
konfigiiracijy demonstravimas
ekrane, dokumenty  perziiira,
pokalbiai su specialistais.
Programinis prisijungimas néra
taikomas.

Esant poreikiui, tikrinima
atlickantys asmenys pasirasys

konfidencialumo jsipareigojimus.
Pagrindinis patikrinimy tikslas yra
jsitikinti, kad taikomos saugumo
priemonés atitinka reikalavimus ir
tinkamai apsaugo Turto banko
duomenis.

Pridedame aktualias Pirkimo salygy 2 priedo ,,Techniné specifikacija® ir Pirkimo salygy 4 priedo
»Specialiosios sutarties sglygos* redakcijas, kurias taip pat rasite CVP IS prie kity pirkimo dokumenty.
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