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Pastaba. Pilkai pažymėtas eilutes pildo Tiekėjas
Pirkimo sąlygų priedas Nr. 1 

[bookmark: bookmark0]TECHNINĖ SPECIFIKACIJA IR PASIŪLYMO KAINA

DOKUMENTŲ ELEKTRONINIO PASIRAŠYMO PROGRAMINĖS ĮRANGOS LICENCIJOS IR ŠIOS ĮRANGOS INTEGRAVIMAS SU SANTA-HIS SISTEMA (NR. 9795)
2025-   -   

	[bookmark: _Hlk41634980]Tiekėjo pavadinimas / ūkio subjektų grupės nariai:
	

	Tiekėjo kodas:
	

	Tiekėjo adresas:
	

	Asmens atsakingo už pasiūlymą vardas, pavardė, pareigos
	

	Asmens atsakingo už pasiūlymą telefono numeris:
	

	Asmens atsakingo už pasiūlymą el. pašto adresas:
	



Tiekėjo patvirtinimai:
Šiuo pasiūlymu pažymime, kad sutinkame su visomis pirkimo sąlygomis, nustatytomis:
1. Atviro (supaprastinto) konkurso skelbime CVP IS, kituose pirkimo dokumentuose (jų paaiškinimuose, papildymuose).
2. Pasiūlymas galioja iki termino, nustatyto pirkimo dokumentuose.
3. Į pasiūlymo kainą yra įskaityti visi mokesčiai ir visos tiekėjo išlaidos, apimančios viską, ko reikia visiškam ir tinkamam pirkimo sutarties įvykdymui.
4. Jeigu kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, įsipareigojame perkančiajai organizacijai, kad pirkimo sutartį vykdys tik tokią teisę turintys asmenys.

Šio Pirkimo objektas – dokumentų elektroninio pasirašymo programinės licencijos bei dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos integravimas su SANTA-HIS sistema.
[bookmark: bookmark2]1. Pasirašymo/integracijos darbų ir formų paruošimo reikalavimai:
1.1. Turi būti integruotas dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos sprendimas su SANTA-HIS sistema. Turi būti sukurta unikali SANTA-HIS sistemai metaduomenų struktūra, skirta integracijai į esamą dokumentų pasirašymo sistemos API, skirta sutikimų šablonų pildymui ir pasirašymui. Per dokumentų pasirašymo sistemos API inicijuojamas dokumentų pasirašymas iš SANTA-HIS (Send Document for signing). Po pasirašymo iš dokumentų pasirašymo sistemos API (naudojant Callback) pasirašytas dokumentas su papildomais metaduomenimis turi būti siunčiamas į SANTA-HIS sistemą.
1.2. Pagal poreikį Perkančioji organizacija teiks Tiekėjui pacientų sutikimų formas elektroninių formatu (Word arba PDF). Tiekėjas pateiktus dokumentus turės transformuoti į elektroniniam pasirašymui tinkamą formatą ir įkelti transformuotus dokumentus į sistemą. 
[bookmark: bookmark4]2. Barkodo skenavimas ir proceso iniciavimo reikalavimai:
2.1. Dokumento pasirašymas turi būti inicijuojamas iš Tiekėjo aplikacijos, skenuojant paciento apsilankymo brūkšninį kodą.
2.2. Programa turi gauti iš SANTA-HIS sistemos reikalingus duomenis, kad automatiškai į sutikimo šabloną būtų įkelti paciento duomenys (vardas, pavardė, asmens kodas ir, jeigu yra, gyvenamoji vieta, telefonas, el. paštas, lytis, apsilankymo RVUL numeris).
2.3. Pagal nurodytą lytį turi būti pateikiamas teisingas klausimynas, pavyzdžiui moterims nėra vyrams skirtų klausimų ir atvirkščiai.
2.4. Turi būti sukurta supaprastintos formos, skirtos pakartotiniems pacientams galimybė t. y. turi būti galimybė identifikuoti pakartotinius pacientus ir paskutinius pildytus istorinius duomenis, po to pasiūlyti pacientui naujus duomenis užpildyti iš istorinių; prašoma paciento peržiūrėti pateiktus istorinius jo paties užpildytus duomenis, jei reikia, leidžiama papildyti/koreguoti.
2.5. Turi būti galimybė atlikti paciento užpildytų dokumentų patikrą, prisijungus kitu įrenginiu skenuojant paciento apsilankymo brūkšninį kodą. Įrenginyje pateikiami paciento pildyti dokumentai, kuriuos, jei reikia, galima leisti pacientui koreguoti ar papildyti duomenis; po to dokumentai pasirašomi paciento ir atsakingo darbuotojo vienu metu tuo pačiu įrenginiu. Tačiau turi būti galimybė išsaugoti dokumentus su paciento parašu ir galimybe, kad atsakingas RVUL asmuo minėtus dokumentus patvirtins savo parašu vėliau.
2.6. Pasirašyti dokumentai turi būti perduodami į RVUL informacinę sistemą su metaduomenimis ir užregistruojami RVUL sutikimų registre.
2.7. Prieš pasirašant atskirus sutikimus (sutikimų atvejis, kai reikia pasirašyti tik 1 kartą) turėtų atsirasti priminimas/pastaba, kad toks pats sutikimas pacientui jau buvo paimtas.
2.8. Turi būti galimybė inicijuoti dokumentų sekos pasirašymą iš SANTA-HIS sistemos tos pačios sesijos metu (pasiūlyti pacientui užpildyti kitus klausimynus). 
[bookmark: bookmark6]3. Autentifikacijos integracijos reikalavimai:
3.1. Dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos sprendime turi būti įgyvendintas SANTA-HIS autentifikacijos integracijos mechanizmas, kuris leistų RVUL darbuotojams naudoti dokumentų elektroninio pasirašymo sprendimą naudojant SANTA-HIS autentifikacijos priemones.
[bookmark: bookmark8]4. Šifravimo reikalavimai:
4.1. Šifravimo ir dokumento generavimo iškėlimas į webinį funkcionalumą. Dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos šifravimo ir dokumento generavimo esamas funkcionalumas turi būti iškeltas į web tam, kad būtų galima naudoti iPad ir Android įrenginius naudojant naršyklę. Saugumo elementas turi surinkti metaduomenis ir šifruoti dokumentus naršyklėje.
[bookmark: bookmark10]5. Bendrieji reikalavimai:
5.1. Sutikimų sistema turi veikti skirtingų gamintojų planšetiniuose kompiuteriuose (iPad, Android). Planuojama naudoti iki 200 įrenginių.
5.2. Visi sutikimai turi būti užregistruoti RVUL sutikimų el. registre.
5.3. Turi būti galimybė visuose sutikimuose nurodyti, su kuo pacientas sutinka ir su kuo nesutinka, pasirinkimai turi būti saugomi kaip metaduomenys ir perduodami į RVUL sistemą.
[bookmark: _Hlk141782136]5.4. Turi būti galimybė naudoti sutikimus, kuriuose turėtų pasirašyti daugiau nei vienas asmuo (pats asmuo ir /arba atstovas).
[bookmark: _Hlk141782120]5.4.1. Turi būti galimybė pažymėti jog pats asmuo ir /arba atstovas negali pasirašyti dokumento. Tokiu atveju dokumentą pasirašo ne mažiau kaip du darbuotojai nurodydami savo vardą, pavardę bei pareigas.
5.5. Turi būti galimybė padidinti dokumento teksto dydį.
5.6. Pasirašant dokumentus turi būti įdiegta validacija, ar visi privalomi dokumentų laukai užpildyti.
5.7. Turi būti galimybė to paties prisijungimo metu, pasiūlyti pacientui užpildyti kitus klausimynus.
5.8. Pasirašymo sistema turi palaikyti šiuos įvesties duomenų tipus:
a. Privalomi įvesti laukai;
b. Pasirinktinai įvedami laukai;
c. Įvesties tekstas;
d. Įvestis skaitmenimis;
e. „Checkbox“ pasirinkimas;
f. „Radio“ pasirinkimas;
g. Sąryšiais priklausomi laukai;
h. Automatiniai datos laukai;
i. Įvedami datos laukai;
j. Šalių sąrašai;
k. BAR/QR kodo skeneris;
l. Nuotrauka;
m. Pasirinkimas iš sąrašo;
n. Pasirinkimas iš sąrašo su automatinio užbaigimo funkcija;
o. Įvesties lauko turinio tikrinimo funkcija apibrėžiama įvestų simbolių kiekiu;
p. Piešimo galimybė.
5.9. Turi būti galimybė saugoti įvesties duomenis kaip metaduomenis.
5.10. Turi būti versijuojami ir saugomi dokumentų šablonai (*.pdf formatu), skirti pasirašymui.
5.11. Turi būti saugomos įvesties laukų schemos prie kiekvieno dokumento šablono JSON formatu.
5.12. Įvesties laukai turi būti siunčiami per API kiekvienam dokumento šablonui atskirai.
[bookmark: bookmark12]6. Informacijos saugumo reikalavimai:
6.1. Siūlomas sprendimas pasirašymo metu privalo registruoti ne mažiau kaip 100 žemiau paminėtų duomenų rinkinių per sekundę, kai yra pasirašoma specialiu rašikliu planšetiniame kompiuteryje, turinčiame technines galimybes tokius duomenis pateikti:
a. X ir Y koordinatės ekrane;
b. Kiekvieno užregistruoto taško (X ir Y koordinačių rinkinio) laiko žymos. Laiko žymos turi būti registruojamos tiksliai, be uždelsimų;
c. Spaudimo jėga kiekviename taške;
d. Pasirašymo greitis kiekviename taške.
6.2. Siūlomas sprendimas taip pat turi užregistruoti ir įrenginio, kuriame atliekamas pasirašymas ir kitus žemiau išvardintus duomenis:
a. Pasirašymo laiką;
b. Operacinės sistemos versiją;
c. Pasirašymo ekrano mastelį;
d. Produkto, naudojamo pasirašymui versiją;
e. Įrenginio buvimo vietą (koordinates);
f. Pasirašomo dokumento numeris;
g. Pasirašomo dokumento pavadinimas;
h. Pasirašyto dokumento kontrolinė suma (angl. checksum).
6.3. Siūlomas sprendimas turi atpažinti ant planšetinio kompiuterio padėtą riešą ir neregistruoti 6.1 informacijos saugumo reikalavimų punkte aprašytų duomenų.
6.4. 6.1 ir 6.2 informacijos saugumo reikalavimų punktuose aprašytus duomenis sprendimas privalo saugiai tame pačiame įrenginyje užkoduoti naudojant abu t. y. RVUL viešojo ir Tiekėjo raktus.
6.5. Siūlomas sprendimas turi užtikrinti, kad neleistų išsaugoti parašo ir dokumento, jei užfiksuota mažiau nei 200 duomenų rinkinių, paminėtų 6.1 ir 6.2 informacijos saugumo reikalavimų punktuose.
6.6. Turi būti išsaugota pasirašyto dokumento ID su dokumento kontroline suma užkoduota ne prastesniu nei SHA 256 raktu.
6.7. Siūlomas sprendimas turi atvaizduoti braižomą parašą iš karto, be uždelsimo.
6.8. Parašo biometrinė informacija be jau paminėtų reikalavimų turi būti renkama ir saugoma pagal ISO/IEC 19794-7:2007 standartą.
6.9. RVUL, teisinių ginčų su RVUL atveju, Tiekėjas neatlygintinai, bendradarbiaudamas su RVUL privalo atkoduoti parašo duomenis, nurodytus 6.1 ir 6.2 informacijos saugumo reikalavimų punktuose.
[bookmark: bookmark14]7. Reikalavimai sertifikacijai:
7.1. Tiekėjas (ne mažiau nei vienas darbuotojas) turi būti sertifikuotas kaip Naudotojo sąsajos kokybės specialistas (CUA Certified Usability Analyst) (Žr. pirkimo sąlygų priedą Nr. 3);
[bookmark: bookmark16]8. Kiti reikalavimai:
8.1. Integravimo darbų trukmė ne ilgesnė nei 3 mėn. nuo sutarties pasirašymo;
8.2. Formų skaitmenizavimui numatomas 3 –jų darbo dienų terminas nuo užsakymo pateikimo dienos 1-ai formai.
8.2.1. Formų skaitmenizavimo pastebėtus trūkumus spręsti numatomas 1 darbo dienos terminas.
8.3. Tiekėjas savo lėšomis turi užtikrinti sklandų dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos veikimą ir šalinti dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos veiklos sutrikimus visą sutarties galiojimo laikotarpį;
8.4. Jei mokamas periodinis (mėnesinis) paslaugos teikimo mokestis ir fiksuojamas sistemos gedimas:
8.4.1. mokestis nemokamas tiek dienų, kiek pilnai nefunkcionuoja nors viena dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos dalis;
8.4.2. jei vieno periodinio laikotarpio metu nors viena dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos dalis pilnai nefunkcionuoja 5 ar daugiau dienų, periodinis mokestis nemokamas už visą periodinį laikotarpį, kuriame fiksuotas gedimas;
8.5. Po visiško dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos įdiegimo jai taikomas 3 mėn. bandomasis laikotarpis, po kurio, įsitikinus, kad programinė įranga veikia pilna apimtimi, pasirašomas perdavimo-priėmimo aktas, ir pradedamas taikyti periodinis paslaugos teikimo mokestis.
8.6. Tiekėjas, nutraukdamas, reorganizuodamas ar parduodamas veiklą, privalo apie tai raštu informuoti RVUL, taip pat įsipareigoja neatlygintinai perduoti savo raktą (-us), skirtus 6.1 ir 6.2 informacijos saugumo reikalavimų punktuose nurodytų duomenų atkodavimui. Tiekėjas taip privalo perleisti kitam, su RVUL suderintam tiekėjui, pareigas, nurodytas 6.9 ir 8.4 reikalavimų punktuose.
8.7. Tiekėjas įsipareigoja be RVUL išankstinio rašytinio sutikimo nenaudoti programinės įrangos, jos aktualių versijų bei atnaujinimų, programinės įrangos integravimui su trečiųjų asmenų valdomomis ir SANTA-HIS informacinės sistemos pagrindu sukurtomis informacinėmis sistemomis.

Tiekėjo pasiūlymo kaina:
	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Mato vnt.
	Maksimalus kiekis 24 mėn.
	Mato vnt. įkainis Eur be PVM
	PVM tarifas
(%)
	Bendra kaina Eur (be PVM)

	1
	Licencijos 50-100 įrenginių
	Mėn.
	24
	
	
	

	
	Nurodyti gamintojo pavadinimą, šalį
	
	
	
	
	

	2
	Paciento sutikimo formų skaitmenizavimo paslauga
	Forma
	40
	
	
	

	3
	Papildomos programavimo\konfigūravimo paslaugos
	Val.
	50
	
	
	

	Pasiūlymo kaina Eur, be PVM
	

	PVM suma, Eur
	

	Pasiūlymo kaina Eur, su PVM
	


Tais atvejais, kai pagal galiojančius teisės aktus tiekėjui nereikia mokėti PVM, tiekėjas privalo su pasiūlymu pateikti laisvos formos raštą dėl PVM netaikymo.

Pasiūlymo priedai ir konfidenciali informacija: Perkančioji organizacija laimėjusio dalyvio pasiūlymą, sudarytą pirkimo sutartį ir šių sutarčių pakeitimus, išskyrus informaciją, kurios atskleidimas prieštarautų informacijos ir duomenų apsaugą reguliuojantiems teisės aktams arba visuomenės interesams, pažeistų teisėtus konkretaus tiekėjo komercinius interesus arba turėtų neigiamą poveikį tiekėjų konkurencijai, ne vėliau kaip per 15 dienų nuo pirkimo sutarties sudarymo ar jos pakeitimo, bet ne vėliau kaip iki pirmojo mokėjimo pagal jį pradžios Viešųjų pirkimų tarnybos nustatyta tvarka turi paskelbti Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje. Tiekėjai pasiūlyme turi nurodyti, kokia pasiūlyme pateikta informacija yra konfidenciali:
	Dokumento pavadinimas
	Psl.  skaičius
	Dokumentas yra konfidencialus? Taip / Ne
	Konfidencialios informacijos pagrindimas

	
	 
	
	

	
	 
	
	

	
	
	
	


**Konfidencialia informacija gali būti, įskaitant, bet ja neapsiribojant, komercinė (gamybinė) paslaptis ir konfidencialieji pasiūlymų aspektai.
Konfidencialia negalima laikyti informacijos nurodytos VPĮ 20 str. 2 d. Tiekėjas neturi teisės nurodyti, kad visa pasiūlyme pateikta informacija yra konfidenciali.
	
	Numatomi pasitelkti subtiekėjai (jei numatoma):

	Subtiekėjo pavadinimas
	Subtiekėjo kodas
	Perduodama veikla ir jos dalis eurais ir procentais pasiūlymo kainoje

	
	 
	

	
	 
	

	
	 
	





________________________________________		____________________________
(Tiekėjo arba jo įgalioto asmens pareigų pavadinimas)		(Vardas ir pavardė)



Pastaba.   Pilkai   pažymėtas   eilutes   pildo   Tiekėjas   Pirkimo sąlygų priedas Nr. 1      TECHNINĖ SPECIFIKACIJA   IR PASIŪLYMO KAINA     DOKUMENTŲ ELEKTRONINIO PASIRAŠYMO PROGRAMINĖS ĮRANGOS  LICENCIJ OS   IR ŠIOS ĮRANGOS INTEGRAVIMAS SU SANTA - HIS SISTEMA  (NR.   979 5)   2025 -     -        

T i e kėjo pavadinimas / ūkio subjektų grupės nariai:   

T i e kėjo kodas:   

Tie kėjo adresas:   

Asmens atsakingo už pasiūlymą vardas, pavardė, pareigos   

Asmens atsakingo už pasiūlymą telefono numeris:   

Asmens atsakingo už pasiūlymą el. pašto adresas:   

  Tiekėjo   patvirtinimai :   Šiuo   pasiūlymu   pažymime,   kad   sutinkame   su   visomis   pirkimo   sąlygomis,   nustatytomis:   1.   A tviro   ( supaprastinto )   konkurso   skelbime   CVP   IS,   kituose   pirkimo   dokumentuose   (jų   paaiškinimuose,   papildymuose).   2.   Pasiūlymas   galioja   iki   termino,   nustatyto   pirkimo   dokumentuose.   3.   Į   pasiūlymo   kainą   yra   įskaityti   visi   mokesčiai   ir   visos   tiekėjo   išlaidos,   apimančios   viską,   ko   reikia   visiškam   ir   tinkamam   pirkimo   sutarties   įvykdymui.   4.   Jeigu   kvalifikacija   dėl   teisės   verstis   atitinkama   veikla   nebuvo   tikrinama   arba   tikrinama   ne   visa   apimtimi,   įsipareigojame   perkančiajai   organizacijai ,   kad   pirkimo   sutartį   vykdys   tik   tokią   teisę   turintys   asmenys.     Šio  Pirkimo objektas   –   d okumentų elektroninio pasirašymo programinės licencijos bei dokumentų  elektroninio pasirašymo programinės įrangos integravimas su SANTA - HIS sistema .   1.  Pasirašymo/integracijos darbų ir formų paruošimo reikalavimai:   1.1.  Turi būti integruotas dokumentų elektroninio pasirašymo programinės įrangos sprendimas su  SANTA - HIS sistema. Turi būti sukurta unikali SANTA - HIS sistemai metaduomenų struktūra,  skirta integracijai į esamą dokumentų pasirašymo sistemos  API,  skirta sutikimų šablonų   pildymui  ir pasirašymui. Per dokumentų pasirašymo sistemos  API  inicijuojamas dokumentų pasirašymas iš  SANTA - HIS  (Send Document for signing).  Po pasirašymo iš dokumentų pasirašymo sistemos  API  (naudojant  Callback)  pasirašytas dokumentas su papi ldomais metaduomenimis turi būti siunčiamas  į SANTA - HIS sistemą.   1.2.  Pagal poreikį Perkančioji organizacija teiks  T iekėjui pacientų sutikimų formas elektroninių  formatu (Word arba PDF). Tiekėjas pateiktus dokumentus turės transformuoti į elektroniniam  pasirašymui tinkamą formatą ir įkelti transformuotus dokumentus į sistemą.    2.   Barkodo skenavimas ir proceso iniciavimo reikalavimai:   2.1.  Dokumento pasirašymas turi būti inicijuojamas iš  Tiekėjo   aplikacijos, skenuojant paciento  apsilankymo brūkšninį kodą.   2.2.  Programa turi gauti iš SANTA - HIS sistemos reikalingus duomenis, kad automatiškai į sutikimo  šabloną būtų įkelti paciento duomenys (vardas, pavardė, asmens kodas ir, jeigu yra, gyvenamoji  vieta, telefonas, el. paštas, lytis, apsilankymo  RVUL   numeris).   2.3.  Pagal nurodytą lytį turi būti pateikiamas teisingas klausimynas, pavyzdžiui moterims nėra vyrams  skirtų klausimų ir atvirkščiai.   2.4.  Turi būti sukurta supaprastintos formos, skirtos pakartotiniems pacientams galimybė t. y. turi būti  galimybė identifikuoti pakartotinius pacientus ir paskutinius pildytus istorinius duomenis, po to 

