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TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
KOMANDINIS DARBAS IR BENDRYSTĖ (KOMANDOS FORMAVIMAS)

1. SĄVOKOS
1.1. Užsakovas – Valstybės įmonė Registrų centras (toliau – Registrų centras; Perkančioji organizacija).
1.2. Paslaugų tiekėjas – ūkio subjektas – fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, viešasis juridinis asmuo, kitos organizacijos ir jų padaliniai ar tokių asmenų grupė, su kuriuo Perkančioji organizacija sudaro sutartį.
2. PIRKIMO OBJEKTAS IR APIMTYS
2.1. Pirkimo objektas – pramoginių, pažintinių, edukacinių, kultūrinių, kūrybinių ar kitokių veiklų (toliau – veikla) organizavimo paslaugos (toliau – Paslaugos). 
1. 
2. 
2.1. 
2.2. Paslaugos apima: gidų/ ekskursijų paiešką pagal Perkančiosios organizacijos pageidavimus/ lūkesčius, užsakymą ir rezervavimą; bilietų pagal Perkančiosios organizacijos pageidavimus/ lūkesčius į lankytinus objektus ir kultūrinius renginius paiešką, rezervavimą, užsakymą ir pirkimą; edukacinių programų pagal Perkančiosios organizacijos pageidavimus/ lūkesčius paiešką, rezervavimą, užsakymą ir pirkimą, ir kitas panašias kūrybinių ar kitokių pramoginių veiklų organizavimo paslaugas.  
2.3. Paslaugų užsakymo vykdymo tvarka ir terminai:
2.3.1. Paslaugos bus užsakomos ir perkamos pagal faktinį Perkančiosios organizacijos poreikį. Paslaugų teikimo terminas – 24 mėnesiai nuo sutarties įsigaliojimo dienos arba iki tol, kol bus pasiekta maksimali pirkimui skirtų lėšų suma.
2.3.2.  Paslaugos turės būti teikiamos Perkančiajai organizacijai raštu ar elektroniniu paštu pateiktus užsakymus dėl konkrečios Paslaugos suteikimo. Tiksli informacija apie užsakomas Paslaugas bus pateikiama konkrečių Paslaugų užsakymo metu;
2.3.3. Paslaugų tiekėjas privalo pateikti siūlymus Perkančiajai organizacijai nurodytu elektroniniu paštu per 3 darbo dienas nuo užsakymo gavimo dienos;
2.3.4. Konkrečios veiklos rezervacija gali būti atliekama Perkančiajai organizacijai raštu arba el. paštu patvirtinus išsirinktą tinkamą variantą iš Paslaugų teikėjo pasiūlytų ir/arba Perkančiosios organizacijos pasirinktų veiklų;
2.3.5. užsakymo vykdymas gali būti pradedamas tik gavus raštišką Perkančiosios organizacijos patvirtinimą (elektroniniu paštu) dėl pasirinktos konkrečios veiklos. Prieš vykdant užsakymą, raštu (elektroniniu paštu) turi būti suderintos visos užsakymo įvykdymui reikalingų Paslaugų įsigijimo išlaidos iš trečiųjų šalių, kurios Paslaugų tiekėjui bus kompensuojamos tik pagal šalių suderintą ir patvirtintą Paslaugų atlikimo sąmatą, Paslaugų tiekėjui pateikus PVM sąskaitų faktūrų kopijas už įsigytas prekes ar Paslaugas iš trečiųjų šalių (Sutarties vykdymo išlaidų atlyginimas). Už trečiųjų šalių paslaugas bus apmokėta ne didesnėmis nei rinką atitinkančiomis kainomis.
2.3.6. Perkančiosios organizacijos pageidavimu Paslaugų tiekėjas turi pakeisti ir (ar) atšaukti veiklų rezervacijas, įskaitant jų apimties didinimą / mažinimą. Perkančioji organizacija apie veiklų pakeitimą ir (ar) rezervacijų atšaukimą raštu (elektroniniu paštu), nurodydama pakeitimus, informuoja Paslaugų tiekėją likus ne mažiau kaip 5 darbo dienos iki Paslaugos teikimo pradžios arba kol Paslaugų tiekėjas nėra už Paslaugas atsiskaitęs su trečiosiomis šalimis (nėra sumokėta visą Paslaugų kaina, avansas arba kitas rezervacijos mokestis).  
2.3.7. Veiklų tipą bei pobūdį išsirenka Perkančioji organizacija.
2.3.8. Paslaugos teikiamos nuotoliu.
2.4. Paslaugų tiekėjas, vykdydamas užsakymą privalo:
2.4.1. ne rečiau kaip kartą per mėnesį Perkančiajai organizacijai teikti (elektroniniu paštu) raštiškas ataskaitas apie Paslaugų teikimo rezultatus (organizuotas veiklas, jų kainas), jeigu tą mėnesį buvo suteiktos Paslaugos;
2.4.2. siekti, kad vykdant užsakymą (teikiant Paslaugas) būtų racionaliai naudojamos tam skirtos Perkančiosios organizacijos lėšos;
2.4.3. įsitikinti, kad trečioji šalis turi teisę verstis atitinkama veikla (turi būtinus galiojančius leidimus, licencijas, kitus administracinius dokumentus);
2.4.4. jeigu trečioji šalis, iš kurios numatoma užsakyti Paslaugas, reikalaus raštu garantuoti Paslaugų (-os) apmokėjimą, garantinis raštas turi būti surašomas Paslaugos tiekėjo vardu;
2.4.5. ištaisyti dėl jo (jo darbuotojų ar trečiųjų šalių) kaltės atsiradusius trūkumus savo sąskaita. Jeigu Paslaugų trūkumų pašalinti neįmanoma ar Paslaugos nesuteiktos su Paslaugų tiekėju suderintą dieną dėl Paslaugų tiekėjo ar jo pasamdytų trečiųjų šalių kaltės už šias paslaugas ar trečiųjų šalių išlaidas nebus apmokama.
2.5. Visi galimai atsirasiantys papildomi, iš anksto neaptarti, aptarnavimo, užsakymo, bilietų rezervavimo ar kiti mokesčiai (jeigu tokie būtų teikiant Paslaugas) yra Paslaugų tiekėjo atsakomybė.
2.6. Paslaugų tiekėjas, teikdamas paslaugas, privalo laikytis visų Europos Sąjungos ir Lietuvos Respublikos nacionalinių tesės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų apsaugą, įskaitant, bet neapsiribojant, 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentą (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo, ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) ir Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymą.
2.7. Paslaugų tiekėjas visiškai atsako už teikiamas Paslaugas. Jei Paslaugos neatitiks užsakyme suderintų reikalavimų, Paslaugų tiekėjas įsipareigoja atlyginti visus Perkančiosios organizacijos patirtus tiesioginius nuostolius.
2.8. Sutarties galiojimo laikotarpiu Paslaugų tiekėjas privalo kaupti informaciją apie suteiktas Paslaugas. Perkančiajai organizacijai paprašius, Paslaugų tiekėjas turi ne vėliau kaip per 5 darbo dienas nuo Perkančiosios organizacijos prašymo gavimo dienos pateikti apibendrintą informaciją (užsakymų skaičių ir bendrą suteiktų paslaugų kainą) apie suteiktas Paslaugas.

3. APLINKOSAUGINIAI REIKALAVIMAI
3.1. Pirkimui netaikomi aplinkos apsaugos kriterijai, tačiau atsižvelgiant į tai, kad pirkimo objektas yra nematerialaus pobūdžio, t. y. perkama paslauga, vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. D1-508, 4.4.3 p., pirkimas bus laikomas žaliuoju.
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