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Duomenų perdavimo paslaugų teikimo sutarties Nr. _____    priedas

DUOMENŲ PERDAVIMO PASLAUGŲ TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
Pirkimo objektas: duomenų perdavimo (uždarame tinkle) teikimo paslaugos, skirtos duomenų perdavimui tarp vaizdo stebėjimo sistemų įrenginių.  Paslaugos skirtos tinkamam Kauno miesto savivaldybės vaizdo stebėjimo sistemų veikimui užtikrinti.
1. Bendrieji reikalavimai:
1.1. Diegimo ar perjungimo darbai neturi sutrikdyti šiuo metu veikiančio PIRKĖJO kompiuterių tinklo, balso perdavimo sistemos ir kitų informacinių sistemų darbo.
1.2. Į  uždaro tinklo duomenų perdavimo paslaugų apimtį ir atitinkamai įkainius turi būti įtraukti ir atitinkami šios techninės specifikacijos 2.1. p. nurodytų taškų pajungimai juose nurodyta apimtimi (nebent atitinkamas pajungimas (infrastruktūros įrengimas) yra išskirtas atskirai ir turi savo įkainį).
2. Eksploataciniai reikalavimai:
2.1. PIRKĖJO duomenų perdavimo tinkle naudojami keturi taškų prijungimo ryšio tipai: 
A tipas (taškas)  – PIRKĖJO skyrių (Laisvės al. 96, Kaunas) pajungimas; 
B tipas (taškas)  – PIRKĖJO skyrių (Laisvės al. 96, Kaunas; Vytauto pr. 91, Kaunas; Chemijos g. 4B, Kaunas)  pajungimai; 
C tipas (taškas) – PIRKĖJO vaizdo stebėjimo kamerų sistemos kamerų, įrengtų viešose erdvėse pajungimas:
· Dainavos parke (54.926823, 23.987694) 1 kamera;
· Draugystės parke (54.915977, 23.970280)  5 kameros;
· Kalniečių parke (54.915977, 23.970280) 7 kameros;
· Kauko laiptų (54.901500, 23.926164) 3 kameros;
· Viešosios erdvės prie Lampėdžių pliažo (54.909834, 23.830998) 4 kameros;
· Požeminė perėja ties Karaliaus Mindaugo – Birštono g. sankryža (54.894734, 23.895542) 4 kameros. 
[bookmark: _Hlk211846600]D tipas (taškas) – PIRKĖJO vaizdo stebėjimo kamerų sistemos kameros, kurios įrengtos šalia ugdymo įstaigų: TIEKĖJAS turės įrengti duomenų perdavimo paslaugos įrangą ugdymo įstaigų viduje esančiose vidaus tinklų spintose/patalpose, tačiau faktinio kamerų pajungimo atlikti nereikės (Kamerų pajungimu nuo TIEKĖJO duomenų perdavimo paslaugos įrangos, įrengtos ugdymo įstaigų viduje esančiose vidaus tinklų spintose/patalpose iki kamerų faktinio įrengimo vietų rūpinsis PIRKĖJAS). Ugdymo įstaigos:
· Kauno "Saulės" gimnazija; 
· Kauno Jono Jablonskio gimnazija;
· Kauno "Aušros" gimnazija (duomenų perdavimo paslaugos nebus užsakomos, kol nebus įrengta paslaugų teikimui būtina infrastruktūra);
· Kauno Maironio universitetinė gimnazija;
· Kauno Stepono Dariaus ir Stasio Girėno gimnazija; 
· Kauno tarptautinė gimnazija;
· Vytauto Didžiojo universiteto „Atžalyno“ progimnazija;
· Kauno Viktoro Kuprevičiaus progimnazija; 
· Kauno technologijos universiteto Vaižganto progimnazija;
· Kauno suaugusiųjų ir jaunimo mokymo centras;
· Kauno Juozo Grušo meno gimnazija (duomenų perdavimo paslaugos nebus užsakomos, kol nebus įrengta paslaugų teikimui būtina infrastruktūra);
· Prezidento Valdo Adamkaus gimnazija;
· Vytauto Didžiojo universiteto „Rasos“ gimnazija (duomenų perdavimo paslaugos nebus užsakomos, kol nebus įrengta paslaugų teikimui būtina infrastruktūra );
· Kauno tarptautinė gimnazija;
· Kauno Antano Martinaičio dailės mokykla;

PIRKĖJO pateikti B tipo taškai turi būti sujungti į atskirą duomenų perdavimo tinklą. PIRKĖJO pateiktas A tipo taškas, turi būti sujungtas atskiru ryšiu su centriniu tašku adresu Vytauto pr. 91 , Kaunas. PIRKĖJO pateikti C ir D tipo taškai, turi būti sujungti su PIRKĖJO B taške esančiu atskiru kamerų tinklu.
2.2. Visuose tipo taškuose (A, B, C ir D) bevielis ryšys nepriimtinas. Ryšys turi būti realizuojamas su TIEKĖJO įranga, prie kurios PIRKĖJO įranga jungiama per 1000Base-T Full Duplex Ethernet sąsają. Pateikiamiems ryšiams turi būti užtikrinama simetrinė greitaveika. 
2.3. PIRKĖJO skyrių ryšio taškai turi būti sujungti į bendrą tinklą (pagal sistemas) IP protokolu.
2.4. Visos WAN dalys turi būti suprojektuotos ir įrengtos laikantis hierarchinės struktūros ir turi atitikti rekomendacijas dėl OSI ir TCP/IP standartinių modelių.
2.5. TIEKĖJAS turi užtikrinti, kad PIRKĖJUI pateikti ryšio linijų resursai (pralaidumas) ir galiniai įrenginiai nebus naudojami kartu su kitais TIEKĖJO klientais.
2.6. TIEKĖJO užtikrinama minimali duomenų perdavimo sparta:
2.6.1. Laisvės al. 96, Kaunas (A tipo taškas) – 300 Mbps su galimybe padidinti pagal poreikį iki ne mažiau nei 4 Gbps (spartos padidinimas būtų užsakomas atskiru užsakymu, kuomet nebepakaks minimalios 300 Mbps spartos dėl papildomai prijungtų kamerų kiekio. Padidinus spartą, minimalios 300 Mbps spartos paslauga turi būti nebeteikiama, o už padidintą spartą bus atsiskaitoma atskiru, pasiūlyme nurodytu įkainiu). 
2.6.2. Laisvės al. 96, Kaunas (B tipo taškas) – 300 Mbps;
2.6.3. Vytauto pr. 91, Kaunas (B tipo taškas) – 200 Mbps;
2.6.4. Chemijos g. 4B, Kaunas (B tipo taškas) – 300 Mbps;
2.6.5. vaizdo stebėjimo kamerų sistemos kamerų, įrengtų viešose erdvėse (C tipo taškai), nurodytų techninės specifikacijos 2.1.1. – 2.1.6. p. – kiekvienai kamerai – 10 Mbps;
2.6.6. Kauno "Saulės" gimnazija (D tipo taškas) – 300 Mbps;
2.6.7. Kauno Jono Jablonskio gimnazija (D tipo taškas) – 400 Mbps;
2.6.8. Kauno "Aušros" gimnazija (D tipo taškas) – 200 Mbps;
2.6.9. Kauno Maironio universitetinė gimnazija (D tipo taškas) – 200 Mbps;
2.6.10. Kauno Stepono Dariaus ir Stasio Girėno gimnazija (D tipo taškas) – 200 Mbps; 
2.6.11. Kauno tarptautinė gimnazija (D tipo taškas) – 200 Mbps;
2.6.12. Vytauto Didžiojo universiteto „Atžalyno“ progimnazija (D tipo taškas) – 500 Mbps;
2.6.13. Kauno Viktoro Kuprevičiaus progimnazija (D tipo taškas) – 300 Mbps;
2.6.14. Kauno technologijos universiteto Vaižganto progimnazija (D tipo taškas) – 300 Mbps;
2.6.15. Kauno suaugusiųjų ir jaunimo mokymo centras (D tipo taškas) – 200 Mbps;
2.6.16. Kauno Juozo Grušo meno gimnazija (D tipo taškas) – 200 Mbps;
2.6.17. Prezidento Valdo Adamkaus gimnazija (D tipo taškas) – 300 Mbps;
2.6.18. Vytauto Didžiojo universiteto „Rasos“ gimnazija (D tipo taškas) – 300 Mbps;
2.6.19. Kauno tarptautinė gimnazija (D tipo taškas) – 300 Mbps;
2.6.20. Kauno Antano Martinaičio dailės mokykla (D tipo taškas) – 100 Mbps;
2.7. IP protokolas turi būti laikomas pagrindiniu maršrutizavimo protokolu.
2.8. Norint užtikrinti stabilią ir prognozuojamą paslaugos atlikimo kokybę, perdavimo tinklas neturi būti priklausomas nuo įvairių išorinių gamtinių ar kitų faktorių, pvz., drėgmės, temperatūros, kritulių, paros laiko. Pageidautina naudoti požemines perdavimo linijas, ne elektrinius, bet optinius pluoštinius kabelius.
2.9. Pastatų būklė ir architektūriniai sprendimai turi nepakisti sumontavus perdavimo įrangą.
2.10. Tinklo prieigos pateikiamumas visuose taškuose ryšiams privalo būti ne mažesnis kaip 99 proc.
2.11. Signalo apėjimo vėlinimas (round trip delay) tarp bet kurių dviejų tinklo taškų (tarp TIEKĖJO įrangos sąsajų) neturi viršyti 25 ms naudojant 100 baitų duomenų paketus ir esant ne daugiau kaip 75 % kanalo apkrovimui. Esant garantuotam pralaidumui paketų praradimas neturi viršyti 1%.
2.12. TIEKĖJAS privalo atlikti nuolatinį teikiamos ryšio paslaugos linijų parametrų stebėjimą (monitoringą), turėti tarnybą, kuri visą parą reaguotų, nustatytų ir pašalintų duomenų perdavimo linijų darbo sutrikimus.
2.13. Galinės įrangos konfigūravimo darbus diegimo ir eksploatacijos metu atliks TIEKĖJAS be papildomo apmokestinimo..
2.14. TIEKĖJAS užtikrina TIEKĖJO įrangos priežiūrą visą sutarties galiojimo laiką be papildomo mokesčio.
2.15. Atsakomybės riba apibrėžiama kaip TIEKĖJO TINKLO maršrutizatorių sąsaja su PIRKĖJO vietiniu kompiuterių tinklu (VKT).
2.16. TIEKĖJAS turi užtikrinti nenutrūkstamą (24x7x365) tinklo operacinio centro veikimą.
2.17. Bet kokie tinklo konfigūracijos pakeitimai, kurie gali turėti trumpalaikės ar nuolatinės neigiamos įtakos PIRKĖJO tinklo darbui, gali būti atlikti tik pagal PIRKĖJO ir TIEKĖJO tarpusavio susitarimą.
2.18. Turi būti naudojama tokia technologija, kuri gali garantuoti duomenų perdavimo spartą, aukštus saugos reikalavimus ir duomenų perdavimui naudojamas atskiras duomenų perdavimo tinklas, skirtas tik duomenų perdavimo paslaugai teikti.
2.19. TIEKĖJAS turi užtikrinti, kad PIRKĖJO tinklas bus saugus. PIRKĖJUI nėra priimtini bet kokie sprendimai, pagrįsti duomenų perdavimu viešaisiais tinklais (INTERNET).
2.20. TIEKĖJO siūlomas duomenų perdavimo tinklas privalo būti apsaugotas nuo trečiųjų šalių atakų, trikdančių tinklo darbą.
2.21. TIEKĖJAS savo kontrolės srityje privalo pastoviai sekti tinklo saugumą užtikrinančių sistemų darbą ir laiku įdiegti visus būtinus atnaujinimus.
2.22. Tinklo darbo sutrikimus įvyksiančius darbo dienomis nuo 8 iki 17 valandos TIEKĖJAS likviduoja nuo sutrikimo fiksavimo momento ne ilgiau kaip:
· per keturias valandas  - A lygio objekte;
· per aštuonias valandų – B, C ir D lygio objektuose.
2.23. TINKLO darbo sutrikimus įvyksiančius ne darbo dienomis ir darbo dienomis nuo 17 valandos iki 8 valandos TIEKĖJAS likviduoja nuo sutrikimo fiksavimo momento ne ilgiau kaip:
· per aštuonias valandas - A lygio objekte;
· per dvylika valandų – B, C ir D lygio objektuose.
2.24. Paslaugų teikimui Kauno "Aušros" gimnazijoje, Kauno Juozo Grušo meno gimnazijoje ir Vytauto Didžiojo universiteto „Rasos“ gimnazijos būtinas infrastruktūros įrengimas - įrengtas/atvestas optinis kabelis nuo artimiausiai esančios laisvos TIEKĖJO šviesolaidinio tinklo movos iki ugdymo įstaigose esančių vidaus tinklų spintų kuriuose turi būti sumontuojama reikiama įranga esamų vaizdo kamerų, dirbančių 1000 BASE-T Ethernet tipo tinkle prijungimui prie Teikėjo galinės įrangos. Įrengimas turi būti atliktas per 2 mėnesius nuo užsakymų pateikimo dienos (už šios būtinos infrastruktūros įrengimą atsiskaitoma atskirais įkainiais, nurodytais sutarties priede).



