Pirkimo sąlygų 2 priedas

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. Pirkimo objekto pavadinimas – Mokėjimo pranešimų spausdinimo, vokavimo ir išnešiojimo (pašto) paslaugų teikimo pirkimas.
2. Pirkimo objekto apibūdinimas – Vietinės rinkliavos už komunalinių atliekų surinkimą iš atliekų turėtojų ir atliekų tvarkymą Švenčionių rajone (toliau Rinkliavos) mokėjimo pranešimų spausdinimo, lankstymo, vokavimo ir išnešiojimo (pašto) paslaugos.
3. Paslaugų Teikėjas turės teikti Rinkliavos mokėjimo pranešimų spausdinimo, lankstymo, vokavimo ir išnešiojimo (pašto) Rinkliavos mokėtojams paslaugas.
4. Rinkliavos mokėjimo pranešimas Rinkliavos mokėtojui siunčiamas (pristatomas) mokėjimo pranešime nurodytu adresu bet kurioje Lietuvos Respublikos vietovėje.
5. Sutartis bus sudaroma 12 mėnesių laikotarpiui.
6. Pirkėjas užsakymą ir duomenis užsakymui įvykdyti gali pateikti vieną ar du kartus per metus.
7. Duomenys mokėjimo pranešimų spausdinimui pateikiami elektroniniu būdu Švenčionių rajono savivaldybei priimtinu formatu (pridedama). Paslaugų tiekėjas turi sugebėti greitai atlikti neesminius pakeitimus ir pataisymus pagal Švenčionių rajono savivaldybės pateiktas pastabas ir pavyzdžius.
7.1. Duomenys mokėjimo pranešimų spausdinimui pateikiami archyve (ZIP), kurio pavadinimas – failo generavimo data. Archyvo viduje pateikiami mokėjimo pranešimų PDF failai ir _index.csv lydraščio failas (struktūros aprašymas pridedamas).
8. Apie pastebėtus netikslumus gautuose dokumentuose Paslaugų tiekėjas privalo informuoti Pirkėją.
9. Paslaugų tiekėjas garantuoja, kad turi technines galimybes ir atitinkamą įrangą automatizuotu būdu teikti šias paslaugas:
9.1. Spausdinti pagrindinius mokėjimo pranešimus dvipusiu spausdinimu juoda spalva ant A4 formato balto ofsetinio (80g.m2) popieriaus lapo – apie 10 000 vnt. per metus.
9.2. Spausdinti mokėjimo pranešimų papildomus lapus vienpusiu spausdinimu juoda spalva ant A4 formato balto ofsetinio (80g.m2) popieriaus lapo – apie 5 vnt. per metus.
9.3. Ant pagrindinių mokėjimo pranešimų ir mokėjimo pranešimų papildomų lapų spausdinti unikalius brūkšninius kodus.
 Ant siunčiamų mokėjimo pranešimų voke su langeliu po  gavėjo adresu gali būti išspausdintas (jei Paslaugų Tiekėjas to reikalauja) ir gerai matomas pro langelį siuntos brūkšninis kodas. 
9.4. Atspausdintą pagrindinį mokėjimo pranešimo lapą kartu su mokėjimo pranešimo papildomu lapu automatizuotai sulankstyti ir suvokuoti į C5 formato voką su permatomu langeliu kairėje viršutinėje voko dalyje. Permatomo langelio išmatavimai – 95 mm. (horizontaliai) 35 mm. (vertikaliai). Permatomas langelis nuo viršutinės voko sienelės nutolęs 40 mm., nuo kairiosios voko sienelės nutolęs – 20 mm. Vokavimo metu privalo būti atliekama automatinė dokumentų sekos eiliškumo kontrolė.
10. Pagrindiniai mokėjimo pranešimai, mokėjimo pranešimų papildomi lapai (toliau Mokėjimo pranešimai) turi būti atspausdinti ir suvokuoti ne vėliau kaip per 2 darbo dienas nuo duomenų gavimo iš Pirkėjo.
11. Rinkliavos mokėtojams (fiziniams ir juridiniams asmenims) Mokėjimo pranešimą įteikti ne vėliau kaip – 95% per 5 darbo dienas nuo jų išspausdinimo ir suvokavimo dienos.
12. Preliminarios tiekiamos paslaugos apimtys:
12.1. Viso apie 10 000 Mokėjimo pranešimų metams, išnešiojama vieną ar du kartus per metus.
12.2. Pirkėjas neįsipareigoja įsigyti viso paslaugos kiekio, kadangi Mokėjimo pranešimų skaičius gali keistis (didėti arba mažėti) priklausomai nuo Rinkliavos mokėtojų skaičiaus pokyčio.
13. Išlaidos popieriui ir vokams turi būti įskaičiuotos į paslaugos kainą.
14. Paslaugos tiekėjas turi nurodyti tarnybą arba darbuotojus ir jų kontaktinius duomenis, kurie nuolatos atliks darbus. Pasikeitus darbuotojams arba jų kontaktams, nedelsiant informuoti Pirkėją.
  15. Rinkliavos mokėtojams telefonu ir/ar raštu informavus Švenčionių rajono savivaldybę (Rinkliavos administravimo grupės darbuotojus) apie Mokėjimo pranešimo negavimą, Švenčionių rajono savivaldybė kreipsis (raštu ir/ar el. paštu) į Paslaugos Tiekėją dėl pakartotinio Mokėjimo pranešimo atspausdinimo ir įteikimo Rinkliavos mokėtojui. Paslaugų tiekėjas privalo tą pačią dieną atspausdinti Mokėjimo pranešimą ir pristatyti pakartotinai per nustatytą terminą Rinkliavos mokėtojui individualiai be papildomo mokesčio, jei Rinkliavos mokėtojas įrodė, kad Mokėjimo pranešimas nebuvo jam pristatytas dėl Paslaugų Tiekėjo kaltės.
16. Mokėjimo pranešimų išnešiojimo paslaugos (pašto paslaugos) turi būti suprantamos ir teikiamos ta apimtimi, kaip tai yra numatyta Lietuvos Respublikos pašto įstatyme.
  17. Neįteiktų (grąžintų) laiškų sąrašai turi būti patalpinti serveryje, o popieriniai originalai sunaikinti.
18. Paslaugų teikėjas turi sudaryti galimybę kontroliuoti spausdinimui reikalingus duomenis ir pagal Pirkėjo prašymą sustabdyti spausdinimą arba papildyti duomenis.   
19. Pastebėjęs netikslumus arba klaidas gautuose duomenyse paslaugų Tiekėjas turi nedelsiant informuoti apie tai Pirkėją.
20. Paslaugų tiekėjas turi užtikrinti Rinkliavos mokėtojų teisę į privatų gyvenimą ir jo duomenų slaptumą, t. y. garantuoti gaunamų asmeninių duomenų apie Rinkliavos mokėtoją apsaugą (vadovaujantis LR Asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymu).
21. Apmokėjimas bus vykdomas už faktiškai išnešiotų Mokėjimo pranešimų kiekį.
22. Paslaugos apmokamos per 30 kalendorinių dienų po paslaugų suteikimo ir PVM sąskaitos-faktūros pateikimo Pirkėjui dienos. Avansinis mokėjimas nevykdomas. 
23. Sutartyje numatyti įkainiai per visą pirkimo sutarties galiojimo laikotarpį nekeičiami, išskyrus atvejus, kai teisės aktais yra pakeičiamas pirkimo sutartyje nurodytoms paslaugoms taikomas pridėtinės vertės mokestis ar pakeičiami oficialūs pašto paslaugų tarifai. Dėl kitų mokesčių pasikeitimo pirkimo sutarties įkainių perskaičiavimas nenumatomas. 
23.1. Prekių ir Paslaugų kainos perskaičiavimas dėl kainų lygio kitimo (toliau tekste – Kainų perskaičiavimas) atliekamas tokiomis sąlygomis:
23.1.1. Sutarties galiojimo laikotarpiu Paslaugų įkainiai (toliau – įkainiai) bus perskaičiuojami tokiomis sąlygomis:
23.1.1.1. Pirmas perskaičiavimas vykdomas ne anksčiau kaip po 6 (šešių) mėnesių nuo Sutarties įsigaliojimo;
23.1.1.2. Paslaugų įkainiai Sutarties galiojimo laikotarpiu galės būti perskaičiuojami ne dažniau kaip vieną kartą per 6 (šešių) mėnesių laikotarpį;
23.1.1.3. Paslaugų įkainių perskaičiavimas galimas tik esant toliau nustatytoms aplinkybėms:
- jeigu Lietuvos Respublikos vartotojų kainų pokytis, apskaičiuotas pagal vartotojų kainų indeksą 12 paskutinių mėnesių, palyginti su atitinkamais ankstesniais 12 mėnesių pagal Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenis yra didesnis nei 2,5 procentai arba mažesnis nei -2,5 procentai.
-  Paslaugų įkainių perskaičiavimą inicijuojanti Šalis turi informuoti kitą Šalį raštu apie pageidavimą perskaičiuoti įkainius;
[image: ]- Paslaugų įkainiai perskaičiuojami pagal žemiau pateiktą formulę:

Cpn – perskaičiuotas Paslaugoms taikomas įkainis;
Jeigu atliekamas pirmas Paslaugoms taikomo įkainio perskaičiavimas, Sn = Sutartyje numatytas Paslaugoms taikomas įkainis, kitu atveju Sn = reikšmei C iš pastarojo įkainio perskaičiavimo;
I –  vartotojų kainų pokytis, apskaičiuoti pagal vartotojų kainų indeksą 12 paskutinių mėnesių, palyginti su atitinkamais ankstesniais 12 mėnesių procentais;              
X - jeigu  vartotojų kainų pokytis, apskaičiuoti pagal vartotojų kainų indeksą 12 paskutinių mėnesių, palyginti su atitinkamais ankstesniais 12 mėnesių mažiau nei -2,5 proc. X=(-2,5), tuo atveju jeigu daugiau nei 2,5 proc. X=2,5.
- Vartotojų kainų pokytis, apskaičiuotas pagal vartotojų kainų indeksą 12 paskutinių mėnesių, palyginti su atitinkamais ankstesniais 12 mėnesių duomenų šaltinis - http://www.stat.gov.lt;
- Už Paslaugas iki susitarimo dėl įkainių perskaičiavimo pasirašymo dienos, Pirkėjas apmoka taikant iki tol galiojusius įkainius, o už Paslaugas, užsakytas po susitarimo pasirašymo dienos, Tiekėjui bus apmokama taikant apskaičiuotus įkainius po perskaičiavimo.
23.1.2. Kainų perskaičiavimas įforminamas Sutarties pakeitimu, pasirašomu tarp Pirkėjo ir Tiekėjo.“


	
























	

















TRETIEMS ASMENIMS SPAUSDINIMUI PERDUODAMŲ MOKĖJIMO PRANEŠIMŲ INDEX.CSV FAILO STRUKTŪRA
 

	Nr
	Pavadinimas
	Lauko Tipas
	Komentaras

	1
	PDF failo pavadinimas
	C
	Priekyje nurodomas voko formatas

	2
	Vardas ir pavardė/ Pavadinimas
	C
	 

	3
	Gatvė
	C
	 

	4
	Namas
	C
	

	5
	Butas
	C
	

	6
	Gyvenvietė
	C
	  

	7
	Savivaldybė
	C
	 

	8
	Valstybės kodas
	C
	 

	9
	Pašto indeksas
	C
	 

	10
	Lapų skaičius
	INT
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