
Pirkimo sąlygų 2 priedas
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. Perkančioji organizacija – Nacionalinė švietimo agentūra (toliau – perkančioji organizacija).
2. Perkamos paslaugos: mokymų apie mokyklos vaiko gerovės komisijos darbo organizavimą įtraukties principu ikimokyklinio ugdymo mokyklose pagal tiekėjo kvalifikacijos tobulinimo programą vedimo paslaugos, kurios teikiamos nuotoliniu ir kontaktiniu būdu perkančiosios organizacijos parinktose vietose (toliau – Paslaugos, Mokymai).

3. Perkamų paslaugų apimtys: 20 (dvidešimt) grupių po 40 ak. val.

4. Paslaugų suteikimo terminai: visos paslaugos turi būti suteiktos per 23 mėn. nuo sutarties įsigaliojimo dienos.
5. Paslaugos teikiamos įvairiuose šalies miestuose: Alytus (1 gr.), Kaunas (2 gr.), Kėdainiai (1 gr.), Marijampolė / Vilkaviškis (1 gr.), Panevėžys (2 gr.), Pasvalys (1 gr.), Utena (1 gr.), Ukmergė (1 gr.), Vilnius (2 gr.), Klaipėda (1 gr.), Palanga (1 gr.), Pakruojis (1 gr.), Šiauliai (2 gr.), Šilutė (1 gr.), Tauragė (1 gr.) ir Telšiai (1 gr.).

6. Paslaugų teikimo vieta gali būti keičiama nepavykus surinkti dalyvių grupės 5 p. numatytoje paslaugų teikimo vietoje. Perkančioji organizacija iš karto informuos tiekėją tokiai aplinkybei atsiradus, bet ne vėliau kaip 5 d. d. iki numatytų mokymų pradžios, aptars ir suderins kitą galimą mokymų vietą.
7. Paslaugos perkamos įgyvendinant 2021–2027 metų Europos sąjungos fondų investicijų programos (ESF+) finansuojamą projektą „Įtrauktis: visiems ir kiekvienam“ Nr. 10-054-P-0001 (toliau – projektas). Viena iš šio projekto veiklų yra ikimokyklinio ugdymo mokyklų darbuotojų kvalifikacijos tobulinimas, siekiant padėti šių mokyklų vaiko gerovės komisijų nariams – organizuoti savo veiklą ir pagalbos teikimą specialiųjų ugdymosi poreikių turintiems mokiniams.
8. Mokymų dalyviai: ikimokyklinio ugdymo mokyklų vaiko gerovės komisijų (toliau – VGK) nariai (pavaduotojai ugdymui, ikimokyklinio ugdymo mokytojai, specialieji pedagogai, psichologai, socialiniai pedagogai ir pan.). Mokymuose dalyvauti bus kviečiamos ikimokyklinio ugdymo mokyklų VGK komandos (po 3-5 dalyvius iš kiekvienos mokyklos).
9. Vienos dalyvių grupės dydis – preliminariai 20 asmenų.
10. Mokymų apimtis – 40 ak. val., iš kurių ne mažiau kaip 60 proc. laiko turi būti skiriama praktiniams užsiėmimams. Mokymai įgyvendinami mišriu būdu: 24 ak. val. kontaktiniu būdu ir 16 ak. val. nuotoliniu būdu. Pirma mokymų diena turi vykti kontaktiniu būdu. Mokymai vykdomi dalimis  – ne ilgiau kaip 8 ak. val. per vieną dieną.
11. Mokymų tikslas – tobulinti ir plėtoti ikimokyklinio ugdymo mokyklų VGK narių kompetencijas organizuojant įtraukųjį ugdymą bei teikiant pagalbą ugdymosi sunkumų ir / ar specialiųjų ugdymosi poreikių turintiems vaikams.
12. Mokymų metu ypatingas dėmesys turi būti skiriamas teisės aktų, reglamentuojančių mokyklos VGK veiklą analizei, VGK darbo organizavimo klausimams, vaikų individualių ugdymosi poreikių pažinimui ir vertinimui, kiekvieno vaiko tinkamo ugdymo sąlygų bendrose grupėse kūrimui, užtikrinant kiekvieno vaiko ugdymo kokybę, jo pažangą ir kuo geresnius pasiekimus.
13. Vykdomas žaliasis pirkimas, vadovaujantis LR Aplinkos ministro 2022 m. gruodžio 13 d. įsakymu Nr. D1-401 patvirtinto Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo (toliau – Tvarkos aprašas) 4.4.3 papunkčiu, t. y. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos (dalis pirkimo objekto).

14. Taikant Tvarkos aprašo 4.4.4.1 papunktyje nustatytą aplinkosauginį principą ir siekiant, kad teikiant Paslaugas ir vykdant sutartinius įsipareigojimus, būtų sunaudojama mažiau gamtos išteklių, turi būti mažinamas popieriaus sunaudojimas, atsisakoma nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, dokumentacija teikiama tik elektroniniu formatu, o dokumentaciją, kuri turi būti pasirašoma, būtina pasirašyti elektroniniu parašu. Esant būtinybei dokumentaciją spausdinti, ji turi būti spausdinama ant abiejų lapo pusių ir naudojamas popierius, kuris atitinka aplinkos apsaugos kriterijus popieriui ir jo gaminiams, nustatytus Tvarkos aprašo 2 priedo 1 punkte
.
15. Reikalavimai tiekėjo kvalifikacijos tobulinimo programai.
15.1. Ikimokyklinio ugdymo mokyklų VGK narių kompetencijų tobulinimui skirta kvalifikacijos tobulinimo programa turi būti parengta, akredituota ir užregistruota vadovaujantis Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministro 2023 m. sausio 3 d. įsakymu Nr. V-3 „Dėl reikalavimų pedagoginių darbuotojų (išskyrus aukštųjų mokyklų darbuotojus) kvalifikacijos tobulinimo programoms ir nacionalinėms kvalifikacijos tobulinimo programoms ir nacionalinių kvalifikacijos tobulinimo programų vertinimo, akreditavimo ir registravimo tvarkos aprašo patvirtinimo“ (toliau – Tvarkos aprašas).
15.2. Ikimokyklinio ugdymo mokyklų VGK narių kompetencijų tobulinimui skirta tiekėjo  kvalifikacijos tobulinimo programa turi atitikti šioje techninėje specifikacijoje nustatytą mokymų tikslą, temas, mokymų apimtis ir formas bei kitus reikalavimus.

15.3. Per 10 d. d. nuo sutarties įsigaliojimo dienos ar kitu abipusiu susitarimu (el. paštu) nustatytu terminu, tiekėjas turi pateikti perkančiajai organizacijai derinti kvalifikacijos tobulinimo programą, parengtą pagal Tvarkos aprašo 1 priedą.

15.4. Perkančioji organizacija per 5 d. d. nuo kvalifikacijos tobulinimo programos gavimo dienos ją įvertins ir pateiks pastabas arba pritars pateiktai kvalifikacijos tobulinimo programai. Tiekėjas turės atsižvelgti į perkančiosios organizacijos pastabas ir patobulinti kvalifikacijos tobulinimo programą. 
15.5. Kvalifikacijos tobulinimo programa laikoma suderinta, kai Perkančioji organizacija el. paštu informuoja tiekėją, kad pritaria pateiktai kvalifikacijos tobulinimo programai.
15.6. Kvalifikacijos tobulinimo programa turi būti akredituota per 45 d. d. nuo jos suderinimo dienos ar kitu abipusiu susitarimu (el. paštu) nustatytu terminu.
15.7. Tiekėjas turės pasirūpinti, kad mokymų dalyviams, kurie išklausė mokymus pagal tiekėjo siūlomą akredituotą kvalifikacijos tobulinimo programą, būtų išduoti kvalifikacijos tobulinimo pažymėjimai. Perkančioji organizacija patikrinusi dalyvių lankomumą, pateiks dalyvių, kuriems turi būti išduoti kvalifikacijos tobulinimo pažymėjimai, sąrašus.
16. Reikalavimai mokymų grafiko teikimui.
16.1. Ne vėliau kaip per 5 d. d. nuo kvalifikacijos tobulinimo programos akreditavimo dienos ar kitu abipusiu susitarimu (el. paštu) nustatytu terminu, tiekėjas turi pateikti perkančiajai organizacijai derinti 2024–2025 mokslo metų mokymų grafiką.
16.2. 2025–2026 ir 2026–2027 mokslo metų mokymų grafikai perkančiajai organizacijai derinti pateikiami iki einamųjų metų rugpjūčio 20 d. ar kitu abipusiu susitarimu (el. paštu) nustatytu terminu.
16.3. Perkančioji organizacija per 5 d. d. dienas nuo mokymų grafiko gavimo dienos el. paštu pateiks tiekėjui pastabas ar siūlymus arba pritars pateiktam derinti mokymų grafikui.
16.4. Tiekėjas turi informuoti raštu (el. paštu) perkančiąją organizaciją apie pasikeitimus mokymų grafike kuo anksčiau arba ne vėliau kaip 5 d. d. iki numatytų nuotolonių mokymų pradžios, arba ne vėliau kaip 10 d. d. iki numatytų kontaktinių mokymų pradžios. Perkančioji organizacija turės kontaktinių mokymų grafiko pasikeitimus derinti su kitais savo tiekėjais, atsakingais už mokymų patalpų suteikimą, dalyvių maitinimo organizavimą. 
17. Reikalavimai mokymų dienotvarkei ir mokomojai medžiagai.

17.1. Per 5 d. d. nuo kvalifikacijos tobulinimo programos akreditavimo dienos ar kitu abipusiu susitarimu (el. paštu) nustatytu terminu tiekėjas turi pateikti perkančiajai organizacijai derinti mokymų dienotvarkę, kurioje būtų išdėliotos mokymų laikas, temos ir forma.
17.2. Perkančioji organizacija per 3 d. d. įvertins pateiktą derinti dienotvarkę, teiks pastabas arba pritars. Tiekėjas turi atsižvelgti į perkančiosios organizacijos pastabas ir per 3 d. d. patikslinti dienotvarkę.
17.3. Per 5 d. d. nuo mokymų dienotvarkės suderinimo ar kitu abipusiu susitarimu (el. paštu) nustatytu terminu tiekėjas turi pateikti derinti mokomąją medžiagą dalyviams. 
17.4. Perkančioji organizacija per 3 d. d. įvertins pateiktą derinti mokomąją medžiagą, teiks pastabas arba pritars. Tiekėjas turi atsižvelgti į perkančiosios organizacijos pastabas ir per 5 d. d. patikslinti mokomąją medžiagą.

17.5. Likus ne mažiau kaip 2 d. d. iki pirmųjų mokymų pradžios tiekėjas turi pateikti perkančiajai organizacijai suderintą (jei reikia patikslintą) mokymų dalyviams skirtą mokomąją medžiagą (skaidres ir / ar kitą papildančią informaciją) elektroniniu formatu.
17.6. Mokomoji medžiaga turi būti parengta mokymų metu dėstomos medžiagos pagrindu, joje turi būti pateikta pagrindinė informacija visomis mokymų metu dėstomomis temomis, dalyviams naudinga literatūra ir kita naudinga su mokymų tema susijusi informacija, nuorodos, pavyzdžiai.
17.7. Mokomosios medžiagos turinys turi būti nešališkas lyties, amžiaus grupių, neįgalumo, gebėjimų, socialinės padėties, rasės, etninės priklausomybės, religijos ir įsitikinimų atžvilgiu.
17.8. Tiekėjas atsako už tai, kad mokymų vedimui panaudota medžiaga nepažeistų trečiųjų šalių teisių ir teisėtų interesų.
18. Reikalavimai mokymų vedimui.

18.1. Teikiant paslaugas mokymus būtina vesti pagal su perkančiąja organizacija suderinta ir akredituotą kvalifiakacijos tobulinimo programą, išdėstyti kvalifikacijos tobulinimo programoje numatytas temas, laikytis praktikai ir teorijai skirtų valandų santykio, numatytos mokymo formos (kontaktiniu ar nuotoliniu būdu), naudoti mokymo metodus ir priemones, tinkančius mokymo formai ir padedančius įgyti reikiamas žinias ir įgūdžius.
18.2. Perkančioji organizacija vykdys mokymų (kontaktinių ir nuotolinių) kokybės kontrolę: organizuos mokymų dalyvių apklausas, stebės ar dalyvaus mokymuose, teiks siūlymus tiekėjui dėl mokymų kokybės tobulinimo.
18.3. Tiekėjas turės atsižvelgti į perkančiosios organizacijos siūlymus dėl paslaugų teikimo ir mokymų kokybės.
18.4. Vesdamas mokymus tiekėjas turi laikytis Negaliai jautrios kalbos gairių (prieiga https://www.lnf.lt/wp-content/uploads/2022/06/negaliai-jautri-kalba-1.pdf), universalaus dizaino principų (prieiga: https://lvpa.lt/upload/files/E-rinkodara/UD%20LVPA_2(1).pdf).
18.5. Kilus klausimų Tiekėjas turi konsultuotis su perkančiosios organizacijos atstovais, nedelsiant informuoti (telefonu ar el. paštu) apie kylančius paslaugų teikimo sunkumus ar trikdžius, perkančiajai organizacijai paprašius (el. paštu) per 2 d. d. informuoti apie paslaugų teikimo eigą.
19. Reikalavimai dalyvių registracijai.
19.1. Išankstinę dalyvių registraciją vykdys perkančioji organizacija ir pateiks dalyvių sąrašus tiekėjui prieš 2 d. d. iki mokymų pradžios. 
19.2. Dalyvių registraciją mokymų dieną vykdys tiekėjas, registruodamas dalyvius į perkančiosios organizacijos pateiktus dalyvių sąrašus.

20. Reikalavimai kontaktinių mokymų organizavimui.
20.1. Atsižvelgiant į ugdymo procesą ir tikslinės grupės pageidavimus, kontaktiniai mokymai turi būti vykdomi pagal suderintą grafiką.
20.2. Kontaktinių mokymų organizavimu (mokymų vieta ir mokymams reikalinga įranga, dalyvių maitinimu) rūpinsis perkančioji organizacija.
20.3. Kontaktinių mokymų vietoje tiekėjas turės kiekvieną mokymų dieną registruoti dalyvius (surinkti dalyvių parašus), o pirmą mokymų dieną pateikti dalyviams pildyti projekto dalyvio anketą ir užpildytas anketas (originalus) pateikti perkančiajai organizacijai arba kitu su Perkančiąja organizacija suderintu būdu surinkti mokymų dalyvių anketinius duomenis.
20.4. Tiekėjas turės suvesti mokymų dalyvių užpildytų anketų duomenis į elektorinę formą, kurią pateiks perkančioji organizacija. Suvesti dalyvių duomenys elektorinėje formoje (užšifruotoje, jei perduodama el. paštu) turi būti perduoti perkančiajai organizacijai per 5 d. d. pasibaigus pirmajai mokymų dienai. Šio punkto nuostatos gali būti keičiamos, jei atsirastų galimybė kitu būtu rinkti projekto dalyvių duomenis.

21. Reikalavimai nuotolinių mokymų organizavimui.
21.1. Už nuotolinių mokymų organizavimą atsakingas tiekėjas. Tiekėjas turi pasirūpinti nuotolinių mokymų platforma. 
21.2. Prisijungimo prie nuotolinių mokymų nuorodos pateikiamos mokymų grafike. Jos gali būti patiekiamos derinant mokymų grafiką arba likus ne mažiau kaip 2 d. d. iki nuotolinių mokymų pradžios. Tiekėjas taip pat turi pateikti mokymų dalyviams ir perkančiajai organizacijai prisijungimo instrukcijas. 
21.3. Tiekėjas turi skirti ne mažiau kaip 15 min. dalyvių prisijungimui ir registracijai. Šis laikas neįskaičiuojamas į mokymų vedimą. Nuotolinių mokymų dalyviai turi prisijungti prie mokymų savo tikraisiais vardais ir pavardėmis. Prisijungus kitaip – dalyvis turi pakeisti savo prisijungimo duomenis į vardą ir pavardę, nesant tokiai galimybei – pokalbių laukelyje nurodyti savo vardą ir pavardę. Kiekvienos mokymų dalies (dienos) pradžioje ir pabaigoje tiekėjas turi padaryti momentinę ekrano nuotrauką (printscreen), kurioje matytųsi visų dalyvių vardai ir pavardės, mokymų pradžios ir pabaigos (ar trukmės) laikas, arba pateikti nuotolinės mokymų paltformos lankomumo ataskaitą, kurioje matytųsi mokymų data, pavadinimas, dalyvių vardai ir pavardės, mokymų pradžios ir pabaigos (ar trukmės) laikas. 
21.4. Nuotolinių mokymų metu tiekėjas turi užtikrinti, kad neprisijungtų pašaliniai asmenys, t. y. neregistruoti dalyviai, o jei taip nutiktų, juos pašalinti. 
21.5. Nuotolinių mokymų metu tiekėjas turi užtikrinti, kad nebūtų įrašoma, kopijuojama ir platinama mokymų vaizdo ir (ar) garso medžiaga.
21.6. Patalpos, iš kurių vykdoma transliacija, turi būti tvarkingos, kiek įmanoma izoliuotos nuo išorinio (aplinkos) triukšmo, neturi būti objektų, dirgiklių, kurie atkreipia arba trikdo mokymų dalyvių dėmesį. 
21.7. Nuotolinių mokymų patalpose turi būti tik lektorius (lektoriai). Jei dėl kokių nors priežasčių mokymo patalpose yra ne tik lektorius, bet ir kitas asmuo, mokymų dalyviai turi būti apie tai informuoti ir paaiškintos kito asmens buvimo priežastys. 
21.8. Tiekėjas turi užtikrinti tokius vaizdo transliacijos internetinės spartos, kompiuterio, video raiškos bei transliuojamo balso bei garso parametrus, kad mokymai vyktų kokybiškai tiekėjo pasirinkta nuotolinio mokymo platforma.
21.9. Tiekėjas turi paskirti atsakingą asmenį už techninį aptarnavimą, į kurį lektorius galėtų kreiptis, kilus nesklandumams nuotolinių mokymų metu. Jei dėl techninių ar kitų kliūčių nutrūksta / sutrinka ryšys ir nebeįmanoma vykdyti suplanuotų mokymų, turi būti paskirtas ir su dalyviais suderintas kitas laikas mokymams tęsti.
21.10. Tiekėjas turi užtikrinti mokymosi aplinkoje prisijungusių Mokymų dalyvių asmens duomenų apsaugą pagal BDAR taisykles.
22. Reikalavimai viešinimui. 
22.1. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad mokymų dienotvarkėse, skaidrėse, mokomojoje medžiagoje būtų naudojamas 2021–2027 metų Europos sąjungos fondų investicijų programos (ESF+) logotipas (ES investicijų stiliaus knyga: chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://2021.esinvesticijos.lt/uploads/documents/images/Dokumentai/ES-Investicijos-Brandbook_2023.pdf,) ir perkančiosios organizacijos logotipas, nurodoma, kad projektą bendrai finansuoja Europos sąjunga. 
22.2. Mokymų dienotvarkėje turi būti nurodyta, kad mokymai organizuojami įgyvendinant 2021–2027 metų Europos sąjungos fondų investicijų programos (ESF+) finansuojamą projektą „Įtrauktis: visiems ir kiekvienam“ (Nr. 10-054-P-0001). 
22.3. Šios informacijos pateikimo forma turi būti suderinta su perkančiąja organizacija.
23. Reikalavimai atsiskaitymams.

23.1. Apmokama tik už pilnai pravestus mokymus vienai mokymų dalyvių grupei, t. y. su tiekėju gali būti atsiskaitoma, kai viena mokymų dalyvių grupė pilnai išklauso 40 ak. val. mokymus. 
23.2. Už suteiktas paslaugas su tiekėju atsiskaitoma dalimis už dalyvių grupei (-ėms) pravestų mokymų skaičių pagal pateiktas sąskaitas-faktūras.
23.3. Už pravestus mokymus dalyvių grupei (-ėms) tiekėjas teikia perkančiajai organizacijai primėmimo-perdavimo aktą kartu su suteiktas paslaugas įrodančiais dokumentais.
23.4. Kartu su priėmimo-perdavimo aktu turi būti pateikti šie dokumentai:
23.4.1. mokymų dienotvarkė (pateikiama elektoriniu formatu);
23.4.2. užpildytos ir pasirašytos projekto dalyvių anketos (originalai) ar kiti su Perkančiaja organizacija suderintu būdu surinkti mokymų dalyvių anketiniai duomenys;
23.4.3. mokymų dalyvių sąrašas su dalyvių parašais (originalas) už kontaktinius mokymus;
23.4.4. momentinės ekrano nuotraukos (printscreen) su dalyvių vardais ir pavardėmis, mokymų pradžios ir pabaigos (ar trukmės) laiku ir / arba nuotolinės mokymų platformos dalyvių lankomumo ataskaita už kiekvieną nuotolinių mokymų dieną bei dalyvių sąrašas, kuriame nurodoma kiekvieno dalyvio kiekvienos nuotolinių mokymų dienos dalyvimo trukmė (pateikiama elektoriniu formatu);
23.4.5. faktinis mokymų grafikas, kuriame nurodoma mokymų data ir trukmė valandomis, mokymų forma, dalyvių skaičius, miestas, kuriame vyko mokymai (pateikiama elektoriniu formatu);
23.4.6. suvesti dalyvių anketų duomenys elektorinėje formoje ar kitu su Perkančiaja organizacija suderintu būdu surinkti mokymų dalyvių anketiniai duomenys (teikiami per 5 d. d. pasibaigus pirmajai mokymų dienai).
23.5. Perkančioji organizacija gavusi priėmimo-perdavimo aktą ir suteiktas paslaugas įrodančius dokumentus per 7 d. d. patikrina gautus dokumentus, įvertina suteiktas paslaugas ir pasirašo priėmimo-perdavimo aktą arba nustačiusi trūkumus teikia pastabas tiekėjui, kuris per 3 d. d. turi ištaisyti trūkumus.
23.6. Pasirašius priėmimo-perdavimo aktą, teikiama sąskaita faktūra.
_________________

� gaminys turi būti pagamintas iš 100 proc. perdirbto popieriaus (naudoto popieriaus ir (ar) gamybos atliekų) plaušų arba ne mažiau kaip 30 proc. pirminės medienos plaušų, gautų iš miškų, sertifikuotų naudojant Forest Stewardship Council (toliau – FSC) ar Miškų sertifikavimo sistemų pripažinimo programą (angl. Programme for the Endorsement of Forest Certification schemes (toliau – PEFC) arba lygiavertes miškų sertifikavimo sistemas, kita dalis – iš perdirbto popieriaus plaušų;


gaminys turi būti nebalintas arba balintas nenaudojant chloro dujų.








