Priedas Nr. 1

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. BENDROSIOS NUOSTATOS
1.1. Pirkimo objektas – UAB „Utenos butų ūkis“ (toliau – PS) administruojamų daugiabučių namų bendrojo naudojimo objektų valymo paslaugos (toliau – Objektai).
1.2. Paslaugų teikimo tikslas – užtikrinti nuolatinę švarą, higieną ir tvarką PS administruojamuose daugiabučiuose namuose, vadovaujantis šia technine specifikacija, pirkimo dokumentais, galiojančiais teisės aktais bei PS vidaus taisyklėmis.

2. VALYMO OBJEKTAI IR PASLAUGŲ APIMTIS
2.1. Laiptinės laiptų, laiptų maršų, laiptų aikštelių, holų, koridoriaus valymas
· Sausas valymas – dulkių, smėlio, šiukšlių pašalinimas, kilimėlių ir pakopų valymas šluota arba dulkių siurbliu.
· Šlapias valymas – grindų plovimas drėgna šluota arba mechaniniu įrenginiu, naudojant neutralias valymo priemones.
2.2. Rūsio patalpų
· Sausas valymas – dulkių, smėlio, šiukšlių pašalinimas, pakopų valymas šluota arba dulkių siurbliu.
· Šlapias valymas – grindų plovimas drėgna šluota arba mechaniniu įrenginiu, naudojant neutralias valymo priemones.
2.3. Voratinklių šalinimas
· Voratinklių pašalinimas nuo lubų, kampų, langų rėmų ir kitų paviršių pagal poreikį.
2.4. Langų valymas
· Langų valymas iš vidaus ir iš lauko.
· Stiklų, rėmų ir palangių plovimas.
2.5. Papildomos paslaugos
· Durų, laiptinės turėklų, rankenų, šviestuvų, pašto dėžučių ir kitų bendrojo naudojimo elementų valymas.
2.6. Darbų apimtis ir dažnumas
· Paslaugų teikimo apimtis nustatoma pagal užsakovo poreikį ir objekto dydį.
· Paslaugos teikiamos reguliariai (pvz., kasdien, kas savaitę) arba pagal poreikį (pvz., sezoninis langų valymas).
· Valymo dažnumas ir darbų apimtis suderinami individualiai su PS.
· Visi darbai turi būti atliekami laikantis higienos normų ir darbuotojų saugos reikalavimų.
· Vandeniu, valymo ir kitomis reikalingomis priemonėmis apsirūpina paslaugos teikėjas.
· Jeigu vanduo bus naudojamas iš centralizuotų vandentiekio tinklų, dėl jo naudojimo sudaryti sutartį su UAB „Utenos vandenys“, pasirūpinti vandens įvado ir apskaitos įrengimu namo rūsyje.
· Paslaugos teikiamos nuo 7.00 val. iki 16.00 val.;
· Paslaugų atlikimo grafikas derinamas su Perkančiąja organizacija, skelbimų lentoje paslaugos tiekėjas talpina valymo grafiką.

3. TECHNINIAI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS
3.1. Tiekėjas, teikdamas paslaugas, privalo vadovautis ir užtikrinti, kad jo teikiamos paslaugos atitiktų:
· visus Lietuvos Respublikos įstatymų, statybos techninių reglamentų, higienos normų ir kitų galiojančių norminių dokumentų reikalavimus, taikomus valymo paslaugoms;
· įrangos, priemonių ir inventoriaus gamintojų nurodymus bei rekomendacijas;
· ES ir LR aplinkosaugos bei kokybės standartus, taip pat PS vidaus taisykles;
· šią techninę specifikaciją, pirkimo dokumentus ir Sutartį.
3.2. Kadangi PS vykdo žaliąjį pirkimą, valymo priemonės turi atitikti Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymo Nr. D1-508 „Dėl aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus“ 4.2 punkto reikalavimus:
· ne mažiau kaip 50 % visų naudojamų valymo priemonių turi būti paženklintos I tipo ekologiniu ženklu (pvz., EU Ecolabel, Nordic Swan, Blue Angel, Milieukeur ir kt.) arba pateiktas lygiavertis įrodymas;
· visos cheminės medžiagos turi atitikti ES ir LR saugos reikalavimus.
4. REIKALAVIMAI TIEKĖJO DARBUOTOJAMS
4.1. Tiekėjas atsako už savo darbuotojų laikymąsi darbų saugos, priešgaisrinės saugos, higienos ir aplinkosaugos reikalavimų.
4.2. Tiekėjas privalo:
· instruktuoti ir supažindinti darbuotojus su objektais, jų funkcinėmis zonomis, evakuacijos planais;
· užtikrinti, kad darbuotojai būtų informuoti apie paslaugų teikimo vietas, apimtis, periodiškumą ir kokybės reikalavimus;
· užtikrinti darbuotojų blaivumą (0,00 prom.) ir jų neapsvaigimą nuo psichiką veikiančių medžiagų;
· nedelsdamas pakeisti PS neįleistą ar pašalintą darbuotoją kitu.
4.3. Tiekėjas privalo tirti nelaimingus atsitikimus, susijusius su jo darbuotojais, ir apie sunkius ar mirtinus atvejus informuoti atitinkamas institucijas pagal galiojančius teisės aktus.
5. PASLAUGŲ ORGANIZAVIMAS IR KOKYBĖS KONTROLĖ
5.1. Tiekėjas privalo paskirti atsakingus asmenis, kurie užtikrins:
· darbų organizavimą ir koordinavimą;
· paslaugų kokybės ir terminų kontrolę;
· personalo aprūpinimą įranga, priemonėmis ir medžiagomis;
· darbuotojų apmokymus ir, esant poreikiui, jų pakeitimą;
· nuolatinę teikiamų paslaugų priežiūrą ir kokybės savikontrolę.
5.2. PS turi teisę:
· būti nuolat informuojama apie tiekėjo atsakingų asmenų pasikeitimus;
· reikalauti tiekėjo koreguoti kokybės kontrolės ar darbo organizavimo procesus, jei jie neatitinka PS reikalavimų.
5.3. Tiekėjo atsakingi asmenys turi reguliariai lankytis objektuose ir užtikrinti nepriekaištingą paslaugų kokybę.
5.4. Leistinas pretenzijų skaičius – per mėnesį ne daugiau kaip 5 (penkios) pagrįstos PS pretenzijos.
· Už kiekvieną papildomą pretenziją PS turi teisę taikyti sutartines sankcijas.
· Nepašalinus pretenzijos PS nurodytu terminu, taikomos papildomos sankcijos už praleistą laiką.
6. ĮKAINIŲ SKAIČIAVIMAS IR PASIŪLYMO TEIKIMAS
6.1. Ši techninė specifikacija apima visas daugiabučių namų bendrojo naudojimo objektų valymo paslaugas.
6.2. Tiekėjo pasiūlymuose pateikti įkainiai turi apimti visas sąnaudas, reikalingas paslaugoms suteikti, įskaitant:
· darbo jėgą, įrangą, priemones, medžiagas;
· mokesčius, transportą, apsaugos priemones ir kitus būtinuosius resursus.
6.3. Visi reikalavimai, nurodyti šioje specifikacijoje, pirkimo dokumentuose ir Sutartyje, turi būti įskaičiuoti į pasiūlymo kainą, išskyrus atvejus, kai aiškiai nurodyta, jog išlaidas dengia PS.
______________________
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