

Pirkimo sąlygų 3 priedas „Techninė specifikacija“

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
Mokymų tikslas: Užtikrinti daugiadalykės sveikatos priežiūros komandos (gydytojų, slaugytojų, atvejo vadybininkų ir administracijos darbuotojų) kompetencijų tobulinimą, siekiant pagerinti lėtinių ligų valdymo, pacientų priežiūros ir komandinio darbo kokybę.
Paslaugos teikėjas privalo pateikti 8 akademinių val. kvalifikacijos tobulinimo programą, kuri turi būti registruota Sveikatos priežiūros specialistų kompetencijų platformoje  (https://kplatforma.vaspvt.gov.lt/). 
Paslaugos turi būti suteiktos per 3 mėn. nuo sutarties pasirašymo dienos.
Mokymų struktūra ir trukmė:
Bendra mokymų trukmė: 8 akademinės valandos.
         Temų paskirstymas:
0. 1 tema – 2 akad. val.
0. Likusios 6 temos – po 1 akad. val.
Mokymai orientuoti į glaustą, bet praktiškai naudingą žinių perteikimą, apimant teorinius pagrindus, diskusijas ir realių atvejų analizę. Galima alternatyvi struktūra – temų paskirstymas per kelias dienas (pvz., 2–3 temos per dieną). Siekiama, kad visi dalyviai išklausytų visą 8 akad. val. programą.
PAGRINDINIAI MOKYMŲ ASPEKTAI:
1. Specialistų žinių atnaujinimas apie lėtines ligas (2 akad. val.)
· Temos: cukrinis diabetas, hipertenzija, širdies ir plaučių ligos.
· Turinys: ligų profilaktika, ankstyva diagnostika, gydymo naujovės ir ilgalaikė kontrolė.
· Praktinė dalis: pacientų mokymas savikontrolei ir būklės stebėjimui.

2. Holistinis požiūris į paciento priežiūrą (1 akad. val.)
· Turinys: integruotas požiūris į fizinę, psichologinę ir socialinę paciento gerovę.
· Aptariama, kaip suderinti medicininį gydymą su paciento emocine būsena ir gyvenimo aplinkybėmis.

3. Komandinio darbo ir bendradarbiavimo įgūdžiai (1 akad. val.)
· Turinys: efektyvi komunikacija tarp gydytojų, slaugytojų, socialinių darbuotojų, atvejo vadybininkų ir administratorių.
· Praktinė dalis: komandinių užduočių koordinavimas, konfliktų prevencija, bendros atsakomybės principai.

4. Pacientų savipriežiūros skatinimas (1 akad. val.)
· Turinys: pacientų ir jų šeimų mokymas valdyti savo būklę, integruoti gydymo rekomendacijas į kasdienį gyvenimą.
· Aptariama, kaip skatinti pacientus aktyviai dalyvauti gydymo procese.

5. Technologijų naudojimas sveikatos priežiūroje (1 akad. val.)
· Turinys: nuotolinės konsultacijos, sveikatos duomenų perdavimo įrankiai, skaitmeninių sprendimų integracija į kasdienę praktiką.
· Praktinė dalis: kaip naudoti technologijas pacientų stebėjimui ir bendravimui su jais.

6. Atvejo vadybininkų įgūdžių tobulinimas (1 akad. val.)
· Turinys: visapusiškos paciento priežiūros koordinavimas, gydymo plano vykdymo priežiūra, bendravimas su pacientais ir specialistais.
· Akcentuojamas atvejo vadybininko vaidmuo kaip pagrindinio kontaktinio asmens pacientui.

7. Sprendimų priėmimas kartu su pacientu (1 akad. val.)
· Turinys: bendras gydytojo ir paciento sprendimų priėmimo procesas, orientuotas į paciento poreikius, gyvenimo būdą ir prioritetus.
· Aptariama, kaip stiprinti pasitikėjimą ir partnerystę gydymo procese.

8. Mokymų forma
Hibridinė forma:
1. Kontaktiniai mokymai (VšĮ Alytaus poliklinika, Naujoji g. 48, Alytus):
Ne mažiau kaip 4 temos ar praktinės dalys, susijusios su komandiniu darbu ir pacientų priežiūra.
1. Nuotoliniai mokymai:
Teorinės ar technologijų taikymo temos, vedamos per vaizdo konferencijų platformą.

9. Dalyviai ir grupių sudarymas
1. Dalyviai:
0. Gydytojai – 43
0. Slaugytojai – 89
0. Atvejo vadybininkai – 5
0. Apylinkių administratoriai – 14
1. Grupių skaičius: apie 10–12 grupių po ~15 dalyvių.
Tiksli sudėtis gali būti koreguojama pagal dalyvių galimybes ir mokymų tvarkaraštį.

10. Mokymo metodai
1. Diskusijos ir grupinis darbas;
1. Praktinių pavyzdžių ir atvejų analizė;
1. Interaktyvios užduotys ir refleksijos;
1. Teorinių žinių pateikimas glausta, vizualiai suprantama forma.

