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	AKCINĖ BENDROVĖ „KAUNO ENERGIJA “


				              	                                                                                                                           
ATVIRO KONKURSO (SUPAPRASTINTO PIRKIMO)

 SAUGUMO OPERACIJŲ CENTRO PASLAUGOS
      (PIRKIMO ID 5262085 CENTRINĖJE VIEŠŲJŲ PIRKIMŲ INFORMACINĖJE SISTEMOJE)

PIRKIMO SĄLYGŲ PAAIŠKINIMAS/ PATIKSLINIMAS NR. 1

2025 m. lapkričio 12  d.

	Perkantysis subjektas atsako į tiekėjų klausimus/ prašymus iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos:
1 lentelė
	Eil. Nr.
	Klausimai/ prašymai*
	Atsakymai

	1
	2
	3

	1.
	<...>
Pagal paskelbtą pirkimo Saugumo operacijų centro paslaugos Nr. 5262085, numatytas pasiūlymų pateikimo terminas yra 2025 m. lapkričio 14 d.
Atsižvelgdami į tai, kad pirkimo objektas yra kompleksinis, didelės apimties ir reikalaujantis specifinių bei sudėtingų techninių sprendimų, manome, kad nustatytas terminas yra nepakankamas kokybiškam pasiūlymo parengimui.
Pirkimo dokumentų apimtis yra reikšminga, jų turinys reikalauja detalios analizės ir kruopštaus techninio bei finansinio vertinimo, taip pat būtina įvertinti didelės kvalifikacijos reikalavimų apimtį. Norėdami užtikrinti, kad pasiūlymas visiškai atitiktų konkurso reikalavimus ir atspindėtų geriausią įmanomą sprendimą, prašome pratęsti pasiūlymo pateikimo terminą iki 2025 m. gruodžio 5 d.

Pažymime, kad tokio pobūdžio ir apimties pirkimui neturėtų būti taikomi standartiniai pasiūlymų pateikimo terminai, nes tiekėjams būtina pakankamai laiko tinkamai įsigilinti į reikalavimus ir pateikti konkurencingus bei pagrįstus pasiūlymus.“
	Perkantysis subjektas pratęsia pasiūlymų pateikimo terminą nuo 2025-11-14, 12.00 val. iki 2025-11-21, 12.00 val.

	2.
	„Pirkimo sąlygų 1 punkte nurodyta, kad paslaugos teikiamos „turimo EDR (angl. Endpoint Detection and Response) sprendimo pagrindu“. Tačiau nuo 8 punkto išdėstomi reikalavimai atskirai SIEM sistemai.
Klausimas: kokia yra tiksli pirkimo apimtis? Ar visi techniniai reikalavimai turi būti įgyvendinti naudojant esamą EDR“ sprendimą, ar tiekėjas privalo papildomai pasiūlyti SIEM licencijas?“ **
	Perkantysis subjektas nurodo kokį EDR sprendimą naudoja šiuo metu, jis turi būti arba integruotas su siūlomu SIEM sprendimu arba prižiūrimas atskirai kaip SOC paslaugos dalis, tačiau tiekėjas turi pasiūlyti savo SIEM licencijas ir įrankį.


	3.
	„Pagal 6 ir 6.1 punktus minima, kad bus naudojamas XDR įrankis.
Klausimas: koks tiksliai XDR įrankis numatomas naudoti (prašome nurodyti gamintoją ir produkto pavadinimą)“ **
	Naudojamas Microsoft Defender XDR


	4.
	„18.2 punkte minimas EDR (Microsoft Cloud Defender) sprendimas, tačiau toks produktas šiuo pavadinimu neegzistuoja.
Prašome patikslinti:
Koks tiksliai įrankis turimas omenyje (prašome nurodyti gamintojo pavadinimą ir produkto tikslų pavadinimą). Ar minimas įrankis skirtas ir darbo vietų apsaugai? Prašome patikslinti, kokiosMicrosoft licencijas šiuo metu naudojamos bei kokį XDR/EDR sprendimą taiko darbo vietų ir serverių apsaugai.“ **
	Darbo vietų apsaugai naudojamas įrankis Microsoft Defender for Endpoint, serverių apsaugai − Microsoft Defender for Cloud


	5.
	„Ar 6 punkte minimas XDR sprendimas ir 18.5 punkte nurodytas EDR – tai tas pats produktas?“ **
	Taip, tai į Microsoft Defender XDR paketą įeinantys produktai Defender for Endpoint ir Defender for Cloud





  *  tiekėjų pateiktų klausimų/ prašymų tekstas neredaguotas.
**  klausimai/ prašymai yra teikiami dėl pirkimo specialiųjų sąlygų 1 priedo „Techninė specifikacija“ nuostatų.

Šis pirkimo sąlygų paaiškinimas/ patikslinimas yra laikomas neatskiriama pirkimo dokumentų dalimi ir jo nuostatos turi viršenybę prieš ankstesniuose pirkimo dokumentuose išdėstytas nuostatas.
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