VS$I Nacionalinis kraujo centras, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy
istatymo 27 straipsnio 1 dalies 2 punktu bei Informacijos vieSinimo Centrinéje vieSyjy pirkimy
informacinéje sistemoje tvarkos apraso, patvirtinto Viesyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m.
birZelio 19 d. jsakymu Nr. 1S-91 , Dél informacijos vieSinimo Centrinéje vieSyjy pirkimy
informacinéje sistemoje tvarkos apraSo patvirtinimo“, VI skyriaus ,,Techniniy specifikacijy
projekty skelbimas ir pastaby bei pasiiilymy dél Siy projekty jvertinimas* nuostatomis, siekdamas
pasirengti planuojamam pirkimui, kuris bus vykdomas atviro konkurso biidu, bei norédamas
pranesti tiekéjams apie VI Nacionalinio kraujo centro planus ir suteikti tiekéjams galimybe i
anksto susipaZinti su reikalavimais, skelbia $j techninés specifikacijos projektq, dél kurio tiekéjai
gali teikti pasiiilymus ir pastabas.

Atkreipiamas démesys, kad tai yra techninés specifikacijos projektas; vieSasis pirkimas kol
kas néra vykdomas ir pasiiilymai jam néra priimami.

TECHNINES SPECIFIKACIJOS PROJEKTAS

PROGRAMINES JRANGOS ,,EUROSKAITA”, ,,PERSONALOSKAITA”, ,DPORT”
PRIEZIUROS PASLAUGOS

Pirkimo objektas (toliau kartu — Paslaugos) — programinés jrangos , EuroSkaita”,
,,PersonaloSkaita™, ,,dPort” priezitiros paslaugos:

1) Programinés jrangos ,,EuroSkaita” ir ,,PersonaloSkaita” (toliau — Programa) priezitiros
paslaugos.

2) Duomeny perdavimui automatiniu badu i§ programos ,,EuroSkaita” j Saskaity
administravimo bendraja informacine sistema (SABIS) reikalingos programinés jrangos prieZitiros
paslaugos.

Sutarties trukmé — sutartis galioja 38 (trisdesimt aStuonis) ménesius: 36 (trisdeSimt $esis)
ménesius bus perkama paslauga ir 2 (du) ménesiai galutiniam atsiskaitymui tarp Saliy.

Paslaugy apimtis: Klientas turi 27 naudotojus (licencijas) ,,EuroSkaita” ir 4 naudotojus
(licencijas) ,,PersonaloSkaita”.

Klientas: Perkancioji organizacija VS Nacionalinis kraujo centras, jskaitant skyrius
Klaipédoje ir Panevézyje, bei mobiliuosius punktus.

Paslaugy teikéjas: Pirkimo laimétojas, kuris teiks TS nurodytas Paslaugas. Paslaugy teikéjo
sgvoka apima ir Paslaugy teikéjo pasitelktus treciuosius asmenis, subtiekéjus ir kitus tikio subjektus,
jei konkrecioje nuostatoje nenurodyta kitaip.

Darbo laikas: Paslaugy teikimo laikas ir Kliento darbo laikas: pirmadienis — ketvirtadienis
7.45 - 16.30 val., penktadienis: 7.45 - 15.15 val.

Sutartis: Paslaugy teikéjo ir Kliento sudaroma vieSojo pirkimo sutartis dél Paslaugy teikimo.
Sutartis suprantama kaip sutartis su visais Pirkimo dokumentais.

TS — $i techniné specifikacija, kuri laikoma pagrindiniu Pirkimo dokumentu, nustatanciu
reikalavimus Paslaugoms. Jei kyla prieStaravimy tarp Paslaugy teikéjo pasitilymo, sutarties, jos
priedy, Paslaugy teikéjo pateikty instrukcijy, tai taikomos TS nuostatos, jai prieStaraujancios
nuostatos negalioja.

P] — programiné jranga ,,EuroSkaita”, ,,PersonaloSkaita” ir ,,dPort”.

Teisé: Pirkimui taikomas LR vieSyjy pirkimy jstatymas ir susij¢ teisés aktai, bet kokios
nuostatos, prieStaraujancios teisés aktams, laikomos negaliojanc¢iomis. Gincai sprendziami LR teisme
vadovaujantis LR teise.

Pirkimas — Paslaugy supaprastintas vieSasis pirkimas atviro konkurso budu.

Rastu reiSkia elektroniniu paStu, trumpaja SMS zinute, registruotu laiSku, per Saliy sutartg IT
sistemg, rastu jteikiant tiesiogiai Klientui. PraneSimas Paslaugy teikéjui laikomas iSsiystas ir gautas
po 1 darbo valandos (skai¢iuojama darbo laiku), jei jis iSsiystas Sutartyje nurodytu Paslaugy teikéjo
pastu ar per jo nurodytg IT sistema.



Reikalavimai:

Paslaugu
pavadinimas

Specialieji reikalavimai

P] techniné
priezitira

1. Tiekéjas jsipareigoja teikti P] techninés priezitiros paslaugas j kurias bitinai turi jeiti:
1.1. P] kritiniy problemy/klaidy Salinimas, parametry modifikavimas, planiné techniné
priezitra;
1.2. P] metodiné pagalba bei konsultacijos;
1.3. PI konsultacijos ,,On-line” rezimu.
2. Reagavimo ir sprendimo laiko uztikrinimas:
2.1. | kritine problema/klaida Vykdytojas darbo valandomis turi uztikrinti, kad pradés
darbus ne véliau kaip per 4 val. Darbus atlikti ne véliau kaip per 2 d. d.
2.2. | nekriting problema/klaidg ir P] planinio techninio palaikymo darbus Vykdytojas
turi uztikrinti, kad pradés darbus ne véliau kaip per 24 darbo valandas . Sprendimo laikas
su Uzsakovu turi biti suderinamas i§ anksto. Darbus atlikti ne véliau kaip per 4 d. d.
3. Kiti privalomi tiekéjo jsipareigojimai:
3.1. Dél Vykdytojo kaltés atsiradusia PI klaidg taisyti savo saskaita ir per protinga laika
pateikti Uzsakovui koreguojancig procediirg ar naujg P] versija, kurioje minéta klaida
bty iStaisyta.
4. Kitos salygos:
4.1. Dalyvauja duomeny archyvavimo strategijos kiirime susijusiomis su ,,EuroSkaita”,
ir ,,PersonaloSkaita”, programomis.
4.2, Atstatyti programg ir duomeny bazg gedimo atveju ne véliau kaip per 12 darbo val.
5. Papildomos paslaugos pagal poreikj 100 val.: instaliavimo darbai, situacijy ir duomeny
analize, mokymai.

P] vystymo
papildomos
paslaugos

1. Tiekéjas jsipareigoja teikti papildomus P] tobulinimo ir vystymo darbus, pagal i$ anksto
suderintg valandinj jkainj, pirmumo tvarka, esant konkre¢iam perkanciosios organizacijos
poreikiui:
1.1. PJ analizé, projektavimas, programavimas, testavimas;
1.2. P] vystymas ir tobulinimas;
1.3. PI darbo vietos instaliavimas, instaliuotos PI perkélimas j kita darbo vieta;
1.4. Papildomai jsigyty Pl licencijy, moduliy ar atnaujinimo pakety diegimo ir
modifikavimo darbai;
1.5. Vykdytojo atvykimas j uzsakovo buveing¢ kai problemos negali iSspresti ,,On-line*
btdu arba kai reikalinga atlikti vartotojy mokymus.
1.6. Suteikti biiting techning, programing informacija apie VS] Nacionaliniame kraujo
centre naudojamas programas ,,PersonaloSkaita”, ,,EuroSkaita”, ,,dPort”.
2. Papildomos paslaugos pagal poreikj 10 val.: instaliavimo darbai, situacijy ir duomeny
analizé, mokymai.




