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Pirkimo ID. 275861
KLAUSIMAS ATSAKYMAI
Laba diena, Laba diena,

Techninés specifikacijos 8 p. nurodyta, kad: "
Paslaugy teik¢jas yra atsakingas uz Paslaugy
kokybe, ir jei nustatomi trikumai (net ir po
garantinio  laikotarpio),  Paslaugy teikéjas
Isipareigoja juos pasalinti arba atlyginti zalg."

Prasome paaiskinti, kodél Perkancioji organizacija
save vienaSaliSkai pastato ] patogesne padétj
nesilaikydama  sutarties Saliy  pusiausvyros
principo ir neuztikrina lygiateisiSkumo?

Atkreipiame démesj, kad tokia sglyga dazniausiai
biina naudinga tik klientui, nes suteikia papildoma
apsauga net ir pasibaigus garantiniam laikotarpiui.
Salyga néra sazininga Tiekéjy atzvilgiu ir yra
pertekliné, nebent Perkancioji organizacija turi
kitokj  konteksta  mintyje ir  neteisingai
suformulavo salyga.

dekojame uz Jusy pastabas ir iSreikstg susirlipinimg
dél techninés specifikacijos punkto. Norime
patikslinti, kad miisy tikslas néra sukurti nepalankias
salygas tiekéjams, o uztikrinti paslaugy kokybe ir
teisingg Saliy teisiy bei jsipareigojimy balansg.

Pateikiame paaiskinima dél nurodyto punkto:

»Paslaugy teikéjas yra atsakingas uz Paslaugy
kokybe, ir jei nustatomi triikumai (net ir po garantinio
laikotarpio), Paslaugy teikéjas isipareigoja juos
pasalinti arba atlyginti Zalg™ — $i saglyga buvo jtraukta
siekiant apsaugoti abi Salis nuo galimy ilgalaikiy
paslaugy kokybés problemy, kurios gali Kkilti
pasibaigus garantiniam laikotarpiui. Tai néra siekis
vienasaliSkai sukurti pranasumg Perkanciajam
subjektui ar uzkirsti kelig tiekéjui dalyvauti
konkurse.

Mes suprantame, kad $i nuostata gali atrodyti
nepalanki tiekéjams, taciau ja planavome kaip
atsakomybés uz paslaugy kokybe pratgsima, siekiant
uztikrinti, kad paslaugos  atitikty  sutartus
reikalavimus ilgalaikéje perspektyvoje. Vis délto,
siekiant uztikrinti  tiekéjy lygiateisiSkumg ir
saziningumg, mes esame pasirenge perziuréti §j
punkta ir paSalinti nuostatg dél atsakomybés uz
paslaugy kokybe pasibaigus garantiniam
laikotarpiui.

Punkto formulavimas buvo perzitrétas ir pakeistas
taip, kad atsakomybé uz paslaugy kokybe biity
aiskiai susijusi tik su garantiniu laikotarpiu, ir po jo
nebus taikomos papildomos atsakomybés nuostatos
(zr. 2 specialiyjy pirkimo salygy versijos Techninés
specifikacijos 8 punkty: ,,Paslaugy teikéjas yra
atsakingas uz Paslaugy kokybe, ir jei nustatomi
trikumai (garantiniu laikotarpiu), Paslaugy teikéjas
isipareigoja juos pasalinti arba atlyginti zalg.) Tai
padaryta siekiant uztikrinti abiejy Saliy interesy
pusiausvyra ir teisinguma, taip pat uzkirsti kelia
galimiems nesusipratimams.

Masy tikslas néra vienasaliskai sudaryti nepalankias
salygas tiekéjui, todél tikimés, kad Sie pakeitimai
padés uztikrinti tiek lygiateisiSkuma, tiek aiskuma.

Atliktus pakeitima techninés specifikacijos punkte,

norime informuoti, kad, siekdami uztikrinti visiems
tickéjams pakankamg laikg atnaujintoms sglygoms
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