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	DĖL GAUTŲ PAKLAUSIMŲ 



[bookmark: _Hlk94787311][bookmark: _Hlk527985104][bookmark: _Hlk521325407][bookmark: _Hlk32325523]Viešoji įstaiga Inovacijų agentūra (toliau  - Perkančioji organizacija), atviro konkurso būdu vykdanti supaprastintą  viešąjį pirkimą Nr. 5245011 „KKI akceleravimo veikla. E-komercijos akceleratoriaus paslaugų viešasis pirkimas” (toliau – Pirkimas), Centrinės viešųjų pirkimų informacinės sistemos (toliau – CVP IS) priemonėmis gavo tiekėjo (-ų) paklausimą dėl Pirkimo sąlygų.
Perkančioji organizacija išnagrinėjo minėtus prašymus ir teikia atsakymus, paaiškindama Pirkimo dokumentus:
	Eil. Nr.
	Klausimas*
	Atsakymas

	1.
	2 priedas. Techninė specifikacija
3.6.1-3.6.3 punktuose nurodomi reikalavimai dėl dalyvių skirstymo į grupes: (1) „<...> Viso numatoma akceleruoti 3 dalyvių grupes viename Programos cikle <...>“, (2) turi būti sudaroma „ne mažiau kaip po vieną mokymų grupę iš kiekvieno regiono“ ir (3) „<...> Esant poreikiui, pagal Perkančiosios organizacijos pateiktą dalyvių sąrašą dalyviai turi būti skirstomi į grupes pagal pasirinktą temą ir brandos tipą <...>“ (A1, A2, B1, B2). Prašome patikslinti, kaip bus formuojamos mokymų grupės, atsižvelgiant į regionus ir brandos lygį? Ar gali būti, kad nors bendrai nurodoma, jog Programos viename cikle numatomos 3 grupės, papildomi kriterijai (regionai ir brandos/temų kombinacijos) gali lemti didesnį faktinį grupių skaičių?

	Techninės specifikacijos 3.6.1. p. nustatyta, kad viename Programos cikle numatomos 3 dalyvių grupės ir šis skaičius nesikeičia. Dalyvių skirstymas pagal regionus (Sostinės ir VVL), brandos tipus ir pobūdį (A1, A2, B1, B2) daromas šių 3 grupių ribose, nekeičiat grupių skaičiaus, o tik formuojant jų sudėtį.
Tai reiškia, kad:
· Grupių skaičius nekinta – visada yra 3 grupės per ciklą.
· Skirstymas pagal regioną užtikrina, kad kiekviename Programos cikle būtų bent po vieną grupę iš kiekvieno regiono.
· Skirstymas pagal brandos lygį (A1, A2, B1, B2) gali būti taikomas grupių viduje, formuojant grupių sudėtį pagal temą ar įmonių brandą, tačiau dėl to naujos grupės nekuriamos.
Todėl papildomi kriterijai (regionas ir A1, A2, B1, B2 brandos, pobūdžio tipai) nekeičia grupių skaičiaus, bet gali lemti skirtingą dalyvių ir jų atstovų pasiskirstymą tarp tų pačių 3 grupių, priklausomai nuo konkretaus dalyvių sąrašo.


	2.
	3.6.3 punkte nurodoma „<...> pagal Perkančiosios organizacijos pateiktą dalyvių sąrašą <...>“. Ar teisingai suprantame, kad už dalyvių atranką bus atsakinga Perkančioji organizacija, ar taip pat planuojamas ir Tiekėjo įsitraukimas?

	Už dalyvių atranką bus atsakinga Perkančioji organizacija. 

	3.
	4.3 punkte nurodyta, jog Programos ciklo įgyvendinime turi dalyvauti ne mažiau nei 6 ekspertai ir ne mažiau kaip 5 mentoriai. Prašome patikslinti, ar tie patys asmenys gali būti tiek ekspertai, tiek mentoriai, ar šios funkcijos turi būti atliekamos skirtingų asmenų (t.y. viso bent 11 skirtingų asmenų)?

	Perkančioji organizacija paaiškina, kad Techninės specifikacijos 4.3 punkte nurodytas reikalavimas – Programos ciklo įgyvendinime turi dalyvauti ne mažiau nei 6 ekspertai ir ne mažiau kaip 5 mentoriai – nenustato, jog šios funkcijos privalo būti atliekamos skirtingų asmenų.
Tai reiškia, kad tas pats asmuo gali atlikti tiek eksperto, tiek mentoriaus funkcijas, jeigu jis atitinka abiem funkcijoms keliamus reikalavimus. Reikalavimai mentoriui nurodyti Techninės specifikacijos 1.10 punkte „Mentorius -   e-komercijos, e-sklaidos, skaitmeninės rinkodaros, verslo plėtros ar kūrybinių industrijų specialistas, kuris individualių susitikimų su Programos dalyviais metu padeda jiems išgryninti e-komercijos, e-sklaidos strategiją, įvertinti skaitmeninių kanalų pasirinkimo galimybes, optimizuoti vertės pasiūlymą skaitmeniniams kanalams. Mentorius teikia įžvalgas, remdamasis savo patirtimi e-komercijos ir e-sklaidos srityje, užduoda kryptingus klausimus ir padeda dalyviui rasti tinkamus sprendimus, tačiau tiesiogiai nepriima sprendimų už jį“.
Tačiau tiekėjas privalo užtikrinti, kad:
· kiekviena funkcija (eksperto ir mentoriaus) būtų realiai vykdoma,
· paslaugas teikiantis asmuo turėtų pakankamą kompetenciją kiekvienai iš funkcijų,
· būtų užtikrinta paslaugų kokybė ir skiriamas tinkamas faktiškas laiko kiekis abiem funkcijoms, nedubliuojant darbo valandų.
Todėl minimalus skirtingų asmenų skaičius nėra nustatytas, tačiau tiekėjas turi realiai paskirstyti užduotis ir darbo laiką taip, kad visos paslaugos būtų tinkamai ir kokybiškai suteiktos.


	4.
	Techninės specifikacijos Priedas Nr. 1. E-KOMERCIJOS AKCELERAVIMO PROGRAMOS PROJEKTAS.
· 2 punkte nurodoma, kad „Programą turi sudaryti 8 mokymai“ bei taip pat „Programos ciklą sudaro aštuoni ekspertų mokymai“. Prašome patikslinti, ar šie 8 mokymai yra numatyti bendrai visai Programai (t.y. iš viso 8 mokymai tiek ciklo, tiek Programos apimtyje), vienam ciklui (t.y. iš viso 8 mokymai ciklo apimtyje ir 16 mokymų Programos apimtyje) ar kiekvienai dalyvių grupei atskirai (t.y. iš viso 24 mokymai ciklo apimtyje ir 48 mokymai , Programos apimtyje)?


· Taip pat 2 punkte nurodyta, kad Programos apimtyje numatyta 300 individualių konsultacijų valandų ir 150 mentorystės valandų. Tuo tarpu Pasiūlymo formoje (6 priedas) skyriuje “5. Pasiūlymo kaina“ maksimalus valandų skaičius konsultacijoms yra 240, o mentorystės susitikimams – 140. Ar galite patikslinti, kuriuo skaičiumi turėtume remtis rengiant pasiūlymą?

	Techninėje specifikacijoje nurodyti „8 mokymai“ taikomi vienai dalyvių grupei viename Programos cikle. Tai reiškia, kad kiekviena suformuota grupė per ciklą dalyvauja 8 ekspertų mokymuose. Kadangi viename Programos cikle numatomos 3 grupės, ciklo apimtyje iš viso įvyks 24 mokymai, o per du ciklus – 48 mokymai. Taigi, 8 mokymai nėra Programos bendras skaičius, bet yra mokymų skaičius vienai grupei per vieną Programos ciklą.







Techninėje specifikacijoje nurodytas konsultacijų ir mentorystės valandų kiekis yra sudarytas dviem lygiais: pirmiausia, kiekvienam dalyviui yra garantuojama ne mažiau kaip 4 val. individualių konsultacijų su ekspertais ir ne mažiau kaip 2 val. individualių susitikimų su mentoriumi. Tai reiškia, kad 30 dalyvių grupei minimalus užtikrinamas valandų skaičius sudaro 120 konsultacijų valandų (30×4) ir 60 mentorystės valandų (30×2). 

Tačiau papildomai Techninėje specifikacijoje nustatyta, kad visai Programai iš anksto rezervuojamas didesnis maksimalus valandų skaičius – 300 valandų individualioms konsultacijoms su ekspertais ir 150 valandų mentorystės susitikimams. Šios valandos naudojamos lanksčiai, atsižvelgiant į realų dalyvių poreikį. Tai reiškia, kad dalyviai, išnaudoję jiems garantuotą valandų skaičių, gali gauti papildomas konsultacijų ir mentorystės valandas tol, kol išnaudojamos visos Programai skirtos 300 konsultacijų valandų ir 150 mentorystės valandų. Svarbu pažymėti, kad eksperto konsultacijų valandos ir mentorystės valandos yra atskiri paslaugų tipai ir negali būti dubliuojamos. Viena valanda negali būti traktuojama tuo pačiu metu kaip konsultacija ir kaip mentorystės susitikimas. Todėl rengiant pasiūlymą tiekėjas turi remtis Techninėje specifikacijoje nurodytais bendrais Programos resursų dydžiais: 300 valandų individualioms konsultacijoms su ekspertais ir 150 valandų mentorystės susitikimams.

Perkančioji organizacija, atsižvelgiant į padarytą techninę klaidą, patikslina Pirkimo sąlygų 6 priedo 5 dalies lentelę ir išdėsto 6 priedą nauja redakcija (tikslinamos konsultacijų ir mentorystės valandos bei renginių skaičius).

	5.
	4 priedas. Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai ir reikalaujami kokybės bei aplinkos apsaugos vadybos sistemų standartai
· 6 punkte esančios lentelės punkto „3. Reikalavimai tiekėjo komandai“ pastaboje Nr. 1 nurodyta, kad „tiekėjas gali siūlyti daugiau nei vieną specialistą kelioms pozicijoms“, o pastaboje Nr. 6 nurodyta, kad „Vienas specialistas gali vykdyti daugiau nei vienos srities specialisto funkcijas“. Prašome patikslinti, kas turima omeny, nurodant „daugiau nei vieną specialistą kelioms pozicijoms“ – ar tai reiškia, kad tas pats specialistas gali būti siūlomas kelioms skirtingoms pozicijoms (t.y. kaip ir pastaboje Nr. 6), ar šis punktas turi kitą reikšmę?

	Pastaba Nr. 1 reiškia, kad tiekėjas gali siūlyti tą patį specialistą kelioms skirtingoms pozicijoms, jeigu šis specialistas atitinka kiekvienai pozicijai keliamus kvalifikacinius reikalavimus. 
Pastaba Nr. 6 patvirtina tą pačią nuostatą – vienas specialistas gali vykdyti daugiau nei vienos srities specialisto funkcijas, jei atitinka reikalingas kompetencijas.
        Taigi, abiem pastabomis paaiškinama, kad tas pats asmuo gali būti siūlomas kelioms ekspertų pozicijoms ir atlikti skirtingas funkcijas, jei jis atitinka joms nustatytus reikalavimus. Pastaboje Nr. 1 nėra reikalavimo siūlyti papildomą specialistų skaičių – ji nurodo galimybę tą patį specialistą priskirti kelioms funkcijoms.


	6.
	Prašome paaiškinti kvalifikacijos reikalavimus. Reikalavimai programos vadovui. Minimalus reikalavimas . - Per pastaruosius 5 (penkerius) metus būti vadovavęs bent 1 (vienam) projektui, skirtam verslo pre-akceleravimui ar akceleravimui, kuriame dalyvavo ne mažiau nei 40 (keturiasdešimt) dalyvių (įmonių). Klausimas – kiek dalyvių bus užskaitoma kaip patirtis, jeigu iš vienos įmonės projekte dalyvavo 2 darbuotojai?
	Pirkimo sąlygų 4 priedo 3.1. p. reikalavime nurodyta, kad patirtis turi būti įgyta projekte, kuriame dalyvavo ne mažiau nei 40 dalyvių (įmonių), t. y. šiuo atveju dalyviu laikomas juridinis asmuo (įmonė), o ne fizinis asmuo.
Todėl, jei iš vienos įmonės projekte dalyvavo 2 ar daugiau darbuotojų, tai vis tiek laikoma viena dalyvaujančia įmone, nes patirties reikalavime dalyviu laikoma būtent įmonė, o ne joje dalyvavę asmenys.
Tokiu atveju, dalyvių skaičius vertinamas pagal dalyvavusių įmonių skaičių, o ne pagal įmonių deleguotų darbuotojų skaičių.


	7. 
	Prašome paaiškinti kvalifikacijos reikalavimus.

Reikalavimai E-komercijos teisės ekspertui.

Minimalus reikalavimas . --Per pastaruosius 5 (penkerius) metus turi sukaupęs ne mažesnę nei 1 (vienerių) metų darbinę** e-komercijos teisės patirtį.

Klausimas – Dalyvis į eksperto poziciją ketina siūlyti advokatą. Advokatas paslaugas teikia pagal individualią veiklą, konsultuoja tiek fizinius, tiek juridinius asmenis. Kaip reikėtų pagrįsti eksperto darbinę patirtį – pateikti tik individualios veiklos pažymą ir laisvos formos patirties pažymą, ar vis tiktai būtina pateikti visus pajamų orderius? Pastarasis atvejis būtų itin sudėtingas grindžiant virš 4 metų patirtį.
	Perkančioji organizacija paaiškina, kad Pirkimo sąlygų 4 priedo 3.7. p. kvalifikacinis reikalavimas „ne mažesnė nei 1 metų darbinė e-komercijos teisės patirtis per pastaruosius 5 metus“ reiškia, kad ekspertas turi būti faktiškai teikęs teisines paslaugas, susijusias su e-komercijos teise (pvz., vartotojų teisių apsauga, nuotolinė prekyba, asmens duomenų apsauga, platformų veiklos reguliavimas, reklamos ir rinkodaros teisiniai klausimai, sutartys ir pan.).
Ši patirtis neprivalo būti įgyta dirbant pagal darbo sutartį – ji gali būti įgyta teikiant teisines paslaugas pagal individualią veiklą.
Darbinę patirtį galima grįsti objektyviais dokumentais, kurie leidžia nustatyti, kad ekspertas faktiškai teikė e-komercijos teisės paslaugas.
Tai gali būti:
· paslaugų teikimo sutartimis su klientais;
· paslaugų perdavimo–priėmimo aktais;
· rekomendacijomis ar pažymomis iš klientų;
· bylų ar projektų sąrašas, jeigu jame aiškiai įvardijama teiktų paslaugų apimtis, laikotarpis ir jų ryšys su e-komercijos teise;
· kiti dokumentai, galintys patvirtinti faktiškai suteiktas teisines paslaugas konkrečiu laikotarpiu.
Visų pajamų orderių pateikti nereikia.
Nėra nereikalaujama detalios finansinės ataskaitos ar pajamų dokumentų – svarbu įrodyti patirties faktą ir laikotarpį, o ne pajamų dydį ar visus atliktus atsiskaitymus.
Atkreipiame dėmesį, jeigu teikiamos sąskaitos faktūros, tai jose turi būti nurodytas paslaugų teikimo laikotarpis, tinkamai įvardintas paslaugų pardavimo objektas, sąskaita faktūra turi būti išrašyta eksperto vardu, kitu atveju papildomai teikiama pažyma, patvirtinanti, jog paslaugas suteikė ekspertas. 
Pažymose ar kituose lygiaverčiuose dokumentuose turi būti nurodyta, kokios paslaugos buvo suteiktos,  datos (dienų tikslumu), paslaugų gavėjai (užsakovai), ar paslaugos buvo suteiktos pagal pirkimo sutarties reikalavimus.




	8. 
	Teikėjas kiekvienos grupės mokymų pabaigoje privalo suorganizuoti baigiamąjį kontaktinį renginį „Growth Sprint“, skirtą visiems tos akceleratoriaus grupės dalyviams. Jeigu numatoma akceleruoti 3 dalyvių grupes viename Programos cikle, iš kur gaunama 12 Demo day renginių?
	Perkančioji organizacija, atsižvelgiant į padarytą techninę klaidą, patikslina Pirkimo sąlygų 6 priedo 5 dalies lentelę ir išdėsto 6 priedą nauja redakcija (tikslinamos konsultacijų ir mentorystės valandos bei renginių skaičius).


*Suinteresuoto tiekėjo prašymo paaiškinti/patikslinti pirkimo dokumentus tekstas nėra redaguotas.


Pažymėtina, kad bet kuris atliktas paaiškinimas yra laikomas  neatskiriama Pirkimo dokumentų dalimi ir jo nuostatos turi viršenybę prieš ankstesnes Pirkimo dokumentuose išdėstytas nuostatas. 





PRIDEDAMA, patikslintas Specialiųjų pirkimo sąlygų 6 priedas „Pasiūlymo forma“.











Perkančioji organizacija
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