Paraiskos 1 priedas ,,Techniné specifikacija

TECHNINE SPECIFIKACIJA

Pirkimo objektas: Pacienty sveikatos buklés stebéjimo paslaugy programos jsigijimo ir jdiegimo
pirkimas

1. Perkama Pacienty sveikatos biiklés stebéjimo paslaugy programa ir jos jdiegimas, skirta viedosios
Istaigos Kretingos pirminés sveikatos prieZiiiros centro veiklai, siekiant gerinti létiniy ligy gydyma pasitelkus
inovatyvias technologijas. Sistema bus naudojama ilgalaikei pacienty, serganéiy $irdies ir kraujagysliy ligomis,
sveikatos buklés stebésenai ir priezitirai nuotoliniu bidu. Nurodytos techninés specifikacijos ir standartai yra
bitini ir proporcingi $ios sistemos funkcionalumo, kokybés ir saugumo reikalavimams uZtikrinti.

2. Numatoma, kad sistema apims $iuos pagrindinius komponentus:

2.]1. mobiliaja programélg, skirtg sveikatos duomeny ir kitos reikalingos informacijos perdavimui tarp
paciento ir sveikatos prieziliros jstaigos;

2.2. medicininius ir iSmaniuosius jrenginius, galin¢ius realiuoju laiku rinkti duomenis apie paciento

2.3. interneting platformg, skirtg sveikatos prieZitiros specialistams stebéti pacienty biikle, analizuoti
duomenis, generuoti ataskaitas bei administruoti pacienty prieziiiros procesus.

3. Sistema turi leisti sudaryti ir vykdyti individualizuots paciento prieZiiiros plana.

4. Sistema turi uZtikrinti tokiy sveikatos rodikliy, kaip Sirdies ritmas, arterinis kraujo spaudimas,
deguonies kiekis, svoris, miego ir kity svarbiy parametry nuotolinj matavima bei sklandy $iy duomeny
perdavimg sveikatos prieZiliros specialistams. Duomenys turi biiti automatiskai apdorojami, generuojamos
standartizuotos ir individualizuotos ataskaitos.

5. 5. Perkama programa nuotolinei pacienty sveikatos rodikliy stebésenai ir prieZiiirai, kurig sudaro
sistemos licencijos 26 ménesiy, apimancios iki 25 vienu metu veikianéiy pacienty paskyry su aktyviu sveikatos
priezitros planu, kurio vidutiné trukmé - 3 mén. (ne maziau 150 pacienty paskyry per 26 ménesius), su jos
programavimo/diegimo ir prieZiliros (palaikymo) paslaugomis. 150 pacienty paskyry.

1. SISTEMOS PROCESAI

Sistemos procesy apraSymas pateikiamas zemiau esancioje lenteléje.

Proceso pavadinimas | Proceso aprasymas

Paciento registravimas | Sveikatos priezitiros jstaigos darbuotojas turi galimybe uZregistruoti pacientg
sistemoje. Sistemoje automatiskai sukuriama paciento sveikatos kortelé bei
profilis mobiliai programélei. UZregistravus pacients, sistema turi automatiskai
iSsiysti prisijungimus prie mobilios programélés pacientui j nurodyts el. pasta
arba lygiaverCiais buidais, uztikrinan¢iais dvigubg autentifikacija. Paciento
registracijos metu galima jvesti asmeninius duomenis (figis, svoris, kontaktiné
informacija), gydymo jstaigos/padalinio duomenis, priskirti sveikatos prieZitiros

specialista.
Paciento sveikatos UZregistravus pacientg sistemoje, sveikatos prieziliros specialistas gali jvesti
kortelé paciento iStyrimo ir sveikatos biiklés vertinimo duomenis j kortele: diagnozes,

sveikatos rodikliy reikSmes (kraujo spaudimg, pulsa, svorj ir kt.), laboratoriniy
tyrimy rezultatus, paskirtus vaistus. Korteléje galima perzitiréti visus sveikatos
jraSus ir gyvybiniy rodikliy vertes, gautas i$ ne$iojamuyjy jrenginiy per mobiligja
programeéle.

Konsultavimas Po konsultacijos galima jvesti jos apraSymg, rekomendacijas pacientui ir
nurodymus kitiems sveikatos priezifiros specialistams.




Komunikavimas su

Sveikatos prieZiliros specialistas turi galimybe bendrauti su pacientu per

sveikatos prieziliros
plano sukiirimas

pacientu mobiligjg programéle (,chat™), konsultuoti gydymo klausimais. Siysti
pacientams su gydymu susijusia informacija: paskaitas, instrukcijas, medicinino
turinio medZiagg.

Individualizuoto Sveikatos prieziliros specialistas platformoje parengia pacientui individualy

sveikatos prieziliros plang, kuriame gali paskirti gyvybiniy rodikliy matavimus,
fizing veikla (Zingsniy skai¢iy), vaisty vartojima, klausimynus.

Paciento stebésena

Sistema automatiSkai stebi paciento sveikatos prieziliros plano vykdymg —
gyvybinius rodiklius ir paciento veiklag: Sirdies pulsg, kraujospiidj,
elektrokardiogramg (EKG), svorj, miega, vaisty vartojimg, fizinj aktyvuma,
gliukozes lygj, insulino, saturacijos (SP02) ir temperatiiros duomenis. Visg
informacijg specialistas gali matyti internetinéje platformoje. Sistema siuncia
Ispéjamuosius praneSimus (angl. alerts) apie kritinius poky¢ius ar nevykdomas
uzduotis ir formuoja uzduotis specialistui. Pacientui siunéia priminimus jvesti
rodiklius ar pazyméti suvartotus vaistus.

Ataskaitos

Sistema generuoja savaitines (ir/arba pasirinkto laikotarpio) ataskaitas su
paciento sveikatos rodikliy dinamika ir siun¢ia paciento nurodytu el. pastu.

Privatumo politikos
jgyvendinimas

Sistema turi atitikti pacienty duomeny apsaugos reikalavimus, nustatytus BDAR
ir kituose teisés aktuose.

2. SISTEMOS FUNKCINE ARCHITEKTURA

Sistemos funkcinés architektiiros apraSymas pateikiamas Zemiau esantioje lenteléje

Modulio pavadinimas

Funkcijos

Mobili programélé

Mobili programéle
pacientui

N —
Internetinés programos

Mobili programeélé skirta paciento duomeny jvedimui, uzduo&iy ir

rekomendacijy valdymui gydymo metu. Joje galima:

* jvesti ir stebéti sveikatos rodiklius (jskaitant neSiojamy jrenginiy
duomenis);

e perzilréti ir vykdyti sveikatos prieziliros plano uzduotis;

e bendrauti su sveikatos prieziliros specialistu;

* perziuréti paskirtus laboratorinius tyrimus, jy rezultatus ir konsultacijy
iSrasus;

* gauti ir perziliréti mokomajg medziaga;

e pildyti vaisty dienorastj;

o jkelti dokumentus | sistema;

e valdyti paciento paskyros duomenis.

modulis

Pacienty registravimo

Sistema turi uztikrinti Sias funkcijas:

* vartotojo autentifikavima prisijungiant prie internetinés programos;

* naujy pacienty registracija ir prisijungimo duomeny siuntimg j
mobiligjg programéle;

e pacienty sarasy perzilirg ir paieska;

* paciento registracijos metu kontaktinés informacijos (Paciento vardas ir
pavardé, asmens kodas, sveikatos prieziliros jstaiga, padalinys,

v

* paciento ir neSiojamy jrenginiy paskyry duomeny perZziiirg ir valdyma.




Paciento sveikatos kortelés
modulis

Modulis skirtas paciento medicininei informacijai valdyti:

* sveikatos kortelés duomenys: perziira, jvedimas, filtravimas,
koregavimas; '

* sveikatos rodikliai: stebésena (Sirdies pulsas, kraujo spaudimas, fizinis
aktyvumas, miegas, EKG, svoris, liemens apimtis, insulinas, saturacija
(SP02) ir temperatlira), jvedimas, individualus sveikatos normy
nustatymas kiekvienam pacientui ir pagal tai formuojami jspéjamieji
pranesimai;

® tyrimai: laboratoriniy ir instrumentiniy tyrimy perZitira, jvedimas, faily
jikélimas;

e diagnozés ir dokumentai: diagnoziy, su sveikata susijusiy faily ir
dokumenty valdymas;

e vaistai: vaisty istorijos perziiira, naujy vaisty paskyrimas;

¢ uzduotys: pacientui paskirty uzduoiy rezultaty perZiiira.

Sveikatos priezitiros
specialisty modulis

Posistemis sveikatos prieziliros specialisty informacijai ir darbui valdyti:

* uzduotys: perzitra ir valdymas;

* pacientai: priskirty pacienty ir jy informacijos perziiira;

* specialistai: sgrady perzitra, paieSka, naujy specialisty pridéjimas,
informacijos valdymas (kontakting, darbing, specialisto duomenys).

Konsultacijy modulis

Modulis nuotoliniy konsultacijy informacijai valdyti:
o konsultacijy
nustatymai pacientui;
o pacientui skirtos rekomendacijos ir nurodymai: jvedimas,
siuntimas j mobiligja programéle;

o gydymas: vaisty skyrimas, diagnozés apradymas.

iSraSai: perzilra, valdymas, matomumo

Pacienty stebésenos

Pacienty stebésenos modulis:

modulis * sveikatos bukleés vertinimas: sveikatos rodikliy ir veiklos analizé;
* duomeny Saltiniai: neSiojamyjy jrenginiy ir paciento jvesty duomeny
naudojimas vertinimui;
* jspéjimai: praneSimy siuntimas sveikatos prieziliros specialistui apie
staigius paciento sveikatos poky¢ius.
Individualizuoto Modulis individualizuotiems sveikatos prieZiiiros planams:

stebésenos plano modulis

* plano sudarymas: laikotarpio nustatymas, sveikatos rodikliy matavimy
ir uzduo¢iy paskyrimas;

* stebésena: klausimyny nustatymas plano laikotarpiui;

* plano koregavimas ir uzdarymas: pratgsimas, nutraukimas, biliseny
valdymas (pvz. ,,sukurtas, ,,aktyvuotas®, ,,sustabdytas®, ,,atnaujintas®,
,,uzbaigtas®).

Komunikavimo modulis

Modulis paciento ir specialisto bendravimui.

* Pacientas gali susirasinéti su jj prizilrin¢iu specialistu, gauti i§ jo
nurodymus ir rekomendacijas.

e bendravimas vyksta ,chat“ principu per mobiligja programéle ir
platforma.

Vartotojy paskyry ir
parametry modulis

Modulis vartotojo paskyry valdymui.

* sveikatos prieziiiros specialisty ir pacienty paskyry kiirimas bei
valdymas; .

e nesiojamyjy jrenginiy prijungimas ir valdymas pacientams.

Duomeny perdavimo modulis




Duomeny perdavimo Duomeny perdavimo modulis:

modulis * automatizuotas duomeny perdavimas i§ iSmaniyjy prictaisy (i§manieji
prietaisai bus perkami atskirai) | sistema per mobiligja programéle;

* medicininio prietaiso (iSmaniosios apyrankés) turinéio MD CE
Zenklinimg automatizuotas duomeny perdavimas ne rediau kaip
valandos intervalu naudojantis programinés jrangos kiirimo rinkiniu
(angl. SDK) integracija;

* ne medicininio prietaiso (iSmaniosios apyrankés/laikrodZio) nuolatinis
automatinis duomeny perdavimas per integracine sgsajg naudojantis
jrangos karimo rinkiniu (angl. SDK) arba programinés jrangos kirimo
sasaja (angl. API);

* medicinio prietaiso kraujosplidzio matuoklio automatinis duomeny
perdavimas po kiekvieno matavimo naudojantis programinés jrangos
kiirimo rinkiniu (angl. SDK) arba jrangos kirimo sgsaja (angl. API)
integracija;

* medicininio  prietaiso  (svarstykliy) automatizuotas duomeny
perdavimas po kiekvieno matavimo naudojantis programinés jrangos
kiorimo sgsaja (angl. API) integracija;

e naudojant programinés jrangos kirimo sgsaja nuolatiniam duomeny
srautui uztikrinti gali biti naudojamos papildomos mobilios
programelés uZztikrinancios duomeny perdavima j duomeny centrg.

3. SISTEMOS PALAIKYMO REIKALAVIMAI

Sistemos palaikymo reikalavimai

Tiekéjas privalo suteikti Sias paslaugas:

. internetinés programos talpinimas ir veikimo uztikrinimas. Vienu metu 26 (dvide$imt $e$iy) ménesiy
palaikymo laikotarpiu turi veikti iki 25 (dvide$imt penkiy) pacienty paskyry (viso 150 (vienas $imtas
penkiasdeSimt) paskyry per 26 (dvidesimt $esis) meénesius) su aktyviu sveikatos priezitiros planu ir neribotas
skaiCius sveikatos prieziliros specialisty paskyry. Tieké¢jas turi uZtikrinti galimybe, kad baigus paciento
stebéseng ir deaktyvavus (iStrynus) jo paskyra j jo vietg bty galima sukurti naujo paciento paskyra.

. priezilira (reguliarus funkcionalumo tikrinimas, operatyvus reagavimas j sutrikimus), sistemos
atnaujinimai ir klaidy taisymas.
J vartotojy informavimas, reakcija j gautus praneSimus. Reakcijos (pranesimo apie gedima gavimo

patvirtinimas ir pradiné komunikacija su praneSéju) j prane$img apie gedima laikas ne ilgesnis kaip 8
(astuonios) darbo valandos nuo prane$imo gavimo momento.
Sistema turi biti apmokyti naudotis ne maziau kaip 5 (penki) darbuotojai.

Planiniai sistemos atnaujinimai:
o Planiniai Sistemos prieZiliros ar atnaujinimo darbai gali biti atlickami tik Perkan&iosios jstaigos
nedarbo metu (t.y. SeStadieniais, sekmadieniais arba po 17:00 valandos darbo dienomis).
e Planuojant atlikti sistemos atnaujinimo darbus, ne véliau kaip dvi darbo dienos iki planuojamo
sistemos atnaujinimo Perkanciajai jstaigai turi bati i§siuniamas praneSimas apie atlickamus darbus
nurodytais jstaigos kontaktais.

Reikalavimai sistemos palaikymui:

. Tiekéjas privalo uztikrinti visus su sistemos palaikymu susijusius reikalavimus, jskaitant gamintojo
teikiamus atnaujinimus, funkcionalumo palaikymg ir techning prieZiiirg visg paslaugos teikimo laikotarpj —
26 (dvideSimt Sesis) ménesius.

. Tiekéjas projekto jgyvendinimo laikotarpiu turi uZtikrinti jdiegtos programinés jrangos (internetinés
programos, mobiliosios programélés, duomeny baziy) palaikymg.
. Palaikymo prieziliros terminas ne maziau kaip 26 (dvideSimt Sesi) ménesiai nuo galutinio Sistemos

perdavimo ir priémimo akto pasiraSymo datos.




. Palaikymo prieZitiros paslaugos apima programinés jrangos kritiniy ir nekritiniy sutrikimy Salinimg
bei Perkanciosios organizacijos atsakingy asmeny konsultavima projekto vykdymo laikotarpiu.

* Tiekéjas turi vykdyti Perkanliosios organizacijos atsakingy asmeny konsultavima Sistemos veikimo,
naudojimo bei tobulinimo klausimais.

* Programinés jrangos ar jos dalies (posistemio) visisku neveikimu laikoma situacija, kai Perkangiosios
organizacijos naudotojai dél i§ tiekéjo jsigytos programinés jrangos trikumy visiskai nebegali naudotis
Sistema ar jos dalimi (posistemiu).

. Tiekéjas Sistemos ar jos dalies (posistemio) visisko neveikimo atveju, turi uZtikrinti veikimo
atstatymg per ne ilgesnj nei 48 (keturiasdesimt astuoniy) valandy laikotarpj nuo pranesimo gavimo, i§skyrus
atvejus, kai tai nejmanoma deél objektyviy priezas¢iu, tokiy kaip trediyjy $aliy paslaugy sutrikimai, techninés
irangos gedimai, force majeure aplinkybés ar kai butina papildoma informacija i§ Perkandios organizacijos.
Apie tokias aplinkybes Tiekéjas privalo nedelsdamas informuoti rastu ir suderinti kartu su Perkan¢igja
organizacija susitarimg del sutrikimo paSalinimo laiko. Kritinis sutrikimas — funkcijos neveikimas be
galimybés reikiama funkcija jvykdyti alternatyviai.

* Programines jrangos veikimo sutrikimu laikoma situacija, kai Perkan&iosios organizacijos naudotojai dél
Tiekéjo programings jrangos funkcionalumo trikumy negali atlikti numatyty Sistemos funkcijy ar funkcijos
veikia nekorektiskai.

o Tiekéjas turi parengti prieinamas ir Perkandigjai organizacijai tinkamas informavimo apie Sistemos
sutrikimus, jy registravimo priemones: Perkanciosios organizacijos ir Tiekéjo suderintus telefonus, el. pasto
adresus.

4. FUNKCINIAI REIKALAVIMAI

4.1. Reikalavimai Paciento mobiliai programélei

Eilés Nr. - - | - Reikalavimo aprasymas

4.1.1. Paciento duomeny valdymas:
* rankinis sveikatos rodikliy (pvz., pulsas, kraujospiidis, liemens apimtis, svoris) jvedimas;
* duomeny gavimas i§ neSiojamyjy jrenginiy per SDK/API,

* sveikatos rodikliy perziiira, istorija ir grafikai;

e rankiniy ir automatiniy matavimy pazymeéjimas;

e duomeny perzilira pagal data;

e ranka jvesty duomeny iStrynimo galimybé.

4.1.2. UZduociy ir plano valdymas:

o uzduodiy perziiira, istorija ir vykdymo rezultaty jvedimas;

e individualaus sveikatos prieziliros plano perzitra;

o gveikatos prieziliros plano trukmés atvaizdavimas;

e priminimai apie uzduotis ir galimybé nustatyti tylos valandas.
4.1.3. Medicininé informacija:

e paskirto sveikatos priezitiros specialisto informacija;

o paskirti vaistai ir laboratoriniai tyrimai su rezultatais;

e klausimyny pildymas;
¢ konsultacijy i8rasy perziiira.

4.14. Komunikacija:

e susiraSinéjimas su sveikatos prieziliros specialistu;

¢ informacijos ir praneS$imy gavimas i$ sveikatos prieZitiros specialisto;
e jspéjamieji praneSimai apie sveikatos rodikliy nukrypimus.




- EilesNr. . Reikala\?inio aprasﬁfr;as -
4.1.5. NeSiojamyjy jrenginiy integracija:
* jrenginiy tiekéjy prijungimas per Bluetooth ar tiekéjy paskyras;
* jrenginiy tiekeéjy informacijos perziiira;
* jrenginiy tiekéjy atjungimas.
4.1.6. Sistemos funkcijos:
* vartotojo paskyros informacijos ir nustatymy redagavimas;
* paskyros uzdarymo praSymo pateikimas;
e kalbos ir slaptazodzio keitimas;
* programinés jrangos versijos informacija;
* privatumo politikos ir naudojimo taisykliy patvirtinimas pirmojo prisijungimo metu.
4.1.7. Priminimai ir prane§imai:
e priminimai apie uzduotis ir svarbia gydymo informacija;
* trumpieji i$Sokantys praneSimai (push notifications).
4.1.8. Programélés prieinamumas:
o galimybé atsisiysti i§ ,,Google Play* ir ,,App Store*.

Reikalavimai Paciento registravimo moduliui

L Eilés Nr. Reikalavimo apraSymas - .

4.2.1. Sveikatos prieziliros specialistas gali uzregistruoti/sukurti naujg paciento paskyra sistemoje,
jvesdamas biitinus duomenis (kontakting informacija, Gigj, svorj, kt.), priskirti priZiirintj
specialisty

4.2.2. Prisijungimo paskyros duomenys (vartotojo vardas, laikinas slaptazodis, jo galiojimo trukmeé)
siunéiami el. pastu pacientui.

4.2.3. Sveikatos prieziliros specialistas gali perziliréti pacienty saraSus, filtruoti pacientus, vykdyti
paieska, naviguoti j paciento profilj bei matyti visg informacijg i§skleidZiamame lange.

4.24. Sveikatos prieZiliros specialistas registracijos metu ar véliau gali priskirti pacientui poZymius
(pvz., tiksling grupe), keisti prizitrintj specialistg.

4.2.5. Sistemoje galima prijungti ar atjungti paciento neSiojamyjy jrenginiy tiekéjus per paskyros
nustatymus.

4.2.6. Sistemoje turi biiti galimybé matyti naujai uzregistruotus pacientus sgrafuose (poZymis ,,naujas
pacientas®). .

4.2.7. Sistemoje turi biti galimybé sveikatos priezitiros specialistui atjungti jrenginiy tiekéjus
paciento paskyros nustatymuose.

4.3. Reikalavimai Paciento sveikatos kortelés moduliui

BleNe . 0 Rohunoaniai
4.3.1. Paciento sveikatos kortelé ir duomeny valdymas:

4.3.1.1. Paciento sveikatos kortel¢je pateikiama §i informacija:

e stebéjimo skydelis (angl. dashboard);

o diagnozés, vaisty istorija, alergijos;

¢ laboratoriniai ir instrumentiniai tyrimai bei jy rezultatai;

* gveikatos rodikliai ($irdies pulso, fizinio aktyvumo, miego, arterinio kraujo spaudimo, EKG,
svorio, liemens apimties, saturacijos (SP02) ir temperattiros);




Eilés Nr. I .

e konsultacijos;
 jkelti medicininiai failai, individualus planas, ataskaitos.

4.3.1.2. Priskirtas sveikatos prieziliros specialistas gali pildyti ir koreguoti paciento sveikatos
kortelés duomenis, jvesti diagnozes i3 integruoto TLK sara$o ir nurodyti papildomg informacija
(diagnozés koda, pavadinimg, apraSyma), paciento vartojamus vaistus.

4.3.1.3. Sveikatos priezitiros specialistas gali jkelti, perZifiréti ir parsisiysti su paciento sveikata

susijusius dokumentus (pvz., sveikatos i$rasus).

3.3.2.

PraneSimy sistema:

4.3.2.1. sveikatos prieziliros specialistas gali siysti prane$imus pacientams, pasirinkti gavéjus
pagal pozymius ar prizilirintj specialistg ir perzitiréti siysty prane$imy sarasa;

4.3.2.2. praneSime galima pridéti paveikslélius, nuorodas, susijusius dokumentus ir nustatyti
siuntimo laika;

4.3.2.3. i§ anksto suplanuotus pranesimus galima pasalinti, jei jie dar neiSsiysti.

4.4.Reikalavimai Sveikatos prieZiaros specialisty moduliui

4.4.1.

Eilés Nr.

Re1kalav1mo aprasymas . .

S1stem0Je turi but1 galimybé sukurti ir redaguoti svelkatos pnez1uros spec1ahsto paskyrq,

jvesti bei koreguoti kontakting informacija.
4.4.2. Sveikatos prieziliros specialistui turi buiti galima perziiréti priskirty pacienty sgrasa.

4.5.Reikalavimai Individualizuotos sveikatos rodikliy stebésenos plano moduliui

Eilés Nr. Reikalavimo aprasymas ,

4.5.1. Sistemoje turi biiti galimybé sudaryti 1nd1v1duahzu0tus sveikatos rodikliy stebesenos planus

4.5.2. Sistemoje turi biti galimybé nustatyti paciento matuojamus sveikatos rodiklius (Sirdies pulso,
Zingsniy, miego, arterinio kraujo spaudimo, svorio, liemens apimties, saturacijos (SP02) ir
temperatiiros) bei sveikatos rodikliy matavimo, klausimyny pildymo daznumg.

4.5.3. Sveikatos prieziliros specialistas turi galimybe perZiiiréti ir koreguoti paciento sveikatos
rodikliy ribas bei sveikatos rodikliy stebésenos plano parametrus.

4.5.4. Individualiame plane turi biiti matomi prijungti jrenginiy tiekéjai.

4.5.5. Plany saraSe turi biiti nurodytas laikotarpis, blisena (aktyvuotas, uzbaigtas, koreguotas), o
plano biisena turi keistis automatizuotai pagal plano pradzig, pabaigg ar specialisto atliktus
pakeitimus.

4.5.6. Sistemoje turi biiti automatiskai aktyvuojamas/deaktyvuojamas uzduoéiy siuntimo pacientui
mechanizmas, kai aktyvuojasi/deaktyvuojasi sveikatos prieziiiros planas.

4.5.7. Sistema turi automatiSkai siysti pacientui uzduotis ir prane$imus pagal plano nustatymus.

4.6. Reikalavimai Paciento stebésenos moduliui

Relkalawmo aprasymas

Sistemoje turi biiti galimybé sveikatos priezitiros specialistui nuotohnlu budu perzmréti paciento

4.6.1.
sveikatos rodiklius, jy dinamikg laike, ir kitg svarbia informacija sveikatos korteléje.
4.6.2. Sistema turi automatiSkai generuoti praneSimus apie naujai priskirtus pacientus ir paciento

sveikatos rodikliy poky¢ius (pvz., kai pasiekiamos kritinés vertés).




Eilés Nr._[ . Relkalawmo aprasymas

4.6. 3 Svelkatos priezilros specialistui turi bati prieinami Valdymo skyde11a1 (dashboard) kuriuose
matoma paciento biiklé, paskutiniai sinchronizuoti duomenys, plano 1nformacua ispéjamieji
praneSimai ir kita svarbi informacija.

4.6.4. Sveikatos rodikliai turi biiti atvaizduojami grafikuose ir lentelése, su galimybe filtruoti duomenis
pagal pasirinkta laikotarpj (diena, savaité, ménuo ir kt.).

4.6.5. Sistemoje turi blti galimybé stebéti plano uzduoiy vykdyma laiko juostoje (timeline) ir
perzitréti uzduo€iy vykdymo rezultatus paciento korteléje.

4.6.6. Sistema turi generuoti ir saugoti automatiskai bei rankiniu bidu formuojamas ataskaitas apie
paciento sveikatos bukle pagal nustatytus sveikatos rodiklius.

4.6.7. Ataskaitas turi biti galima perzitréti, filtruoti pagal laikotarpj, generuoti vienu mygtuko
paspaudimu ir parsisiysti (pvz., PDF formatu).

4.7. Reikalavimai Konsultacijy moduliui

Eilés Nr. Reikalavimo aprasymas
4.7.1. Sistemoje turi buti galimybé sveikatos priezitiros specialistui uZzpildyti konsultacijos
informacijg, rekomendacijas pacientui ir kitiems sveikatos prieZiliros specialistams bei jkelti
dokumentg prie konsultacijos iSraso.
4.7.1. Sistemoje turi biiti galimybé pazyméti, kurie iSraSo laukai bus matomi ar nematomi pacientui
mobiliojoje programeléje, atsidarius konsultacijos iSrasq.
4.7.2. Pildant konsultacijos i8raa, sistema turi i§saugoti duomenis naviguojant tarp kity moduliy.

4.8.Reikalavimai Komunikacijos moduliui

Eilés Nr.

Relkalavlmo apra‘s’ymas

4.8.1. Sistemoje turi buti gahmybe svelkatos prlezmros spec1ahstu1 komun1kuot1 su pac:lentu per
Zinuciy sistema (,,chat®).

4.8.2. Sveikatos prieziliros specialistas turi galéti siysti ir perzifiréti paciento zinutes platformoje.

4.8.3. Sistema turi teikti informacinius ir jspéjamuosius praneSimus apie tolimesnius veiksmus.

4.9. Reikalavimai Vartotojy paskyroms ir parametrams

Eilés Nr. Relkalawmo aprasymas

4.9.1. Sistema turi lelstl koreguot1 kontaktme; 1nforrnac1jq (asmenme;, darbine, nuotrauksg) ir ke1st1
slaptazod;.

4.9.2. Sistema turi leisti priskirti pacientui ne§iojamuosius jrenginiy tiekéjus.

4.9.3. Prisijungimo metu vartotojui turi biiti pateikta privatumo politika ir paslaugy teikimo taisyklés,
o prisijungimas galimas tik patvirtinus sutikima.

4.94. Sistema turi autentifikuoti vartotoja pagal paskyros duomenis ir suteikti prieigg prie
funkcionalumy pagal vartotojo role.

4.9.5. Sistemoje turi biiti uztikrintas vartotojy autentifikavimas, duomeny rinkimas, tvarkymas,
saugojimas ir archyvavimas.

4.9.6. Pirmojo prisijungimo metu vartotojas turi biiti supazindintas su sistemos naudojimo taisyklémis
ir asmens duomeny tvarkymu.




S, NEFUNKCINIAI REIKALAVIMAI

5.1.Bendrieji reikalavimai

Eilés Nr. Relkalavlmo aprasymas ” .

5.1.1. Tiekéjas turi uzt1kr1nt1 kad sistema pilnai veikty su mobiligja programele ir palalkytq duomenu,
perdavima i§ integruoty nesiojamy jrenginiy.

5.1.2, Sistemoje vartotojas turi galéti pasirinkti reikSmes i§ baigtinio klasifikatoriy sgraso, i$skyrus
atvejus, kai jvedimo laukas skirtas tekstui, skaitinei i§raiskai, datai ar pasirenkamam laukui (angl.
check box).

5.1.3. Sistemoje turi biiti pateikiama konteksting pagalba (angl. fooltip) prie lauky, kuriuose reikalingas
sgvoky paaiSkinimas ar kita pagalbiné informacija.

5.14. SaraSinése formose turi biti nurodoma jraso sukiirimo ar atnaujinimo data ir atsakingo asmens
duomenys.

5.1.5. Vartotojai turi biti informuojami apie jvykius informaciniais praneSimais ar el. pastu
(prisijungimo prie sistemos duomenys ir savaitinés ataskaitos).

5.1.6. Sistemoje turi veikti paieSka saraSinése formose, su galimybe sifilyti galimus rezultatus vedant
raktazodj.

5.1.7. Sistemoje turi biti galimybé jkelti dokumentus §iais formatais: PDF, JPG, PNG, TIFF, DOCX,
XLSX.

5.1.8. Sistemoje turi biiti galimybé eksportuoti duomenis j PDF formata.

5.1.9. Sistemos naudotojo sasaja turi veikti standartinémis narSykliy Edge, Chrome, Brave, FireFox
palaikomomis priemonémis, vartotojy neturi biiti pra§oma instaliuoti papildomos programinés
jrangos.

5.1.10. Internetiné programa ir mobilios programelés naudotojo sgsaja turi biti realizuota lietuviy ir
angly kalbomis (apimant klasifikatorius, sistemos praneSimus) ir atitikti bendrines kalbos
taisykles.

5.1.11. Pacientui skirta mobili programelé turi biiti suderinta su ne Zemesnés kaip 10.0 Android versijos
ir ne zemesnés kaip 14.0 i0S versijos.

5.1:12: Sistemoje turi biiti integruotas TLK diagnoziy kody klasifikatorius.

5.2.Sertifikavimas ir atitiktis

Eilés Nr. Reikalavimo apra§ymas

S Sistema turi buti CE sertifikuota kaip I klasés medicinos priemoné pagal Reglamenta (ES)
2017/745 arba lygiavertj.

5.2.2. Standarty ar sertifikaty atitikties jrodymai Tiekéjo turi biti pateikti ne véliau kaip iki paslaugos
teikimo pradzios —t. y., iki Sistemos paleidimo j eksploatacija.

5.2.3. Visi Sioje specifikacijoje nurodyti duomenys ir reikalavimai turi atitikti pirkimo dokumentuose

nurodytus reikalavimus, kiekius ir charakteristikas. Esant neatitikimams tarp pirkimo dokumenty,
pirmenybé teikiama Sioje techninéje specifikacijoje pateiktai informacijai.




5.3 Reikalavimai duomeny perdavimui ir jo posisteméms

Eilés Nr. ~ Reikalavimo aprasymas

5.3.1 Sistemoje turi biti realizuotas automatinis uzduogiy formavimo, pranesimy formavimo, jspéjimy
formavimo ir pateikimo j interneting programg/mobilig programéle servisas.

o Sistemoje turi bati realizuota integraciné sasaja naudojantis jrangos kiirimo rinkiniu (angl. SDK)
automatiniam duomeny gavimui i§ medicininio prietaiso (iSmaniosios apyrankés) turin¢io MD
CE Zenklinimg, matuojancio Sirdies ritmo, kvépavimo daznj, EKG, SPO2, pagrindinés kiino
temperatiiros, aktyvumo ir miego duomenis.

5.3.3 Sistemoje turi biti realizuota integraciné sasaja naudojantis jrangos kiirimo rinkiniu (angl. SDK)
arba programinés jrangos kiirimo sgsaja (angl. API) nuolatiniam automatiniam duomeny gavimui
i§ ne medicininio prietaiso (iSmaniosios apyrankés/laikrodZio) matuojandio S$irdies ritmo,
aktyvumo ir miego duomenis.

5.3.4 Sistemoje turi biiti realizuota integraciné sgsaja naudojantis jrangos kiirimo rinkiniu (angl.

SDK) arba programinés jrangos kiirimo sgsaja (angl. 4P/ automatiniam duomeny gavimui i§
medicininio prietaiso (kraujospidzio matuoklio).

5.3.5 Sistemoje turi biti realizuota integraciné sasaja naudojantis programinés jrangos kiirimo sgsaja
(angl. 4PI) automatiniam duomeny gavimui i§ medicininio prietaiso (svarstykliy).
53.6 Sistemoje turi biiti galimybé saugoti duomenis i§ pacientui prijungty neSiojamyjy jrenginiy
- tiekéjy ir paciento jvestus per mobiliajg programélg.
5.3.7 Sistemoje turi biiti galimybé saugoti duomenis jvestus vartotojy per internetine programa.

5.4 Reikalavimai Analitikos servisui ir jo komponentams

_ Eiles Nr. . . Reikalavimo apraSymas . .

54.1 Sistema turi automatiSkai apdoroti i§ neSiojamyjy jrenginiy gautus sveikatos rodiklius,
pacienty jvestus per mobilig programéle rodiklius ir automatiSkai informuoti sveikatos
prieziiiros specialistg apie paciento sveikatos poky¢ius.

5.4.2 Sistema turi automatiSkai siysti prane$imus sveikatos prieziliros specialistui, kai pasiektos
kritinés paciento sveikatos rodikliy ribos.

543 Sistemoje turi biiti galimybé konfigiiruoti sveikatos rodikliy ribas, pagal kurias turés biiti
vertinama paciento sveikatos buklé.

5.4.4 Sistemoje turi bliti automatiskai vykdoma paciento veiklos stebésena, ir esant veiklos
nevykdymui turi biiti automatiskai formuojami jspéjamieji prane$imai pacientui bei susijusiam
medicinos personalui apie veiklos nevykdyma (periodiskai, pagal nustatytus laiko intervalus).

54.5 Paciento vertinimui ir stebésenai turi biiti naudojami duomenys gauti i nesiojamy jrenginiy ar
jvesty paciento per mobilig programéle.

5.4.6 Sistema turi automatis$kai teikti rekomendacijas/formuoti uzduotis sveikatos prieZiliros
specialistui susijusias su paciento sveikatos stebésena, t. y., keiCiantis stebésenos rodikliy
reik§méms, pacientui nevykdant uzduociy ir t.t.

54.7 Sistema turi palaikyti ne maziau 25 vienu metu veikianCias pacienty paskyras su aktyviu

sveikatos priezitiros planu.

5.5 Reikalavimai saugumui

[—I;ilés‘Nr. Reikalavimd épra‘s'ymas
5.5.1 Sistemoje turi biti uztikrinta paciento duomeny tvarkymo procediira laikantis bendrojo duomeny

apsaugos reglamento (BDAR) ar kity asmens duomeny apsaugg uztikrinanéiy teisés akty
reikalavimy.




_ Reikalavimo apraymas

552

Sistemoje turi biti realizuotas funkcionalumas surinkti/gauti vartotojo sutikimga laikantis visy
duomeny saugumo ir privatumo uZtikrinimo rekomendacijy pagal BDAR ar kitus asmens
duomeny apsaugg uztikrinan¢ius teisés aktus.

553

Sistemoje vartotojo duomeny valdymo ir saugojimo procesas turi biiti vykdomas pagal BDAR
reikalavimus ar kitus asmens duomeny apsaugg uztikrinandius teisés aktus.

55.4

Sprendimas turi apimti kompleksines, jsilauzimo rizikos, jos valdymo ir sistemos saugos
priemones, kurios tenkina elektroninéms sveikatos sistemoms keliamus duomeny privatumo ir
saugumo techninius reikalavimus.

555

Sistemoje turi buiti numatyta apsauga nuo kenkejisko kodo jkélimo j interneting programa, t.y.,
apribota galimybé jkelti failus su plétiniais .com, .exe, .bat .

5.5.6

Sistemoje turi biti uztikrintas saugus prisijungimas prie internetinés programos, t.y. naudojamas
Sifruotas HTTPS rySio SSL/TLS protokolus arba lygiavertj Sifravimo sprendima.

5.5.7

Tiekéjas turi pateikti ir jdiegti SSL sertifikatus, kuriuos interneto narSyklés laiko patikimais
(angl. trusted).

5.5.8

Naudotojy prisijungimas prie internetinés programos ir mobilios programélés turi biti
apsaugotas naudotojo vardu ir slaptazodziu. AtsiZvelgiant j labai jautrius duomenis biitinas
dvigubas autentifikavimas (2FA)

5.6 Reikalavimai Sistemos perdavimui ir priémimui

FIJ:Iles Reikalavimo aprasymas

r. . A

5.6.1 Sistema turi biiti pristatyta ir pradéta teikti ne véliau kaip per 2 ménesius nuo sutart—igﬁ
jsigaliojimo dienos.

5.6.2 Sistemos turi veikti pagal pirkéjo parengta techning specifikacija.

5.6.3 Turi biti realizuoti sprendimai, kad programinio kodo, internetinés programos, duomeny baziy
atnaujinimas reikiamose aplinkose buty atlickamas be papildomy naudotojo veiksmy.

5.6.4 Sistemos bus priimamos pasiraant perdavimo ir priémimo aktg.

5.6.5 Tiekéjas neturi teisés atskleisti jokios su paslaugy teikimu susijusios informacijos tre¢iosioms
Salims be Perkanciosios organizacijos rastisko leidimo, nebent to reikalauja jstatymai.

5.6.6 PerkancCiosios organizacijos neturi teisés atskleisti jokios su programiniu produktu susijusios

informacijos tre¢iosioms Salims be tiekéjo rastisko leidimo, nebent to reikalauja jstatymai.

5.7 Reikalavimai mokymams

e Reikélavimo aprasymas - , .
Nr. . ]

5.7.1 Tiekéjas pagal mokymy plane suderintg procediira ir tvarka, turi apmokyti biisimus vartotojus
naudotis Sistema.

5:7:2 Tiekéjas turi pateikti suderinimui mokymy plang perkanéiai organizacijai ne véliau kaip per 10
(desimt) darbo dieny nuo sutarties jsigaliojimo.

5.7:3 Sistema turi buti apmokyti naudotis ne maZiau kaip 5 (penki) darbuotojai. Mokymai turi bati
atlikti pademonstruojant Sistemoje realizuotas vartotojy roles, t. y. $eimos gydytojas, atvejo
vadybininkas ir kitos su Pirkéju suderintos rolés.

5.7.4 Tiekéjas su Pirkéju turi suderinti tiksly mokymuose dalyvaujanciy asmeny skaiéiy ir nurodyti tai
mokymo plane.

5.7.5 Pirkéjas atsakingas uz mokymy vieta savo patalpose

5.7.6 Tiekéjas atsakingas uz mokymo medziagos parengimg (naudotojo instrukcijas)
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