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PASLAUGŲ PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES SPECIALIOSIOS SĄLYGOS



	Sutarties pavadinimas
	Dalykų užduočių modulių (didelį mokymosi potencialą turintiems  mokiniams) sukūrimo paslaugų pirkimo-pardavimo sutartis

	Sutarties data
	
	Sutarties numeris
	

	Pirkimo būdas
	Atviras konkursas

	Pirkimo numeris:
	 
	BVPŽ kodas (-ai):
	92312210-6
72212931-4



	1. SUTARTIES ŠALYS

	



1.1. Pirkėjas
	1.1.1. Pavadinimas
	Nacionalinė švietimo agentūra

	
	1.1.2. Juridinio asmens kodas
	305238040

	
	1.1.3. Adresas
	K. Kalinausko g. 7, LT-03107 Vilnius

	
	1.1.4. PVM mokėtojo kodas
	-

	
	1.1.5. Atsiskaitomoji sąskaita
	a. s. LT694040063610001631

	
	1.1.6. Bankas, banko kodas
	Lietuvos Respublikos finansų ministerija

	
	1.1.7. Telefonas
	+370 658 185 04

	
	1.1.8. El. paštas
	info@nsa.smm.lt

	
	1.1.9. Šalies atstovas
	

	
	1.1.10. Atstovavimo pagrindas
	Nacionalinės švietimo agentūros nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministro 2023 m. balandžio 20 d. įsakymu Nr. V-573 „Dėl Nacionalinės švietimo agentūros nuostatų patvirtinimo

	


1.2. Tiekėjas
(jei Tiekėjas yra fizinis asmuo, skiltys atitinkamai pakoreguojamos.
Jei Tiekėjas yra tiekėjų grupė, skiltys pildomos įterpiant kiekvieno grupės nario informaciją)

	1.2.1. Pavadinimas
	

	
	1.2.2. Juridinio asmens kodas
	

	
	1.2.3. Adresas
	

	
	1.2.4. PVM mokėtojo kodas
	

	
	1.2.5. Atsiskaitomoji sąskaita
	

	
	1.2.6. Bankas, banko kodas
	

	
	1.2.7. Telefonas
	

	
	1.2.8. El. paštas
	

	
	1.2.9. Šalies atstovas
	

	
	1.2.10. Atstovavimo pagrindas
	



	2. ATSAKINGI ASMENYS

	2.1. Pirkėjo kontaktiniai asmenys, atsakingi už Sutarties vykdymą, Paslaugų priėmimą, Sąskaitų per informacinę sistemą SABIS priėmimą
	(nurodyti padalinį / skyrių, pareigas, vardą, pavardę, tel., el. paštą)

	2.2. Tiekėjo kontaktiniai asmenys, atsakingi už Sutarties vykdymą
	(nurodyti padalinį / skyrių, pareigas, vardą, pavardę, tel., el. paštą)

	3. SUTARTIES DALYKAS

	3.1. Sutarties dalykas
	Tiekėjas įsipareigoja Sutartyje numatytomis sąlygomis suteikti Pirkėjui  gamtos mokslų 8 skaitmeninių dalykų užduočių modulių (didelį mokymosi potencialą turintiems mokiniams) sukūrimo Paslaugas. 
Pirkimo objektas – gamtos mokslų skaitmeninių dalyko užduočių modulių (didelį mokymosi potencialą turintiems mokiniams)  sukūrimo paslaugos.
Išsamus Paslaugų aprašymas ir kiti reikalavimai teikiamoms Paslaugoms nustatyti Sutarties priede Nr. 1 „Techninė specifikacija“ (toliau – Techninė specifikacija) ir Sutarties priede Nr. 2 „Pasiūlymas“.

	3.2. Pirkimo pavadinimas ir numeris
	Dalykų užduočių modulių (didelį mokymosi potencialą turintiems  mokiniams) sukūrimo paslaugos, Nr. ...

	3.3. Informacija apie Europos Sąjungos lėšomis finansuojamą projektą arba kitą projektą
	Europos Sąjungos lėšomis bendrai finansuojamo projekto Nr. 10-072-P-0001, pavadinimas „Galimybių mokykla“.


	4. PASLAUGŲ SUTEIKIMO TERMINAI IR PASLAUGŲ PERDAVIMO – PRIĖMIMO TVARKA

	4.1. Paslaugų suteikimo terminai, kai Paslaugos teikiamos etapais
	Tiekėjas įsipareigoja suteikti visas Paslaugas ne vėliau kaip per 11 (vienuolika) mėnesių nuo Sutarties įsigaliojimo dienos.
Paslaugų teikimas etapais. Jeigu techninėje specifikacijoje numatyta, kad Paslaugos teikiamos etapais, Tiekėjas įsipareigoja Paslaugas teikti Techninėje specifikacijoje V skyriuje nustatyta etapų eiliškumo, terminų ir sąlygų tvarka.
Galutinio rezultato pateikimas. Ne vėliau kaip likus 10 (dešimčiai) darbo dienų iki bendro Paslaugų termino pabaigos Tiekėjas privalo pateikti Pirkėjui galutinį paslaugų rezultatą.
Pirkėjo patikra. Pirkėjas per 5 (penkias) darbo dienas nuo paslaugų rezultato gavimo dienos patikrina pateiktą rezultatą. Nustačius trūkumus, Pirkėjas raštu pateikia Tiekėjui motyvuotas pastabas Trūkumų pašalinimas. Tiekėjas, gavęs Pirkėjo pastabas, privalo ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo jų gavimo dienos arba kitais Šalių sutartais terminais, atsižvelgiant į pastabų pobūdį ir apimtis pašalinti nurodytus trūkumus ir pateikti pataisytą rezultatą Pirkėjui.

	4.2. Paslaugų / jų dalies / etapo / periodo suteikimo termino pratęsimas
	Netaikoma


	4.3. Užsakymų teikimo tvarka
	4.3.1.



	4.4. Dėl minimalios Užsakymo vertės ar apimties
	Netaikoma


	4.5. Pateikiami dokumentai
	Turi būti pateikiami šie dokumentai: 
Detalusis planas (Ganto diagrama (angl. Gantt chart));
Ataskaitos pildomos kas 5 d.d.;
SMP aprašai, metaduomenų lentelės, Prieinamumo atitikties ataskaitos;
Paslaugų perdavimo-priėmimo aktas ir Sąskaita. 
Tiekėjui nepateikus nurodytų dokumentų, laikoma, kad Paslaugos neatitinka Sutartyje nustatytų reikalavimų.

	5. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

	5.1. Sutarčiai taikomas kainos apskaičiavimo būdas
	Fiksuotos kainos kainodara
Sutartyje taikoma fiksuotos kainos kainodaros metodas, vadovaujantis Kainodaros taisyklių nustatymo metodika, kuri patvirtinta Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus 2017 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. 1S-95 „Dėl Kainodaros taisyklių nustatymo metodikos patvirtinimo“.


	5.2. Pradinės Sutarties vertė ir Sutarties kaina, kai taikoma fiksuotos kainos kainodara




	Pradinės Sutarties vertė yra (nurodyti sumą skaičiais) Eur (nurodyti sumą žodžiais) be PVM.
PVM sudaro (nurodyti sumą skaičiais) Eur (nurodyti sumą žodžiais).
Sutarties kaina yra (nurodyti sumą skaičiais) Eur (nurodyti sumą žodžiais) su PVM.
Šioje Sutartyje Pradinės Sutarties vertė yra lygi Tiekėjo pasiūlymo kainai be PVM, nurodytai už visą pirkimo dokumentuose ir Sutartyje nurodytą Paslaugų kiekį ir (ar) apimtį.

	5.2. Pradinės Sutarties vertė ir Sutarties kaina, kai taikoma fiksuoto įkainio kainodara
	Netaikoma

	5.2. Pradinės Sutarties vertė ir Sutarties kaina, kai taikoma kintamo įkainio kainodara
	Netaikoma

	5.2. Pradinės Sutarties vertė ir Sutarties kaina, kai taikoma Sutarties įvykdymo išlaidų atlyginimo kainodara
	Netaikoma

	5.2. Pradinės Sutarties vertė ir Sutarties kaina, kai taikoma mišri kainodara
	Netaikoma

	5.3. Sutarties kainos / įkainių perskaičiavimas taikant peržiūros taisykles

	Sutarties kaina bus perskaičiuojama:
5.3.1. dėl PVM tarifo pasikeitimo;
5.3.2. dėl kainų lygio pokyčio;


	5.3.1. Sutarties kainos / įkainių peržiūra dėl PVM tarifo pasikeitimo
	Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeičia PVM mokėjimą reglamentuojantys teisės aktai, darantys tiesioginę įtaką Tiekėjo tiekiamų Paslaugų Sutartyje nurodytai kainai / įkainiams, Sutarties kaina perskaičiuojama nekeičiant Paslaugų kainos be PVM. 
Perskaičiavimas įforminamas Susitarimu ne vėliau kaip per 10 (dešimt) darbo dienų nuo PVM mokėjimą reglamentuojančių teisės aktų pasikeitimo, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi. Perskaičiuota (-as) Sutarties kaina / įkainis taikoma (-as) už tą Paslaugų dalį, kurios bus tiekiamos nuo Šalių pasirašyto Susitarimo įsigaliojimo dienos.


	5.3.2. Sutarties kainos / įkainių peržiūra dėl kitų mokesčių, lemiančių Paslaugų kainos / įkainių pokytį, pasikeitimo
	Netaikoma


	5.3.3. Sutarties kainos / įkainių peržiūra dėl kainų lygio pokyčio

)
	5.3.3.1. Bet kuri Sutarties Šalis Sutarties galiojimo metu turi teisę inicijuoti Sutarties kainos peržiūrą (keitimą) ne anksčiau kaip po 6 (šešių) mėnesių nuo Sutarties įsigaliojimo dienos (jeigu peržiūra jau buvo atlikta – nuo Susitarimo dėl paskutinio perskaičiavimo pagal šį Specialiųjų sąlygų punktą įsigaliojimo dienos), jeigu Vartojimo prekių ir paslaugų kainų pokytis (k), apskaičiuotas kaip nustatyta 5.3.3.6 punkte, viršija 5 procentus. Sutarties kainos peržiūra atliekama ne rečiau, kaip kas 6 (šešis) mėnesius.
5.3.3.2. Sutarties kaina  peržiūrima tik tai Sutarties daliai, kuri nėra išpirkta, t. y. Paslaugoms, kurios nėra priimtos ir apmokėtos. Vėlesnė Sutarties kainos peržiūra negali apimti laikotarpio, už kurį jau buvo atlikta peržiūra.
5.3.3.3. Jeigu Paslaugų teikimas vėluoja dėl Tiekėjo kaltės, uždelstų suteikti Paslaugų kaina nėra perskaičiuojama dėl kainų lygio kilimo (gali būti mažinami, tačiau negali būti didinami).
5.3.3.4. Atlikdamos Sutarties kainos peržiūrą Šalys vadovaujasi Valstybės duomenų agentūros viešai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais Rodiklių duomenų bazės duomenimis „Vartojimo prekės ir paslaugos“. Iš kitos Šalies nereikalaujama pateikti oficialaus Valstybės duomenų agentūros ar kitos institucijos išduoto dokumento ar patvirtinimo.
5.3.3.5. Šalys privalo Susitarime nurodyti vartojimo prekių ir paslaugų indekso reikšmę laikotarpio pradžioje ir jo nustatymo datą, indekso reikšmę laikotarpio pabaigoje ir jo nustatymo datą, kainų pokytį (k), perskaičiuotą Sutarties kainą, perskaičiuotą Pradinės Sutarties vertę.
5.3.3.6. Nauja Sutarties kaina apskaičiuojami pagal žemiau pateiktą formulę:

, kur a – kaina (Eur be PVM) (jei peržiūra jau buvo atlikta, tai po paskutinio perskaičiavimo)
a1 – perskaičiuota (pakeista) kaina (Eur be PVM)
k – pagal vartotojų kainų indeksą „Vartojimo prekių ir paslaugų“ apskaičiuotas Vartojimo prekių ir paslaugų kainų pokytis (padidėjimas arba sumažėjimas) (%). „k“ reikšmė skaičiuojama pagal formulę (arba įrašyti kitą Pirkėjo taikomą formulę):
, (proc.) kur
Indnaujausias – kreipimosi dėl kainos peržiūros išsiuntimo kitai Šaliai dieną paskelbtas naujausias vartojimo prekių ir paslaugų indeksas „Vartojimo prekių ir paslaugų“.
Indpradžia – laikotarpio pradžios datos (mėnesio) vartojimo prekių ir paslaugų indeksas „Vartojimo prekių ir paslaugų“. Pirmojo perskaičiavimo atveju laikotarpio pradžia (mėnuo) yra Sutarties įsigaliojimo dienos mėnuo. Antrojo ir vėlesnių perskaičiavimų atveju laikotarpio pradžia (mėnuo) yra paskutinio perskaičiavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reikšmės mėnuo.
5.3.3.7. Skaičiavimams indeksų reikšmės imamos keturių skaitmenų po kablelio tikslumu. Apskaičiuotas pokytis (k) tolimesniems skaičiavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens po kablelio, o apskaičiuotas įkainis „a1“ suapvalinamas iki dviejų skaitmenų po kablelio.
5.3.3.8. Šalis, siekianti Sutarties kainos peržiūros, privalo raštu kreiptis į kitą Šalį ir prašyme pateikti visą reikalingą informaciją: Sutarties pavadinimą, numerį, datą, neperduotų ir neapmokėtų Paslaugų sąrašą su kiekiais, indekso reikšmes su nuorodomis į viešus šaltinius Valstybės duomenų agentūros Oficialiosios statistikos portale. Prašyme Šalis neturi teisės nurodyti kito indekso ar prašyti perskaičiavimo pagal kitą indeksą nei nurodytas šioje procedūroje.
5.3.3.9. Susitarimas turi būti sudarytas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Šalies pateikto tinkamo prašymo perskaičiuoti Sutarties kainą gavimo dienos.
5.3.3.10. Susitarimu Šalys neturi teisės keisti procedūroje nurodytos tvarkos ar kitų Sutarties nuostatų, išskyrus, jei keitimas atliekamas pagal VPĮ nuostatas.


	5.3.4. Sutarties kainos / įkainių peržiūra dėl kainų lygio pokyčio pagal Paslaugų grupių kainų pokyčius
	Netaikoma



	5.4. Sutarties kainos / įkainių apskaičiavimas taikant kiekio (apimties) keitimo taisykles
	Netaikoma



	5.5. Atsiskaitymo su Tiekėju terminas ir tvarka
	Pirkėjas atsiskaito su Tiekėju ne vėliau kaip per 30 kalendorinių dienų nuo Sąskaitos gavimo dienos.
Apmokėjimo sąlygos.
Mokama 2 etapais:
I etapas – 20 % Sutarties kainos. Pirmas etapas  yra aprašytas Techninės specifikacijos 42 punkte.
II etapas – 80 % Sutarties kainos. Antras etapas yra aprašytas Techninės specifikacijos 43 punkte.


	5.6. Avansas
	Netaikoma


	5.7. Avanso užtikrinimas
	Netaikoma
 

	6. PASLAUGŲ KOKYBĖ IR GARANTINIAI ĮSIPAREIGOJIMAI

	6.1. Garantinis terminas
	Paslaugoms nustatomas Tiekėjo pasiūlytas ne trumpesnis kaip 24 mėnesių garantinis terminas. Garantinis terminas skaičiuojamas nuo Paslaugų perdavimo–priėmimo akto pasirašymo dienos (kai pasirašo abi Šalys).


	6.2. Terminas Paslaugų trūkumams pašalinti
	6.2.1. Garantinio aptarnavimo laikotarpiu tiekėjas neatlygintinai šalina visus trūkumus, susijusius su SMP veikimu. Trūkumo taisymo terminas gali būti keičiamas tik iš anksto tai suderinus su Pirkėju. Turi būti laikomasi terminų:
6.2.1.1 Reakcijos į problemą laikas: kritinės problemos – ne ilgesnis kaip 8 PO darbo laiko valandos, skaičiuojant nuo problemos registravimo laiko,  nekritinės problemos - ne ilgesnis kaip 16 PO darbo laiko valandų, skaičiuojant nuo problemos registravimo laiko.
6.2.1.2 Kritinės problemos sprendimo (problemos šalinimo ir funkcionalumo atnaujinimo) trukmė – ne ilgiau kaip 8 valandos, skaičiuojant nuo reakcijos laiko į problemą. Kritine problema laikoma tokia klaida, kuri tiesiogiai įtakoja ir trikdo SMP darbą.
6.2.1.3 Nekritinės problemos sprendimo (problemos šalinimo ir funkcionalumo atnaujinimo) trukmė – ne ilgiau kaip 5 Pirkėjo darbo dienos, skaičiuojant nuo reakcijos laiko į problemą. Nekritine klaida laikoma tokia klaida, kuri tiesiogiai neįtakoja SMP veikimo, t. y. naudojantis SMP galima atlikti pagrindines funkcijas


	6.3. Kokybinių kriterijų įgyvendinimo ir tikrinimo tvarka
	6.3.1. Specialisto įgyta papildoma profesinė (darbinė) patirtis[footnoteRef:2]. [2:  [1] Specialisto įgyta profesinė patirtis, susijusi su H5P formato skaitmeninių užduočių mokiniams kūrimu.] 

Specialistui už papildoma profesinę (darbinę) patirtį suteikta ... balų.
6.3.2. Specialistui Nr. 4 suteikti ekonominio naudingumo balai už papildomą patirtį Sutarties vykdymo metu nebus pakartotinai vertinami, nebent šis specialistas bus keičiami kitu. Tokiu atveju naujai siūlomas specialistas turės pateikti kvalifikaciją patvirtinančius dokumentus, nurodytus Pirkimo sąlygose, ne vėliau kaip per 5 darbo dienas nuo prašymo keisti specialistą Pirkėjui pateikimo dienos (netaikoma, jeigu pecialistui Nr. 4 nebus suteikiami ekonominio naudingumo balai).
6.3.3. Tiekėjas turi užtikrinti, kad paslaugas teiks Viešojo pirkimo metu deklaruoti specialistai, kurių kvalifikacija buvo tikrinama Viešojo pirkimo procedūros metu ir buvo suteikiami / nesuteikiami ekonominio naudingumo (kokybės) balai. Pirkėjui kilus įtarimų, kad šių reikalavimų nėra laikomasi, Pirkėjas kreipiasi į Tiekėją dėl paaiškinimų pateikimo.

	7. SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI SUBTIEKĖJAI IR (AR) SPECIALISTAI

	7.1. Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekėjai ir (ar) specialistai
	Sutarties vykdymui subtiekėjai ir (ar) specialistai nepasitelkiami.

arba

Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekėjai ir (ar) specialistai yra nurodyti Sutarties priede Nr. [5] „Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekėjai ir (ar) specialistai“

	8. PRIEVOLIŲ PAGAL SUTARTĮ ĮVYKDYMO UŽTIKRINIMAS

	8.1. Prievolių pagal Sutartį įvykdymo užtikrinimas
	Prievolių pagal Sutartį įvykdymas užtikrinamas:
Netesybomis (delspinigiais, bauda);


	8.2 Sutarties įvykdymo užtikrinimo galiojimo terminas
	Netaikoma


	8.3. Sutarties įvykdymo užtikrinimo pateikimas
	Netaikoma


	9. ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ

	9.1. Pirkėjui taikomos netesybos už mokėjimų pagal Sutartį vėlavimą
	Jei Pirkėjas, gavęs tinkamai pateiktą ir užpildytą Sąskaitą, uždelsia atsiskaityti už tinkamai Tiekėjo suteiktas kokybiškas Paslaugas per Sutartyje nurodytą terminą, Tiekėjas nuo kitos nei nustatytas terminas dienos skaičiuoja Pirkėjui 0,02 (dvi šimtosios) procento dydžio delspinigius nuo neapmokėtos sumos be PVM už kiekvieną vėlavimo dieną.
  

	9.2. Tiekėjui taikomos netesybos
	9.2.1. Jeigu Tiekėjas vėluoja suteikti Paslaugas arba nevykdo kitų sutartinių įsipareigojimų, Pirkėjas nuo kitos nei nustatytas terminas dienos Tiekėjui skaičiuoja 0,02 (dvi šimtosios) procento dydžio delspinigius už kiekvieną uždelstą dieną nuo Pradinės sutarties vertės be PVM arba nuo neapmokėtos Pradinės sutarties vertės dalies Eur be PVM, jeigu už suteiktas Paslaugas apmokėta Specialiųjų sutarties sąlygų 5.5.2 papunktyje nustatyta tvarka.
[bookmark: _Hlk95156496][bookmark: _Hlk87266790][bookmark: _Hlk95686680][bookmark: _Hlk134630122]9.2.2. Specialiųjų sutarties sąlygų 9.2.1. papunktis yra taikomas ir paslaugų teikimo trūkumų / defektų šalinimo atvejais, t. y. pvz., kai Tiekėjas nesilaiko Techninės specifikacijoje nustatytų reikalavimų, Tiekėjui yra surašoma pretenzija ir nustatomas protingas terminas trūkumų pašalinimui. Pirkėjas raštu (el. paštu) informuoja apie tai Tiekėją ir nesumažindamas kitų savo teisių gynimo priemonių, numatytų Sutartyje, skaičiuoja 0,02 (dvi šimtosios) procento dydžio delspinigius už kiekvieną uždelstą trūkumų / defektų šalinimo dieną nuo laiku nesuteiktų Paslaugų ar kitų sutartinių įsipareigojimų nevykdymo kainos be PVM.
Delspinigiai nėra skaičiuojami tuo periodu, kai Pirkėjas yra gavęs galutinius ir / ar tarpinius paslaugų teikimo rezultatus ir tikrina paslaugų kokybę. Jeigu paslaugų teikimo trūkumai šalinami pasibaigus paslaugų teikimo terminui – už trūkumų šalinimo laiką yra skaičiuojami 0,02 (dvi šimtosios) procento dydžio delspinigiai nuo laiku nesuteiktų Paslaugų ar kitų sutartinių įsipareigojimų nevykdymo kainos be PVM už kiekvieną uždelstą dieną.
9.2.3. Tiekėjas privalo sumokėti Pirkėjui netesybas per 10 dienų nuo Pirkėjo pareikalavimo. Jei Tiekėjas per nurodytą terminą netesybų nesumoka, Pirkėjas turi teisę netesybas išskaičiuoti iš mokėtinų sumų.

9.2.5. Jei garantinio aptarnavimo metu kritinė problema nėra išsprendžiama per 8 val. nuo reakcijos laiko į problemą, tai už kiekvieną valandą, kai nesilaikoma terminų, Pirkėjui pareikalavus, Tiekėjas moka 50,00 (penkiasdešimt) Eur netesybų. 
9.2.6. Jei garantinio aptarnavimo metu nekritinė problema nėra išsprendžiama per 36 val. Perkančiosios organizacijos darbo valandos skaičiuojant nuo reakcijos laiko į problemą, tai už kiekvieną valandą, kai nesilaikoma terminų, Pirkėjui pareikalavus, Tiekėjas moka 20,00 (dvidešimt) Eur netesybų.

	9.3. Tiekėjui / Pirkėjui taikoma bauda nutraukus Sutartį dėl esminio Sutarties pažeidimo ar nepagrįstai nutraukus Sutarties vykdymą ne Sutartyje nustatyta tvarka
	9.3.1. Nutraukus Sutartį dėl esminio Sutarties pažeidimo, nustatyto Sutarties Specialiosiose sąlygose, mokama 10 procentų dydžio bauda nuo Pradinės Sutarties vertės, nurodytos Specialiųjų sąlygų 5.2 punkte.



	9.4. Tiekėjui taikoma bauda dėl esamų subtiekėjų ar specialistų pakeitimo / naujų subtiekėjų pasitelkimo nesilaikant Bendrosiose sąlygose nurodytos subtiekėjų ir (ar) specialistų keitimo tvarkos
	Taikomą už kiekvieną pažeidimo atvejį, įvertinant ir tai, ar Sutartį gali vykdyti subtiekėjas ir (ar) specialistas, kurio kvalifikacija buvo vertinama kokybiniams kriterijams pagrįsti) 3000,00 (trys tūkstančiai) Eur.


	9.5. Tiekėjui taikomos baudos dėl aplinkosauginių ir (arba) socialinių kriterijų nesilaikymo
	Netaikoma


	9.6. Tiekėjui / Pirkėjui taikoma bauda dėl konfidencialumo reikalavimų nesilaikymo
	Netaikoma



	9.7. Tiekėjui taikomos netesybos dėl pirkimo dokumentuose nustatytų kokybinių kriterijų nepasiekimo Sutarties vykdymo metu
	10 proc. dydžio bauda nuo Pradinės Sutarties vertės, nurodytos Specialiųjų sąlygų 5.2 punkte (taikoma už kiekvieną atvejį atskirai)

Atveju suprantamas įvykis, kai tam tikrus paslaugų teikimo veiksmus atlieka kitas nei pirkime deklaruotas arba Šalių sudaromu raštišku susitarimu pasiūlytas specialistas.

	9.8. Tiekėjui taikomos netesybos dėl Sutarties įvykdymo užtikrinimo nepratęsimo
	Netaikoma



	9.9. Tiekėjui taikoma bauda dėl Pirkėjo simbolių, pavadinimo ir ženklo reklamoje ar rinkodaroje naudojimo reikalavimų nesilaikymo bei draudimo naudotis Pirkėjo sukurtais intelektiniais veiklos rezultatais nesilaikymo
	Tiekėjas patvirtina, kad turtinės teisės į pagal šią Sutartį sukurtus / parengtus Paslaugų rezultatus nėra perduotos jokioms trečiosioms šalims, jos nėra niekaip suvaržytos ar apribotos; nei šios turtinės teisės, nei bet kuri jų dalis nėra perleistos, areštuotos ar įkeistos, Teikėjo disponavimas šiomis teisėmis nėra niekaip suvaržytas ar atimtas; nei šios teisės, nei bet kuri jų dalis nėra jokių teisminių, arbitražinių ar kitokių ginčų objektas; nėra jokių kitų aplinkybių, kurios galėtų sudaryti kliūtis Pirkėjui po šios Sutarties įsigaliojimo naudotis šiomis turtinėmis teisėmis šioje Sutartyje numatyta apimtimi (būdais, tikslais ir kt.) ir terminais.
Pažeidus  šiame punkte nurodytą reikalavimą mokama 2 proc. nuo pirkimo objekto kainos bauda už kiekvieną užfiksuotą atvejį


	9.10. Kitos netesybos
	9.10.1. Jeigu Tiekėjas nesilaiko tarpinių terminų, aprašytų Techninės specifikacijos 42.4, 43.1, 43.2, 43.5 punktuose Pirkėjui pareikalavus, moka 5000,00 (penkis tūkstančius) Eur baudą už kiekvieną atvejį atskirai, išskaičiuojant baudos sumą nuo bendros Sutarties vertės.
9.10.2. Jeigu Tiekėjas nesilaiko tarpinių terminų, aprašytų Techninės specifikacijos 42.1, 42.2, 42.3, 42.4, 42.6 punktuose Pirkėjui pareikalavus, moka 3000,00 (tris tūkstančius) Eur baudą už kiekvieną atvejį atskirai, išskaičiuojant baudos sumą nuo bendros Sutarties vertės.
1.9.10.3. Jeigu tiekėjas per nustatytą terminą neatvyksta aptarti Paslaugų teikimo ir bendradarbiavimo tvarkos, ar nedalyvauja Pirkėjo organizuotuose pasitarimuose, kaip nurodyta Techninėje specifikacijoje, pirkėjui pareikalavus, moka 300,00 (trys šimtai) Eur.
9.10.4. Jei Tiekėjas pažeidžia Sutartyje nustatytus įsipareigojimus, dalinai ar visiškai įsipareigojimų nevykdo (ar juos vykdo ne pagal Sutarties sąlygas), Pirkėjas turi teisę reikalauti netesybų.
9.10.5. Netesybas Tiekėjas privalo sumokėti per 5 darbo dienas, Pirkėjui pareikalavus. Jei Tiekėjas per nurodytą terminą netesybų nesumoka, Pirkėjas turi teisę netesybas išskaičiuoti iš mokėtinų sumų.
9.10.6. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Šalys neatleidžiamos nuo atsakomybės už Sutarties pažeidimą. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Šalys nepraranda teisės reikalauti atlyginti dėl Sutarties nevykdymo patirtus nuostolius bei sumokėti netesybas.


	10. ESMINĖS SUTARTIES SĄLYGOS

	10.1. Esminės Sutarties sąlygos
	10.1.1. Skaitmeninė mokymo priemonė (toliau SMP) turi būti sukurta įprastais formatais, palaikomais kompiuterinės žymėjimo kalbos HTML5 paketo suderinamumu, skaitmeniniais daugialypės terpės talpyklos formatais ir/arba kitais atvirojo kodo įrankiais. SMP turi naudoti duomenų perdavimo protokolą xAPI perduoti informacijai. SMP turi būti diegiama ir vykdoma Docker konteinerių aplinkoje. Sprendimas turi būti sukurtas taip, kad būtų lengvai perkeliamas, plečiamas ir valdomas naudojant konteinerių „orkestravimo“ sistemas.
10.1.2.  Pačioje SMP užduotims kartu su užduoties(čių) įvestimi sukurti turi būti naudojami H5P šablonai kurie „ištraukti“ atskirai kaip atskiras užduoties(čių) ir jos(jų) įvesties modulis pilnavertiškai veiktų ugdymo valdymo aplinkoje (Learning Management System – LMS), pvz. Moodle ir ir Švietimo portalo Emokykla SMP saugykloje H5P šablonai gali būti sukuriami (keičiami, tobulinami) ne tik naudojami standartiniai iš H5P šablonų bibliotekos.
10.1.3. Atlikti prieinamumo vertinimą pagal WCAG 2.1 AA. Auditas / vertinimas/ testavimas turėtų apimti įvairius vertinimo metodus ir įrankius: rankinį, automatizuotą testavimą bei testavimą su bent viena iš pagalbinių technologijų, pvz., ekrano skaitymo programa, bei pateikti vardinimo ataskaitą paremta VPAT šablonu.
10.1.4. Kuriamos ar adaptuojamos užduotys turi apimti tas bendrojoje programoje aprašytas pasiekimų sritis (orientuotis į aukštesnysis lygis) ir mokymosi turinio sritis bei temas, kurios labiausiai tinka kurti ar adaptuoti užduotis, skirtas skatinanti mokinių aukštesnių gebėjimų vystymąsi ugdymui. Pasirinktos temos, pasiekimų sritys ir pasiekimai turės būti pagrįstos ir derinamos su pirkėju.
10.1.5. SMP turi būti sukurta taip, kad ją įkėlus į Švietimo portalo (emokykla.lt) SMP duomenų saugyklos aplinką būtų galima priemone naudotis papildomai nesiautentifikuojant SMP viduje. SMP turi veikti prisijungusio naudotojo teisėmis, naudojant SSO OAuth 2.0 technologijas. Integracijai su Švietimo portalu turi būti naudojama emokykla.lt API, kuri yra aprašyta API dokumentacijoje, kuri bus pateikta analizės etape.
10.1.6. sukurti klaidų/problemų/tikslinimų fiksavimo sistemą („Service desk“) (toliau – Pagalbos tarnyba), atitinkančią techninės specifikacijos XI skyriuje „Reikalavimai Pagalbos tarnybai“ nustatytus reikalavimus ir kuri naudojama abiejų Šalių ir prieinama realiuoju (7/24) laiku. Pagalbos tarnyboje turi būti matoma užklausų būsena (pateikta–perskaityta/vykdoma–įvykdyta ir/ar pan.). Pagalbos tarnyba turi turėti galimybę suformuoti ataskaitą ir ją eksportuoti.
10.1.7. Visa SMP turi būti ne žemesnio kaip III interaktyvumo lygio pagal Nacionalinės švietimo agentūros direktoriaus įsakymą 2024 m. gegužės 20 d. Nr. VK-481“ dėl virtualiųjų mokymo(si) priemonių interaktyvumo lygių klasifikatoriaus patvirtinimo“[footnoteRef:3]. [3:  VK-481 Dėl Virtualiųjų mokymo(si) priemonių interaktyvumo lygių klasifikatoriaus patvirtinimo] 

10.1.8. Užduotys turi būti aukšto interaktyvumo (pagal tą patį įsakymą nurodytą prieš punkte). II interaktyvumo lygio ne daugiau 60% užduočių ir III-IV interaktyvumo lygio ne mažiau 40% užduočių. 


	10.2. Dideli arba nuolatiniai esminės Sutarties sąlygos vykdymo trūkumai
	Dideliu ar nuolatiniu šios sąlygos vykdymo trūkumu laikomi bent du esminių sąlygų įsipareigojimų nesilaikymo atvejai, nepriklausomai nuo to, ar ir per kiek laiko šie trūkumai buvo ištaisyti.

	11. SUTARTIES GALIOJIMAS IR KEITIMAS

	11.1. Sutarties sudarymas ir įsigaliojimas
	Ši Sutartis laikoma sudaryta ir įsigalioja nuo Sutarties pasirašymo dienos (antrosios Šalies pasirašymo dieną).
Sutartis galioja iki visiško prievolių įvykdymo (kol bus išnaudota Pradinės Sutarties vertė, bet jos terminas negali būti ilgesnis kaip 12 mėnesių.)


	11.2. Sutarties galiojimo termino pratęsimas
	Netaikoma


	12. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

	12.1. Sutarties nutraukimo pagrindai
	Sutartis gali būti nutraukiama rašytiniu Šalių susitarimu arba vienašališkai, Bendrosiose sąlygose ir šiais Specialiosiose sąlygose nurodytais atvejais ir nustatyta tvarka.


	12.2. Esminiai Sutarties pažeidimai
	12.2.1. jeigu Tiekėjas nevykdo prisiimtų įsipareigojimų už Sutartyje nustatytą Sutarties kainą / įkainius;
12.2.3. jeigu paaiškėja, kad Tiekėjas nevykdo įsipareigojimų, kurie pasiūlymų vertinimo metu pirkimo dokumentuose buvo nustatyti kaip pasiūlymų vertinimo kriterijai ir už kuriuos Tiekėjui buvo skiriamos reikšmės, kai pasiūlymas vertintas pagal kainos / sąnaudų ir kokybės santykį ir Tiekėjas per 10 dienų neištaiso pažeidimų;
12.2.4. jeigu Tiekėjas pažeidžia Paslaugų suteikimo terminus ir priskaičiuotų netesybų už vėlavimą suma viršija 20 (dvidešimt) proc. Pradinės sutarties vertės;
12.2.5. Tiekėjas pažeidžia Paslaugų suteikimo terminus ir dėl Paslaugų suteikimo vėlavimo Paslaugos tampa nebereikalingos;
12.2.6. Tiekėjo kvalifikacija tapo nebeatitinkančia pirkimo dokumentuose nustatytų Sutarties tinkamam vykdymui būtinų reikalavimų ir šie neatitikimai nebuvo ištaisyti per 14 (keturiolika) kalendorinių dienų nuo kvalifikacijos tapimo neatitinkančia dienos;
12.2.7. Tiekėjas pažeidžia šios Sutarties nuostatas, reglamentuojančias konkurenciją, intelektinės nuosavybės ar konfidencialios informacijos valdymą;
12.2.8. Tiekėjas pažeidžia Bendrųjų sąlygų nuostatas dėl Sutarties vykdymui pasitelkiamų naujų subtiekėjų ir (ar) specialistų / esamų subtiekėjų ir (ar) specialistų keitimo;


	13. APLINKOS APSAUGOS IR SOCIALINIAI KRITERIJAI ()

	13.1. Su perkamomis paslaugomis susiję  aplinkos apsaugos kriterijai 
	Vykdomas žaliasis pirkimas ir nustatomi Aplinkosauginiai reikalavimai vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo, patvirtinto LR aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymu D1-508 „Dėl Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“ (toliau – Tvarkos aprašas) 4.4.3 papunkčiu:
1.Pirkimo objektas (dalis) tenkina Tvarkos aprašo 4.4.3 papunktyje nustatytą sąlygą, t. y. perkama prekė: programinė įranga.


	13.2. Su perkamomis Paslaugomis susiję socialiniai kriterijai
	


	14. BENDRŲJŲ SĄLYGŲ PAKEITIMAI IR PAPILDYMAI 


	14.1. Sutarties bendrųjų sąlygų 3 skyrius „Kvalifikacija ir kiti Tiekėjo pasiūlymu prisiimti įsipareigojimai“
	Šalys susitaria pakeisti nurodytą Sutarties Bendrųjų sąlygų punktą ir išdėstyti jį nauja redakcija:
3.2.11.1. Tiekėjo iniciatyva dėl objektyvių priežasčių[footnoteRef:4] (pavyzdžiui, atostogų (motinystės, tėvystės ir pan.), ligos, nelaimingo atsitikimo atveju, mirties, išvykus į stažuotę, komandiruotę, netekus teisės verstis veikla, atsiradus interesų konfliktui nutrūkus darbo santykiams, pasikeitus specialisto darbo pobūdžiui (pvz., specialistas organizacijoje keičia pareigas ir atsakomybes ir pan. situacijos), specialistas atsisako dirbti konkrečiame projekte / sutarties vykdyme. ir pan.), pateikus duomenis apie numatomą naujai skirti specialistą bei jo kvalifikaciją ir atitiktį kitiems pirkimo dokumentuose keliamiems reikalavimams patvirtinančius dokumentus; [4:  Tiekėjas jeigu specialistai tenkina jiems keliamus reikalavimus gali būti keičiami rolėse ir / ar užimti kelias roles (kai Viešojo pirkimo sąlygose nebuvo nustatytas toks ribojimas). ] 

3.2.11.2. Pirkėjo iniciatyva, jei Pirkėjas turi pagrįstų įtarimų, kad Tiekėjo Sutarties vykdymui paskirtas specialistas nekompetentingas vykdyti nustatytas pareigas, atsiradus interesų konfliktui.
kvalifikaciją (kuri buvo nustatyta Viešojo pirkimo sąlygose) pagrindžiančius dokumentus. Pirkėjas turi įvertinti pateiktą prašymą, specialisto / eksperto kvalifikaciją bei ar papildomo specialisto įtraukimas nepažeis Viešųjų pirkimų įstatyme nustatytų principų (dėl kokybės vertinimo ir / ar panašios situacijos). Papildomo specialisto / eksperto įtraukimas įforminamas Šalių rašytiniu susitarimu.

Šalys susitaria papildyti Sutarties Bendrąsias sąlygas nurodytu punktu, tačiau kitų punktų numeracijos nekeisti: 
3.2.15. Jeigu Tiekėjas pageidauja į Sutarties vykdymą įtraukti papildomus atitinkamo vaidmens specialistus / ekspertus (pvz., į projektų vadovo vaidmenį įtraukti papildomą projektų vadovą ir pan.), Tiekėjas turi pateikti raštu (el. paštu) prašymą Pirkėjui ir kartu su prašymu pateikti siūlomo papildomo specialisto / eksperto



	14.5. Sutarties bendrųjų sąlygų 15 skyrius „Intelektinė nuosavybė“
	15.4. Tiekėjas neatšaukiamai ir besąlygiškai perduoda Pirkėjui visas autorines ir gretutines turtines teises į kūrinius / autorių teisių objektus, sukurtus pagal šią Sutartį (įskaitant, bet neapsiribojant, Paslaugų rezultatus) ir/ar atskiras jų dalis, maksimalia apimtimi ir turiniu numatytu Lietuvos Respublikos įstatymuose ir visais naudojimo būdais, įskaitant, bet neapsiribojant:
15.4.1. teisę disponuoti kūriniais ir Paslaugų rezultatais savo nuožiūra;
15.4.2. teisę savo iniciatyva nuspręsti ar nurodyti kūrinio autorių;
teisę savo iniciatyva modifikuoti parengtus darbus, panaudoti juos perleidimui / perdavimui tretiesiems asmenims be atskiro tiekėjo sutikimo;
15.4.3. teisę leisti arba uždrausti trečiosioms šalims atlikti šiuos veiksmus:
15.4.4. teisę atgaminti kūrinius bet kokia forma ar bet kokiomis priemonėmis;
15.4.5. teisę publikuoti kūrinius ir/ar jų kopijas;
15.4.6. teisę versti kūrinius (jei taikoma);
15.4.7. teisę pritaikyti ar kitaip apdoroti kūrinius ir/ar jų kopijas;
15.4.8. teisę platinti kūrinius ir/ar jų kopijas parduodant, įskaitant viešą siūlymą juos įsigyti arba tikslinę kūrinio ir/ar jų kopijų reklamą, skatinti vartotojus pirkti kūrinius ir/ar jų kopijas, taip pat nuomoti, skolinti ar kitaip perduoti kūrinius ir/ar jų kopijas nuosavybėn ar valdyti, importuoti ar eksportuoti;
15.4.9. teisę viešai skelbti kūrinius ir/ar jų kopijas;
15.4.10. teisę transliuoti, retransliuoti ir kitaip padaryti viešai prieinamus kūrinius ir/ar jų kopijas, įskaitant viešai prieinamus kompiuterių tinklais (internetu);
15.4.11. teisę visam laikui arba laikinai bet kokiu būdu ar forma perkelti visus kūrinius ir/ar jų kopijas arba didelę jų dalį į kitą laikmeną;
15.4.12. teisę kitaip naudoti kūrinius ir/ar jų kopijas.
15.5. Norint pilnai ar iš dalies pasinaudoti šiame skyriuje aukščiau nurodytomis teisėmis, Pirkėjui nereikia išankstinio ar tolesnio Tiekėjo patvirtinimo ar leidimo.
15.6. Turtinės teisės į sukurtus kūrinius ar jų dalis laikomos perduotomis nuo kūrinių perdavimo Pirkėjui momento. Nuosavybės teisės perduodamos visame pasaulyje, visam nuosavybės teisių apsaugos terminui, numatytam Lietuvos Respublikos autorių teisių ir gretutinių teisių įstatyme.
15.7. Autoriaus asmeninės neturtinės teisės į kūrinius Pirkėjui neperduodamos. Šios teisės yra saugomos taikytinuose įstatymuose nustatyta apimtimi. Šalys susitaria, kad Pirkėjas, naudodamas perduodamus kūrinius ir / ar kitus Paslaugų rezultatus (sukurtą tiekėjo ir / ar trečiųjų šalių), neprivalo nurodyti autoriaus vardo, pavardės, nurodančio autoriaus ar jo teisių perėmėjo teisių apsaugą.
15.8. Jei Tiekėjas konsultuojasi ar pasitelkia trečiąsias šalis Sutarties vykdymui šioje Sutartyje nustatyta tvarka, Tiekėjas turi užtikrinti, kad Pirkėjo naudai būtų pateikti ir gautos atitinkamos teisės, teisiniai pareiškimai, sutikimai, licencijos ar patvirtinimai, kurie užtikrina, kad kūrinių nuosavybės teisės perdavimas leistų Pirkėjui nevaržomai naudoti, disponuoti ir valdyti kūrinius savo reikmėms ir pasirinkimu arba suteikti, perduoti ar perleisti bet kurią iš minėtų teisių bet kuriai trečiajai šaliai kaip išimtinę ar neišimtinę teisę.
15.9. Šalys susitaria, kad Pirkėjas, neinformavęs Tiekėjo bei negavęs jo sutikimo, gali savo nuožiūra nurodyti arba nenurodyti autoriaus (Tiekėjo darbuotojo ir kt.) vardo ir pavardės, panaudodamas Paslaugų rezultatus, ir tai nebus laikoma autoriaus neturtinių teisių pažeidimu ir nepadarys autoriui, Tiekėjui žalos.
15.10. Pirkėjas gali visas teises, kurios jam buvo suteiktos šia Sutartimi, perleisti trečiajam asmeniui arba šias teises įgyvendinti kartu su trečiuoju asmeniu, arba ginti šias teises nuo trečiojo asmens pažeidimo.
15.11. Šalys susitaria, kad šia Sutartimi Pirkėjas taip pat įgyja teisę gauti bet kokį atlyginimą ir (ar) kompensaciją už jam perduotų turtinių teisių naudojimą ar tokių teisių perdavimą ar suteikimą tretiesiems asmenims.
15.12. Tiekėjas įsipareigoja sudaryti visas reikalingas sutartis, gauti visus reikalingus leidimus, perdavimo aktus ir sutikimus iš savo darbuotojų ir (arba) trečiųjų asmenų tam, kad galėtų perleisti turtines teises Pirkėjui šioje Sutartyje numatyta apimtimi. Tiekėjas, Pirkėjui pareikalavus, turi pateikti šiame punkte nurodytus dokumentus per 4 (keturias) kalendorines dienas nuo pareikalavimo.
15.13. Tiekėjas neturi teisės be raštiško Pirkėjo sutikimo jokia forma ir būdu naudoti ar demonstruoti pagal šią Sutartį sukurtų Paslaugų rezultatų. Tiekėjas neturi teisės registruoti jokių teisių, ženklų, dizainų, patentų ir (ar) kitų objektų, susijusių su pagal šią Sutartį sukurtų Paslaugų rezultatų, ar imtis bet kokių kitų veiksmų, kurie apribotų Pirkėjo teises naudoti ar perleisti Paslaugų rezultatus.
15.14. Sutarties nutraukimas neturi įtakos šiame skyriuje aprašytam teisių perleidimui.





	15. SUTARTIES PRIEDAI
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