Pirkimo sąlygų 1 priedas
 
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

Vilniaus miesto savivaldybė (toliau – Pirkėjas) vykdo kelionių administravimo ir apmokėjimo paslaugų per platformą pirkimą (toliau - Paslaugos). 
Paslaugų teikimo terminas: Tiekėjas Paslaugas teikia nuo Sutarties įsigaliojimo dienos kol bus suteikta Paslaugų už maksimalią pirkimui skirtą lėšų sumą (200 000,00 EUR įskaitant visus mokesčius), bet ne ilgiau kaip 36 mėnesius priklausomai nuo to, kas įvyksta anksčiau. Pirkėjas neįsipareigoja išpirkti visų šioje techninėje specifikacijoje nurodytų preliminarių Paslaugų teikimo termino apimčių arba išpirkti Paslaugų už visą maksimalią Paslaugų teikimo termino sumą, jeigu nebus poreikio.
Reikalavimai perkamoms paslaugoms:
1. Tiekėjas privalo laikytis iš Pirkėjo gautos informacijos konfidencialumo įsipareigojimų: gautą informaciją apie Pirkėjo darbuotojus (vardus, pavardes, telefono numerius) griežtai draudžiama naudoti kitais, nei Sutarties vykdymo tikslais, draudžiama šią informaciją perduoti tretiems asmenims, pasibaigus Sutarties galiojimui Tiekėjas privalo šią informaciją pašalinti iš savo informacinių sistemų.
2. Tiekėjas turi turėti bent vieną arba kelis kontaktinius Užsakymų priėmimo telefono numerius ir (ar) išmaniųjų telefonų taksi ir (ar) pavežimo paslaugos iškvietimo programėlę (pritaikytą Android bei iOS operacinėms sistemoms), kuriais būtų galima užsisakyti Paslaugas ir gauti patvirtinimą, kad Užsakymas yra priimtas. Po patvirtinimo ekrane turi būti pateikiama orientacinė informacija per kiek laiko Užsakymą vykdančio vairuotojo automobilis atvyks į Užsakyme nurodytą Paslaugų teikimo vietą.
3. Teikiant Paslaugas turi būti vykdomas elektroninis sąskaitų ir kelionių duomenų administravimas.
4. Už suteiktas Paslaugas Pirkėjas atsiskaito ataskaitinio mėnesio pabaigoje, t. y. Pirkėjo  darbuotojui nereikia atsiskaityti grynais pinigais, pildyti talonų, naudoti atsiskaitymo kortelių, rinkti čekius. 
5. Užsakymų teikimo būdai: Pirkėjo darbuotojas pateikia Tiekėjui pervežimo poreikį. Poreikis pateikiamas kelionių administravimo ir apmokėjimo paslaugų platformos programėlėje Android arba iOS, arba interneto naršyklėje. Pirkėjui  pateikus poreikį, programėlėje nustatomas optimaliausias maršrutas pagal Tiekėjo algoritmus ir pranešama važiuojantiems Pirkėjo darbuotojams apie atvykimo laiką (pranešama atskirai kiekvienam poreikį pateikusiam darbuotojui).
6. Užsakymų vykdymo tvarka:
6.1. esant aplinkybėms, dėl kurių  Užsakymą vykdantis vairuotojas negali atvykti iškvietimo adresu patvirtintame Užsakyme nurodytu laiku, privalo informuoti Užsakymą pateikusį asmenį apie vėlavimą ir (ar) neatvykimą prieš pasibaigiant iškvietimo metu nurodytam atvykimo laikui  (žinute, skambučiu, arba  informacija atvaizduojama ekrane programėlėje ir (ar) naršyklėje).
6.2. Pirkėjo darbuotojui įlipus į Užsakymą vykdančio  vairuotojo automobilį, prieš pradedant važiuoti, programėlėje turi būti nurodoma preliminari kelionės kaina. 
6.3. Transporto priemonei sugedus Paslaugų teikimo metu Pirkėjas  kviečia kitą automobilį. Už kelionę, kurios metu sugedo automobilis, moka Tiekėjas.
7. Tiekėjas įsipareigoja taikyti tik faktinius, realiuoju laiku platformos (pvz., BOLT) nustatomus dinaminės kainodaros įkainius, galiojančius konkrečios kelionės užsakymo ir vykdymo metu. Tiekėjas neturi teisės taikyti padidintų įkainių, neatitinkančių platformoje realiu (užsakymo vykdymo) laiku pateiktų tarifų. 
8. Tiekėjo pateiktame pasiūlyme nurodyti maksimalūs paslaugų teikimo įkainiai bus perkeliami į Sutartį ir Sutarties vykdymo metu tiekėjo negalės būti didinami.
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	1 lentelė

	Paslaugos pavadinimas
 (Diena laikomas laikas nuo 06:00 iki 23:59)

	Preliminari 36 mėn. paslaugų teikimo termino apimtis (ekonomiški automobiliai[footnoteRef:1]) [1:  Ekonomiškais automobiliais yra laikomi ekonominės klasės, skirti kasdieniam naudojimui, užtikrinantys patogų ir saugų keleivių pervežimą, 4-5 vietų lengvieji automobiliai. 
] 

	Preliminari 36 mėn. paslaugų teikimo termino apimtis (komfortiški 
automobiliai[footnoteRef:2]) [2:  Komfortiškais automobiliais yra laikomi aukštesnės klasės, erdvesni ir patogesni, su papildomais komforto elementais (pvz., geresnė garso  izoliacija, odinis ar pusiau odinis salonas, papildoma įranga) automobiliai. 
] 

	Preliminari 36 mėn. paslaugų teikimo termino apimtis (didesni 
automobiliai[footnoteRef:3]) [3:  Didesniais automobiliais yra laikomi  6-7 sėdimų vietų automobiliai. 
] 


	Vienkartinis mokestis už įsėdimą dieną
	1000 vnt.
	1000 vnt.
	200 vnt.

	Kilometrais nuvažiuotas kelias dieną
	15000 km
	15000 km 
	3000 km

	Laukimo mokestis (po 2 min. nuo atvykimo) dieną
	1000 min.
	1000 min.
	200 min.

	Minutės kaina dieną
	15000 min.
	15000 min.
	3000 min.

	Minimali kelionės kaina dieną
	1000 vnt.
	1000 vnt.
	200 vnt.

	Atšaukimo mokestis  dieną
	100 vnt.
	100 vnt.
	50 vnt.

	Ilgos kelionės tarifas  dieną
	200 km
	200 km 
	200 km




	
	2 lentelė

	Paslaugos pavadinimas  
(Naktimi laikomas laikas nuo 00:00 iki 05:59)
	Preliminari 36 mėn.  paslaugų teikimo termino apimtis (ekonomiški automobiliai)
	Preliminari 36 mėn.  paslaugų teikimo termino apimtis (komfortiški 
automobiliai)
	Preliminari 36 mėn.  paslaugų teikimo termino apimtis (didesni 
automobiliai) (7 sėdimų vietų)

	Vienkartinis mokestis už įsėdimą naktį
	100 vnt. 
	100 vnt.
	50 vnt.

	Kilometrais nuvažiuotas kelias naktį
	1500 km 
	1500 km
	300 km

	Laukimo mokestis (po 2 min. nuo atvykimo) naktį
	200 min.
	200 min.
	50 min.

	Minutės kaina naktį
	1500 min.
	1500 min. 
	300 min.

	Minimali kelionės kaina naktį
	100 vnt.
	100 vnt.
	50 vnt.

	Atšaukimo mokestis naktį
	50 vnt.
	50 vnt.
	30 vnt.

	Ilgos kelionės tarifas naktį
	50 km 
	50 km 
	30 km

	3 lentelė

	Paslaugos pavadinimas
	Preliminari 36 mėn.  paslaugų teikimo termino apimtis (paspirtukai)

	Paspirtuko atrakinimas 
	250 vnt.

	Naudojimosi paspirtuku minutės kaina 
	250 min.




