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PROJEKTAS NR. 07-016-P-0001 „PASLAUGŲ, SKATINANČIŲ IR EFEKTYVIAI PALAIKANČIŲ GLOBĄ ŠEIMOS APLINKOJE, VYSTYMAS“
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA 

[bookmark: _Hlk96432566]Išplėstinių mokymų, remiantis TBRI (angl. Trust-Based Relational Intervention (TBRI)) programa, (arba lygiaverčių) organizavimo paslaugos pirkimas

Valstybės vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo tarnyba prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos (toliau – Pirkėjas), įgyvendindama ES investicijų programos ir Lietuvos Respublikos valstybės biudžeto lėšomis finansuojamą projektą „Paslaugų, skatinančių ir efektyviai palaikančių globą šeimos aplinkoje, vystymas“ Nr. 07-016-P-0001 (toliau – Projektas), organizuoja globos centruose dirbančių specialistų (toliau – GC darbuotojai), globėjų (rūpintojų), nuolatinių ir budinčių globotojų kontaktinių ir nuotolinių išplėstinių mokymų, remiantis TBRI (angl. Trust-Based Relational Intervention (TBRI)) programa, (arba lygiaverčių) paslaugos pirkimą (toliau – mokymai).

1. PIRKIMO OBJEKTAS – išplėstinių mokymų, remiantis TBRI (angl. Trust-Based Relational Intervention (TBRI)) programa, (arba lygiaverčių) skirtų GC darbuotojams, globėjams (rūpintojams), nuolatiniams ir budintiems globotojams, organizavimas.
Mokymų tikslas – suteikti / pagilinti GC darbuotojų, nuolatinių ir budinčių globotojų žinias apie darbo su vaiku metodus ir tobulinti jų darbo su vaikais profesinius įgūdžius tam, kad būtų pagerinta darbo kokybė. 
Suteikti globėjams (rūpintojams) žinių ir praktinių įgūdžių, padedančių kurti saugią, patikimą ir gydančią aplinką globojamiems (rūpinamiems) vaikams, su trauminėmis patirtimis, stiprinti globėjų (rūpintojų) gebėjimą atliepti į vaiko poreikius, kurti juntamą saugumą, užtikrinant ilgalaikę vaikų gerovę. 

2. PIRKIMĄ SUDARO:
	 Perkama paslauga
	Mokymų trukmė vienam dalyviui 
	Maksimalus dalyvių skaičius

	Išplėstinių mokymų, remiantis TBRI programa, (arba lygiaverčių) organizavimas
	64 ak. val.

	200 asmenų



Mokymai perkami pagal poreikį. Pirkėjas neįsipareigoja nupirkti visų mokymų.

3. BENDRI REIKALAVIMAI MOKYMŲ PASLAUGAI:
3.1. Paslaugų teikėjas turi parengti mokymų programą ir mokymų medžiagą, aprūpinti mokymų dalyvius spausdinta mokymų dalomąja medžiaga ir reikalingomis kanceliarinėmis priemonėmis (rašikliai ir priemonės užrašams), taip pat reikalingomis priemonėmis grupinėms veikloms, praktiniams užsiėmimams. Paslaugų tiekėjas turi pasirūpinti demonstracinėmis sensorinėmis priemonėmis (pavyzdžiui, pasunkinta antklodė, sensorinė kojinė, sensoriniai žaislai ir pan.), kad dalyviai galėtų praktiškai ir asmeniškai patirti jų teikiamą naudą. Mokymų medžiaga turi atitikti mokymų turinį, būti tiksli ir aiški, pritaikoma praktinei veiklai.
3.2. Mokymai turi vykti lietuvių kalba. Tais atvejais, kai paslaugų teikėjas samdo užsienio šalies lektorių, paslaugų teikėjas turi užtikrinti sinchroninio vertimo į lietuvių kalbą paslaugą.
3.3. Paslaugų teikėjas, organizuodamas mokymus, visas veiklas turi elektroniniu paštu suderinti su Pirkėju.
3.4. Mokymuose klausytojo teise gali dalyvauti Pirkėjo atstovai.
3.5. Mokymus gali vesti tik pateiktame pasiūlyme nurodyti lektoriai. Išskirtiniais atvejais dėl objektyvių priežasčių (nedarbingumas, atsisakymas teikti paslaugas ir kt.), iš anksto suderinus su Pirkėju, lektorius gali būti keičiamas kitu, ne žemesnės kvalifikacijos nei nustatyta kvalifikaciniuose reikalavimuose. 
3.6. Paslaugų teikėjas atsakingas už mokymų organizavimą, patalpų ir reikalingos įrangos nuomą kontaktinių mokymų metu, dalyvių maitinimo (2 kavos pertraukėlių ir pietų kiekvienam dalyviui kiekvieną mokymo dieną) organizavimą kontaktinių mokymų metu, kvietimo į mokymus dalyviams išsiuntimą ir dalyvių registracijos vykdymą, užsiregistravusių mokymų dalyvių suskirstymą į grupes, dalyvių registracijos vykdymą kiekvienoje mokymų grupėje mokymų metu. Mokymų dalyvių registracija turi būti vykdoma kiekvieną mokymų dieną atskirai, t. y. kontaktinių mokymų metu mokymų dalyvis turi pasirašyti dalyvių sąraše, o nuotolinių mokymų metu – paslaugos teikėjas dalyvių lankomumą turi sužymėti Excel formoje ar pan. 
3.7. Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad visi dokumentai (mokymų grafikas, mokymų programa, mokymų medžiaga, dalyvių mokymų vertinimo anketos, dalyvių sąrašai ir pan.) apie įvykdytus mokymus, būtų parengti ir pateikti Pirkėjui laiku.
3.8. Paslaugos teikėjas ne vėliau kaip per 10 dienų nuo Sutarties pasirašymo dienos turi pateikti Pirkėjui  detalų mokymų grafiką. 
3.9. Paslaugų teikėjas turi parengti ir išsiųsti kvietimą (prieš vykdant mokymus) bei priminimą prieš kiekvieną mokymų sesiją mokymų dalyviams, nurodant informaciją apie mokymus: vykdytoją, pavadinimą, lektorių (-ius), datą, trukmę, kontaktinių mokymų atveju – tikslų mokymų vietos adresą, kontaktinį asmenį ir mokymų darbotvarkę, nuotoliniu mokymų atveju – prisijungimo prie mokymų nuorodą, prisijungimo instrukciją ir slaptažodžius, reikalingus prisijungti prie nuotolinių mokymų platformos. 
3.10. Ne vėliau kaip per 10 dienų nuo Sutarties sudarymo dienos, bet likus ne mažiau kaip savaitei iki pirmos mokymų dienos, esant poreikiui, Paslaugų teikėjas turi užtikrinti lektoriaus (ių) susitikimą su Pirkėju, siekiant aptarti mokymų organizavimo ir turinio klausimus.
3.11. Paslaugų teikėjas turi ne vėliau kaip likus 3 darbo dienoms iki mokymų pradžios išsiųsti mokymų dalyviams priminimą apie mokymus, mokymų darbotvarkę ir kitą svarbią informaciją, atsižvelgiant į mokymų formą.
3.12. Pirkėjo ir Paslaugų teikėjo bendru sutarimu pagal suderintą mokymų grafiką mokymų grupė gali būti atšaukiama, o mokymų data gali būti perkeliama, kai daugiau nei trečdalis užsiregistravusių dalyvių mokymuose negali dalyvauti dėl ligos.
13.13. Pasibaigus mokymams, kiekvienam dalyviui Paslaugų teikėjas turi išduoti du elektroninius pažymėjimus, liudijančius apie dalyvavimą mokymuose: 
13.13.1. Pažymėjimas apie išklausytas I - III mokymų dalis (žr. Techninės specifikacijos 5.3. p.). Pažymėjime turi būti nurodytos mokymų temos, mokymų trukmė. Tam, kad pažymėjimas būtų išduotas, mokymų dalyviai turi išklausyti ne mažiau kaip 28 akademines valandas mokymų medžiagos. 
13.13.2. Pažymėjimas apie išklausytas IV - V mokymų dalis (žr. Techninės specifikacijos 5.3. p.). Pažymėjime turi būti nurodytos mokymų temos, mokymų trukmė. Tam, kad pažymėjimas būtų išduotas, mokymų dalyviai turi išklausyti ne mažiau kaip 28 akademines valandas mokymų medžiagos.
3.14. Paslaugų teikėjas turi parengti ir suderinti su Pirkėju mokymų kokybės vertinimo anketas bei pasibaigus III mokymų daliai, taip pat V mokymų daliai, kaip nurodyta 5.3. punkte, atlikti dalyvių apklausą. Mokymų kokybės vertinimo anketa turi būti pateikta elektroninėje versijoje. Anketoje turi būti nurodyta mokymų data, vieta, lektorius, temos pavadinimas. Mokymų dalyviai turi įvertinti mokymų turinį, dėstymą, aktualumą ir pan. Mokymų kokybės vertinimo anketų apibendrinimą Paslaugų teikėjas turi pristatyti Pirkėjui po kiekvienos mokymų dalies per 5 darbo dienas. Jeigu ne mažiau kaip 50 proc. mokymų dalyvių atsako, jog mokymai yra neprofesionalūs ir nenaudingi, Pirkėjas turi teisę, raštu įspėjęs paslaugų teikėją prieš 5 (penkias) kalendorines dienas, vienašališkai nutraukti sutartį, sumokant paslaugų teikėjui tik už išdėstytą mokymų dalį (grupę). Pirkėjui, atlikus dalyvių nuomonių analizę ir nustačius neigiamų mokymų dalyvių nuomonių, atsiliepimų, pastabų ir pan., ar gavus mokymų dalyvių rekomendacijas / prašymus tobulinti mokymų organizavimą, dėstymą, programos pateikimą ir pan., paslaugų teikėjas per 3 darbo dienas privalo raštu pateikti pirkėjui informaciją (planą), kaip ketina koreguoti mokymus, atsižvelgiant į dalyvių poreikius ir siūlymus. Bendru sutarimu gali būti keičiami lektoriai, tačiau ne žemesnės kvalifikacijos nei nustatyta kvalifikaciniuose reikalavimuose.
3.15. Paslaugų teikėjas ne vėliau kaip iki 2027 m. birželio 15 d. turi parengti Pirkėjui mokymų ataskaitą. Mokymų ataskaitoje turi būti nurodytas mokymuose dalyvavusių asmenų skaičius, vardai ir pavardės, dalyvių išklausytos mokymų valandos, nurodant kam buvo išduoti pažymėjimai, pateiktos  įžvalgos dėl dalyvių lankomumo, mokymų kokybės vertinimo, dalyvių įgytų žinių ir gebėjimų taikyti TBRI (arba lygiaverčių) metodą praktikoje.
3.16. Visos su mokymais susijusios išlaidos (išlaidos mokymo priemonėms, salės ir multimedijos nuoma, įranga, kavos pertraukos, pietūs ir kt.) turi būti įskaičiuotos į bendrą pasiūlymo kainą.
3.17. Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad Pirkėjas gautų prieigą prie visų mokymų dalyvių elektroninių apklausų.
3.18. Už tinkamai suteiktas paslaugas kiekvienai mokymų grupei Pirkėjas sumoka Paslaugų teikėjui tokiomis dalims: už I - III mokymų dalis, už IV - V mokymų dalis, už sensorines priemones  per 30 kalendorinių dienų nuo sąskaitų faktūrų gavimo dienos.
3.19. Pasirašius Sutartį, Paslaugų teikėjas turi teisę prašyti Pirkėjo išmokėti avansą iki 30 proc. Sutarties kainos. Tokiu atveju Pirkėjas avansą sumoka Paslaugų teikėjui pateikus avansinę sąskaitą.
3.20. Mokymai turi būti organizuojami ir atitikti Lietuvos Respublikos Vyriausybės ar jos įgaliotos institucijos nustatytus reikalavimus ir / ar rekomendacijas renginiams Lietuvos Respublikos Vyriausybei paskelbus ekstremalią situaciją arba įvedus šalyje nepaprastąją padėtį, vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinės saugos įstatymo nuostatomis.
3.21. Paslaugų teikėjo darbuotojai mokymų metu ir pasibaigus mokymams negali teikti tretiesiems asmenims informacijos apie mokymo dalyvių asmens duomenis bei mokymų dalyvių kompetencijas.

4. PASLAUGŲ SUTEIKIMO VIETA, FORMA IR TERMINAI
4.1. Mokymai turi būti įgyvendinti ne vėliau kaip iki 2027 m. birželio 1 d., o mokymų ataskaita, nurodyta 3 dalies 3.15. p., ne vėliau kaip iki 2027 m. birželio 15 d.
4.2. Mokymai turi būti vykdomi kontaktiniu bei nuotoliniu būdu. Mokymų forma nurodyta 5 dalyje 5.3. punkte (lentelėje) atitinkamai pagal mokymų dalį. 
4.3. Kontaktiniai mokymai:
Perkančiosios organizacijos pasirinkimu kontaktiniai mokymai turi būti vykdomi darbo dienomis arba poilsio dieną (šeštadienį) Vilniuje, Kaune ar kituose didžiuosiuose Lietuvos miestuose. Suderinus su perkančiąja organizacija galima ir kita mokymu vieta, atsižvelgiant į susidariusią grupę pagal regioną.
Kontaktiniai mokymai organizuojami ne daugiau kaip 5 mokymų grupėms (grupėje iki 40 asmenų).
Vienai kontaktinių mokymų grupei mokymus turi vesti ne mažiau kaip 2 lektoriai.
Kontaktiniai mokymai turi būti vykdomi tam pritaikytose patalpose, turinčiose vaizdo / garso (multimedijos) įrangą, kompiuterinę techniką. Mokymų metu dalyviai turėtų sėdėti grupėse prie stalų, kad būtų užtikrintas grupinis darbas, užduočių atlikimas ir praktinių įgūdžių lavinimas.
 Kontaktinių mokymų metu, kai mokymai trunka 8 ak. val. ar ilgiau, kiekvienos mokymų grupės kiekvienam dalyviui Paslaugos tiekėjas turi užtikrinti maitinimą: pietus (sriuba ir karštas patiekalas) bei ne mažiau kaip 2 kavos pertraukėles (turi būti pasiūlyta arbata, kava, vanduo, sausainiai ir kiti užkandžiai). Tokiu atveju, jei mokymai trunka mažiau negu 8 ak. val., paslaugos tiekėjas turi užtikrinti dalyviams ne mažiau kaip 2 kavos pertraukėles (turi būti pasiūlyta arbata, kava, vanduo, sausainiai ir kiti užkandžiai). Vanduo turi būti prieinamas visų mokymų metu, nepriklausomai nuo valandų skaičiaus.
4.4. Nuotoliniai mokymai:
Nuotolinių mokymų metu dalyviai dalyvauja 10-12 asmenų mokymų grupėse (ne daugiau kaip 20 grupių).
Atsižvelgiant į mokymų intensyvumą bei apimtį, taip pat siekiant užtikrinti dalyvių, dalyvaujančių mokymuose, tiesioginių darbo funkcijų vykdymą ir nepertraukiamumą, Paslaugų teikėjas nuotolinius mokymus turi vykdyti darbo dienomis arba poilsio dieną (šeštadieniais). Kiekvienai mokymų grupei mokymai turi būti vykdomi ne dažniau kaip kartą per savaitę, atitinkamai išdėstant mokymų grafiką. Nuotolinių mokymų metu Paslaugų teikėjas turi užtikrinti nuolatinį mokymų dalyvių aktyvų dalyvavimą su vaizdu, moderuoti ir koordinuoti užduočių atlikimą, nuolat gaunant grįžtamąjį ryšį iš nuotolinių mokymų dalyvių bei užtikrinti, kad mokymai būtų interaktyvūs.
Nuotolinių mokymų metu Paslaugų teikėjas turi pasirūpinti nuotoliniams mokymams skirta platforma (ZOOM, MS Teams ar pan.), kuri užtikrintų kokybišką vaizdo ir garso funkcijų naudojimą, taip pat leistų dalintis vaizdine mokymų medžiaga (skaidrėmis, vaizdo įrašais) ir suskirstyti dalyvius į grupes diskusijoms ar užduočių atlikimui.
4.5. Dalomoji medžiaga mokymų dalyviams bei kitos mokymų priemonės, nurodytos 3 dalies 3.1 p., turi būti išdalintos dalyviams kiekvienos mokymų dalies pradžioje kontaktinių mokymų metu. 
4.6. Organizuojant mokymus, 2026 m. liepos ir rugpjūčio mėn. pagal galimybes turėtų būti laisvi nuo mokymų. Ši sąlyga gali būti netaikoma tik išimtinai dėl objektyvių priežasčių (pavyzdžiui, lektoriaus liga). 

5. PIRKIMO SPECIALIEJI REIKALAVIMAI:
5.1. Mokymų trukmė vienam dalyviui  – 64  ak. val.
5.2. Mokymų dalyviai – GC darbuotojai, globėjai (rūpintojai), nuolatiniai ir budintys globotojai. Maksimalus mokymų dalyvių skaičius – 200. Mokymų dalyvių skaičius grupėse gali išimtinais atvejais būti didesnis nei nurodytas, jei dėl objektyvių priežasčių, pavyzdžiui, ligos, dalyvis negalėjo dalyvauti savo grupėje.  
5.3. Mokymų turinys turi būti sudarytas iš penkių dalių: 

	Mokymų dalys, 
ak. val. skaičius
	Temos
	Mokymų forma*, dalyvių skaičius grupėse

	I dalis (16 ak. val.)






	1.   Tema:  „Traumos įtaka vaiko raidai“ 
2.   Tema: „Prieraišumo ciklas“ 
3.   Tema: „TBRIÒ (arba lygiaverčių) ryšio kūrimo principai: dėmesingas įsisąmoninimas” 
4. Tema: TBRIÒ (arba lygiaverčių) ryšio kūrimo principai: įsitraukimo strategijos 
	· 2 dienų (16 ak. val.) mokymai kontaktiniu būdu;
· Iki 5 mokymų grupių, kiekvienoje grupėje ne daugiau kaip 40 dalyvių;
· Vienai mokymų grupei mokymus turi vesti ne mažiau kaip 2 lektoriai.

	II dalis  (8 ak. val.) 
	1. Tema – „TBRIÒ (arba lygiaverčių)  įgalinimo principai: fiziologinės strategijos“
2. Tema – „TBRIÒ (arba lygiaverčių)  įgalinimo principai: ekologinės (aplinkos pritaikymo) strategijos”                   
	· 1 ir 2 temos vedamos tik nuotoliniu būdu mažose grupelėse iki 12 dalyvių, iš viso ne daugiau kaip 20 grupių;
· 2 susitikimai (4 ak. val. trukmės) kiekvienai grupei kartą dienoje, ne dažniau kaip kartą per savaitę ir ne rečiau kaip kartą per mėnesį.

	III dalis (8 ak. val.).    
	1. Tema „TBRIÒ (arba lygiaverčių)  elgesio palaikymo principai: proaktyvios strategijos“
2. Tema „TBRIÒ (arba lygiaverčių) elgesio palaikymo principai: atsako strategijos“ 

	· 1  dienos (8 ak. val.) mokymai kontaktiniu būdu;
· Iki 5 mokymų grupių, ne daugiau kaip 40 dalyvių kiekvienoje grupėje;
· Vienai mokymų grupei mokymus turi vesti ne mažiau kaip 2 lektoriai.

	IV dalis (28 ak. val.)

	Papildomos su globa susijusios temos:
1. Tema „Šeimos santykių dinamika ir šeimos narių poreikiai, priėmus vaiką į šeimą“ (2 ak. val.)
2. Tema „Pagalba sau, rūpinimasis savimi“ (2 ak. val.)
3. Tema „TBRI (arba lygiaverčių) Ryšio kūrimo principai. Dėmesingo įsisąmoninimo strategijos (išplėstinis kursas)“ (8 ak. val.)
4. Tema „TBRI (arba lygiaverčių) Įgalinimo principai (išplėstinis kursas)“ (8 ak. val.)
5. Tema „TBRI (arba lygiaverčių) Elgesio korekcijos principai (išplėstinis kursas)“ (8 ak. val.)
	· 1 - 5 temos vedamos tik nuotoliniu būdu mažose grupelėse iki 12 dalyvių, iš viso ne daugiau kaip 20 grupių;
· 7 susitikimai (4 ak. val. trukmės) kiekvienai grupei kartą dienoje.

	V dalis (4 ak. val.)

	2 papildomi atvejų aptarimai (konsultacijos apie TBRI (arba lygiaverčių) metodo taikymą praktikoje) vyksta po visų temų išdėstymo Vieno atvejo aptarimo trukmė 2 ak. val. (viso 4 ak. val.) 


	· Atvejų aptarimai vedami tik nuotoliniu būdu mažose grupelėse iki 12 dalyvių, ne daugiau kaip 20 grupių; 
· 2 susitikimai (vieno susitikimo trukmė – 2 ak. val.) kiekvienai grupei kartą dienoje, ne dažniau kaip kartą per savaitę ir ne rečiau kaip kartą per mėnesį.



5.4. Kiekvienas mokymų dalyvis kaip papildomą mokymų medžiagą mokymų Sutarties vykdymo laikotarpiu turi gauti: 
5.4.1. Po 1 sensorinių priemonių paketą, į kurį įeina sensorinių žaislų rinkinys (ne mažiau nei 5 vnt. smulkių sensorinių žaislų).
5.5. Paslaugų teikėjas turi pateikti 5.4.1. p. išvardintas priemones dalyviams kontaktinių mokymų metu.

6. APLINKOSAUGINIAI REIKALAVIMAI:
6.1. Tarnyba, vykdydama paslaugos pirkimą, ketina įsigyti paslaugas, darančias kuo mažesnį poveikį aplinkai, dėl to:
6.1.1. vykdant mokymus nuotoliniu būdu: Tarnyba vadovaudamasi Aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašu (toliau - Aprašas) ir siekdama įgyvendinti Aprašo 4.4.1. punkte įtvirtintą aplinkosauginį principą: „4.4.1. prekei pagaminti ir (ar) tiekti, paslaugai teikti ar darbams atlikti sunaudojama mažiau gamtos išteklių ir (ar) sudėtyje yra pakartotinai panaudotų ir (ar) perdirbtų medžiagų“, nustato šiuos aplinkos apsaugos kriterijus, kurie įtvirtinami privalomomis sutarties vykdymo sąlygomis: tiekėjas laimėjęs pirkimą ir sudaręs rašytinę sutartį visus susitikimus ir mokymus turi vykdyti nuotoliniu būdu; paslaugos teikimo metu tiekėjas įsipareigoja mažinti popieriaus sunaudojimą, atsisakyti nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, rengiama dokumentacija, kvietimai į mokymus, dalomoji medžiaga, pažymėjimai patvirtinantys dalyvių dalyvavimą Tarnybai turi būti pateikti tik elektroniniu formatu (nebent tokiu formatu dokumentų pateikimas yra neįmanomas). Tuo atveju, jeigu dalomoji medžiaga privalomai turi būti spausdinta, tuomet ji turi būti atspausdinta ant abiejų lapų pusių ir naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka žaliojo pirkimo reikalavimus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakyme Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir Aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“. Pirkimo sutarties vykdymo metu, Tarnyba turi teisę prašyti tiekėjo pateikti informaciją ir/ar dokumentus, kurie įrodytų tiekėjo aplinkosauginių reikalavimų laikymąsi (pvz.: duomenis ar paslaugos teikimui buvo naudotas popierius, jei taip – pateikiamos naudoto popieriaus techninės charakteristikos, ar buvo atsisakyta nebūtino dokumentų spausdinimo ir kopijavimo ir/ar kt.).
        6.1.2. vykdant mokymus kontaktiniu būdu: Tarnyba vadovaudamasi Aprašu ir siekdama įgyvendinti Aprašo 4.4.1. punkte įtvirtintą aplinkosauginį principą nustato šiuos aplinkos apsaugos kriterijus, kurie įtvirtinami privalomomis sutarties vykdymo sąlygomis: tiekėjas laimėjęs pirkimą ir sudaręs rašytinę sutartį visus susitikimus su Tarnybos atstovais turi vykdyti nuotoliniu būdu; paslaugos teikimo metu tiekėjas įsipareigoja mažinti popieriaus sunaudojimą, atsisakyti nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, rengiama dokumentacija, kvietimai į mokymus, dalomoji medžiaga, pažymėjimai patvirtinantys dalyvių dalyvavimą Tarnybai turi būti pateikti tik elektroniniu formatu (nebent tokiu formatu dokumentų pateikimas yra neįmanomas). Tuo atveju jeigu dalomoji medžiaga privalomai turi būti spausdinta, tuomet ji turi būti atspausdinta ant abiejų lapų pusių ir naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka žaliojo pirkimo reikalavimus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakyme Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir Aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“; siekti, kad Tiekėjo specialistai, teikiantys Paslaugą, atvykimui į Paslaugos suteikimo vietą rinktųsi netaršias transporto priemones, kurios atitinka žaliojo pirkimo reikalavimus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakyme Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir Aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“. Pirkimo sutarties vykdymo metu, Tarnyba turi teisę prašyti tiekėjo pateikti informaciją ir/ar dokumentus, kurie įrodytų tiekėjo aplinkosauginių reikalavimų laikymąsi (pvz.: duomenis ar paslaugos teikimui buvo naudotas popierius, jei taip – pateikiamos naudoto popieriaus techninės charakteristikos, specialisto deklaraciją, apie naudotą transportą, pasirinktą maršrutą, ar buvo atsisakyta nebūtino dokumentų spausdinimo ir kopijavimo ir/ar kt.).
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