RENGINIO ORGANIZAVIMO PASLAUGŲ PIRKIMO
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

I. BENDROJI DALIS 

1. Nacionalinis kibernetinio saugumo centras prie Krašto apsaugos ministerijos (toliau – perkančioji organizacija), įgyvendindamas Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo priemonės ir Lietuvos Respublikos valstybės biudžeto lėšomis finansuojamo projekto „Nacionalinės SOC/SCIRT modulinės sistemos sukūrimas“, projekto Nr. 05-002-P-0001 (toliau – RRF II) matomumo ir informavimo apie projektą priemonę komunikacinio renginio organizavimas ar kitos komunikacijos veiklos vykdymas ir 2021-2027 m. Skaitmeninės Europos programos lėšomis finansuojamo projekto Nr. 101127814 „CyberUP“ uždarymo renginio (užduotis T.12, angl. Final dissemination) organizavimo (toliau – CyberUp) veiklas, planuoja įsigyti vienos dienos viešinimo renginio „Kibernetinio saugumo diena: sprendimai saugiai ateičiai įgyvendinus projektus CyberUP ir SOC/CSIRT“ (toliau – Renginys), skirto informuoti visuomenę apie projektų[footnoteRef:1] veiklas ir pasiekimus, organizavimo paslaugas (toliau – Paslaugos).  [1:  https://www.nksc.lt/es_projektai.html ] 

2. Renginys skirtas siekiant įgyvendinti Nacionalinio kibernetinio saugumo centro (NKSC) projektų komunikacijos ir rezultatų sklaidos tikslus, pristatyti projekto rezultatus, pasidalinti gerąja patirtimi bei išskirti sėkmingiausius projektus nacionalinei kibernetinio saugumo ekosistemos bendruomenei.
3. Renginys yra esminė priemonė informuoti visuomenę apie įgyvendintų projektų veiklas, pasiektus rezultatus ir jų reikšmę nacionaliniam kibernetiniam saugumui.
4. Paslaugų pirkimo sutartis galios iki visiško šalių įsipareigojimų įvykdymo, bet ne ilgiau kaip iki 2026 m. balandžio 30 d.
5. Tiekėjas turės suteikti Renginio organizavimo Paslaugas šioje techninėje specifikacijoje numatyta apimtimi ir suorganizuoti Renginį Vilniaus mieste.
6. Renginys skirtas NKSC partneriams, kibernetiniu saugumu besidomintiems ekspertams, kurie prisidėjo įgyvendinant projektų veiklas, visuomenės bei žiniasklaidos atstovams.
7. [bookmark: _GoBack]Informacija apie Renginio programą Tiekėjui bus pateikta ne vėliau kaip 2026 m. vasario 20 d.
8. Tiekėjas turės nufilmuoti ir sumontuoti Renginio vaizdo įrašą pasibaigus Renginiui (ne mažesne nei 4K (3840×2160 px) raiška, naudojama profesionali vaizdo įranga (vaizdo kameros ar sisteminiai fotoaparatai su išoriniu garso įrašymu), garso takelis turi būti įrašytas aiškiai, be foninio triukšmo, atskirai nuo kameros mikrofono (naudojant pultą ar mikroportus), medžiaga turi būti perduota elektroniniu būdu (nuoroda į atsisiuntimo aplanką – pvz., „WeTransfer“, „OneDrive“, „Google Drive“ ar lygiavertis saugus sprendimas), visuose įrašuose turi būti aiškiai matomi ES, NKSC logotipai bei įtrauktas užrašas: „Finansuojama Europos Sąjungos lėšomis – NextGenerationEU“. Visi failai turi būti aiškiai pavadinti (pvz., „Renginys_KibernetinioSaugumoDiena_2026.mp4“). Vaizdo failų dydis turi būti optimizuotas, kad bendra kokybė ir raiška būtų išlaikyta, bet rinkmenos būtų tinkamos naudoti interneto publikacijoms ir archyvavimui.
9. Nėra numatoma galimybė dalyviams prie Renginio prisijungti nuotoliniu būdu, Renginys organizuojamas „gyvai“. Renginio data ne vėlesnė kaip 2026 m. kovo 05 d. Renginio vieta – Konstitucijos prospektas 20, Vilniuje, Radisson BLU Hotel Lietuva viešbutis, Alfa ir Beta salės.
10. Preliminarus Renginio dalyvių skaičius apie 300 (trys šimtai) dalyvių (projektų partneriai, svečiai, visuomenės, žiniasklaidos atstovai), dalyvių skaičiaus „paklaida“ iki 10 % (dešimt procentų). Perkančioji organizacija dalyvių sąrašą pateiks likus ne mažiau kaip 14 (keturiolikai) kalendorinių dienų iki Renginio datos. Tiekėjas taip pat atsakingas už Renginio dalyvių registraciją, įskaitant registracijos formos parengimą, duomenų surinkimą, patvirtinimų siuntimą dalyviams bei registracijos vietoje vykdymą Renginio dieną. Perkančioji organizacija registracijos nevykdo, o tik pateikia sąrašus arba kriterijus, pagal kuriuos Tiekėjas turi vykdyti registraciją.
11. Perkančiosios organizacijos kontaktinis asmuo informuos tiekėją apie Renginio pradžios ir pabaigos laiką ne vėliau kaip likus 14 (keturiolikai) kalendorinių dienų iki Renginio dienos. Preliminari Renginio trukmė – nuo 09:00 val. iki 17:00 val. Kontaktiniai asmenys, su kuriais turės būti derinama, perduodama visa Renginio informacija bei vyks Renginio koordinavimas iš perkančiosios organizacijos pusės: ________________________________________________. 
12. Per 5 (penkias) darbo dienas nuo sutarties įsigaliojimo Tiekėjas paskiria vieną atsakingą kontaktinį asmenį, kuris koordinuos visą komunikaciją su perkančiąja organizacija Renginio planavimo, pasirengimo ir įgyvendinimo laikotarpiu. Komunikacijos principai ir forma, dažnumas:
12.1. visa oficiali komunikacija tarp perkančiosios organizacijos ir tiekėjo vykdoma raštu el. paštu, kad būtų užtikrintas aiškus susitarimų ir derinimų fiksavimas;
12.2. operatyviniams klausimams spręsti gali būti naudojamas telefoninis ryšys arba vaizdo skambučiai (pvz., „Teams“, „Zoom“ ar lygiaverčiai), kai tai būtina siekiant greito sprendimo ar koordinavimo;
12.3. tiekėjas privalo atsakyti į perkančiosios organizacijos užklausas ne vėliau kaip per 1 (vieną) darbo dieną nuo jų gavimo;
12.4. planavimo etape (iki Renginio): planuojami periodiniai koordinaciniai susitikimai bent kartą per savaitę, kurių metu aptariama pažanga, derinami veiksmai, tikrinami terminai ir vizualinės medžiagos projektai;
12.5. Renginio savaitę: ryšys palaikomas kasdien, siekiant užtikrinti sklandų pasiruošimo procesą ir operatyvų reagavimą į pokyčius;
12.6. Renginio dieną: kontaktinis asmuo turi būti fiziškai Renginio vietoje viso Renginio metu ir koordinuoti tiek perkančiosios organizacijos atstovų, tiek techninio personalo veiksmus;
12.7. po Renginio: ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas organizuojamas apibendrinamasis susitikimas (debrief), kurio metu aptariami Renginio rezultatai, iššūkiai ir tolesni veiksmai (ataskaitos pateikimas, medžiagos perdavimas ir pan.);
12.8. bendravimas su Renginio personalu: tiekėjo paskirtas kontaktinis asmuo privalo užtikrinti nuolatinį ir sklandų informacijos perdavimą tarp: Renginio vedėjo (-ų); techninio personalo (garso, vaizdo, vertimo, apšvietimo operatorių); registracijos ir aptarnavimo personalo; bei perkančiosios organizacijos paskirto atsakingo asmens.
13. Visa komunikacija turi būti konstruktyvi, operatyvi ir užtikrinti, kad Renginio turinys, vizualiniai sprendimai, techniniai bei viešinimo aspektai būtų įgyvendinti pagal sutarties reikalavimus ir patvirtintus terminus. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad organizuojamas Renginys atitiktų visus Lietuvos Respublikos teisės aktų keliamus reikalavimus organizuojamam Renginiui.  
14. Tiekėjas turi užtikrinti, kad Renginyje bus laikomasi aplinkos apsaugos kriterijų:  
14.1. susidariusios atliekos (stiklas, popierius, plastikas, metalas, mišrios ir kt.) turi būti rūšiuojamos ir perduodamos atliekas tvarkančioms įmonėms;  
14.2. Renginio organizavimui taikomos Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymo Nr. D1-508 „Dėl Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“ nuostatos.
15. Renginiui taikomi prieinamumo ir tinkamumo visiems naudotojams reikalavimai, t. y. Renginio organizatorius turi sudaryti sąlygas universaliam patekimui į Renginio vietą visiems asmenims.
16. Tiekėjas turės užtikrinti sklandų Renginio techninį įgyvendinimą, profesionalų rizikų valdymą ir operatyvią reakciją, kaip to gali reikalauti susidariusi situacija gyvo Renginio metu.

II. RENGINIO ĮGYVENDINIMO IR PASLAUGŲ PERDAVIMO–PRIĖMIMO TVARKA

17. Tiekėjas atsako už viso Renginio parengimą, organizavimą, įgyvendinimą ir rezultatų perdavimą perkančiajai organizacijai.
18. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad iki Renginio datos būtų įvykdytos visos pasirengimo veiklos, leidžiančios sklandžiai įgyvendinti Renginį ir užtikrinti techninės specifikacijos reikalavimų įvykdymą. Iki Renginio dienos tiekėjas turi:
18.1. Parengti ir suderinti Renginio koncepciją bei programos projektą su perkančiąja organizacija, įskaitant preliminarų pranešėjų, sesijų ir diskusijų planą;
18.2. Parengti ir pateikti Renginio vizualinį identitetą, įskaitant: 
18.2.1. Renginio logotipą ar grafinį ženklą;
18.2.2. pranešėjų pristatymų (PowerPoint ar lygiavertis) šabloną pagal ES viešinimo reikalavimus;
18.2.3. informacinių stendų, fonų, scenos ir Renginio erdvės vizualizacijas (mažiausiai 2D maketus su logotipais ir užrašais pagal Centrinės projektų valdymo agentūros (CPVA) parengtą komunikacijos vadovą).
18.3. parengti ir įgyvendinti dalyvių kvietimo ir registracijos sistemą, užtikrinant tinkamą duomenų apsaugą ir komunikaciją su dalyviais;
18.4. perkančioji organizacija yra atsakinga už pranešėjų atranką, jų temų ir pranešimų turinio nustatymą bei galutinio pranešėjų sąrašo patvirtinimą. Galutinis programos variantas ir pranešėjų sąrašas Tiekėjui bus pateikti ne vėliau kaip likus 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų iki Renginio datos (kaip numatyta 26.4 p.). Tiekėjo pareiga – organizaciniai veiksmai, t. y. susisiekti su perkančiosios organizacijos pateiktais pranešėjais ir diskusijų dalyviais; surinkti jų techninius poreikius; suderinti logistikos (kelionės, atvykimo, prezentacijų pateikimo) detales; užtikrinti, kad visi pranešėjai laiku gautų Renginio informaciją, pristatymo šablonus ir techninius reikalavimus. Pranešėjų skaičius priklausys nuo perkančiosios organizacijos patvirtintos programos, tačiau preliminariai planuojama, kad Renginyje bus apie 12–20 pranešėjų ir diskusijų dalyvių (tiek pagrindinėje Alfa salėje, tiek diskusijų sesijų salėje Beta).
18.5. Renginio salės išnuomotos dvejoms dienoms. Renginio išvakarėse pasiruošti Renginiui ir Renginio dieną – pačiam Renginiui ir  salių atlaisvinimui. Renginio metu Renginio organizatorius turės kuruoti visus klausimus susijusius dėl salių.
18.6. Pranešėjų honorarai į pasiūlymo kainą neįtraukiami. Perkančioji organizacija padengia pranešėjų honorarų ar kitų susijusių išlaidų poreikį savarankiškai. Tiekėjas į savo pasiūlymo sumą įtraukia tik technines, organizacines bei viešinimo funkcijas, numatytas šios specifikacijos reikalavimuose, tačiau ne pranešėjų apmokėjimą;
18.7. parengti komunikacijos planą ir pradėti viešinimo veiklas, įskaitant pranešimo spaudai parengimą ir išsiuntimą, kvietimus žiniasklaidos atstovams, informacijos paskelbimą interneto svetainėse ir socialiniuose tinkluose;
18.8. paruošti Renginio vietą, įskaitant įrangos išdėstymo planą, dalyvių srautų, registracijos, apsaugos ir aptarnavimo schemą;
18.9. parengti techninės įrangos įrengimo planą, užtikrinant garso, vaizdo, vertimo ir apšvietimo kokybę Renginio metu; Renginys organizuojamas tik gyvai (be tiesioginės transliacijos ar nuotolinio dalyvavimo galimybės), tačiau Renginio eiga turi būti profesionaliai įrašoma (vaizdo ir garso įrašas), siekiant užtikrinti Renginio dokumentavimą ir vėlesnį įrašo panaudojimą viešinimo ir atskaitomybės tikslais.
18.10. parengti preliminarų Renginio scenarijų ir laiko planą, apimantį vedėjų darbą, pranešimų tvarką, pertraukas ir diskusijų laikus;
18.11. pagaminti ir pristatyti viešinimo priemones ir atributiką, įskaitant informacinius stendus, fonus,  vardines korteles, informacinius plakatus ir kt.
18.12. atlikti techninį testavimą vieną dieną prieš Renginį, patikrinant garso, vaizdo, vertimo ir transliacijos įrangos veikimą.
19. Visas pasirengimas Renginiui turi būti užbaigtas ir suderintas su perkančiąja organizacija ne vėliau kaip likus 2 (dviem) darbo dienoms iki Renginio datos, išskyrus atvejus, kai dėl objektyvių priežasčių suderintas vėlesnis terminas.
20. Renginio įgyvendinimas. Renginio dieną tiekėjas atsako už visų suplanuotų veiklų įgyvendinimą ir techninį palaikymą, įskaitant:
20.1. dalyvių registraciją ir aptarnavimą;
20.2. Renginio vedėjų, vertėjų ir techninio personalo darbą;
20.3. garso, vaizdo, apšvietimo, filmavimo ir vertimo įrangos funkcionavimą viso Renginio metu;
20.4. kavos pertraukų, pietų ir logistikos koordinavimą;
20.5. viešinimo ženklinimo ir ES reikalavimų laikymąsi Renginio vietoje;
20.6. fotografavimą, filmavimą ir komunikacijos medžiagos fiksavimą.
21. Paslaugų perdavimas–priėmimas po Renginio. Po Renginio įvykdymo Tiekėjas, ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas, pateikia perkančiajai organizacijai šiuos dokumentus ir įrodymus:
21.1.  užpildytą ir pasirašytą Renginio ataskaitą pagal nustatytą formą (žr. priedą Nr. 1 – Renginio ataskaitos forma), kurioje pateikiama informacija apie Renginio datą, vietą, programą, pranešėjus, dalyvių skaičių, įgyvendintas komunikacijos priemones ir pasiektus rezultatus;
21.2. dalyvių registracijos duomenis ir dalyvių sąrašus;
21.3. vizualinę ir komunikacinę medžiagą – Renginio nuotraukas, vaizdo įrašus, žiniasklaidos publikacijų ir socialinių tinklų įrašų nuorodas, bei naudotų viešinimo priemonių pavyzdžius;
21.4. Renginio vertinimo apklausos rezultatus;
21.5. pasirašytą Paslaugų perdavimo–priėmimo aktą;
21.6. per Sąskaitų administravimo bendrąją informacinę sistemą (SABIS) pateikti suteiktų Paslaugų PVM sąskaitą faktūrą.
22. Perkančioji organizacija, gavusi visus dokumentus, įvertina pateiktą informaciją ir, įsitikinusi, kad Paslaugos suteiktos tinkamai, pagal sutarties ir techninės specifikacijos reikalavimus, pasirašo Paslaugų priėmimo–perdavimo aktą.
23. Paslaugos laikomos perduotos ir priimtos tinkamai nuo Paslaugų perdavimo–priėmimo akto pasirašymo dienos.
 


  III. PASLAUGŲ APIMTYS IR REIKALAVIMAI  

24. Paslaugas sudaro:   
24.1. Renginio patalpų įrengimas, paruošimas, Renginio suorganizavimas;
24.2. Renginiui reikalingos vaizdo, garso ir kt. techninės įrangos aprūpinimas;  
24.3. Renginio vedėjų ir/arba moderatorių paslaugos;  
24.4. Renginio metu atliekamo sinchroninio vertimo paslaugos (esant poreikiui);
24.5. Renginio dalyvių svečių pasitikimas ir registracijos užtikrinimas;
24.6. Renginio kvietimų el. paštu Renginio dalyviams išsiuntimas;
24.7. Renginio komunikacijos priemonių įgyvendinimas prieš Renginį, jo metu ir po jo, užtikrinant informacijos sklaidą tikslinėms auditorijoms, atliekant profesionalų filmavimą, fotografavimą ir filmuoto turinio montažą, dalyvių apklausą, skirtą įvertinti Renginio turinio ir organizavimo kokybę;  
24.8. Po Renginio turi būti atliktas nufilmuotos vaizdo medžiagos redagavimas (montažas), atrenkant svarbiausias Renginio akimirkas pagal perkančiosios organizacijos nurodymus;  
25. Tiekėjas privalo informuoti perkančiąją organizaciją apie visas žinomas aplinkybes, kurios gali turėti įtakos Paslaugų kokybei Renginio metu arba pasiruošimo jam metu ne vėliau kaip per 3 val. nuo fakto apie aplinkybes atsiradimo.  
26. Reikalavimai Renginio organizavimui: 
26.1. Paslaugas sudaro visi parengiamieji, Renginio metu atliekami techniniai darbai: Renginio metu naudojamos įrangos pajungimas ir priežiūra, patalpos priežiūra ir galimų techninių nesklandumų pašalinimas;
26.2. tiekėjas, teikdamas Paslaugas, privalės glaudžiai (numatyta šių specifikacijų 12 p. numatyta tvarka) bendradarbiauti su perkančiosios organizacijos kontaktiniu asmeniu ir operatyviai reaguoti į atsiradusius organizavimo nesklandumus;
26.3. tiekėjas turi parengti Renginio vizualizacijas, kurios apimtų scenos, ekspozicijų, informacinių stendų, dalyvių srautų valdymo zonų ir kitų Renginio erdvių išdėstymo sprendimus. Vizualizacijos turi būti pateiktos elektroniniu formatu ir suderintos su perkančiąja organizacija ne vėliau kaip iki 2026 m. vasario 17 d. Vizualizacijos turi atitikti Renginio tematiką, viešinimo reikalavimus ir būti tinkamos praktiniam įgyvendinimui;
26.4. tiekėjas privalo, remdamasis perkančiosios organizacijos pateikta informacija, savarankiškai suderinti Renginio detales su pranešėjais ir diskusijų dalyviais. Perkančioji organizacija pateikia galutinį patvirtintą Renginio programos variantą, pranešėjų ir diskusijų dalyvių sąrašą ne vėliau kaip likus 30 (dvidešimt) kalendorinių dienų iki Renginio datos. Tiekėjas, gavęs šią informaciją, privalo savarankiškai susisiekti su pranešėjais ir diskusijų dalyviais, suderinti jų dalyvavimo detales, techninius poreikius, prezentacijų temas ir kitus aktualius klausimus, užtikrinant sklandų Renginio turinio įgyvendinimą;
26.5. Renginio pradžioje vyks dalyvių registracija pagal pateiktus sąrašus, kurie bus skirstomi į projektų dalyvius, svečius, pranešėjus ir organizatorius, kuriems turės būti išduotos akreditacinės kortelės su juostele, kurias parengs tiekėjas. Kortelės turi būti personalizuotos (vardas, pavardė, organizacija / pareigos) ir turi būti tvirtos, iš storo kartono, su skylute viršuje raišteliui. Kitoje kortelės pusėje turi būti atspausdinta Renginio programa. Kortelių kelių variantų dizainas turi būti parengtas Tiekėjo ne vėliau kaip iki 2026 m. vasario 20 d. ir perkančioji organizacija atsirinks vieną labiausiai tinkantį variantą;
26.6. tiekėjas privalo parengti pranešėjų pristatymų dizaino šabloną (PowerPoint arba PDF formatu), atitinkantį Renginio vizualinį stilių ir viešinimo reikalavimus. Šablonas turi būti suderintas su perkančiąja organizacija ne vėliau kaip iki 2026 m. vasario 20 d. Dizainas turi apimti vientisą spalvinį ir grafinį stilių, numatyti vietą pranešimo pavadinimui, pranešėjo vardui, pavardei ir organizacijai, taip pat Renginio logotipams ir Europos Sąjungos viešinimo ženklams. Tiekėjas turi užtikrinti, kad visi pranešėjai gautų patvirtintą pristatymų šabloną ne vėliau kaip likus 14 (keturiolika) kalendorinių dienų iki Renginio datos;
26.7. prie įėjimo į Renginio patalpas viso Renginio metu turėtų budėti 1 apsaugos darbuotojas ir 1 asistentas, teikiantis informaciją apie Renginį.  Apsaugos darbuotojas privalo būti kvalifikuotas, dirbti pagal Lietuvos Respublikos asmens ir turto saugos įstatymo reikalavimus, dėvėti atpažįstamą uniformą, užtikrinti Renginio dalyvių ir turto saugumą, prižiūrėti tvarką bei kontroliuoti patekimą į Renginio erdvę. Informacijos asistentas sveikina dalyvius, nukreipia juos į registraciją ar Renginio sales, teikia pagrindinę informaciją apie programą ir padeda valdyti dalyvių srautus, bendradarbiaudamas su apsaugos darbuotoju;
26.8. tiekėjas turi organizuoti pateikimo į Renginį nuorodų parengimą, pristatymą į konferencijos vietą (nurodant konferencijos pavadinimą ir perkančiosios organizacijos pageidaujamus viešinimo ženklus) ir išdėstymą. Nuorodų formą tiekėjas turi suderinti su perkančiąja organizacija;
26.9. tiekėjas turi paženklinti Europos Sąjungos viešinimo ženklais, perkančiosios organizacijos ir kitais su Perkančiąja organizacija suderintais logotipais visus spaudos produktus (kvietimai, registracijos lapai, nuorodos ir kt.);
26.10. tiekėjas privalo suorganizuoti Renginio dalyvių apklausą dėl Renginio turinio kokybės. Apklausos turinys turi būti suderintas su perkančiąja organizacija. Apklausos tikslas – įvertinti dalyvių pasitenkinimą Renginio turiniu, organizavimu, techniniu įgyvendinimu ir kitais aspektais. Apklausa turi būti vykdoma elektroniniu būdu (pvz., per QR kodą ar lygiavertį, pateikiamą Renginio metu arba po jo), o rezultatai turi būti apibendrinti ir pateikti Perkančiajai organizacijai ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas po Renginio. Apibendrintoje ataskaitoje turi būti nurodytas atsakiusių dalyvių skaičius, pagrindinės įžvalgos ir rekomendacijos;
26.11. turi būti parengta konferencijos turinį ir jos pasiektus rezultatus pristatanti ataskaita (santrauka) lietuvių ir anglų k. (žr. Priedą Nr. 1 – Renginio ataskaitos forma). Ataskaita turi būti pateikta perkančiajai organizacijai per 5 (penkias) darbo dienas po įvykusios konferencijos. Kartu su ataskaita turi būti perkančiajai organizacijai pateikti dalyvių sąrašai su originaliais parašais, konferencijos programa ir galutinės pranešimų kopijos. Renkant, tvarkant ir perduodant dalyvių duomenis (vardus, pavardes, kontaktus, parašus), Tiekėjas privalo užtikrinti asmens duomenų apsaugą pagal 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentą (ES) 2016/679 (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas – GDPR) ir Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymą, užtikrindamas, kad duomenys būtų naudojami tik Renginio įgyvendinimo ir atsiskaitymo tikslais bei nebūtų perduodami tretiesiems asmenims be teisėto pagrindo.
27. Reikalavimai patalpų įrengimui: 	
27.1. Renginiui, perkančiosios organizacijos jėgomis, išnuomotos 2 (dvi) konferencijų salės, Alfa ir Beta, adresu: Konstitucijos prospektas 20, Vilniuje, Radisson BLU Hotel Lietuva viešbutis. Pirma Alfa salė – talpinanti ne mažiau kaip 330 (trys šimtai trisdešimt) dalyvių su sėdimomis vietomis, įskaitant stalus vedėjui, pranešėjui ir moderatoriui (toliau – pagrindinė salė). Antra Beta salė – talpinanti ne mažiau kaip 100 (vieną šimtą) dalyvių su sėdimomis vietomis, įskaitant stalus vedėjui, pranešėjui ir moderatoriui (toliau – diskusijų Beta salė);
27.2. prie salių įėjimų turi būti įrengta LED (angl. light-emitting diode) arba lygiaverčių parametrų lenta, skirta informuojanti apie Renginį. Lentoje turi būti pateikiama aktuali informacija apie Renginio programą, pranešėjus, salių paskirtį ir kita naudinga informacija dalyviams.
27.3. apšvietimas turi būti sureguliuotas taip, kad nesukeltų atspindžių ar trukdžių ekranų matomumui. 
27.4. kiekvienoje salėje turi būti geriamasis vanduo pranešėjams, vedėjams, moderatoriams (ne mažiau nei 0,5 (puse) litro kiekvienam asmeniui);
27.5. tiekėjas privalo užtikrinti dalyvių registracijos procesą paskirdamas pakankamą skaičių savo personalo, kuris vykdytų dalyvių priėmimą, informavimą, akreditacinių kortelių išdavimą ir registracijos eilių valdymą (ne mažiau kaip 4 (keturioms) registravimo vietų) visos registracijos laikotarpiu.
28. Reikalavimai garso ir apšvietimo įrangai, vaizdo įrangai bei kitai įrangai:
28.1. šviesos turi sukurti viešo pristatymo atmosferą, t. y. profesionalią, aiškią ir dėmesį fokusuojančią aplinką, kuri padeda dalyviams susikoncentruoti į pristatomą turinį bei išlaikyti vientisumą su perkančiosios organizacijos nurodytu Renginio stiliumi;
28.2.  apšvietimas turi būti neutralus arba švelniai akcentuojantis, kad išryškintų pranešėją ir ekraną, bet neblaškytų dalyvių dėmesio;
28.3.  tiekėjas turi užtikrinti profesionalų garso sistemos veikimą viso Renginio metu, užtikrinant aiškų ir tolygų garsą visose patalpose. Aiškus garsas reiškia, kad kalba ir garso turinys turi būti lengvai suprantami, be aidėjimo, foninio triukšmo ar iškraipymų. Kalbos suprantamumo indeksas (STI) turi būti ne mažesnis kaip 0,6 (šešios dešimtosios). Garsas turi būti vienodai girdimas visose patalpos vietose, nepriklausomai nuo dalyvio buvimo vietos;
28.4.  kiekvienoje salėje turi būti ne mažiau kaip 5 (penki) rankiniai belaidžiai mikrofonai, integruoti į bendrą garso sistemą, leidžiantys laisvai judėti ir kalbėti be trikdžių;
28.5. turi būti užtikrinta galimybė paleisti foninę muziką per garso sistemą, su galimybe reguliuoti jos garsumą ir išjungti ją pagal Renginio eigą;
28.6. garso sistema turi būti sukonfigūruota taip, kad būtų galima greitai reaguoti į techninius trikdžius ar poreikį keisti nustatymus Renginio metu;
28.7. diskusijų dalyviai turi turėti po belaidį rankinį mikrofoną (viso 5 (penkis) vnt.);
28.8. pagrindinėje Alfa salėje turi būti įrengtas vienas pagrindinis LED arba lygiaverčių parametrų ekranas, kurio raiška – ne prastesnė nei P3, matmenys ne mažesni nei 5 x 3 m (privaloma išlaikyti 16:9 formatą); ekranas turi būti ant pakylos, kurios aukštis nuo žemės ne mažiau kaip 60 cm; Taip pat turi būti du papildomi ne mažiau kaip 75 colių ekranai, skirti vaizdo dubliavimui, užtikrinant matomumą iš visų salės vietų bei sufleris, pristatymų valdymo pultelis (angl. „presentation clicker“) ir laikmatis pranešėjams;
28.9. vaizdo tarnybinė stotis, kurio pagalba transliuojama visa vaizdinė medžiaga ir vykdoma transliacija iš abiejų salių;
28.10. VJ paslauga – žmogus, atsakingas už visą vaizdo medžiagos ir turinio valdymą bei paleidimą Renginio metu;
28.11. visi ekranai turi būti integruoti į bendrą vaizdo transliavimo sistemą, užtikrinant sinchronizuotą turinio rodymą;
28.12. diskusijų Beta salėje turi būti įrengtas LED arba lygiaverčių parametrų ekranas, kurio dydis ne mažesnis kaip 3 x 2 metrai (16:9 formatas) ir raiška ne prastesnė nei P3, užtikrinantis aiškų matomumą iš visų salės vietų 100 (vienas šimtas) dalyvių auditorijai. Ekranas turi būti integruotas į bendrą vaizdo transliavimo sistemą, leidžiančią rodyti pristatymus, vaizdo medžiagą ir tiesioginę transliaciją iš pagrindinės Alfa salės. Apšvietimas salėse turi būti sureguliuotas taip, kad nekeltų atspindžių ir netrukdytų ekrano matomumui;
28.13. Kiekvienoje salėje turi būti nešiojami kompiuteriai, ne mažiau kaip po 2 vnt. (su galimybe rodyti MS Word programos (DOC, DOCX), MS PowerPoint programos (PPT, PPTX, PPS, PPSX), Portable Document Format tipo (PDF), MS Excel programos (XLS, XLSX), video (AVI, MPEG), grafinius (JPG, BMP, PNG) formatų bylas iš „USB rakto“, CD/DVD). Kiekvienas kompiuteris turi turėti ne mažiau kaip tris (3) USB jungtis (portus), iš kurių bent viena turi būti USB 3.0 arba naujesnės versijos, kad būtų užtikrintas vienu metu kelių įrenginių (pvz., USB atmintinės, pelės, prezentacijos pultelio) prijungimas be papildomų adapterių ar šakotuvų; 
28.14. kiekvienoje salėje lazerinės rodyklės, ne mažiau kaip po 3 (tris) vnt.;
28.15. sinchroninio vertimo įranga – 50 (penkiasdešimt) vienetų ausinių. Renginio metu sinchroniniam vertimui turi būti naudojamos daugkartinio naudojimo ausinės (headphones tipo, uždedamos ant ausų), užtikrinančios gerą garso kokybę ir komfortą ilgesnio klausymo metu. Ausinės turi būti dezinfekuotos prieš Renginį, o prireikus, dalyviams turi būti suteikiamos vienkartinės higieninės ausinių pagalvėlės arba earphones tipo ausinės.
29. Maitinimas perkančiosios organizacijos užsakytas iš konferencijų centro Radisson BLU Hotel Lietuva viešbučio bei bus vykdomas holo patalpose prie Renginio salių, švediško stalo principu. Renginio organizatorius turės tik kuruoti tinkamą maitinimo įvykdymą.
30. Reikalavimai Renginio vedėjams, moderatoriams, vertėjams:
30.1. tiekėjas privalo užtikrinti ne mažiau kaip du Renginio vedėjus ir arba moderatorius kiekvienai iš salių, kurių vaidmuo apima šio Renginio susijusio su kibernetinio saugumo tema vedimą, diskusijų panelių moderavimą, dalyvių informavimą apie pranešimų seką, pertraukas ir kitą aktualią informaciją, sveikinimo kalbos pasakymą Renginio pradžioje, Renginio uždarymo apibendrinimą, dovanų įteikimą partneriams ir pranešėjams, operatyvų reagavimą į Renginio eigos pokyčius ir komunikaciją su organizatoriais bei kurie turi būti suderinti su perkančiąja organizacija;
30.2. vedėjai turi būti komunikabilūs, turėti patirties vedant viešus Renginius, pageidautina – su technologijų ar viešojo sektoriaus temomis;
30.3. tiekėjas privalo užtikrinti sinchroninį vertimą abiejose salėse: vertimo žodžiu iš anglų į lietuvių kalbą ir iš lietuvių į anglų kalbą paslaugas. Pagrindinėje Alfa salėje turi būti užtikrintos ne trumpiau kaip 6 val. sinchroninio vertimo paslaugos per visą Renginio dieną (laikas gali būti paskirstytas pagal programą, ne nuosekliai), diskusijų Beta salėje ne trumpiau  kaip  5 val.  per visą Renginio dieną. Vertimo trukmė gali būti paskirstyta per visą Renginio dieną, atsižvelgiant į programos grafiką, t. y. vertimas gali vykti su pertraukomis, kai vyksta pranešimai ar diskusijos, kurioms reikalingas vertimas. Tiekėjas turi užtikrinti, kad paslaugas teiks kvalifikuoti specialistai per paskutinius dvejus metus turintys ne mažesnę nei 1 metų profesinę patirtį atliekant sinchroninį vertimą žodžiu iš anglų į lietuvių kalbą ir iš lietuvių kalbos į anglų kalbą, turintys patirties teikiant sinchroninio vertimo paslaugas viešojo valdymo srities klausimais. Atitikimas bus vertinamas sutarties vykdymo metu (būtina pateikti patirtį pagrindžiančius dokumentus);
30.4. tiekėjas privalo pasiūlyme sinchroninio vertimo paslaugas nurodyti atskira eilute, aiškiai išskiriant jų kainą. Perkančioji organizacija pasilieka teisę atsisakyti sinchroninio vertimo paslaugų, jei likus ne mažiau kaip 20 (dvidešimt) kalendorinių dienai iki Renginio informuos tiekėją apie poreikio nebuvimą. Tokiu atveju galutinė paslaugų kaina sumažinama tiekėjo pasiūlyme nurodyta sinchroninio vertimo paslaugų suma, be papildomų kompensacijų ar įsipareigojimų.
31. Reikalavimai viešinimui, filmavimui, fotografavimui Renginio metu ir vaizdo medžiagos montavimui:  
31.1. Renginyje privalo būti pakviesti žiniasklaidos atstovai iš nacionalinės reikšmės žiniasklaidos priemonių – bent du atstovai iš nacionalinių interneto portalų pvz., ELTA, BNS, LRT, Delfi, 15min, Verslo žinios) ir bent vienas televizijos kanalo, kuris Renginyje parengs reportažą arba interviu;
31.2. tiekėjas privalo užtikrinti asmeninių kvietimų išsiuntimą žurnalistams, dirbantiems kibernetinio saugumo, technologijų, viešojo sektoriaus tematikose. Rekomenduojama pasikviesti vieną „ambasadorių žurnalistą“, kuris dažnai rašo šia tema, ir suderinti interviu galimybę su NKSC vadovybe;
31.3. tiekėjas turi parengti ir įgyvendinti komunikacijos planą, apimantį šiuos etapus:
31.3.1. prieš Renginį:
31.3.1.1. komunikacinės koncepcijos sukūrimas: Renginio pavadinimas, šūkiai, pagrindinės tezės;
31.3.1.2. pranešimas spaudai su pagrindine informacija;
31.3.1.3. užsakomieji straipsniai žiniasklaidoje – ne mažiau kaip 3 vnt. (pvz., Delfi, 15min, Verslo žinios ar lygiaverčiuose): 1 (vienas) straipsnis prieš Renginį (anonsas + kontekstas), 1 (vienas) straipsnis Renginio metu (atidarymas, svečiai, aktualijos), 1 (vienas) straipsnis po Renginio (rezultatai, poveikis, akimirkos);
31.3.1.4. pranešimą spaudai prieš Renginį;
31.3.2. Renginio metu – gyvą komunikaciją socialiniuose tinkluose (pvz., nuotraukos, citatos, vaizdo įrašai, Facebook istorijų ciklas. Spaudos rinkinio parengimas: pranešimas spaudai, nuotraukos, vizualai, pagrindiniai faktai – skirtas ir tiems žurnalistams, kurie fiziškai nedalyvaus;
31.3.3. po Renginio – parengti apžvalginį straipsnį arba reportažą žiniasklaidoje. 3 (trys) trumpi vaizdo įrašai (angl. – reels): 2 (du) su NKSC vadovybe nufilmuoti Renginio metu ir 1 (vienas) su Renginio akimirkomis, po Renginio stiliaus (angl. – after movie) 2 (du) filmukai apie 2 min. trukmės (YouTube), 1–2 padėkos Facebook, Linkedin, Instagram (arba lygiaverčiuose socialiniuose tinkluose) įrašai partneriams ir dalyviams;
31.3.4. reklama (ADS kampanija – reklamos kampanija, vykdoma internetinėje erdvėje, pasitelkiant mokamas reklamos priemones, kad būtų pasiektas konkretus tikslas (pvz., padidinti Renginio žinomumą, pritraukti dalyvių, skatinti registraciją);
31.3.5. audiovizualinė medžiaga: Renginio filmavimas: nuo 09:00 iki 16:00 val., vaizdo įrašai: 1 (vienas) klipas ne trumpesnis kaip 1 min. (Full HD), pagal perkančiosios organizacijos išskirtas akimirkas, 1 klipas ne trumpesnis kaip 30 sek. (Full HD), skirtas socialiniams tinklams, įrašai turi būti sumontuoti su grafiniais sprendimais, suderinti su perkančiąja organizacija. Vaizdo įrašai turi būti perduoti MP4 formatu iki 2026 m. kovo 30 d. Turi būti laikomasi vizualinio stiliaus, kurį pateiks perkančioji organizacija. Autorinės teisės į vaizdo įrašus priklauso perkančiajai organizacijai;
31.3.6. fotografavimas – tiekėjas turi užtikrinti profesionalaus fotografo paslaugas viso Renginio metu. Turi būti pateikta ne mažiau kaip 30 suredaguotų nuotraukų (.PNG formatu) per 5 (penkias) darbo dienas po Renginio. Nuotraukose turi būti užfiksuotos įsimintiniausios programos akimirkos, dalyviai ir svečiai. Tiekėjas turi sukurti viešai prieinamą medijų segtuvą (pvz., Google Drive ar lygiaverčiame debesyje), kuriame būtų patalpinta visa medžiaga žiniasklaidai;
31.3.7. ataskaita – po Renginio tiekėjas turi pateikti komunikacijos rezultatų ataskaitą, kurioje būtų: naudotų komunikacijos kanalų sąrašas, publikacijų nuorodos, žiniasklaidos atstovų sąrašas ir jų dalyvavimo įrodymai (nuotraukos, interviu, reportažai).
32. Visose įgyvendinamose informavimo apie projektus priemonėse, susijusiose su ES finansavimu, visuomenei, žiniasklaidai ir kitoms tikslinėms auditorijoms turi pranešti apie ES finansavimą taip, kaip nurodyta:
32.1. RRF II – EK leidinyje „ES emblemos naudojimas vykdant 2021–2027 m. ES programas“ (leidinys skelbiamas adresu: 2021.esinvesticijos.lt/dokumentai/es-emblemos-naudojimas-vykdant-2021-2027-m-es-programas), Finansų ministerijos leidinyje „ES investicijų stiliaus knyga“ ir CPVA leidinyje „Komunikacijos vadovas projektų vykdytojams“ (leidiniai skelbiami adresu: 2021.esinvesticijos.lt/igyvendinimas-1/viesinimas), t. y. privalomai panaudodami: ES emblemą,  teiginį šalia ES emblemos „Finansuoja Europos Sąjunga – NextGenerationEU“ ir papildomu NKL logotipu, bei perkančiosios organizacijos logotipą;
32.2. CyberUp – Europos komisijos dokumente https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/common/guidance/aga_en.pdf.
33. Visos Renginyje teikiamos paslaugos turi atitikti viešinimui keliamus reikalavimus:  
33.1. 2021–2027 metų Europos Sąjungos fondų investicijų programos ir ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo plano „Naujos kartos Lietuva“ administravimo taisykles, patvirtintas Lietuvos Respublikos finansų ministro 2022 m. birželio 22 d. įsakymu Nr. 1K-237 „Dėl 2021–2027 metų Europos Sąjungos fondų investicijų programos ir ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo plano „Naujos kartos Lietuva“ įgyvendinimo“ ir Europos komisijos dokumente https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/common/guidance/aga_en.pdf;  
33.2. Lietuvos Respublikos visuomenės informavimo įstatymą;  
33.3. Lietuvos Respublikos reklamos įstatymą;  
33.4. kitus susijusius su projektu Lietuvos Respublikos ir Europos Sąjungos teisės aktus. Tiekėjas privalo vykdydamas paslaugas vadovautis visais su projektu susijusiais Lietuvos Respublikos ir Europos Sąjungos teisės aktais, įskaitant, bet neapsiribojant, 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo (Bendruoju duomenų apsaugos reglamentu – GDPR), Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymu, Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymu, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos autorių teisių ir gretutinių teisių įstatymu, taip pat Europos Komisijos 2021 m. gairėmis dėl ES simbolikos ir komunikacijos reikalavimų, Finansų ministerijos patvirtinta „ES investicijų stiliaus knyga“ ir Centrinės projektų valdymo agentūros (CPVA) Komunikacijos vadovu projektų vykdytojams. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad asmens duomenys būtų tvarkomi teisėtai, skaidriai ir tik Renginio organizavimo bei atsiskaitymo tikslais, laikantis minėtų teisės aktų reikalavimų ir užtikrinant tinkamas technines bei organizacines duomenų apsaugos priemones.).  
 
__________________


Priedas Nr. 1 
RENGINIO ATASKAITOS FORMA

Ši forma skirta pateikti informacijai apie įvykusį Renginį, jo eigą, rezultatus, dalyvius ir viešinimo veiklas. Ataskaita teikiama kartu su Paslaugų perdavimo–priėmimo aktu per 5 darbo dienas po Renginio.
1. Bendroji informacija
	Renginio pavadinimas:
	

	Data ir laikas:
	

	Renginio vieta:
	

	Organizatorius / Tiekėjas:
	

	Perkančioji organizacija:
	


2. Renginio programa ir veiklos
Trumpas programos aprašymas, pranešėjų sąrašas, pagrindinės temos ir veiklos:
3. Dalyvių informacija
Bendras dalyvių skaičius, tikslinės grupės, institucijų pasiskirstymas, registracijos duomenys:
4. Techninis įgyvendinimas
Trumpai aprašyti Renginio vietą, įrangą, scenos sprendimus, vertimo ir kitas technines priemones:
5. Viešinimo ir komunikacijos veiklos
Aprašyti, kaip buvo vykdytas Renginio viešinimas prieš Renginį, jo metu ir po Renginio. Pateikti publikacijų, pranešimų spaudai, socialinių tinklų įrašų ir kitų komunikacijos priemonių nuorodas:
6. Vizualinė medžiaga
Pateikti nuorodas arba sąrašą pridėtų nuotraukų, vaizdo įrašų, transliacijų, iliustracijų:
7. Dalyvių vertinimas ir atsiliepimai
Apibendrinti apklausos rezultatus, dalyvių grįžtamąjį ryšį ir pastebėjimus:
8. Renginio rezultatai ir išvados
Trumpai aprašyti pasiektus tikslus, rezultatus ir pasiūlymus ateities Renginiams:
9. Priedai
Nurodyti pridėtus dokumentus: dalyvių sąrašas, programa, publikacijų iškarpos, vizualinė medžiaga ir kt.


__________________________
(Tiekėjo atstovo vardas, pavardė, pareigos, parašas, data)
_____________________
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