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SĄSKAITŲ UŽ KOMUNALINES IR KITAS PASLAUGAS KONSOLIDAVIMO IR PATEIKIMO VIENOJE INTERNETINĖJE PLATFORMOJE IR MOBILIOJE APLIKACIJOJE, ĮMOKŲ PRIĖMIMO IR JŲ ADMINISTRAVIMO, POPIERINIŲ SĄSKAITŲ SPAUSDINIMO IR PRISTATYMO VIENAME VOKE PASLAUGŲ PIRKIMO SUTARTIS

......................................................................... Nr. ........................
Kaunas
Perkančiosios organizacijos:
UAB Kauno miesto paslaugų centras, juridinio asmens kodas 305682942, Statybininkų g. 3, Kaunas, atstovaujama (nurodyti pareigas, vardą, pavardę), veikiančio (-ios) pagal (nurodyti veikimo pagrindą) (toliau – Paslaugų teikėjas), 
AB „Kauno energija“, juridinio asmens kodas 235014830, Raudondvario pl. 84, Kaunas, atstovaujama (nurodyti pareigas, vardą, pavardę), veikiančio (-ios) pagal (nurodyti veikimo pagrindą) (toliau – Paslaugų teikėjas),
UAB „Kauno vandenys“, juridinio asmens kodas 132751369, Aukštaičių g. 43, Kaunas, atstovaujama (nurodyti pareigas, vardą, pavardę), veikiančio (-ios) pagal (nurodyti veikimo pagrindą) (toliau – Paslaugų teikėjas),
UAB „Kauno švara“, juridinio asmens kodas 132616649, Statybininkų g. 3, Kaunas, atstovaujama (nurodyti pareigas, vardą, pavardę), veikiančio (-ios) pagal (nurodyti veikimo pagrindą) (toliau – Paslaugų teikėjas),
UAB Kauno butų ūkis, juridinio asmens kodas 132532496, Chemijos g. 18, Kaunas, atstovaujama (nurodyti pareigas, vardą, pavardę), veikiančio (-ios) pagal (nurodyti veikimo pagrindą) (toliau – Paslaugų teikėjas).

Pirkimą perkančiųjų organizacijų: AB „Kauno energija“; UAB „Kauno vandenys“; UAB „Kauno švara“; UAB Kauno butų ūkis vardu atlieka įgaliotoji organizacija: UAB Kauno miesto paslaugų centras.
(Nurodyti juridinio asmens formą, pavadinimą), juridinio asmens kodas (nurodyti juridinio asmens kodą), kurio (-ios) registruota buveinė yra (nurodyti buveinės adresą), atstovaujama (-as) (nurodyti pareigas, vardą, pavardę), veikiančio (-ios) pagal (nurodyti veikimo pagrindą) (jeigu pasiūlymą pateikė ūkio subjektų grupė, nurodomi visų ūkio subjektų grupės narių rekvizitai) (toliau – Teikėjas),
toliau kartu vadinami (-os) Šalimis, o kiekvienas (-a) atskirai – Šalimi, atsižvelgdami (-os) į tai, kad:
A. Perkančioji organizacija, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – Viešųjų pirkimų įstatymas), kitų teisės aktų ir pirkimo dokumentų nuostatomis, siekia įsigyti pirkimo dalyką, kurį faktiškai naudotų Paslaugų teikėjai;
B. Perkančioji organizacija, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo, kitų teisės aktų nuostatomis, parengė, patvirtino ir (nurodyti datą) CVP IS (adresu https://viesiejipirkimai.lt) paskelbė atvirą konkursą (nurodyti pirkimo pavadinimą ir numerį) (toliau – Pirkimas);
C. Teikėjas pateikė pirkimo pasiūlymą, o Perkančioji organizacija, nustatyta tvarka atlikusi įgaliotosios organizacijos pirkimo procedūras ir įvertinusi visus gautus pasiūlymus, pripažino jį pirkimo laimėtoju, ketindami (-os) prisiimti sutartinius įsipareigojimus, laisva valia susitarė ir sudarė šią sutartį (toliau – Sutartis).
I SKYRIUS
SUTARTIES SĄVOKOS, SUTARTIES STRUKTŪRA IR AIŠKINIMAS

1. Sutartyje vartojamos ir didžiąja raide rašomos šios sąvokos:
1.1. Jungtinė sąskaita – popierinės visų arba dalies Paslaugų teikėjų sąskaitos kurios sudedamos į bendrą voką ir pristatomos Vartotojui.
1.2. Konsoliduota sąskaita – Vartotojui Mokėjimo platformoje pateikta Paslaugų teikėjų sąskaitų informacija.
1.3. Mokėjimo platforma – Teikėjo valdoma interneto svetainė ir mobiliosios programos, skirtos sąskaitoms už komunalinius ir kitus mokesčius pateikti ir įmokoms surinkti.
1.4. Pasiūlymas – Teikėjo dokumentų ir duomenų, kuriuos jis pateikė Paslaugų Pirkimo procedūras vykdžiusiai Perkančiajai organizacijai, visuma.
1.5. Paslaugos – Sutarties II skyriuje nurodytos Paslaugos, kurias Teikėjas įsipareigoja teikti savo rizika Sutartyje nustatytomis sąlygomis ir tvarka.
1.6. Paslaugų įkainis – Sutarties 11 punkte nurodyti įkainiai, kuriuos Paslaugų teikėjas (- ai) moka Teikėjui už suteiktų Paslaugų vienetą.
1.7. Pirkimo dokumentai – Perkančiosios organizacijos vykdytų Pirkimo procedūrų metu pateiktų dokumentų, kuriais vadovaudamasis Teikėjas pateikė Pasiūlymą, visuma, įskaitant Techninę specifikaciją.
1.8. Pradinės Sutarties vertė – maksimaliai pirkimui skirta lėšų suma be pridėtinės vertės mokesčio (toliau – PVM) Sutartyje nurodytoms Paslaugoms įsigyti Teikėjo pasiūlyme nurodytais įkainiais be PVM, nurodyta Sutarties 10 punkte.
1.9. Subteikėjas – juridinis arba fizinis asmuo, kuris pagal galiojantį tarpusavio sandorį su Teikėju Teikėjo pasitelkiamas suteikti Sutartyje nurodytas Paslaugas.
1.10. Sutarties įsigaliojimo diena – diena, kai Šalys pasirašo Sutartį ir Teikėjas pateikia Sutarties įvykdymo užtikrinimą.
1.11. Techninė specifikacija – dokumentas, kuris yra Pirkimo dokumentų ir Sutarties sudedamoji dalis, pateikiamas Sutarties 2 priede, ir kuriame nustatyti reikalavimai Paslaugoms.
1.12. Teisės aktai – Lietuvos Respublikos teisės aktai ir tarptautinės sutartys bei Europos Sąjungos teisės aktai ar bet kokios trečiosios šalies viešosios valdžios individualaus ar norminio pobūdžio potvarkiai, kurie, nepriklausomai nuo jų teisinės galios ir (arba) jurisdikcijos, saisto bet kurią Šalį ir (arba) turi įtakos Sutarčiai vykdyti, bei Paslaugų teikėjų vidaus teisės aktai, su kuriais Teikėjas buvo supažindintas.
1.13. Trečioji šalis – bet kuris kitas fizinis arba juridinis asmuo, kuris nėra Šalis.
1.14. Vartotojas – fizinis ar juridinis asmuo, kuris naudojasi Paslaugų teikėjų teikiamomis paslaugomis.
1.15. Vartotojų adresų priskyrimas geografinėms zonoms:
1 zona. Adresai, esantys Vilniaus, Kauno, Klaipėdos, Šiaulių arba Panevėžio miesto teritorijose.
2 zona. Adresai, esantys Akmenės, Alytaus, Anykščių, Birštono, Biržų, Druskininkų, Eišiškių, Elektrėnų, Gargždų, Garliavos, Ignalinos, Jonavos, Joniškio, Jurbarko, Kaišiadorių, Kalvarijos, Kazlų Rūdos, Kėdainių, Kelmės, Kybartų, Kretingos, Kupiškio, Kuršėnų, Lazdijų, Lentvario, Marijampolės, Mažeikių, Molėtų, Naujosios Akmenės, Nemenčinės, Pabradės, Pagėgių, Pakruojo, Palangos, Pasvalio, Plungės, Prienų, Radviliškio, Raseinių, Rietavo, Rokiškio, Skuodo, Šakių, Šalčininkų, Šilalės, Šilutės, Širvintų, Švenčionėlių, Švenčionių, Tauragės, Telšių, Trakų, Ukmergės, Utenos, Varėnos, Vievio, Vilkaviškio, Visagino, Zarasų, Žiežmarių miesto teritorijose.
3 zona. Visa Lietuvos Respublikos teritorija, išskyrus 1 ir 2 zonas.
2. Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas, kurį sudaro toliau išvardyti dokumentai. Sutarties aiškinimo ir taikymo tikslais nustatoma tokia Sutarties dokumentų pirmenybės tvarka:
2.1. Sutartis (su priedais).
2.2. Pirkimo dokumentai.
2.3. Teikėjo Pasiūlymas.
3. Jei Sutarties dokumentuose yra neaiškumų, neatitikimų ar prieštaravimų, taisyklės, nustatytos aukštesnės galios Sutarties dokumente, visada yra laikomos pakeičiančiomis žemesnės galios Sutarties dokumente nustatytas analogiškas taisykles nuo Sutarties įsigaliojimo dienos.
4. Sutartis yra sudaryta, ji turi būti aiškinama ir taikoma pagal Lietuvos Respublikos teisę.
5. Šalys pareiškia, kad Sutartyje nustatytos netesybos yra laikomos teisingomis bei nedidelėmis, ir sutinka, kad jos nebūtų mažinamos, nepriklausomai nuo to, ar dalis prievolės yra įvykdyta. Šalys taip pat pripažįsta, kad minėtų netesybų dydis yra laikomas minimalia, neginčijama nukentėjusiosios Šalies patirtų nuostolių suma, kurią kita Šalis turi kompensuoti nukentėjusiajai Šaliai dėl Sutarties pažeidimo (nesilaikymo), nereikalaujant nuostolių dydį patvirtinančių įrodymų.
6. Sutarties sąlygos yra sudarytos remiantis Viešųjų pirkimų įstatymo ir kitų Teisės aktų nuostatomis. Esant situacijai, kai Sutarties sąlygos neatitinka Viešųjų pirkimų įstatyme išdėstytų reikalavimų, taikomos Viešųjų pirkimų įstatymo normos.

II SKYRIUS
SUTARTIES DALYKAS

7. Teikėjas įsipareigoja savo rizika ir savo medžiagomis pagal Techninės specifikacijos reikalavimus Sutartyje ir Pasiūlyme nurodytomis sąlygomis ir terminais teikti sąskaitų už komunalines ir kitas paslaugas konsolidavimo ir pateikimo vienoje internetinėje platformoje ir mobilioje aplikacijoje, įmokų priėmimo ir jų administravimo, popierinių sąskaitų spausdinimo ir pristatymo viename voke paslaugas (toliau – Paslaugos).
8. Paslaugų teikėjai įsipareigoja priimti suteiktas Paslaugas ir sumokėti už jas Sutartyje nurodytomis sąlygomis ir tvarka.
9. Paslaugų teikimo vieta – Vartotojų adresų geografinė zona.

III SKYRIUS 
SUTARTIES KAINA IR PASLAUGŲ ĮKAINIAI

10. Pradinės Sutarties vertė yra 1 311 336,00  Eur be PVM. Pirkimui skirta maksimali lėšų suma Pirkimo dokumentuose ir Sutartyje nurodytoms Paslaugoms įsigyti yra 1 586 716,56 Eur su PVM.
Į Pradinės Sutarties vertę neįtraukta ta vertė, kuri gali atsirasti dėl Sutarties 18 punkte nurodytos galimybės įsigyti papildomas Paslaugas (Paslaugų kiekius ir apimtį) ir kuri lygi 1 311 336,00  Eur be PVM (1 586 716,56 Eur su PVM). Kitos vertės, kurios gali atsirasti dėl peržiūros taikymo ir (ar) Paslaugų kiekio (apimties) keitimo, nurodyto Viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsnio 1 dalies 2–5 punktuose ir 2 dalyje, į šią vertę taip pat nėra įtrauktos.
11. Paslaugų įkainiai:
11.1. Paslaugų teikėjo sąskaitos duomenų apdorojimas, konsolidavimas (nurodyti įkainį skaičiais) Eur be PVM (.	Eur su PVM);
11.2. vieno, dviejų, trijų, keturių ir penkių Paslaugų teikėjų sąskaitos spausdinimas, įdėjimas į voką ir pristatymas Vartotojų adresų I zonoje, iki 50 g (ne daugiau kaip 2 dvipusiai A4 lapai)
(nurodyti įkainį skaičiais) Eur be PVM (.	Eur su PVM);
11.3. vieno, dviejų, trijų, keturių ir penkių Paslaugų teikėjų sąskaitos spausdinimas, įdėjimas į voką ir pristatymas Vartotojų adresų II zonoje, iki 50 g (ne daugiau kaip 2 dvipusiai A4 lapai) (nurodyti įkainį skaičiais) Eur be PVM (.	Eur su PVM);
11.4. vieno, dviejų, trijų, keturių ir penkių Paslaugų teikėjų sąskaitos spausdinimas, įdėjimas į voką ir pristatymas Paslaugų teikėjų Vartotojų adresų III zonoje, iki 50 g (ne daugiau kaip 2 dvipusiai A4 lapai) (nurodyti įkainį skaičiais) Eur be PVM (.	Eur su PVM);
11.5. A4 vienpusio papildomo lapo (įskaitant lapą) įdėjimas į voką, pristatymas (nurodyti įkainį skaičiais) Eur be PVM (.	Eur su PVM);
11.6. A4 dvipusio papildomo lapo (įskaitant lapą) įdėjimas į voką, pristatymas (nurodyti įkainį skaičiais) Eur be PVM (.	Eur su PVM);
11.7. 4+0 spauda ant voko (nurodyti įkainį skaičiais) Eur be PVM (.	Eur su PVM);
11.8. 4+0 spauda ant lapo (nurodyti įkainį skaičiais) Eur be PVM (........................ Eur su PVM);
11.9. Paslaugų teikėjo įmokos priėmimas per Mokėjimo platformą (nurodyti įkainį skaičiais) Eur be PVM (........................ Eur su PVM) (jei Paslaugų teikėjas pateikia Mokėjimo platformoje daugiau kaip vieną sąskaitą ir Vartotojas sumoka per Mokėjimo platformą daugiau nei vieną įmoką, įkainis skaičiuojamas kiekvienam mokėjimo pranešimui atskirai).
12. Teikėjas į Paslaugų įkainius be PVM yra įskaičiavęs visas Teikėjo išlaidas, susijusias su Sutartyje numatytų įsipareigojimų vykdymu, visus mokesčius, išskyrus PVM, bet tuo neapsiribojant, taip pat įskaitant šias išlaidas, bet jomis neapsiribojant:
12.1. įsisteigimo Lietuvos Respublikoje išlaidas (jei tai reikalinga Paslaugų teikimui užtikrinti) arba su laisvo paslaugų judėjimo teisės įgyvendinimu susijusias išlaidas (teisės pripažinimo dokumentų, patvirtinimų gavimo iš kompetentingų Lietuvos Respublikos institucijų ir (arba) profesinių bendrijų išlaidas ir kita);
12.2. Sutarties sudarymo ir vykdymo išlaidas, įskaitant išlaidas, susijusias su priverstiniu Sutarties vykdymu;
12.3. visų medžiagų, kurias numato naudoti teikiant Paslaugas, išlaidas, transportavimo išlaidas, Teikėjo darbuotojų aprūpinimo tinkama įranga bei įrankiais, reikalingais tinkamai teikti Paslaugas (jei taikoma), išlaidas;
12.4. visas tiesiogines ir netiesiogines išlaidas, susijusias su Paslaugų teikimu.
13. Įkainiai Sutarties galiojimo laikotarpiu bus perskaičiuojami(a) tokiomis sąlygomis ir tvarka:
13.1.  Pirmas perskaičiavimas vykdomas ne anksčiau kaip po 12 (dvylikos) mėnesių nuo Sutarties įsigaliojimo.
13.2. Perskaičiavimas atliekamas nustatytu periodiškumu, praėjus ne mažiau kaip 12 (dvylikai) mėnesių nuo Sutarties įsigaliojimo arba praėjus ne mažiau kaip 12 (dvylikai) mėnesių  nuo paskutinio perskaičiavimo dienos, esant toliau nustatytoms aplinkybėms:
13.2.1. jeigu pagal Valstybės duomenų agentūros duomenis Lietuvos Respublikos Metinė infliacija (pagal vartotojų kainų indeksą (VKI)) pasiekia 5 ar daugiau procentų arba Metinė defliacija pasiekia -5 ar mažiau procentų ribą (duomenų šaltinis - http://www.stat.gov.lt);
13.2.2. Įkainių perskaičiavimą inicijuojanti Šalis turi informuoti kitą Šalį raštu apie pageidavimą perskaičiuoti įkainius.
13.2.3. Įkainiai perskaičiuojami pagal žemiau pateiktą formulę:
[image: ]
Cpn – perskaičiuota (s) Darbui (ams) ir (ar) Paslaugai (oms) ir (ar) Prekei (ėms) taikomas įkainis;

Sn – Sutartyje numatyta (s) Darbui (ams) ir (ar) Paslaugai (oms) ir (ar) Prekei (ėms) taikomas įkainis;

I – Metinės infliacijos arba defliacijos (defliacijos atveju procentas įrašomas su minuso ženklu) (pagal vartotojų kainų indeksą (VKI)) dydis procentais. Perskaičiavimui taikomas paskutinį prieš prašymo perskaičiuoti Įkainius pateikimo mėnesį paskelbtas Lietuvos Respublikos Metinės infliacijos / defliacijos rodiklis (bet kuriuo atveju ne ankstesnis nei 13 (trylikto) mėnesio nuo Sutarties įsigaliojimo arba nuo paskutinio Įkainių perskaičiavimo dėl infliacijos / defliacijos rodiklis), pvz. jei prašymas pateikiamas gruodžio mėn., perskaičiavimui taikomas lapkričio mėn. skelbtas infliacijos / defliacijos rodiklis;

X - defliacijos atveju -5, infliacijos atveju 5.

14. Perskaičiuoti įkainiai įsigalioja nuo  Šalių susitarimo dėl Sutarties pakeitimo pasirašymo dienos, jei pačiame susitarime nenumatyta kitaip.
15. Už suteiktas Paslaugas iki susitarimo dėl įkainių perskaičiavimo įsigaliojimo dienos, Paslaugų teikėjai apmoka taikant iki tol galiojusius įkainius, o už Paslaugas, užsakytas po susitarimo įsigaliojimo dienos, Teikėjui bus apmokama taikant apskaičiuotus įkainius po perskaičiavimo.
16. Atlikus įkainių perskaičiavimą, vadovaujantis Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus patvirtintos Kainodaros taisyklių nustatymo metodikos 191 punkto numatyta tvarka patikslinama (didėja arba mažėja) pradinė Sutarties vertė.
17. Paslaugoms taikytino PVM (jei taikomas) perskaičiavimas:
17.1. bet kuriuo Sutarties galiojimo laikotarpiu, kai Lietuvos Respublikos teisės aktais pakeičiamas Paslaugoms taikomo PVM tarifo dydis;
17.2. PVM pokyčio dydis yra proporcingas PVM tarifo pokyčio dydžiui;
17.3. suinteresuota Šalis raštu kreipiasi į kitą Šalį dėl PVM tarifo perskaičiavimo. Paslaugų įkainiai be PVM nekeičiami, atitinkamai perskaičiuojama tik PVM dalis. Susitarimas dėl Paslaugoms taikytino PVM perskaičiavimo įforminami raštu, Šalių suderinami ir laikomi sudėtine Sutarties dalimi;
17.4. pasikeitęs Paslaugoms taikytinas PVM tarifas taikomas tik po pasikeitusio PVM tarifo įsigaliojimo teikiamoms Paslaugoms.
17.5. Šio punkto nuostatos netaikomos, kai PVM tarifas didėja ar atsiranda pareiga jį mokėti dėl nuo Teikėjo priklausančių aplinkybių, pavyzdžiui, pasikeičia jo veikla, tampa PVM mokėtoju ir pan. – tokius galimus pokyčius Teikėjas turi įvertinti teikdamas pasiūlymą ir tokiu atveju Paslaugoms taikomas PVM nebus keičiamas.
[bookmark: _bookmark0]18. Visi mokėjimai ir atsiskaitymai pagal Sutartį vykdomi eurais.
19. Už papildomas Paslaugas, kurias Teikėjas teikia be Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų rašytinio sutikimo, Paslaugų teikėjai Teikėjui nemoka.
20. Sutarties 2 priede nurodyti Paslaugų kiekiai yra preliminarūs. Paslaugų teikėjai turi teisę įsigyti mažiau ar daugiau Sutartyje nurodytų Paslaugų kiekių (apimties), neviršijant Pradinės Sutarties vertės.
21.Sutartyje nurodytų Paslaugų kiekių didinimas galimas neviršijant Sutarties 10 punkte nurodytos papildomoms Paslaugoms įsigyti vertės. Papildomi Paslaugų kiekiai gali būti įsigyjami, esant šioms aplinkybėms:
21.1. padidėjęs Paslaugų teikėjų ar Vartotojų skaičius;
21.2. teisės aktų pasikeitimas, dėl kurio padidėja Paslaugų poreikis.
21.3. galimų pakeitimų būtinumas turi būti pagrįstas dokumentais ir įformintas raštu.

IV SKYRIUS
SUTARRIES GALIOJIMO TERMINAI

22. Sutarties įsigaliojimas:
22.1.  jei sudaroma elektroninė, ji įsigalioja, kai Sutarties Šalys ją pasirašo kvalifikuotais elektroniniais parašais ir Teikėjas per 7 darbo dienas nuo Sutarties pasirašymo dienos pateikia Sutarties 61 punkte nurodytą Sutarties įvykdymo užtikrinimą;
22.2.  jei Sutartis sudaroma pasirašant popierinį dokumentą, ji įsigalioja, kai Šalys Sutartį pasirašo ir patvirtina antspaudais, jei antspaudą Šalis turėti privalo, ir Teikėjas per 7 darbo dienas nuo Sutarties pasirašymo dienos pateikia Sutarties 61 punkte nurodytą Sutarties įvykdymo užtikrinimą. Sutartis sudaroma 6 (šešiais) vienodą teisinę galią turinčiais egzemplioriais, po vieną kiekvienai Šaliai.
22.3.  Nepasirašius Sutarties ir (ar) nepateikus Sutarties įvykdymo užtikrinimo, Sutartis neįsigalioja.
23. Sutarties galiojimo laikotarpiu neišnaudojus maksimalios lėšų sumos, nurodytos Sutarties 10 punkte, Sutartis abipusiu rašytiniu Šalių susitarimu gali būti pratęsiama ne ilgesniam kaip 12 (dvylikos) mėnesių laikotarpiui. Bendra Sutarties trukmė, įskaitant pratęsimus, negali būti ilgesnė nei 24 (dvidešimt keturi) mėnesiai, skaičiuojant nuo Sutarties įsigaliojimo datos.  

V SKYRIUS
ŠALIŲ TEISĖS IR PAREIGOS

24. Perkančioji organizacija įsipareigoja:
24.1. tinkamai ir sąžiningai vykdyti Sutartį;
24.2. Sutarties vykdymo metu bendradarbiauti su Teikėju, teikiant Sutarčiai vykdyti pagrįstai reikalingą informaciją, kurios pateikimo būtinybė iškilo Sutarties vykdymo metu;
24.3. vertinti Vartotojų pateiktus skundus bei atitinkamai pranešti apie juos Paslaugų teikėjams ir Teikėjui.
25. Perkančioji organizacija turi teisę:
25.1. kiekvieną mėnesį, kaip numatyta Techninės specifikacijos reikalavimuose, gauti iš Teikėjo konsoliduotas ataskaitas bei kitas ataskaitas, kurias Teikėjas teikia Paslaugų teikėjams;
25.2. vertinti, prižiūrėti Teikėjo Paslaugų kokybę, Paslaugų teikimo terminus, įskaitant prekių ženklo „Mano Kaunas“ tinkamą naudojimą, informacinių pranešimų turinį, Mokėjimo platformos tinkamą veikimą, bet tuo neapsiribojant.
26. Paslaugų teikėjai įsipareigoja:
26.1. tinkamai ir sąžiningai vykdyti Sutartį;
26.2. Sutarties vykdymo metu bendradarbiauti su Teikėju, teikti Sutarčiai vykdyti pagrįstai reikalingą informaciją, kurios pateikimo būtinybė iškilo Sutarties vykdymo metu;
26.3. kiekvieną mėnesį pagal Techninės specifikacijos reikalavimus pateikti Vartotojų duomenis Teikėjui tam, kad būtų pateiktos Jungtinės ir Konsoliduotos sąskaitos;
26.4. esant aplinkybėms, dėl kurių Paslaugų teikėjas per Techninėje specifikacijoje nustatytą terminą negali pateikti Vartotojų duomenų Teikėjui tam, kad būtų pateiktos Jungtinės ir Konsoliduotos sąskaitos, pranešti apie tai Teikėjui bei suderinti kitą duomenų pateikimo terminą;
26.5. vertinti Vartotojų pateiktus skundus bei atitinkamai pranešti apie juos Perkančiajai organizacijai ir Teikėjui;
26.6. Teikėjui tinkamai įvykdžius sutartinius įsipareigojimus, priimti iš Teikėjo suteiktas Paslaugas Sutartyje ir Techninėje specifikacijoje nustatyta tvarka;
26.7. Teikėjui tinkamai įvykdžius sutartinius įsipareigojimus, sumokėti Teikėjui už Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais tinkamai suteiktas Paslaugas pagal Sutarties III skyriuje nustatytus įkainius;
26.8. tinkamai vykdyti kitus įsipareigojimus, kurie yra nustatyti Sutartyje ir Teisės aktuose.
27. Paslaugų teikėjai turi teisę:
27.1. kiekvieną mėnesį, kaip numatyta Techninės specifikacijos reikalavimuose, gauti iš Teikėjo konsoliduotas ataskaitas bei kitas ataskaitas dėl Paslaugų teikimo;
27.2. vertinti, prižiūrėti Teikėjo Paslaugų kokybę, Paslaugų teikimo terminus, įskaitant sąskaitų pavyzdinių formų laikymąsi, prekių ženklo „Mano Kaunas“ tinkamą naudojimą, informacinių pranešimų turinį, tai, ar Paslaugų teikimo eiga, kokybė ir kaina atitinka Pirkimo dokumentų reikalavimus, PVM sąskaitas faktūras, Teisės aktų reikalavimus, bet tuo neapsiribojant;
27.3. Techninėje specifikacijoje nustatyta tvarka keisti sąskaitų pavyzdines formas ir jas pateikti Teikėjui;
27.4. Techninėje specifikacijoje nustatyta tvarka gauti Vartotojų įmokas iš Teikėjo;
27.5. raštu reikalauti šalinti defektus, nepriimti nekokybiškai suteiktų Paslaugų ir nemokėti už netinkamai suteiktas Paslaugas, kol nustatyti defektai nebus pašalinti, arba pašalinti trūkumus su trečiųjų asmenų pagalba Teikėjo sąskaita;
27.6. nutraukti Sutartį, esant Sutarties XIII skyriuje nustatytoms sąlygoms;
27.7. pakeisti Sutarties sąlygas Sutarties XII skyriuje nustatyta tvarka;
27.8. pasinaudoti Sutarties įvykdymo užtikrinimu, jei Teikėjas nevykdo savo sutartinių įsipareigojimų ar vykdo juos netinkamai (įspėjus prieš tai Teikėją ir nurodžius, dėl kokio pažeidimo reikalavimas pateiktas).
28. [bookmark: _bookmark1]Teikėjas įsipareigoja:
28.1. tinkamai ir sąžiningai vykdyti Sutartį;
28.2. Paslaugas teikti pagal Techninės specifikacijos reikalavimus ir tvarką;
28.3. ne vėliau negu Sutartis pradedama vykdyti pranešti Perkančiajai organizacijai ir Paslaugų teikėjams tuo metu žinomų Subteikėjų pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jų atstovus, taip pat informuoti apie minėtos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, įskaitant informaciją apie ketinamus pasitelkti naujus Subteikėjus;
28.4. užtikrinti kokybės kriterijų, kuriuos nurodė Pasiūlymo A dalyje ir kurie Perkančiosios organizacijos buvo įvertinti Pasiūlymų vertinimo metu, pasiekimą ir laikymąsi;
28.5. raštu informuoti Perkančiąją organizaciją ir Paslaugų teikėjus apie aplinkybes, kurios trukdo ir (ar) gali trukdyti jam tinkamai vykdyti Sutartį, nedelsdamas po to, kai jis apie jas sužinojo ar turėjo sužinoti;
28.6. turėti Sutarties galiojimo laikotarpiu kvalifikuotus specialistus, atsakingus už informacinę konsultacinę tarnybą, konsultuojančią Vartotojus klausimais, susijusiais su Mokėjimo platforma; užtikrinti, kad Paslaugas teiks reikiamos kvalifikacijos specialistai, nurodyti Pasiūlyme. Jei Sutarties vykdymo metu būtina keisti Pasiūlyme nurodytą specialistą, apie tai Teikėjas turi nedelsdamas pranešti Perkančiajai organizacijai ir, suderinęs su ja, pakeisti jį lygiaverčiu (ne žemesnės kvalifikacijos) specialistu;
28.7. užtikrinti iš Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios informacijos konfidencialumą ir apsaugą. Pasibaigus sutartinių įsipareigojimų įvykdymo terminui, Perkančiajai organizacijai ir (ar) Paslaugų teikėjams paprašius raštu, grąžinti visus iš Perkančiosios organizacijos ir (ar) Paslaugų teikėjų gautus Sutarčiai vykdyti reikalingus dokumentus;
28.8. atlyginti visus Perkančiosios organizacijos ir (ar) Paslaugų teikėjų nuostolius, atsiradusius dėl netinkamai suteiktų Paslaugų, susijusius su defektų šalinimu ir (ar) termino praleidimu;
28.9. tinkamai vykdyti kitus įsipareigojimus, kurie numatyti Sutartyje ir galiojančiuose Teisės aktuose.
29. Teikėjas turi teisę:
29.1. gauti Sutartyje nurodyto dydžio užmokestį už laiku, tinkamai ir kokybiškai suteiktas Paslaugas;
29.2. prašyti, kad Perkančioji organizacija ir Paslaugų teikėjai pateiktų su tinkamu Sutarties vykdymu susijusią informaciją ar dokumentus, kurių pateikimo būtinybė atsirado Sutarties vykdymo metu;
29.3. reikalauti, kad Perkančioji organizacija ir Paslaugų teikėjai tinkamai ir laiku vykdytų kitus sutartinius įsipareigojimus.
30. Kiti Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų bei Teikėjo įsipareigojimai, teisės ir pareigos apibrėžiami galiojančiuose Teisės aktuose.

VI SKYRIUS
SPRENDIMAI, KURIUOS GALI PRIIMTI TIK PERKANČIOJI ORGANIZACIJA IR PASLAUGŲ TEIKĖJAI, VEIKDAMI KARTU

31. Paslaugų teikėjai gali priimti sprendimus dėl savo dalies Paslaugų savarankiškai.
32. [bookmark: _bookmark2]Perkančioji organizacija ir Paslaugų teikėjai priima bendrus sprendimus pagal Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų suderintą vidaus tvarką dėl šių klausimų:
32.1. prekių ženklo „Mano Kaunas“ naudojimo;
32.2. informacinių pranešimų teikimo Vartotojams bei jų turinio;
32.3. įkainių keitimo pagal Sutarties III skyriaus nuostatas;
32.4. Subteikėjų keitimo ar papildomų Subteikėjų pasitelkimo pagal Sutarties VII skyriaus nuostatas;
32.5. Sutarties keitimo pagal Sutarties XII skyriaus nuostatas;
32.6. Sutarties nutraukimo pagal Sutarties XIII skyriaus nuostatas;
32.7. Sutarties įvykdymo užtikrinimo panaudojimo pagal Sutarties XI skyriaus nuostatas.

VII SKYRIUS
SUBTEIKĖJŲ PASITELKIMAS, SUBTEIKĖJŲ KEITIMAS

33. Bet kokie fiziniai ar juridiniai asmenys, kuriuos Teikėjas pasitelkia Sutarčiai vykdyti, neatsižvelgiant į tai, kokie teisiniai ryšiai sieja šiuos asmenis su Teikėju, yra laikomi asmenimis, veikiančiais Teikėjo vardu. Šių asmenų veiksmai vykdant Sutartį Teikėjui sukelia tokias pačias pasekmes kaip jo paties veiksmai.
34. Teikėjo pasitelkiami Subteikėjai: (nurodomi Subteikėjai: fizinių / juridinių asmenų pavadinimai, kodai, gyvenamosios vietos arba buveinės adresas, Paslaugos, kurioms teikti pasitelkiami Subteikėjai, bei perduodamų subteikėjams teikti paslaugų dalis proc.).
35. Teikėjas turi teisę pasitelkti Subteikėjus, nenurodytus Pasiūlyme, jeigu šiems Subteikėjams nebuvo keliami kvalifikacijos reikalavimai ir jų poreikio Teikėjas negalėjo numatyti. Tokie Subteikėjai turi turėti teisę verstis veikla, kuri reikalinga Paslaugoms, kurios perduodamos Subteikėjams, teikti. Teikėjas privalo pranešti Perkančiajai organizacijai ir Paslaugų teikėjams apie pasitelkiamą Subteikėją bei pateikti teisę verstis veikla įrodančius dokumentus per 3 (tris) darbo dienas nuo Subteikėjo pasitelkimo.
36. Už Subteikėjo teikiamų Paslaugų kokybę Perkančiajai organizacijai ir (ar) Paslaugų teikėjams atsako Teikėjas ir užtikrina, kad Sutarties 28 punkte nurodytų reikalavimų laikytųsi Teikėjo bei Paslaugoms teikti Teikėjo pasitelktų trečiųjų asmenų (Subteikėjų) darbuotojai. Už pasekmes bei padarytą žalą, atsiradusią dėl šių reikalavimų nesilaikymo, visais atvejais atsako Teikėjas. Teikėjas visada bus atsakingas už Sutarties vykdymą, įskaitant Teikėjo perduodamos vykdyti Sutarties dalies kokybę ir padarytą žalą.
37. [bookmark: _bookmark3]Sutarties galiojimo laikotarpiu Subteikėjai gali būti pakeisti kitais:
37.1. dėl Subteikėjų bankroto, restruktūrizavimo bylos iškėlimo ar likvidavimo procedūros pradėjimo;
37.2. kai Subteikėjai nebeatitinka Subteikėjams keliamų kvalifikacinių reikalavimų;
37.3. kai su Subteikėjais nutraukiama sutartis dėl negalėjimo laiku ir tinkamai įvykdyti Sutarties sąlygų.
37.4. Sutarties galiojimo laikotarpiu gali būti pasitelkiami papildomi Subteikėjai, kai paaiškėja, kad yra būtina pasitelkti naują (papildomą) Subteikėją, atsiradus Pirkimo dokumentuose ir Techninėje specifikacijoje nenurodytoms paslaugoms, be kurių nebūtų galima tinkamai įgyventi Sutarties nuostatų.
38. Sutarties galiojimo metu, ketinant pasitelkti papildomus Subteikėjus, pastarieji turi būti ne žemesnės kvalifikacijos, nei buvo reikalaujama Pirkimo dokumentuose.
39. Teikėjas, norėdamas pakeisti Sutartyje numatytus Subteikėjus, Perkančiajai organizacijai ir Paslaugų teikėjams pateikia pagrįstą prašymą, kuriame nurodo aplinkybes, lemiančias Subteikėjo pakeitimo poreikį, jo kvalifikacijos atitiktį Pirkimo dokumentuose numatytiems reikalavimams bei prideda tai pagrindžiančius dokumentus, o jei keičiamas Subteikėjas, kurio pajėgumais Teikėjas remiasi, privalo pateikti ir Subteikėjo pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančius dokumentus. Subteikėjai gali pradėti teikti Paslaugas tik Teikėjui gavus Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų sutikimą. Subteikėjų pakeitimas negavus Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų sutikimo laikomas esminiu Sutarties pažeidimu.
40. Sutarties įgyvendinimo metu Perkančiosios organizacijos ir (ar) Paslaugų teikėjų reikalavimu, ir (ar) Teikėjo prašymu gali būti keičiami specialistai, Teikėjo pasitelkti Sutarčiai vykdyti, nurodyti Sutarties priede. Perkančioji organizacija ir (ar) Paslaugų teikėjas turi teisę Teikėjo pareikalauti pakeisti specialistą dėl jo netinkamų veiksmų įgyvendinant Sutartį. Tokiu atveju Perkančioji organizacija ir (ar) Paslaugų teikėjai raštu informuoja Teikėją apie netinkamus specialisto veiksmus ir pareikalauja pakeisti specialistą. Teikėjas, gavęs Perkančiosios organizacijos ir (ar) Paslaugų teikėjų reikalavimą, per 5 (penkias) darbo dienas privalo pakeisti tokį specialistą kitu specialistu. Teikėjas turi teisę prašyti Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų pakeisti Teikėjo pasitelktą specialistą tuo atveju, jei specialistas yra atleidžiamas, išeina iš darbo ar jei dėl kitų priežasčių daugiau kaip 10 (dešimt) dienų negali vykdyti savo pareigų, susijusių su Sutarties įgyvendinimu. Teikėjas savo prašymą dėl specialisto pakeitimo Perkančiajai organizacijai ir Paslaugų teikėjams pateikia raštu, nurodydamas pakeitimo priežastis bei pridėdamas dokumentus, patvirtinančius specialisto atitiktį Pirkimo dokumentuose nurodytiems kvalifikaciniams reikalavimams.
41. Jei Teikėjas pasamdo Subteikėją be Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų rašytinio sutikimo, Teikėjas privalo Užsakovui sumokėti 2 000 (dviejų tūkstančių) Eur baudą.
42. Galimas tiesioginis atsiskaitymas su Subteikėjais. Apie šią galimybę Subteikėjas informuojamas atskiru pranešimu per 3 (tris) darbo dienas nuo informacijos iš Teikėjo apie pasitelkiamą Subteikėją gavimo dienos. Norėdamas pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, Subteikėjas turi apie tai raštu ne vėliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas informuoti Perkančiąją organizaciją. Tokiu atveju su Perkančiąja organizacija, Paslaugų teikėjais ir Subteikėju bus sudaroma trišalė sutartis, kurioje pateikiama tiesioginio atsiskaitymo su Subteikėju tvarka, įskaitant teisę Teikėjui prieštarauti dėl nepagrįstų mokėjimų. Trišalės sutarties dėl tiesioginio atsiskaitymo su Subteikėju pasirašymas nekeičia Teikėjo atsakomybės dėl Sutarties vykdymo.

VIII SKYRIUS
PASLAUGŲ PERDAVIMO IR PRIĖMIMO TVARKA

43. Paslaugų teikėjas Vartotojų įmokas priima pagal Techninės specifikacijos 6 skyriaus reikalavimus ir tvarką, t. y. pateikdamas surinktų įmokų duomenis Paslaugų teikėjams surinktų įmokų sumos įskaitymo į Paslaugų teikėjų atsiskaitomąsias sąskaitas dieną.
44. Teikėjui nepervedus konkrečiam Paslaugų teikėjui priklausančios surinktų įmokų sumos Techninės specifikacijos 6.2 papunktyje nustatytu laiku, Teikėjas moka tam Paslaugų teikėjui delspinigius – po 0,1 procento nuo nepervestos sumos už kiekvieną pradelstą dieną.
45. Paslaugos priimamos pasirašant Paslaugų perdavimo ir priėmimo aktą. Pasibaigus atsiskaitymo laikotarpiui, Teikėjas kiekvienam Paslaugų teikėjui pateikia po 2 (du) aktų egzempliorius pagal Techninės specifikacijos 8 skyriaus reikalavimus ir tvarką per 5 (penkias) dienas, bet ne vėliau kaip iki kito mėnesio, einančio po ataskaitinio mėnesio, 10 (dešimtos) dienos.
46. Paslaugų teikėjai, priimdami Paslaugas, Paslaugų perdavimo ir priėmimo akte turi teisę nurodyti, kad priimamos Paslaugos turi neesminių trūkumų, kuriuos Teikėjas turės ištaisyti iki Paslaugų teikėjų nurodyto termino.
47. Jei Paslaugų kokybė atitinka Sutartyje nustatytus reikalavimus, Paslaugų teikėjas ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugų perdavimo ir priėmimo akto pateikimo turi jį pasirašyti.
48. [bookmark: _bookmark4]Jeigu nustatoma Paslaugų teikimo trūkumų, kiekvienas Paslaugų teikėjas turi teisę atsisakyti pasirašyti Paslaugų perdavimo ir priėmimo aktą, nurodydamas priimto sprendimo motyvus (jei įmanoma, nurodydamas ir priemones, kurių Teikėjas privalo imtis, kad Paslaugų kokybė atitiktų Sutarties reikalavimus ir Paslaugų perdavimo ir priėmimo aktas būtų pasirašytas), o Teikėjas privalo per konkretaus Paslaugų teikėjo nurodytą technologiškai reikalingą, protingą terminą savo jėgomis ir lėšomis pašalinti trūkumus.
49. Teikėjui per konkretaus Paslaugų teikėjo nurodytą terminą nepašalinus nustatytų trūkumų, Teikėjas, Paslaugų teikėjui pareikalavus, moka Paslaugų teikėjui 0,05 procento nuo Paslaugų, suteiktų su trūkumais, vertės dydžio delspinigius už kiekvieną pradelstą dieną bei atlygina Paslaugų teikėjo dėl to patirtus tiesioginius nuostolius tiek, kiek jų nepadengia delspinigiai.
50. Teikėjui vėluojant suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais dėl priežasčių, nepriklausančių nuo Paslaugų teikėjų, Teikėjas, Paslaugų teikėjams pareikalavus, moka Paslaugų teikėjams 2 procentus už kiekvieną dieną nuo vėluojamų suteikti Paslaugų vertės dydžio delspinigius bei atlygina Paslaugų teikėjams dėl to patirtus tiesioginius nuostolius tiek, kiek jų nepadengia delspinigiai.
IX SKYRIUS
MOKĖJIMO TVARKA

51. [bookmark: _bookmark5]Paslaugų teikėjai sumoka Teikėjui už faktiškai suteiktas Paslaugas per 30 (trisdešimt) dienų po sąskaitos faktūros gavimo, pasirašę Paslaugų perdavimo ir priėmimo aktą.
52. Visi mokėjimai pagal Sutartį atliekami Lietuvos Respublikos nacionaline valiuta pagal Sutarties 15 punkto reikalavimus.
53. Vykdant Sutartį Teikėjo sąskaitos faktūros Paslaugų teikėjams turi būti teikiamos elektroniniu būdu: elektronines sąskaitas faktūras, atitinkančias Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartą, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos įgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dėl nuorodos į Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartą ir sintaksių sąrašo paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvą 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau – Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartas), teikiamos TIEKĖJO pasirinktomis priemonėmis. 
54.  Pirkėjas elektronines sąskaitas faktūras priima ir apdoroja naudodamasis informacinės sistemos „SABIS“ priemonėmis, išskyrus VPĮ nustatytus išimtinius atvejus.
55. Teikėjas įsipareigoja sąskaitose faktūrose nurodyti Sutarties, kurios pagrindu išrašomos sąskaitos, numerį.
56. Paslaugų teikėjai, nesant mokėjimo sumos sulaikymo pagrindų, nesumokėję Teikėjui už suteiktas Paslaugas per Sutarties 48 punkte nurodytą terminą, Teikėjui pareikalavus, moka Teikėjui 0,05 proc. už kiekvieną dieną nuo vėluojamų sumokėti sumų dydžio delspinigius.
57. Paslaugų teikėjai turi teisę sulaikyti mokėjimo sumą, jei Teikėjas nevykdo kitų savo įsipareigojimų pagal Sutartį.
58. Jei Teikėjui pagal Sutartį yra priskaičiuotos netesybos, Paslaugų teikėjų mokėtina suma mažinama priskaičiuotų netesybų suma. Paslaugų teikėjai turi teisę priskaičiuotą netesybų sumą išskaičiuoti iš bet kokių Teikėjui mokamų sumų, Teisės aktų nustatyta tvarka pranešdami apie tokių netesybų įskaitymą.
X SKYRIUS
INTELEKTUALINĖS NUOSAVYBĖS TEISĖS

59. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisės, įgytos vykdant Sutartį, išskyrus kiek tai susiję su Teikėjo naudojama Mokėjimo platforma, įskaitant intelektinės nuosavybės teises, išskyrus asmenines neturtines teises į intelektinės veiklos rezultatus, yra Perkančiosios organizacijos ir (ar) Paslaugų teikėjų nuosavybė.
60. Jei Sutartyje nenustatyta kitaip, Teikėjas įsipareigoja atlyginti nuostolius Perkančiajai organizacijai ir (ar) Paslaugų teikėjams dėl bet kokių reikalavimų, kylančių dėl intelektinės nuosavybės teisių pažeidimo ar įtariamo jų pažeidimo, išskyrus atvejus, kai toks pažeidimas atsiranda dėl Perkančiosios organizacijos ir (ar) Paslaugų teikėjų kaltės.

XI SKYRIUS
SUTARTIES ĮVYKDYMO UŽTIKRINIMAS

61. Teikėjas ne vėliau kaip per 7 (septynias) darbo dienas nuo Sutarties pasirašymo dienos turi pateikti Perkančiajai organizacijai 65 000 Eur (šešiasdešimt penki tūkstančiai eurų) dydžio Sutarties įvykdymo užtikrinimą, išduotą banko / kredito unijos, draudimo bendrovės ar kito garantuotojo, turinčio teisę verstis šia veikla, galiojantį ne trumpiau kaip 12 mėnesių nuo Sutarties pasirašymo. Tiekėjas įsipareigoja sutarties užtikrinimą pratęsti, jeigu sutartis pratęsiama dar 12 mėn. Sutarties užtikrinimas turi galioti visą sutarties galiojimo laiką.
62. Sutarties įvykdymo užtikrinimas turi būti pateiktas Šalių tarpusavio atsiskaitymams naudojama valiuta.
63. Sutarties įvykdymo užtikrinimas turi būti pateiktas rašytine forma, jame turi būti nurodytos Pirkimo dokumentuose pateiktoje formoje nurodytos sąlygos.
64. Jei Teikėjas nepateikia per Sutarties 61 punkte nustatytą terminą Sutartyje nustatyto Sutarties įvykdymo užtikrinimo, laikoma, kad Teikėjas atsisakė pasirašyti Sutartį ir Sutartis neįsigalioja
XII SKYRIUS
SUTARTIES PAKEITIMAI

65. Sutarties sąlygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali būti keičiamos, išskyrus Viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsnyje numatytus atvejus.
66. Sutarties sąlygų keitimu nėra laikomi techninio pobūdžio Sutarties pakeitimai (pavyzdžiui, Šalių rekvizitai, klaidos) bei atskirų Sutarties vykdymo sąlygų koregavimas Sutartyje numatytais atvejais:
66.1. Subteikėjų keitimo sąlygos apibrėžtos Sutarties 37 punkte;
66.2. Paslaugų įkainiai perskaičiuojami pagal Sutarties 13 punktą;
66.3. Šalių kontaktiniai duomenys keičiami vadovaujantis Sutarties 97 punktu;
66.4. sąskaitų formos keičiamos pagal Techninės specifikacijos 4.8 papunktį;
66.5. perduodamų duomenų apie Vartotojų įmokas bylos struktūros ir perdavimo tvarkos keitimo sąlygos nurodomos Techninės specifikacijos 6.5 papunktyje;
66.6. Paslaugų kiekis (apimtis) keičiamas sudarant susitarimą dėl Sutarties pakeitimo dėl papildomo Paslaugų kiekio (apimties) įsigijimo, kai viršijama Sutarties 10 punkte nurodyta Pradinės Sutarties vertė, vadovaujantis Sutarties 18 punktu ir Viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsnio 1 dalies 2–5 punktuose ir 2 dalyje nustatyta tvarka.

XIII SKYRIUS
SUTARTIES NUTRAUKIMAS

67. Sutartis gali būti nutraukta rašytiniu Šalių sutarimu. 
68. Perkančioji organizacija turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį, esant Viešųjų pirkimų įstatymo 90 straipsnio 1 dalyje nurodytiems atvejams. 
69. [bookmark: _bookmark7]Perkančioji organizacija ir Paslaugų teikėjai turi teisę vienašališkai, nesikreipdami teismą, prieš 30 (trisdešimt) dienų raštu apie tai įspėję Teikėją, nutraukti Sutartį, jeigu Teikėjas iš esmės pažeidė Sutartį. Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų vienašališkumas suprantamas kaip visų šių subjektų bendras sutarimas pagal Sutarties 32 punkto nuostatas. Teikėjo padarytas Sutarties pažeidimas laikomas esminiu, jeigu:
69.1. suteiktos Paslaugos ne mažiau kaip 2 (dviem) Paslaugų teikėjams tą patį atsiskaitomąjį laikotarpį (1 mėnesį) ar bent vienam Paslaugų teikėjui 2 (du) kartus per 2 (dviejų) mėnesių laikotarpį neatitinka Sutartyje numatytų reikalavimų ir Teikėjas neištaiso Paslaugų trūkumų per protingą Paslaugų teikėjo pagal Sutarties 48 punkte nurodytą tvarką nustatytą terminą;
69.2. Teikėjas daugiau kaip 2 (du) kartus iš eilės praleido dalies Paslaugų suteikimo terminą;
69.3. Teikėjas Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų suteiktus duomenis apie Vartotojus panaudojo kitais nei Sutarties vykdymas tikslais ir Perkančioji organizacija ir (ar) Paslaugų teikėjai apie tai turi patikimos informacijos;
69.4. Teikėjo Paslaugos neatitinka Pasiūlyme nurodytų kokybės kriterijų ir šie trūkumai nebuvo ištaisyti per 30 (trisdešimt) dienų nuo Perkančiosios organizacijos ir (ar) Paslaugų teikėjų pažeidimo konstatavimo dienos;
69.5. Teikėjo kvalifikacija tapo neatitinkanti Sutarties reikalavimų ir šie trūkumai nebuvo ištaisyti per 14 (keturiolika) dienų nuo kvalifikacijos tapimo neatitinkančia dienos;
69.6. Teikėjui yra iškeliama bankroto ar restruktūrizavimo byla, arba bankroto procesas vykdomas ne teismo tvarka, inicijuotos priverstinio likvidavimo ar susitarimo su kreditoriais procedūros arba jam vykdomos analogiškos procedūros pagal šalies, kurioje jis registruotas, įstatymus, Perkančiajai organizacijai ir (ar) Paslaugų teikėjams tampa žinoma apie kitokį priverstinį Teikėjo kreditorių teisių įgyvendinimą, galintį turėti esminę įtaką Teikėjo galimybėms toliau vykdyti Sutartį, ir (ar) dėl Teikėjo yra priimamas ir įsiteisėja apkaltinamasis teismo nuosprendis už 2014 m. vasario 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2014/24/ES dėl viešųjų pirkimų, kuria panaikinama Direktyva 2004/18/EB, 57 straipsnio 1 dalyje išvardytuose Europos Sąjungos teisės aktuose apibrėžtus nusikaltimus;
69.7. Teikėjas per 2 (du) mėnesius nuo Sutarties įsigaliojimo be pateisinamos priežasties nepradeda teikti Paslaugų;
69.8. Teikėjas pakeičia Subteikėją ar Sutarties priede nurodytą specialistą, negavęs Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų sutikimo;
69.9. Teikėjas pažeidžia Sutarties nuostatas, reglamentuojančias konkurenciją, intelektinės nuosavybės ar konfidencialios informacijos valdymą;
69.10. Perkančiajai organizacijai ar Paslaugų teikėjui pasinaudojus Sutarties įvykdymo užtikrinimu, kaip nurodyta Sutarties 86 punkte, Teikėjas per 5 darbo dienas nepateikia naujo Sutarties įvykdymo užtikrinimo;
69.11. yra kitos aplinkybės, numatytos Civilinio kodekso 6.217 straipsnyje.
70. Nutraukus Sutartį dėl bent vienos Sutarties 75 punkte nurodytos priežasties, Teikėjas per 14 (keturiolika) dienų turi atlyginti visus Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų patirtus nuostolius.
71. Teikėjas, nepagrįstai nutraukęs Sutartį, moka Perkančiajai organizacijai ir Paslaugų teikėjams 10 (dešimt) procentų nuo Sutarties vertės baudą ir atlygina tiesioginius nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu. Perkančiajai organizacijai ir Paslaugų teikėjams pareiškus reikalavimą atlyginti patirtus nuostolius, baudos suma įskaitoma į nuostolių atlyginimo sumą.
72. Sutartis nutraukiama esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms, užtrukus ilgiau nei 90 (devyniasdešimt) dienų ir abiem Šalims nesudarius susitarimų dėl Sutarties pakeitimo, leidžiančio Šalims toliau vykdyti savo įsipareigojimus.
73. Nutraukus Sutartį ar jai pasibaigus, lieka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe bei atsiskaitymais, taip pat visos kitos Sutarties nuostatos, kurios, kaip aiškiai nurodyta, išlieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi išlikti galioti, kad Sutartis būtų visiškai įvykdyta.
74. Jei Sutartis nutraukiama anksčiau laiko, Teikėjui tik iš dalies įvykdžius sutartinius įsipareigojimus, Paslaugų teikėjai ir Teikėjas įsipareigoja sudaryti suteiktų Paslaugų perdavimo ir priėmimo aktą pagal iki Sutarties nutraukimo dienos suteiktas Paslaugas.
75. Sutarties nutraukimo įsigaliojimo atveju pagal bet kurį Sutarties sąlygų punktą Teikėjas per Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų nurodytą terminą privalo:
75.1. nutraukti teikti visas Paslaugas, išskyrus tokias, kurias būtina teikti dėl gyvybės ar turto išsaugojimo arba dėl darbų saugos reikalavimų;
75.2. imtis visų priemonių, siekdamas sumažinti dėl Sutarties nutraukimo jo patiriamus nuostolius.
76. Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų naudai priskaičiuotos Teikėjo netesybos yra išskaičiuojamos iš Paslaugų teikėjų Teikėjui mokėtinų lėšų ir (ar) Sutarties įvykdymo užtikrinimo ir (ar) išreikalaujamos kitokiu būdu.

XIV SKYRIUS
KONFIDENCIALI INFORMACIJA

77. Šalys susitaria laikyti Sutarties pagrindu viena kitai perduodamą informaciją paslaptyje neterminuotai, neatsižvelgiant į tai, ar ta informacija pateikiama žodžiu ar raštu. Šalys susitaria neatskleisti konfidencialios informacijos jokiai Trečiajai šaliai be išankstinio rašytinio ją pateikusios Šalies sutikimo, taip pat nenaudoti konfidencialios informacijos asmeniniams ar trečiųjų asmenų poreikiams, išskyrus atvejus, kai tokia informacija turi būti atskleista teisės, finansų ar kitos srities specialistui ar patarėjui, ar paskolos davėjui.
78. Visa Teikėjui suteikta informacija yra laikoma konfidencialia, nebent Perkančioji organizacija ir (ar) Paslaugų teikėjai raštu patvirtins, kad tam tikra pateikta informacija nėra konfidenciali. Konfidencialia informacija nelaikoma tokia informacija, kuri yra skelbiama ar prieinama viešai, įskaitant informaciją, Perkančiosios organizacijos pateiktą Pirkimo procedūrų vykdymo metu.
79. Asmuo, kuriam Šalis atskleidžia konfidencialią informaciją, turi prisiimti konfidencialumo įsipareigojimus pagal Sutarties nuostatas ir naudoti tokią informaciją tik tam tikslui, kuriam ji buvo suteikta. Sutarties nuostatos dėl konfidencialios informacijos netaikomos informacijai, kuri yra ar tampa prieinama viešai arba gauta atskleidus ar turi būti atskleista pagal Teisės aktų reikalavimus. Šalis, pažeidusi Sutartyje numatytus įsipareigojimus saugoti konfidencialią informaciją ir jos neatskleisti, privalo atlyginti kitai Šaliai pažeidžiant Sutartį padarytus nuostolius bei imtis visų protingų veiksmų, kad per trumpiausią laikotarpį ištaisytų tokio atskleidimo pasekmes.
80. Šalys žino, sutinka ir įsipareigoja neskleisti, negarsinti, neperduoti tretiesiems asmenims konfidencialios informacijos, šia informacija naudotis tik Sutarties vykdymo tikslu.
81. Pasibaigus Sutarties galiojimui ar Sutartį nutraukus, Teikėjas įsipareigoja grąžinti konfidencialią informaciją Perkančiajai organizacijai ir (ar) Paslaugų teikėjams per 30 (trisdešimt) dienų.
82. Šalis, pažeidusi Sutartyje numatytą konfidencialumo pareigą, įsipareigoja pagal pagrįstą kitos Šalies reikalavimą sumokėti 5 000 Eur (penki tūkstančiai eurų) baudą ir atlyginti visus kitos Šalies patirtus tiesioginius ir netiesioginius nuostolius, kiek jų nepadengia numatyta bauda.

XV SKYRIUS
ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ

83. Už savo sutartinių įsipareigojimų nevykdymą ar netinkamą vykdymą Šalys atsako Sutartyje ir Teisės aktuose nustatyta tvarka.
84. Jei Teikėjas nustoja teikti visas ar dalį Sutartyje numatytų Paslaugų be pateisinamos priežasties arba Perkančioji organizacija nutraukia Sutartį 13 skyriuje numatytais pagrindais, Perkančioji organizacija ir (ar) Paslaugų teikėjai turi teisę pasinaudoti Sutarties įvykdymo užtikrinimu.
85. Jeigu Teikėjas suderintu su Paslaugų teikėjais laiku nepašalina trūkumų, jis atlygina Paslaugų teikėjų išlaidas, susijusias su trūkumų šalinimu.
86. Jei Perkančioji organizacija ir (ar) Paslaugų teikėjai pasinaudoja Sutarties įvykdymo užtikrinimu, Teikėjas, siekdamas toliau vykdyti Sutarties įsipareigojimus, privalo per 5 (penkias) darbo dienas pateikti Perkančiajai organizacijai naują Sutarties įvykdymo užtikrinimą Pirkimo dokumentuose nustatytomis sąlygomis.
87. Teikėjas privalo atlyginti tretiesiems asmenims nuostolius, kuriuos jie patirs dėl Teikėjo neveikimo ar netinkamo veikimo ar kitokio Sutarties pažeidimo. Teikėjas privalo atlyginti Perkančiajai organizacijai ir (ar) Paslaugų teikėjams visus nuostolius, kuriuos šie patirs dėl trečiųjų asmenų tiesioginių reikalavimų, kylančių iš Teikėjo įsipareigojimų pagal Sutartį pažeidimo, įvykdymo.
88. Jei Teikėjas per 1 (vieną) mėnesį nuo Sutarties įsigaliojimo be pateisinamos priežasties nepradeda teikti Paslaugų, Teikėjas moka Perkančiajai organizacijai 70 000 Eur (septyniasdešimt tūkstančių eurų) baudą arba Perkančioji organizacija įgyja galimybę pasinaudoti Sutarties įvykdymo užtikrinimu. Šis 1 (vieno) mėnesio terminas pradedamas skaičiuoti, kai visi Paslaugų teikėjai pateikia Teikėjui savo Vartotojų duomenis (mokėtojo kodas, adresas, vardas pavardė, pristatymo būdas), kurie reikalingi sąskaitų konsolidavimui.
89. Jeigu Teikėjas neužtikrina III kokybės kriterijaus (Mokėjimo platformos veikimas), nurodyto Teikėjo Pasiūlymo A dalyje, pasiekimo ir (ar) laikymosi arba neištaiso padėties per 30 (trisdešimt) dienų, Perkančioji organizacija ir Paslaugų teikėjai gali reikalauti sumokėti 1 000 Eur (vienas tūkstantis eurų) baudą už kiekvieną nustatytą atvejį, o jeigu pažeidimas tęstinio pobūdžio, Perkančioji organizacija ir Paslaugų teikėjai gali reikalauti sumokėti 0,2 procento nuo Pradinės Sutarties vertės už kiekvieną dieną, kol bus pasiektas kokybės kriterijus ir Mokėjimo platforma veiks pagal Techninės specifikacijos ir Sutarties reikalavimus.
90. Jeigu Teikėjas neužtikrina IV kokybės kriterijaus (Jungtinių sąskaitų mažinimas), nurodyto Teikėjo Pasiūlymo A dalyje, pasiekimo ir laikymosi arba neištaiso padėties per Perkančiosios organizacijos ir Teikėjo suderintą protingą terminą, Perkančioji organizacija gali reikalauti sumokėti baudą, kuri skaičiuojama vertinant nepasiektą Jungtinių sąskaitų skaičiaus sumažinimą, t. y. nustatoma, kiek daugiau Jungtinių sąskaitų pateikė Teikėjas, negu buvo įsipareigojęs pateikti atitinkamais Sutarties galiojimo metais (procentine išraiška), tada ši procentinė dalis padauginama iš sumos, kuri buvo išrašyta už Jungtinių sąskaitų paslaugas atitinkamais metais. Nurodyta vertė yra laikoma Teikėjo bauda.
91. Sutarties pagrindu Šalies privalomos mokėti netesybos turi būti sumokėtos per 30 (trisdešimt) dienų nuo kitos Šalies pareiškimo apie netesybas dienos.
92. Nuostolių atlyginimas ir netesybų sumokėjimas neatleidžia Šalies nuo Sutarties nuostatų tinkamo vykdymo.
93. Šalis atleidžiama nuo civilinės atsakomybės, jei ji įrodo, kad Sutartis neįvykdyta dėl aplinkybių, kurių ji negalėjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad negalėjo užkirsti kelio šių aplinkybių ar jų pasekmių atsiradimui (nenugalimos jėgos aplinkybės). Šalys nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybes supranta taip, kaip jas reglamentuoja Civilinio kodekso 6.212 straipsnis. Apie šių aplinkybių atsiradimą Šalis kitą Šalį privalo informuoti per 3 (tris) darbo dienas nuo sužinojimo (arba turėjimo sužinoti) apie jų atsiradimą. Šalių įsipareigojimų vykdymas atidedamas nenugalimos jėgos aplinkybių egzistavimo laikotarpiui.

XVI SKYRIUS
GINČŲ SPRENDIMAS IR TEISMINGUMAS

94. Visi ginčai, kylantys iš Sutarties ar susiję su ja, jos pažeidimu, nutraukimu ar negaliojimu, Sutarties sąlygų nevykdymu arba netinkamu vykdymu, turi būti sprendžiami derybų būdu.
95. Nepavykus ginčo išspręsti derybomis per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo derybų pradžios ir nesusitarus dėl papildomo termino, ginčas galutinai sprendžiamas Lietuvos Respublikos teismuose pagal Perkančiosios organizacijos buveinės vietą. Derybų pradžia laikoma diena, kurią viena iš Šalių pateikė prašymą raštu kitai Šaliai su siūlymu pradėti derybas.

XVII SKYRIUS
SUSIRAŠINĖJIMAS

96. Visi su Sutartimi susiję pranešimai, prašymai, kiti dokumentai yra siunčiami ar bet koks kitas susirašinėjimas tarp Šalių yra vykdomas elektroniniu paštu, įteikiant korespondenciją Perkančiosios organizacijos, Paslaugų teikėjų ar Teikėjo atstovams asmeniškai ir pasirašytinai ar siunčiant registruotuoju ar kurjerių (pasiuntinių) paštu kiekvienam iš jų.
97. Perkančiosios organizacijos kontaktiniai asmenys, kurie bus atsakingi už Sutarties vykdymą: (nurodomi kontaktiniai asmenys, jų telefonai, el. pašto adresai ir kt. reikalinga informacija).
98. AB „Kauno energija“ kontaktiniai asmenys, kurie bus atsakingi už Sutarties vykdymą:
(nurodomi kontaktiniai asmenys, jų telefonai, el. pašto adresai ir kt. reikalinga informacija).
99. UAB „Kauno vandenys“ kontaktiniai asmenys, kurie bus atsakingi už Sutarties vykdymą: (nurodomi kontaktiniai asmenys, jų telefonai, el. pašto adresai ir kt. reikalinga informacija).
100. UAB „Kauno švara“ kontaktiniai asmenys, kurie bus atsakingi už Sutarties vykdymą:
(nurodomi kontaktiniai asmenys, jų telefonai, el. pašto adresai ir kt. reikalinga informacija).
101. UAB Kauno butų ūkio kontaktiniai asmenys, kurie bus atsakingi už Sutarties vykdymą: (nurodomi kontaktiniai asmenys, jų telefonai, el. pašto adresai ir kt. reikalinga informacija).
102. [bookmark: _bookmark8]Jei pasikeičia nurodyti Šalies duomenys, ši Šalis turi informuoti kitą Šalį ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo duomenų pasikeitimo momento. Jei Šalis nesilaiko šių reikalavimų, ji neturi teisės į pretenziją ar atsiliepimą, jei kitos Šalies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais žinomais jai duomenimis, prieštarauja Sutarties sąlygoms arba ji negavo jokio pranešimo, išsiųsto pagal tuos duomenis.
XVIII SKYRIUS
KITOS SUTARTIES SĄLYGOS

103. Teikėjas neturi teisės perduoti savo įsipareigojimų pagal Sutartį trečiajam asmeniui be rašytinio Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjų sutikimo.
104. Visus Šalių tarpusavio santykius, atsirandančius iš Sutarties ir neaptartus jos sąlygose, reglamentuoja Teisės aktai.
105. Jeigu kuri nors Sutarties nuostata yra ar tampa iš dalies ar visiškai negaliojanti, ji nedaro negaliojančiomis likusių Sutarties nuostatų. Tokiu atveju Šalys susitaria dėti visas pastangas, kad negaliojanti nuostata būtų pakeista teisiškai veiksminga norma, kuri, kiek įmanoma, turėtų tą patį rezultatą kaip ir pakeistoji norma.
106. Sutartis sudaryta 6 vienodą teisinę galią turinčiais egzemplioriais lietuvių kalba – po 1 (vieną) kiekvienai Šaliai.
107. Dokumentai pateikiami elektronine forma – tiesiogiai suformuoti elektroninėmis priemonėmis ar skaitmeninės originalo kopijos. Vykdydamos Sutartį šalys susitaria laikytis šių aplinkosaugos reikalavimų: mažinti popieriaus sunaudojimą, atsisakyti nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo. Su Sutarties vykdymu susiję dokumentai Perkančiajai organizacijai turi būti pateikti tik elektroniniu formatu, prekių perdavimo ir priėmimo aktai turi būti pasirašomi el. parašu. Išimtiniais atvejais su Sutarties vykdymu susiję dokumentai gali būti pateikiami popieriniu formatu, jeigu toks formatas privalomas pagal teisės aktus arba Perkančioji organizacija nurodo tokį būtinumą – tokiu atveju turi būti naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. D1-508 „DĖL APLINKOS APSAUGOS KRITERIJŲ TAIKYMO, VYKDANT ŽALIUOSIUS PIRKIMUS, TVARKOS APRAŠO PATVIRTINIMO“, reikalavimus.
XIX SKYRIUS
SUTARTIES PRIEDAI
108. Kiekvienas Sutarties priedas yra neatskiriama jos dalis. Kiekviena Šalis gauna po vieną kiekvieno Sutarties priedo egzempliorių.
109. Prie Sutarties pridedami šie priedai ir dokumentai:
109.1. Pirkimo sąlygos be priedų (1 priedas), ... l.
109.2. Techninė specifikacija (2 priedas), ... l.
109.3. Pasiūlymas (3 priedas), ... l.
109.4. Subteikėjams perduodamų paslaugų sąrašas (pridedamas, jeigu yra pasitelkiami Subteikėjai).
109.5. Teikėjo vadovaujančių darbuotojų (specialistų) ir asmenų, atsakingų už Sutarties vykdymą, sąrašas.
109.6. Sutarties įvykdymo užtikrinimas.

XX SKYRIUS
ŠALIŲ ADRESAI IR KITI REKVIZITAI

	PERKANČIOJI ORGANIZACIJA
UAB Kauno miesto paslaugų centras 
Statybininkų g. 3, 50124 Kaunas
Kodas 305682942
A. s. LT717044090101257555
AB SEB bankas 
Banko kodas 70440
PVM mokėtojo kodas LT100015204313



(parašas)	                           A. V.
_______________________________
(data)
	TEIKĖJAS
Pavadinimas .......................................................
Buveinės adresas ................................................
Juridinio asmens kodas .......................................
A. s. LT................................................................
Bankas.................................................................
Banko kodas........................................................ PVM mokėtojo kodas LT....................................



(parašas)	                           A. V.
_______________________________
(data)

	PASLAUGŲ TEIKĖJAS
AB „Kauno energija“ 
Raudondvario pl. 84, 47179 Kaunas
Kodas 235014830
A. s. LT607044060002866144
AB SEB bankas 
Banko kodas 70440
PVM mokėtojo kodas LT 350148314



(parašas)	                           A. V.
_______________________________
(data)
	PASLAUGŲ TEIKĖJAS
UAB „Kauno vandenys“ 
Aukštaičių g. 43, 44158 Kaunas
Kodas 132751369
A. s. LT447044060003089823
AB SEB bankas 
Banko kodas 70440
PVM mokėtojo kodas LT 327513610



(parašas)	                           A. V.
_______________________________
(data)

	PASLAUGŲ TEIKĖJAS
UAB „Kauno švara“ 
Statybininkų g. 3, 50124 Kaunas
Kodas 132616649
A. s. LT827300010002279438
„Swedbank“, 
AB Banko kodas 73000
PVM mokėtojo kodas LT 326166414



(parašas)	                           A. V.
_______________________________
(data)
	PASLAUGŲ TEIKĖJAS
UAB Kauno butų ūkis 
Chemijos g. 18, 51339 Kaunas
Kodas 132532496
A. s. LT657300010002226782
„Swedbank“, 
AB Banko kodas 73000
PVM mokėtojo kodas LT 325324917



(parašas)	                           A. V.
_______________________________
(data)
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