[bookmark: _Toc124404956]Pirkimo sąlygų 2 priedas „Techninė specifikacija“

TARPTAUTINĖS SKAITMENINĖS REKLAMOS PASLAUGOS ECIU UNIVERSITETUI

1. Sąvokos ir sutrumpinimai

1.1. Užsakovas – Kauno technologijos universitetas.
1.2. Paslaugų teikėjas – ūkio subjektas – fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, viešasis juridinis asmuo, kitos organizacijos ir jų padaliniai ar tokių asmenų grupė, su kuriuo Užsakovas sudaro Sutartį.
1.3. Paslaugos – tarptautinės skaitmeninės reklamos paslaugos.
1.4. Sutartis – Sutartis, sudaroma tarp Paslaugų teikėjo ir Užsakovo dėl Pirkimo objekto.

2. [bookmark: _Hlk144900451]Pirkimo objektas ir apimtys

2.1. Pirkimo objektas – tarptautinės skaitmeninės reklamos paslaugos (toliau – Paslaugos), skirtos ECIU Universiteto projekto (toliau – ECIU Universiteto) veiklų Europoje įgyvendinimui. 
2.2. Užsakovas siekia įsigyti Paslaugas, kurių techniniai reikalavimai aprašyti šioje techninėje specifikacijoje.
2.3. Pirkimo objekto pagrindinis kodas pagal bendrąjį viešųjų pirkimų žodyną: 79341000-6 Reklamos paslaugos. Papildomas BVPŽ kodas: 79342000-3 Rinkodaros paslaugos. 
2.4. [bookmark: _Hlk208500992]Informacija apie projektą: Kauno technologijos universitetas įgyvendina projektą „ECIUn+“, Nr. ERASMUS-EDU-2022-EUR-UNIV-1, finansuojamą Europos Sąjungos programos ERASMUS+ ir Lietuvos Respublikos valstybės biudžeto lėšomis.
2.5. Skaitmeninės reklamos objektas –  ECIU Universiteto teikiamos mokymosi galimybės.
2.6. Skaitmeninės reklamos paslaugų tikslinė auditorija: esami ir potencialūs ECIU universiteto mokymosi galimybių (įvairių kursų ir modulių) dalyviai. 
2.7. Skaitmeninės reklamos paslaugų tikslinės auditorijos geografija yra ECIU universiteto  šalys-narės Europoje: Lietuva, Norvegija, Švedija, Suomija, Airija, Lenkija, Vokietija, Nyderlandai, Prancūzija, Ispanija, Portugalija, Italija. 
2.8. Skaitmeninės reklamos paslaugų tikslai: didinti ECIU Universiteto žinomumą, informuoti tikslinę auditoriją apie ECIU Universiteto mokymosi galimybes ir pritraukti užsiregistruoti į siūlomus kursus ir modulius. 
2.9. Maksimali planuojama pirkimui skirti lėšų suma yra 300 000,00 Eur (trys šimtai tūkstančių Eur., 00 ct.)  be PVM. Paslaugos bus perkamos pagal Užsakovo poreikį „ECIUn+“ projekto įgyvendinimui. Nurodyta maksimali Sutarties kaina neįpareigoja Perkančiosios organizacijos Sutarties galiojimo laikotarpiu įsigyti Paslaugų už šią sumą ir minimali šios Sutarties vertė nebus nustatyta. 
2.10. [bookmark: _Hlk210396059]Paslaugas numatoma pirkti iki 2026 m. spalio  31 d. 
2.11. 2.1 punkte įvardintas paslaugas sudaro: reklamos planavimo, reklamos įgyvendinimo, reklamos turinio rengimo, reklamos pozicijų pirkimo paslaugos. Paslaugos pagal numatomą pasirašyti sutartį bus užsakomos atskirai, ir joms yra numatyti 4.1 p. išvardinti reikalavimai.
2.12. Pirkimo objektas į pirkimo dalis neskaidomas. Skaitmeninės reklamos planavimo, įgyvendinimo, turinio rengimo ir reklamos pirkimo paslaugos yra glaudžiai susijusios. Norėdamas įvykdyti sutartį, Paslaugų teikėjas turi užtikrinti greitą reagavimą ir visų paslaugų suderinimą t.y. parengti turinį pagal paruoštą planą ir „paleisti reklamą“, reikalui esant, keisti turinį ir koreguoti reklamos „paleidimą“. Skaidant pirkimo objektą dalimis, Užsakovui atsirastų būtinybė koordinuoti šių dalių tiekėjus ir tai keltų riziką netinkamai įvykdyti pirkimo sutartį. Perkančioji organizacija prieš pirkimo paskelbimą vykdė rinkos konsultaciją, kurios metu pateikė klausimus tiekėjams su prašymu pateikti komentarus bei pasiūlymus, paviešindama techninę specifikaciją. Perkančioji organizacija, priimdama sprendimą neskaidyti pirkimo objekto dalimis, atsižvelgė ir į tai, jog tiekėjai  rinkos konsultacijos metu nepateikė pastabų ar siūlymų dėl pirkimo objekto skaidymo. 

2.13.  Preliminarūs Paslaugų kiekiai:
1 lentelė: Preliminarūs perkamų paslaugų kiekiai.  
	Eil. Nr.
	Perkama paslauga
	Mato vienetas
	Preliminarus kiekis

	1.
	Skaitmeninės reklamos strategijos parengimas anglų kalba (1 strategija, 1 rinkai)
Reikalavimai skaitmeninės reklamos strategijos parengimo paslaugoms yra nurodyti Techninės specifikacijos 4.1 punkte.
	vnt.
	12

	2.
	Skaitmeninės reklamos kampanijos plano parengimas  anglų kalba (Vienas planas turi atimti ne mažiau nei 3 (tris) užsienio rinkas).
Reikalavimai skaitmeninės reklamos veiksmų plano paregimo paslaugoms yra nurodyti Techninės specifikacijos 4.1 punkte. 
	vnt.
	30

	3.
	Reklamos specialisto ir analitiko paslaugos:  reklamos kampanijų įgyvendinimas, pavyzdžiui, reklamos paleidimas,  duomenų stebėsena, kanalų testavimas, plano korekcijos, optimizacija, ataskaitų rengimas ir rekomendacijų teikimas.
Reikalavimai skaitmeninės reklamos įgyvendinimo paslaugoms yra nurodyti Techninės specifikacijos 4.3 punkte.
	val.
	300

	4.
	[bookmark: _Hlk213764457]Reklamos stratego paslaugos (nenurodytas Techninės specifikacijos 4.1 - 4.4 punktuose).

	val.
	50

	5.
	Reklamos projektų vadovo paslaugos (nenurodytas Techninės specifikacijos 4.1. - 4.4 punktuose).
	val.
	100

	6.
	Reklamos tekstų rašymo (copywriting) paslaugos:   tekstų kūrimas anglų kalba. 
Reikalavimai skaitmeninės reklamos turinio rengimo paslaugoms yra nurodyti Techninės specifikacijos 4.2 punkte  
	val.
	100

	7.
	Reklamos dizaino paslaugos: vizualinio turinio rengimas ir adaptavimas skaitmeniniams kanalams. 
Reikalavimai skaitmeninės reklamos turinio rengimo paslaugoms yra nurodyti Techninės specifikacijos 4.2 punkte. 
	val.
	100

	8.
	Reklamos multimedijos paslaugos: vizualinio turinio rengimas ir adaptavimas skaitmeniniams kanalams.

Reikalavimai skaitmeninės reklamos turinio rengimo paslaugoms nurodyti Techninės specifikacijos 4.2 punkte. 
	val.
	100

	9.
	Reklamos tekstų vertimas į užsienio kalbą (iki 12 kalbų).
Reikalavimai skaitmeninės reklamos turinio rengimo paslaugoms yra nurodyti Techninės specifikacijos 4.2. punkte  
	1 žodis (1 kalba)
	10 000



2.14. Užsakovas neįsipareigoja sutarties galiojimo laikotarpiu nupirkti visas išvardintas paslaugas ir jų kiekius. Reklamos kampanijų planai bus kuriami, tvirtinami, koreguojami ir adaptuojami pagal poreikį Sutarties įgyvendinimo laikotarpiu. Todėl Užsakovas gali įsigyti didesnį ar mažesnį 1 lentelėje nurodytų paslaugų kiekį. 
2.15    Į paslaugų kainas (nurodytas 1 lentelėje) įskaičiuotos paslaugų sukūrimo ir administravimo išlaidos (projektų vadovo, asistento ir kt. specialistų darbo valandos), taip pat visi Paslaugų teikėjo mokami mokesčiai ir visos Paslaugų teikėjo patiriamos su pirkimo sutarties vykdymu susijusios išlaidos.
2.16. Į lentelę nėra įtrauktos reklamos pozicijų pirkimo išlaidos (pvz. reklamos pozicijos Meta, Linkedin ir t.t.), kurios priskiriamos prie Paslaugų teikėjo faktiškai patiriamų išlaidų ir kompensuojamos pagal faktiškai reklamos pirkimui išleistas sumas (žr. 4.4. punktą „Reikalavimai reklamos pozicijų pirkimui“).

3. Bendrieji reikalavimai paslaugų teikimui

3.1. Paslaugos perkamos reklamos kampanijų principu: t.y. Paslaugos bus užsakomos pateikiant informaciją apie kiekvieną kampaniją atskirai užduoties (angl. brief) formatu. Pateikiamoje užduotyje bus patikslinti reklamos kampanijos tikslai, laikotarpiai, biudžetas ir kita informacija. Kiekvienos reklamos kampanijos paslaugų kiekis, sąmata ir paslaugų atlikimo terminas suderinami su Užsakovu prieš užsakymo vykdymą.
3.2. Pirkimui taikoma mišri kainodara.  Paslaugoms, išvardintoms 1 lentelėje, taikoma fiksuoto įkainio kainodara.  Reklamos iš trečiųjų šalių (Pvz. Meta, Linkedin ir kt.) pirkimui taikoma sutarties vykdymo išlaidų atlyginimo kainodara.  Paslaugų teikėjo faktiškai patiriamomis išlaidomis laikomos galutiniams paslaugas teikiantiems trečiųjų šalių tiekėjams mokamos kainos.   Paslaugų teikėjas šioms išlaidoms pagrįsti turi pateikti sąskaitas faktūras ar kitus iš trečiųjų asmenų gautus dokumentus arba jų kopijas. 
3.3. Paslaugų teikėjas užtikrina skaidrų skaitmeninės reklamos kanaluose reklamai išleistų lėšų ir trečiųjų šalių suteiktų paslaugų pagrindimą. Užsakovas įsipareigoja padengti tik tas išlaidas, kurios neabejotinai patiriamos vykdant Sutartį ir kurios yra suderintos ir patvirtintos teikiant Paslaugas. 
3.4. Paslaugų teikėjas užtikrina, kad trečiųjų šalių paslaugos, reikalingos tinkamam užsakytų Paslaugų suteikimui, būtų įsigytos ne didesnę nei tuo metu esančią rinkos kainą. Į faktiškai patirtas išlaidas už paslaugų suteikimui reikalingas trečiųjų šalių paslaugas negali būti įtrauktas Paslaugų teikėjo pelnas.
3.5. Esant poreikiui Užsakovas gali įsigyti techninėje specifikacijoje nenurodytų, tačiau su pirkimo objektu susijusių paslaugų, neviršijant 10 procentų pirkimui skirtų lėšų sumos, nurodytos Sutartyje. Už techninėje specifikacijoje nenurodytas, tačiau su pirkimo objektu susijusias paslaugas bus apmokėta ne didesnėmis nei užsakymo dieną viešai paskelbtomis paslaugų kainomis arba, jei tokios kainos neskelbiamos viešai, tiekėjo pasiūlytomis, konkurencingomis ir rinką atitinkančiomis kainomis. Paslaugų teikėjas Užsakovui paprašius turi pagrįsti faktines išlaidas paslaugų suteikimui ir pateikti jų įsigijimo iš trečiųjų šalių dokumentus - sąskaitas faktūras ar kitus įsigijimą patvirtinančius dokumentus.
3.6. Paslaugų teikėjas užtikrina konfidencialumą.
3.7. Visos perkamos skaitmeninės reklamos paslaugos derinamos su Užsakovu, kurį atstovauja „ECIUn+“ projekto Marketingo ir komunikacijos vadovas (-ė), arba „ECIUn+“ projekto 9-ojo darbo paketo vadovas (-ė). 
3.8. Paslaugų teikėjas atsakingas už operatyvią komunikaciją ir greitą reagavimą: į užklausas pirminis atsakymas pateikiamas per 2 (dvi) darbo dienas. 
3.9. Visi šių Paslaugų metu sukurti reklaminiai tekstai ir vizualinis turinys nuosavybės teise priklauso Užsakovui. 


4. Reikalavimai Paslaugoms

4.1. Reklamos planavimo paslaugos apima ir turi atitikti šiuos reikalavimus:

4.1.1. Reklamos strategijos parengimas anglų kalba.
4.1.1.1 Reklamos strategijai sukurti Užsakovas pateikia informaciją užduoties (angl. brief) formatu, įvardinamas tikslinę auditoriją, jos geografiją, biudžetą tikslą ir kitą svarbią informaciją. Paslaugų teikėjas parengia reklamos strategiją, kurioje pateikiama:
· įžvalgos apie skaitmeninės reklamos tendencijas; 
· tikslinės auditorijos ir jos medijų vartojimo analizė;
· skaitmeninės reklamos kanalų pagal tikslines auditorijas ir jos geografiją (kiekvienai iš 12 šalių) parinkimas, užtikrinantis tikslinių auditorijų pasiekiamumą (angl. reach), prekinio ženklo žinomumą (angl. brand awareness) ir jų tikslinės auditorijos konvertavimą konkrečiam veiksmui atlikti (angl. conversion), atsižvelgiantį į ECIU Universiteto kampanijų reklamos objektą, tikslą ir kampanijoms skirtą biudžetą;
· pagrindinių kampanijos veiksmų aprašymas, kuriame aprašomos tikslinių auditorijų pasiekiamumo ir įsitraukimo priemonės.
4.1.1.2. Strategija parengiama kiekvienai rinkai atskirai  - ne vėliau kaip per 20 (dvidešimt) kalendorinių dienų nuo užduoties pateikimo. 

4.1.2. Reklamos kampanijų planų rengimas anglų kalba, atsižvelgiant į reklamos strategiją. 

4.1.2.1 Reklamos kampanijos planai rengiami pagal Užsakovo poreikį. Galutinis kampanijų kiekis nėra numatytas.
4.1.2.2 Reklamos kampanija yra ne trumpesnio laikotarpio nei 1 (vieno) mėnesio trukmės ir turi apimti ne mažiau nei 3 (tris) užsienio šalis (rinkas). 
4.1.2.3 Užsakovas kiekvienai kampanijai atskirai pateikia informaciją užduoties (angl. brief) formatu, kurioje patikslinami kampanijos tikslai, laikotarpiai, biudžetai ir kita kampanijos įgyvendinimui reikalinga informacija. 
4.1.2.4 Atsakydamas į užduotį, Paslaugų teikėjas parengia reklamos kampanijos planą. Reklamos kampanijos plane kiekvienam reklamos veiksmui yra pateikiama: 
· tikslinės auditorijos aprašymas pagal demografiją ir kiekvieną ECIU Universiteto šalį-narę;
· kiekvienai tikslinei auditorijai ir jos geografijai siūlomi skaitmeniniai reklamos kanalai ir reklamos formatai;
· sklaidos grafikas: kanalų išdėstymas laike, reklamos pradžios ir pabaigos datos, kanalų reklamos kiekiai ir kainos, nurodant planuojamas bruto/neto kainas, nuolaidas;
· kiekvieno kanalo tikslų – rezultatų prognozė pagal rodiklius: reklamos parodymų dažnis unikaliam vartotojui (angl. frequency), paspaudimų skaičius, paspaudimų rodiklis (CTR), video formato peržiūrų skaičius (views), 1000 (vienam tūkstančiui) parodymų kaina (CPM), kanalo unikalių vartotojų pasiekiamumas (angl. unique reach), pasiekto unikalaus vartotojo kontakto kaina. Kartu su kanalo prognozėmis pateikiama informacija, pagal ką Paslaugų teikėjas apskaičiuoja konkretaus skaitmeninio kanalo prognozes.
· Kiti, Paslaugų teikėjo nuožiūra numatyti ir reklamos planui reikalingi duomenys.
4.1.2.5. Planas turi būti  parengtas ne ilgiau kaip per 7 (septynias) darbo dienas nuo užduoties pateikimo. 

4.2. Reklamos turinio rengimo paslaugos apima ir turi atitikti šiuos reikalavimus: 

4.2.1. Reklamos tekstų rengimas anglų kalba skaitmeniniams kanalams yra atliekamas pagal poreikį, atsižvelgiant į reklamos kampanijos planą ir konkretų kanalo, reklamos formatų ir dydžių poreikį (žr. 4.1.2. punktą).
4.2.2. Reklamos tekstai rengiami vadovaujantis originalumo ir tikslingumo principais, išlaikant tikslinėms auditorijoms tinkamą komunikacijos toną, reklamos objektą bei kampanijos plane pasirinktų skaitmeninių kanalų nustatytus kriterijus reklamos plotams.
4.2.3. Reklamos tekstų vertimas. Pagal poreikį ir konkretaus komunikacijos kanalo arba/ir ECIU šalies-narės reikalavimus, kūrybiniai reklamos tekstai gali būti verčiami į užsienio kalbas (iki 12 kalbų). Tiekėjas užtikrina išverstų reklaminių tekstų kokybę: išversti tekstai turi išlaikyti tikslinėms auditorijoms tinkamą komunikacijos toną, reklamos objektą bei kampanijos plane pasirinktų skaitmeninių kanalų nustatytus kriterijus reklamos plotams.
4.2.4. Vizualinio turinio kūrimas (dizaino ir multimedijos darbai) reklamos kampanijų planuose numatytiems skaitmeniniams kanalams. Vizualinį turinį apima, tačiau neapsiribojant, statinių reklaminių skydelių kūrimas, animuotų/dinaminių (angl. rich media) reklaminių skydelių kūrimas, vaizdo įrašų socialinei medijai kūrimas. 
4.2.5. Kūrybiniai tekstai ir vizualinis turinys skaitmeninei reklamai yra kuriamas ir adaptuojamas atsižvelgiant ECIU Universitete naudojamas komunikacines žinutes, komunikacijos toną (angl. Tone of Voice) bei ECIU Universiteto prekės ženklo gaires (angl. Brand book). 
4.2.6. Vizualinis turinys (dydžiai, formatai), turi būti adaptuojami reklamos kampanijų planuose numatytiems skaitmeniniams kanalams.
4.2.7. Užsakovas turi teisę prašyti iki trijų kartų pakoreguoti ir pateikti atnaujintus tekstus bei vizualinį turinį, jei jis neatitinka 4.3. punkte nustatytų reikalavimų.


4.3. [bookmark: _Hlk192146584]Reklamos įgyvendinimo paslaugos apima ir turi atitikti šiuos reikalavimus:

4.3.1. Suplanuotos tarptautinės skaitmeninės reklamos paleidimas,  kampanijos duomenų stebėsena, kanalų testavimas, reklamos kampanijos plano korekcijos, optimizacija. Paslaugų teikėjas užtikrina operatyvią komunikaciją ir greitą reagavimą: pagrindiniai realūs skaitmeninės reklamos kampanijos rodikliai (tikslinės auditorijos pasiekiamumas, reklamos parodymų ir paspaudimų, konversijų skaičius, ir kiti aktualūs rodikliai, nurodyti 4.1.2 punkte), pateikiami per 10 (dešimt) darbo dienų. Jei paleistų ir realu laiku įgyvendinamų reklamos kampanijos rodikliai neatitinka plano, reklamos kampanijos koreguojamos ir optimizuojamos per 5 (penkias) darbo dienas, pasirenkant alternatyvius veiksmus bei veiksmingiausius kanalus. 
4.3.2. Galutinių ataskaitų ir rekomendacijų apie skaitmeninių reklamos kampanijų duomenis rengimas anglų kalba. Galutinių ataskaitų teikimas anglų kalba kiekvienos skaitmeninės reklamos pabaigoje, ne vėliau nei 15 (penkiolika) darbo dienų po kampanijų pabaigos. Ataskaitose pateikiami skaitmeninės reklamos kampanijų rezultatai, reklamai išleistos lėšos, rezultatų apžvalga, optimizavimo įžvalgos ir rekomendacijos.
4.3.3. Užsakovas neįsipareigoja išleisti viso reklamos kampanijai skirto biudžeto. Jei reklamos įgyvendinimo metu pavyksta pasiekti visų kampanijos plane numatytų tikslų, kampanijos įgyvendinimas ir reklamos pirkimas gali būti sustabdytas anksčiau numatyto kampanijos laiko, o sustabdytos kampanijos biudžeto likutis, reikalui esant, perkeltas kitai kampanijai.
4.3.4. Paslaugų teikėjas atsako už kokybišką ir laiku (pagal reklamos planuose patvirtintus terminus ir su Užsakovu suderintą turinį)  įgyvendintą reklamos kampaniją. 


4.4. Reklamos pozicijų pirkimo paslaugos turi atitikti šiuos reikalavimus:

4.4.1. Paslaugų teikėjas perka reklamos pozicijas iš skaitmeninės reklamos trečiųjų šalių tiekėjų (pvz. Meta, LinkedIn ir kt.), o užsakovas kompensuoja trečiųjų šalių išlaidas, susijusias su skaitmeninės reklamos pozicijų pirkimu. Tiekėjas šioms išlaidoms pagrįsti turi pateikti sąskaitas faktūras ar kitus iš trečiųjų asmenų gautus dokumentus arba jų kopijas.
4.4.2. Reklamos pozicijos perkamos pagal suderintą skaitmeninės reklamos kampanijų planą (žr. 4.1.2 punktą), taip pat, esant reikalui, plano korekcijas bei optimizaciją (žr. 4.2.2 punktą). 
4.4.3. Reklamos pozicijų pirkimo paslaugoms taikoma sutarties vykdymo išlaidų atlyginimo kainodara.
4.4.4. Reklamos pirkimo administravimo ir/ar aptarnavimo kaštai, susidarantys užsakant trečiųjų šalių paslaugas, turi būti įskaičiuoti į reklamos įgyvendinimo paslaugas ir nėra pateikiami atskirai.
4.4.5. Užsakovas įsipareigoja padengti tik tas išlaidas, kurios neabejotinai patiriamos vykdant Sutartį ir kurios yra suderintos ir patvirtintos teikiant Paslaugas. 
4.4.6. Paslaugų teikėjas užtikrina, kad trečiųjų šalių paslaugos, reikalingos tinkamam užsakytų Paslaugų suteikimui, būtų įsigytos ne didesne nei tuo metu esančia rinkos kaina. Į faktiškai patirtas išlaidas už paslaugų suteikimui reikalingas trečiųjų šalių paslaugas negali būti įtrauktas Paslaugų teikėjo pelnas.


5. Užduoties Pirkimo dalyviams specifikacija

5.1. Užduoties vertinimas: Tiekėjų atlikta užduotis bus vertinama pagal Pirkimo „Tarptautinės skaitmeninės reklamos paslaugos ECIU universitetui“ sąlygose nurodytus vertinimo kriterijus (7 priedas). Pirkėjas neįsipareigoja užsakyti konkursui pateikto skaitmeninės reklamos kampanijos. Žemiau aprašyta užduotis skirta tik Konkurso dalyvių įvertinimui.
5.2. Užduotis: parengti vieną tarptautinės skaitmeninės reklamos kampaniją. Skaitmeninės reklamos kampaniją pagrįsti, atsižvelgiant į kiekvienos šalies vartotojų naudojamus skaitmeninius kanalus, kampanijos tikslus ir tikslinės auditorijos tipus.
5.3. Užduoties reklamos kampanijos objektas – ECIU universiteto mokymosi galimybės (angl. learning opportunities). ECIU Universitetas – tai 12 (dvylikos) Europos universitetų aljansas, kuris savo narių studentams ir alumnams teikia tarptautines mokymosi galimybes. Mokymosi galimybės yra įvairios trukmės, nuo kelių dienų iki kelių mėnesių, ir tikslinei auditorijai yra teikiamos nemokamai. Mokymosi galimybių pavyzdžiai skelbiami čia: https://engage.eciu.eu/browse. Mokymosi galimybės yra dviejų tipų:
· Iššūkiai (angl. Challenges), kai kurso metu kartu su dėstytoju ir kitais dalyviais yra sprendžiama konkreti įmonės ar organizacijos problema.
· Mikro-moduliai (angl. Micro-modules) – trumpi mokymosi kursai, vykdomi internetu. 

5.4. Užduoties kampanijos tikslai yra du:
· didinti ECIU universiteto žinomumą tarp tikslinės auditorijos;
· paskatinti  tikslinę auditoriją apsilankyti ECIU universiteto interneto puslapyje ir pasidomėti mokymosi galimybėmis. 

5.5. Užduoties tikslinė auditorija yra esami ir potencialūs ECIU universiteto mokymosi galimybių (įvairių kursų ir modulių) dalyviai. Tikslinė auditorija yra dviejų tipų:
· Studentai, kurie šiuo metu mokosi ECIU Universiteto aljansui priklausiančius universitetuose (bakalauro ir magistro studijos). Studentų amžius nuo 20 iki 25 metų, jie mokosi tradiciniuose universitetuose, tačiau ieško naujų, nestandartinių mokymosi galimybių studijų metu. Studentams aktualu trumpam išvykti į užsienį, įgyti tarptautinės patirties, taip pat užmegzti kontaktus su įmonėmis ir organizacijomis, o tai ir siūlo ECIU universitetas. 
· Alumnai, ne anksčiau negu prieš 2 metus baigę ECIU Universiteto aljansui priklausiančius universitetus. Amžius nuo 25 iki 30 metų. Jie yra baigę universitetus, neseniai pradėję karjerą arba aktyviai ieškantys darbo. Jie aktualu įgauti praktinius įgūdžius, tokius kaip: komandinis darbas, idėjų pristatymas, taip pat alumnams yra svarbu užmegzti kontaktus su įmonėmis ir organizacijomis, ką ir siūlo ECIU universitetas.

Tiek studentų, tiek alumnų atveju, apie 30 proc. studentų bus girdėję apie ECIU universitetą, ir tik maža dalis – iki 5 proc – dalyvavę ECIU universiteto veiklose.

5.6. Užduoties kampanijos geografija: kadangi auditorija yra tiesiogiai susijusi su ECIU universiteto aljansui priklausančiais universitetais, skaitmeninei kampanijai paruošti reikia pasirinkti tris iš 12-os universitetų:
· University of Twente (NL)
· Dublin City University (IE)
· Hamburg University of Technology (DE)
· Kaunas University of Technology (LT)
· Linköping University (SE)
· Tampere University (FI)
· Autonomous University of Barcelona (ES)
· University of Aveiro (PT)
· University of Stavanger (NO)
· University of Trento (IT)
· INSA Group (FR)
· Lodz University of Technology (PL)

5.7. Užduoties kampanijos laikas: 2 (du) mėnesiai, 2026 m. balandis-gegužė (imtinai).
5.8. Užduoties kampanijos žinučių kalba: Anglų kalba. 
5.9. Užduoties kampanijos rezultatas – ne mažiau negu 10 000,00 (dešimt tūkstančių) naujų unikalių vartotojų apsilankymų ECIU Universiteto puslapyje, ateinančių iš reklaminės kampanijos kanalų. Užduoties rengimo ir vertinimo metu ECIU Universiteto puslapis yra  https://university.eciu.eu/.  
5.10. Užduoties kampaniją gali sudaryti bent dvi dalys (neapsiribojant): žinomumo didinimo (angl. awareness) ir nukreipimo (angl. traffic).
5.11. Užduoties kampanijos biudžetas: iki 30 000,00 Eur (iki trisdešimt tūkstančių Eur., 00 ct.) be PVM. Į šį biudžetą įeina tik trečiųjų šalių (reklamos pozicijų pirkimo) išlaidos. 

5.12. Užduoties reikalavimai: Paslaugų teikėjas turi pateikti skaitmeninės reklamos kampanijos aprašymą, kurį sudaro šios dalys:
5.12.1. skaitmeninės reklamos kampanijos tikslinių auditorijų apžvalga, įtraukiant pagrindinius tikslinės auditorijos skaitmeninių kanalų vartojimo įpročius ir tendencijas;
5.12.2. skaitmeninės reklamos kampanijos detalizacija, apimanti skaitmeninės reklamos kanalų parinkimą ir pagrindimą pagal kiekvieną auditorijos tipą, kampanijos tikslus ir geografiją (pagal ne mažiau negu 3 ECIU Universiteto aljanso nares). Detalizacijoje turi būti išsamiai aprašyta, kaip Paslaugų teikėjas užtikrins tikslinių auditorijų pasiekiamumą ir naujų vartotojų apsilankymą ECIU universiteto puslapyje;
5.12.3. skaitmeninės reklamos kampanijos planas-grafikas, kuriame nurodomas komunikacijos kanalų išdėstymas laike, preliminarūs reklamos kiekiai ir kainos, sprendimų atitikimas esamai rinkos situacijai ir kampanijos tikslams;
5.12.4. kampanijos pasiektų tikslų – rezultatų prognozė pagal pasirinktus komunikacijos kanalus, įskaitant, bet neapsiribojant šiais rodikliais: 1000 parodymų kaina (CPM), parodymų dažnis unikaliam vartotojui (angl. frequency), kanalo unikalių vartotojų pasiekiamumas (angl. unique reach), paspaudimų skaičius, paspaudimų rodiklis (CTR),  pasiekto unikalaus vartotojo kontakto kaina. Skaitmeninės reklamos kampanijos ECIU universiteto reklamai iki šiol nebuvo pirktos, todėl prognozė gali remtis aktualiais skaitmeninės reklamos rinkos vidurkiais, arba Tiekėjo kitiems klientams įgyvendintų kampanijų duomenimis; 

5.13. Atlikta užduotis pateikiama 5-10 lapų apimties PDF dokumente, kurį sudaro pagal 5.12.1-5.12.4 punktų reikalavimus  parengtas reklaminės kampanijos aprašymas  (apžvalga, detalizacija, planas-grafikas, rezultatų prognozė). 


6. Aplinkosauginiai reikalavimai 

6.1. Perkančioji organizacija siekia, jog jo ir Paslaugų teikėjo veiksmai darytų kuo mažesnį poveikį aplinkai, todėl:
6.1.1. Viešojo pirkimo ir Sutarties vykdymo metu bendravimas tarp Paslaugų teikėjo ir Užsakovo bus vykdomas tik elektroninėmis priemonėmis (CVP IS priemonėmis, telefonu, elektroniniu paštu ar kt.).
6.1.2. Visa dokumentacija, susijusi su Sutarties vykdymu, teikiama Užsakovui ir Paslaugų teikėjui elektroninėmis priemonėmis (elektroniniu paštu ar kt.).
6.1.3. Sutartis bus pasirašoma tik elektroninėmis priemonėmis.
6.1.4. Paslaugų teikėjas įsipareigoja mažinti popieriaus sunaudojimą, atsisakyti nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, jeigu bus naudojamos kanceliarinės prekės, jos turi būti pagamintos iš perdirbtų žaliavų arba tinkamos perdirbti.
6.2. Viešasis pirkimas laikomas žaliuoju, kadangi viešojo pirkimo objektas atitinka Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d įsakymu. Nr. D1-508 „Dėl Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“, 4.4.3 papunktyje nurodytus reikalavimus: „perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos“.
	
