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AKCINĖ BENDROVĖ „VIA LIETUVA“

	Tiekėjams
	2025-12-19    Nr.2025-SD-848  
	    
   
   

	
	Į ________
	Nr. _______




           DĖL TARPTAUTINIO ATVIRO KONKURSO BŪDU VYKDOMO VIEŠOJO PIRKIMO ,,VAIZDO 
STEBĖJIMO KAMERŲ ĮRENGIMO ŠALIA VALSTYBINĖS REIKŠMĖS KELIŲ PASLAUGOS‘‘ (PIRKIMO ID: 4861588)
             
           Akcinė bendrovė „Via Lietuva“ gavo tiekėjų klausimų dėl tarptautinio atviro konkurso būdu  vykdomo viešojo pirkimo ,,Vaizdo stebėjimo kamerų įrengimo šalia valstybinės reikšmės kelių paslaugos‘‘ (pirkimo ID: 4861588) ir teikia atsakymus į juos.

	Eil. Nr.
	Tiekėjo klausimas
	Akcinės bendrovės ,,Via Lietuva‘‘ atsakymas

	1.
	Prašome patikslinti techninį sprendinį dėl nepertraukiamo maitinimo šaltinio. Ar teisingai suprantame, kad nepertraukiamo maitinimo šaltinis yra komplektuojamas iš skirtingų įrenginių? Tai yra akumuliatorių balansuoklio, akumuliatorių kroviklio, akumuliatoriaus, maitinimo šaltinio ir kitų įrenginių?
	Taip, nepertraukiamas maitinimo šaltinis yra sudarytas iš akumuliatorių balansuoklio, akumuliatorių kroviklio, akumuliatoriaus, maitinimo šaltinio ir kitų įrenginių.

	2.
	Prašome patikslinti akumuliatorių kiekį. Pagal reikalaujamus techninius parametrus nepertraukiamo maitinimo šaltinio komplektacijoje yra numatytas akumuliatoriaus kroviklis 24V, tačiau numatyta naudoti 12 V akumuliatorių.
Atitinkamai jei naudojamas 24V akumuliatoriaus kroviklis turi būti naudojami bent 2 vnt. 12 V akumuliatorių, jungiami nuosekliai. Jei planuojama naudoti 1 vnt. akumuliatorių, tada kroviklis turi būti 12 V. Kokios įtampos kroviklis ir koks  kiekis akumuliatorių turi būti numatytas?

	Bus naudojami du vnt. 12 V akumuliatorių jungiant juos nuosekliai. Nuosekliam jungimui bus naudojami akumuliatorių balansuokliai.

	3.
	Prašome patikslinti techninius sprendinius, nes perkamoje įrangoje nenumatyti maitinimo šaltiniai vaizdo kameroms ir IR prožektoriams. Pažymime, kad vaizdo kamerų techninėje specifikacijoje yra reikalaujama, kad jos būtų maitinamos PoE, tačiau valdomos vaizdo kameros reikalauja daugiau galios ir PoE maitinimo joms neužtenka, turi būti naudojamas PoE+ arba PoE++ standartas, kuris užtikrina didesnę maitinimo galią. IR prožektoriai dažniausiai maitinami 12-30 V ribose, atitinkamai jiems reikalingas atskiras maitinimo šaltinis. Nei vienas iš šių maitinimo šaltinių nėra numatytas. Pažymime, kad 4G tinklo įranga neturi PoE maitinimo prievadų.

	Techninėje specifikacijoje perkamos įrangos techniniai sprendiniai pateikti su minimaliais reikalavimais. Jeigu valdomai vaizdo kamerai reikia daugiau galios nei gali suteikti PoE maitinimas, tuo atveju reikia naudoti PoE+ arba PoE++ standartą, kuris užtikrinta didesnę maitinimo galią.
IR prožektorius su montavimo paslauga turi apimti ir jam reikalingą maitinimo šaltinio įrengimą.

	4.
	Prašome patikslinti techninius sprendinius, nes numatytas nepertraukiamo maitinimo šaltinio komplektas neužtikrina nepertraukiamo maitinimo. Naudojami skirtingų maitinimo įtampų maitinimo šaltiniai ir kiti komponentai.
Pagrindinis maitinimo šaltinis tinklo įrangai yra 230 V AC / 48 V DC, tokiu atveju tinklo įranga yra maitinama iš 230 V AC tinklo, neaišku kaip bus užtikrinamas nepertraukiamas maitinimas, jei akumuliatorius yra 12 V DC. Turi būti naudojamas keitiklis, kuris keistų akumuliatoriaus turimą 12 V DC įtampą į 230 V AC, tačiau toks įrenginys komplekte nenumatytas.
Pagal pateiktą komplektaciją, nėra numatytas maitinimo perdavimas iš kraunamų akumuliatorių į maitinamą įrangą.


	Tiekėjas turi pateikti pasiūlymus, kuris užtikrintų tinklo įrangos maitinimo tęstinumą nutrūkus pagrindiniam maitinimui. Vienas iš variantų turi būti naudojamas keitiklis, kuris keistų akumuliatoriaus turimą įtampą į 230 V AC.

	5.
	Remiantis 2025-10-31  gautu atsakymu į 2 klausimą, prašome patikslinti kas turi būti įvertinta Specialiųjų pirkimo sąlygų priedo Nr. 5 ,,Pasiūlymo forma‘‘ 1 lentelės 8, 9 ir 10 eilutėse „Vieno kreipinio įvykdymas arba išsprendimas“? Kas yra laikoma vienu kreipiniu? Ar tai yra atvykimo į objektą kaštai? Pažymime, kad pagal darbų specifiką ir darbų saugos reikalavimus, darbus objekte turi vykdyti mažiausiai du asmenys. Ar teisingai suprantame, kad vieno kreipinio įvykdymas ir išsprendimas yra sąnaudos reikalingo atvykti į objektą neapibrėžtam darbuotojų skaičiui (bent 2 ir daugiau) įskaitant reikiamų mechanizmų pristatymą? Prašome patikslinti ar kreipinys apima tik vieną vizitą į objektą?, tarkim nebūtinai per vieną vizitą pavyks išspręsti problemą, galimai bus nustatytas negarantinės įrangos gedimas, ji bus demontuota ir ją reikės pakeisti nauja, tokiu atveju reikės vykti į objektą kelis kartus kol bus pašalintas gedimas. Ar toks atvejis bus traktuojamas kaip keli atskiri kreipiniai?
Ar teisingai suprantame, kad darbuotojų darbo laiko sąnaudos objekte, turi būti įvertintos Specialiųjų pirkimo sąlygų priedo Nr. 5 ,,Pasiūlymo forma‘‘ 1 lentelės 7 eilutėje?
	Vieno kreipinio įvykdymas arba išsprendimas yra Užsakovo pateiktas pranešimas dėl kameros įrengimo, gedimo, defekto ar kito poreikio susijusio su sutarties vykdymo paslaugomis. Tai reiškia visus veiksmus, kurių reikia tam konkrečiam kreipiniui išspręsti – nuo užsakovo kreipimosi gavimo iki problemos pašalinimo ar užduoties įvykdymo.
Specialiųjų pirkimo sąlygų priedo Nr. 5 ,,Pasiūlymo forma‘‘ 1 lentelės 8, 9 ir 10 eilutėse turi būti įvertintos visos sąnaudos, susijusios su vieno kreipinio įvykdymu, įskaitant darbuotojų atvykimo į objektą kaštus ir reikalingos įrangos ar mechanizmų pristatymą ir naudojimą.
Jeigu vieno kreipinio metu problema negali būti išspręsta per vieną vizitą, tai kiekvienas papildomas atvykimas į objektą, skirtas tęsti ar užbaigti tą patį kreipinį, laikomas tuo pačiu kreipiniu. Kitaip sakant, vienas kreipinys apima visus veiksmus reikalingus išspręsti Užsakymą.
Dėl Specialiųjų pirkimo sąlygų priedo Nr. 5 ,,Pasiūlymo forma‘‘ 1 lentelės 7 eilutės. Taip,  čia turi būti įvertintos visos darbuotojų darbo laiko sąnaudos objekte, kai yra teikiama vaizdo stebėjimo kamerų konfigūravimo ir negarantinės priežiūros paslauga.

	6.
	Prekių atitikties techninės specifikacijos reikalavimams lentelėje fiksuoto vaizdo stebėjimo kamerai ir valdomai vaizdo stebėjimo kamerai yra taikomas reikalavimas kibernetiniam saugumui, kuris skamba taip: „Kibernetinis saugumas: vaizdo kameros turi būti su naujausiais kamerų gamintojo siūlomais programinės įrangos atnaujinimais“. Kartu su pasiūlymu, kaip atitikimą šiam reikalavimui patvirtinantys dokumentai, turi būti pateikti gamintojo dokumentai: „išsami gamintojo parengta įrangos techninė dokumentacija, gamintojo deklaracija, gamintojo parengtas gaminių katalogas, gamintojo parengtas gaminio aprašymas ir pan.“ Pažymime, kad gamintojai tokių dokumentų nerengia, nes visa gaminama įranga pagal nutylėjimą yra tiekiama į rinką su naujausia įmanoma programine įranga. Todėl tiekėjai negali pateikti gamintojo dokumentų, kurie pagrįstų atitikimą šiam reikalavimui, nes tokie dokumentai nėra rengiami. Jei tiekėjas įsigijo įrangą su programinės įrangos versija, kuri iki įrangos montavimo momento buvo gamintojo atnaujinta, tokiu atveju programinės įrangos atnaujinimas yra tiesioginė tiekėjo, bet ne įrangos gamintojo atsakomybė. Prašome pašalinti reikalavimą pagrįsti įrangos atitikimą šiam reikalavimui, teikiant gamintojo dokumentus.
	Negalime pašalinti šio reikalavimo, kuriuo prašoma pateikti gamintojo dokumentus. Šiuo reikalavimu siekiama, kad siūloma įranga būtų originali, nepadirbta ir palaikoma gamintojo, taip pat kad būtų garantuotas įrangos kibernetinis saugumas ir gamintojo teikiamų atnaujinimų prieinamumas. Tiekėjas gali pateikti bet kokius gamintojo ar jo įgalioto atstovo parengtus dokumentus, iš kurių būtų galima nustatyti, kad pasiūlyta įranga atitinka šį reikalavimą.



          

Pirkimo sąlygų paaiškinimai / patikslinimai/atsakymai laikomi neatsiejama Pirkimo sąlygų dalimi, ir jų nuostatos turi viršenybę prieš ankstesniuose Pirkimo dokumentuose išdėstytas nuostatas. Prašome jais vadovautis teikiant pasiūlymus.



* Siekiant išvengti turinio interpretacijų, tiekėjų klausimai cituojami tiksliai taip, kaip buvo pateikti CVP IS priemonėmis (tekstas neredaguotas). 
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