Protokolo išrašas
Užimtumo tarnyba prie Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos (toliau – Perkančioji organizacija) vykdo pirkimą „Komunikacinio renginio organizavimo paslaugos“ Nr. 5083565 (toliau – Pirkimas), kurį atlieka Užimtumo tarnybos prie Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos nuolatinė viešųjų pirkimų komisija (toliau – Komisija).
Pirkime Centrinės viešųjų pirkimų informacinės sistemos (toliau – CVP IS) susirašinėjimo priemonėmis buvo gautas tiekėjo prašymas paaiškinti pirkimo sąlygas bei teikiamas atsakymas į pateiktą klausimą: 

Klausimas:
„Susipažinus su Jūsų pateiktais atsakymais ir patikslinimais į pateiktus klausimus, atkreipiame dėmesį, kad dalis techninėje užduotyje ir ekonominio vertinimo kriterijų reikalavimų vis dar išlieka ne iki galo aiškūs praktinio pasiūlymo rengimo požiūriu. O tai yra labai svarbu, nes būtent pagal ekonominio vertinimo kriterijus Perkančioji organizacija ir vertins tiekėjų pateiktus aprašymus ir skirs balus.
Šie reikalavimai negali būti dviprasmiški arba tokie neaiškūs, kad tiekėjai negalėtų suprasti kokias technologijas ar rezultatus turėtų pristatyti renginio metu, nes pagal tai Perkančioji organizacija skirs balus ir jeigu egzistuoja tokia situacija, kažkoks tiekėjas žino ką jam reikia pasiūlyti ir ką aprašyti rengiamame apraše, tokiu atveju tokie klaidinantys aprašymai iškraipo sąžiningą konkurenciją ir galimai sudaro kažkam turėti pranašumą ekonominio vertinimo metu.
Atsižvelgdami į tai, kad visi tiekėjai turėtų vienodas galimybes suprasti ir suorganizuoti Perkančiajai organizacijai tokį pasiūlymą kokio ji galimai tikisi, prašome paaiškinti ir patikslinti šiuos pirkimo dokumentuose esančius neaiškiai aprašytus reikalavimus.
Jūsų atsakyme nurodoma, kad pasiūlyme turi būti aprašyta kūrybinių dirbtuvių ir interaktyvios ekspozicijos sprendinių logika, metodika, dalyvio patirties scenarijus bei technologinių priemonių (VR / AR, DI, skaitmeninių demonstracijų ir pan.) taikymo principai. Kita vertus, taip pat pažymima, kad koncepcijoje nėra reikalavimo identifikuoti ar detaliai aprašyti konkrečius projekto metu sukurtus technologinius produktus, įrankius ar sprendinius, nes jie nėra iš anksto apibrėžti ir gali kisti projekto eigoje. Todėl prašome aiškiai ir abejose vietose įvardinti, kad pateikiamoje renginio koncepcijoje nėra reikalavimo identifikuoti ar detaliai aprašyti konkrečius projekto metu sukurtus technologinius produktus, įrankius ar sprendinius.
Taip pat Jūsų laiško pabaigoje nurodoma, kad koncepcijoje turi būti aprašyta, kaip projekto temos ir prioritetai bus pristatomi kūrybinių dirbtuvių ir interaktyvios ekspozicijos metu. Ši nuostata sukelia neaiškumų ir prieštarauja prieš tai išdėstytam sakiniui – renginio koncepcijoje prašoma numatyti kūrybinius ir interaktyvius sprendinius, tačiau neaišku, kiek konkretūs jie turėtų būti, kai pats pristatomas turinys (įrankiai, metodai, sprendimai) nėra apibrėžtas ir negali būti identifikuojamas ir kitoje vietoje nurodyta, kad koncepcijoje nėra reikalavimo identifikuoti ar detaliai aprašyti konkrečius projekto metu sukurtus technologinius produktus, įrankius ar sprendinius. Prašome visose vietose suvienodinti nuostatas.
Dėl šios priežasties ir esančių dviprasmybių, išlieka sudėtinga suprasti, kaip giliai ir kokiu detalumo lygiu turėtų būti kuriami ir aprašomi kūrybinių dirbtuvių bei interaktyvios ekspozicijos sprendiniai, kad jie būtų laikomi pakankamai pagrįstais Perkančiosios organizacijos vertinimo komisijai, įgyvendinamais ir atitinkančiais vertinimo kriterijus, tačiau tuo pačiu nebūtų laikomi pertekliniu ar netiksliu projekto metu sukurtų rezultatų interpretavimu. Šiuo atveju neturint informacijos apie projekto metu sukurtus rezultatus, tiekėjas pats turės nuspręsti kokios priemonės gali būti įdomios renginio dalyviams ir jas pasiūlyti naudoti renginio metu. Todėl tiekėjo pozicija gali nesutapti su Perkančiosios organizacijos manoma pozicija ir tokia koncepcija gali būti įvertinta prasčiau.
Atsižvelgiant į tai kas išdėstyta, prašome Jūsų:
• Pateikti papildomą paaiškinimą, koks koncepcijos konkretumo lygis laikytinas pakankamu?
• Pateikti bent 1 pavyzdį, kuris parodytų, kaip Perkančioji organizacija tikisi matyti kūrybinių dirbtuvių ir interaktyvios ekspozicijos sprendinių pristatymą, kai konkretūs projekto produktai nėra apibrėžti, kad tiekėjas galėtų suprasti kokio lygio tikimasi ir pagal tokio ar aukštesnio sudėtingumo variantą pateikti aprašytą renginio koncepciją.
Toks išaiškinimas padėtų visiems tiekėjams vienodai ir teisingai interpretuoti pirkimo sąlygas, ekonominio vertinimo kriterijus, parengti pasiūlymus, atitinkančius Perkančiosios organizacijos lūkesčius ir išvengti subjektyvios diskriminacijos vertinimo etape.
Atitinkamai prašome nukelti ir pasiūlymų pateikimo terminą, kadangi gavus atsakymus nebeliks laiko parengti tinkamai aprašymą, nes šiuo metu pateikimo terminas nustatytas sausio 19 d.“

Atsakymas:
Perkančioji organizacija paaiškina, kad Pirkimo dokumentai nenustato reikalavimo renginio koncepcijoje identifikuoti ar detaliai aprašyti konkrečius Projekto metu sukurtus ar adaptuotus metodus, įrankius ar technologijas. Ši nuostata taikoma vienodai visose Techninės specifikacijos ir Ekonominio naudingumo vertinimo metodikos vietose.
Techninės specifikacijos 10 punkte nustatyti reikalavimai reiškia, kad pasiūlyme turi būti aprašyta interaktyvių veiklų koncepcija, jų struktūra, dalyvio veiksmai ir technologijų taikymo būdai, parodant Projekto temų ir krypčių (skaitmenizacija, žalioji transformacija, kompetencijų raida) pristatymą. Technologijos aprašomos kaip dalyvių įsitraukimo priemonė, o ne kaip konkretūs Projekto metu sukurti objektai.
Koncepcijos konkretumo lygis laikytinas pakankamu, kai pateiktas aprašymas leidžia pagal Ekonominio naudingumo vertinimo metodiką įvertinti siūlomų sprendinių aiškumą, nuoseklumą ir įgyvendinamumą, nevertinant to, ar tiekėjas identifikavo konkrečius Projekto metu taikomus ar adaptuotus metodus, įrankius ar technologijas.
Atsižvelgiant į kūrybinį ir koncepcinį vertinimo pobūdį, Perkančioji organizacija neteikia pavyzdinių sprendinių ar koncepcijų, siekdama užtikrinti lygias tiekėjų galimybes. Pateikti paaiškinimai nekeičia Pirkimo dokumentų sąlygų.

Atsižvelgiant į tai, kad Perkančioji organizacija paaiškina Pirkimo sąlygas, vadovaujantis Bendrųjų pirkimo sąlygų 13.2.1 punktu, nukeliamas pasiūlymų pateikimo terminas. Informacija apie patikslintą pasiūlymų pateikimo terminą pateikiama CVP IS.
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