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Tiekėjams
Siunčiama CVP IS priemonėmis

DĖL PATEIKTO PAKLAUSIMO

[bookmark: _Hlk120190959]Viešoji įstaiga CPO LT (toliau – CPO LT), vykdydama viešąjį pirkimą „Valstybės informacinių išteklių sąveikumo platformos (VIISP) elektroninio dokumento sudarymo naudojant elektroninį parašą paslaugos“ atviro (tarptautinio) konkurso būdu (pirkimo ID 600368, toliau – Pirkimas), 2026-01-23 CVP IS priemonėmis gavo potencialaus tiekėjo paklausimą.
Paklausimas pateiktas laikantis Pirkimo dokumentų Specialiųjų sąlygų 1 priedo „Terminai“ lentelės 3 eil. nustatyto termino „Prašymą paaiškinti, patikslinti pirkimo sąlygas tiekėjas turi pateikti ne vėliau kaip: 9 (devynios) dienos iki pasiūlymų pateikimo dienos.“, t. y. pateiktas laiku.
CPO LT viešojo pirkimo komisija (toliau – Komisija), vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – VPĮ) 36 str. 5 d. ir Pirkimo dokumentų Bendrųjų sąlygų 5.2 p., teikia atsakymą į paklausime pateiktus klausimus:

	Klausimas 1 (klausimo tekstas netaisytas)

	Pirkimo sąlygų 2 priede pateiktoje Techninėje specifikacijoje (toliau – TS), 3.4. punkte numatyta:
Turės būti pateiktos reikalingos priemonės bei išsamus naudojimo vadovas (instrukcija ir veikiantys pavyzdžiai), taip pat sąsajų naudojimo dokumentacija, neatlygintinai suteiktos konsultacijos, reikalingos integracinių sąsajų ir įskiepių integravimui į VIISP.
Klausimas: Ar teisingai suprantame, kad už el. pasirašymo tinklinių paslaugų integravimo į VIISP darbus atsakingas Užsakovas. Taip pat prašome nurodyti per kokį terminą Užsakovas planuoja atlikti el. pasirašymo tinklinių paslaugų integravimą į VIISP ir atitinkami ar el. pasirašymo tinklinės paslaugos turės būti teikiamos nuo to momento kai bus atlikti integravimo į VIISP darbai?

	Atsakymas

	Dėkojame už Jūsų klausimą. Taip, už el. pasirašymo tinklinių paslaugų integravimo į VIISP darbus atsakingas Užsakovas. Paslaugos teikėjas turi pateikti visą sąsajų naudojimo dokumentaciją, esant poreikiui neatlygintinai suteikti konsultacijas, reikalingas integracinių sąsajų ir įskiepių integravimui į VIISP. El. pasirašymo tinklinių paslaugų integravimo į VIISP tikslius terminus galėsime įvardinti tik gavus nugalėtojo pateiktą dokumentaciją, tačiau tikslas būtų paslaugas naudotojams pradėti teikti kaip įmanoma greičiau.

	Klausimas 2 (klausimo tekstas netaisytas)

	TS 2.14 punkte numatyta: Į parašo sudarymo transakcijos kainą turi būti įtrauktos visos su parašo formavimu susijusios išlaidos t. y. dokumento sudarymo naudojant el. parašą paslaugos teikimas, priežiūra ir aptarnavimas, įskiepio gamyba ir konsultacijos integravimo VIISP klausimais, parašo sudarymo, sertifikatų galiojimo tikrinimo ir visi kiti su paslaugos teikimu susiję kaštai (taip pat OCSP tikrinimas, institucijos tikrinimas, laiko žymos tikrinimas, parašo formavimas ir pan.).
Klausimas: Ar į parašo transakcijos kainą turi būti įtrauktas ir laiko žymos dėjimas? Jei taip, iki kokio lygio turi būti keliamas parašas kiekvienam iš pagal TS numatytų formatų - (ADOC, PDF-LT, ASIC)

	Atsakymas

	Taip, į prašo transakciją turi būti įtrauktas laiko žymos dėjimas. ADOC, PDF-LT, ASIC formatų parašas turi būti keliams iki 1 (pirmo) saugumo lygio.

	Klausimas 3 (klausimo tekstas netaisytas)

	TS 3.3.2 numatyta: JavaApplet įskiepiu, skirtu senesnių versijų naršyklėms;
Klausimas: Naršyklės kurioms reikalingas JavaApplet paremtas pasirašymo duomenų nuskaitymas iš pasirašymo įrenginio mūsų žiniomis yra Internet explorer. Ši naršyklė yra jau nebelaikoma gamintojo, todėl jos naudojimas yra nesaugus. Atsižvelgiant į tai prašome šio reikalavimo atsisakyti.

	Atsakymas

	Šis reikalavimas nustatytas atsižvelgiant į tai, kad nors ir retai, bet vis dar pasitaiko naudotojų, kurie naudoja senesnius sprendimus nei šiuo metu siūlo rinka.

	Klausimas 4 (klausimo tekstas netaisytas)

	TS 3.5 numatyta: Tiekėjas turi užtikrinti reikalingų priemonių sertifikatų skaitymui bei kvalifikuoto el. parašo sudarymui suteikimą visam sutarties vykdymo laikotarpiui.
Klausimas: Ar teisingai suprantame, kad Tiekėjas atsakingas už pasirašymui reikiamų naršyklių įskiepių ir su tuo susijusios programinės įrangos pateikimą, bet nėra atsakingas už el. pasirašymui naudojamas darbo vietos tvarkykles, mobilias programėles, techninę įrangą?

	Atsakymas

	Suprantama teisingai. Tiekėjas atsakingas už pasirašymui reikiamų naršyklių įskiepių ir su tuo susijusios programinės įrangos pateikimą, bet nėra atsakingas už el. pasirašymui naudojamas darbo vietos tvarkykles, mobilias programėles, techninę įrangą.

	Klausimas 5 (klausimo tekstas netaisytas)

	TS 3.10.1 ir 3.10.2 numatyta:
Programinė įranga turi gebėti suformuoti, pasirašyti bei patikrinti elektroninius dokumentus mažiausiai šiais nurodytais formatais: ADOC, PDF-LT, ASIC;
Programinė įranga turi gebėti atlikti elektroninių dokumentų (ADOC, PDF-LT, ASIC formato) nuorašų formavimą;
Klausimas: Kadangi Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2014 m. rugpjūčio 29 d. įsakymas  Nr. VE(1.3 E)-42 „Dėl Elektroninio dokumento specifikacijos PDF-LT-V1.0 patvirtinimo“ nuo 2025-06-04 yra pripažintas netekusiu galios o 2025 m. balandžio 28 d. įsakyme Nr. VE-14 „Dėl elektroninių dokumentų specifikacijų taikymo“ numatytas PDF (Pades) naudojimas, siūlome pagal tai patikslinti TS.

	Atsakymas

	Kol kas naudotojams planuojame leisti el. dokumentus pasirašyti, patikrinti bei jų nuorašus formuoti ADOC ir ASIC formatais. Kadangi PDF-LT buvo plačiai naudojamas ir kai kas dar ir dabar jį naudoja sudarant el. dokumentą, buvo nuspręsta dar kurį laiką turėti tokias galimybes, jei pasikeitus aplinkybėms šis el. parašo formatas taptų vėl aktualus.

	Klausimas 6 (klausimo tekstas netaisytas)

	Pirkimo sąlygų 3 priede pateiktos Pasiūlymo formos 2 lentelės 1 eilutėje nurodyta:
„Kvalifikuoto elektroninio parašo sudarymo transakcija, naudojant mobilias pasirašymo priemones (viena transakcija lygi vienam pilnai suformuotam elektroniniam parašui) (žr. Techninės specifikacijos 1.4.1 p.)“ tuo tarpu TS 1.4.1 punkte numatyta, kad Preliminarūs perkamų Paslaugų kiekiai 36 mėn. laikotarpiui „Kvalifikuoto elektroninio parašo sudarymo transakcijų naudojant mobilias pasirašymo priemones (viena transakcija lygi vienam pilnai suformuotam elektroniniam parašui) - 553 000 vnt.;“
Klausimas: TS nėra apibrėžta kas turi būti laikoma mobiliojo pasirašymo priemonėmis, todėl nėra aišku kokių el. pasirašymo paslaugų kainą skaičiuoti. Taip pat jei po šiomis paslaugomis patektų skirtingų paslaugų teikėjų teikiamos paslaugos, atsižvelgiant į tai kad jie taiko skirtingą kainodarą, prašome išskirti šių paslaugų įkainių pateikimą į atskiras eilutes.

	Atsakymas

	Paaiškiname, kad Pirkimo dokumentuose vartojama sąvoka „Mobilios pasirašymo priemonės“ apima priemones, nurodytas TS 3.1.1, 3.1.2 ir 3.1.3 p. Pasiūlymo formoje yra nurodyti atskiri paslaugų kiekiai, atsižvelgiant į pasirašymo priemonių rūšį. Pasiūlymo forma nebus išskiriama į atskiras eilutes ir nebus keičiama, nepriklausomai nuo konkretaus paslaugos teikėjo taikomos kainodaros.



Pasiūlymų pateikimo terminas nėra nukeliamas.
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