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1. [bookmark: _Toc190416432][bookmark: _Toc220334914][bookmark: _Toc335201954][bookmark: _Toc147739116]Bendra informacija
1.1. Perkančioji organizacija – VšĮ Centro poliklinika, juridinio asmens kodas 125873515, adresas Pylimo g. 3, LT-01117 Vilnius. Perkančioji organizacija yra PVM mokėtoja.
1.2. Pirkimą perkančiosios organizacijos vardu atlieka centrinė perkančioji organizacija CPO Vilnius – Vilniaus miesto savivaldybės administracija, kuriai suteikta teisė atlikti centrinės perkančiosios organizacijos funkcijas, vykdant Vilniaus miesto savivaldybės kontroliuojamų perkančiųjų organizacijų pirkimus, juridinio asmens kodas 188710061, adresas Konstitucijos pr. 3, LT-09601 Vilnius. CPO Vilnius atlieka pirkimo dokumentuose nurodytus perkančiajai organizacijai priskirtinus veiksmus, išskyrus sutarties sudarymą. Kai CPO Vilnius atlieka pirkimą kitai perkančiajai organizacijai, pirkimo sąlygų nuostatose, susijusiose su sprendimu neatlikti pirkimo naudojantis centrinės perkančiosios organizacijos paslaugomis, kainos priimtinumu, pirkimo tikslingumo ir pirkimo objekto naudojimo pagal paskirtį įvertinimu (pirkimo nutraukimo atveju), pirkimo objekto apžiūra, pavyzdžių pristatymu, pasiūlymų galiojimo užtikrinimu, sutarties įvykdymo užtikrinimu, sutarties sudarymu ir vykdymu, perkančiąja organizacija laikoma ta perkančioji organizacija, su kuria bus sudaryta sutartis. Sutartį pasirašys perkančioji organizacija.
1.3. Pirkimas neatliekamas naudojantis centralizuotų pirkimų katalogu, nes centralizuotų pirkimų kataloge perkamų prekių nėra.
1.4. Perkančioji organizacija nerezervuoja teisės dalyvauti pirkime.
1.5. Stebėtojai dalyvauti Komisijos posėdžiuose nėra kviečiami.
1.6. Atliekamas žaliasis pirkimas. Pirkimas vykdomas vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. D1-508 „Dėl Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“ 4.4.3 papunktį, t. y. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos. Aplinkos apsaugos kriterijai nustatyti techninėje specifikacijoje (pirkimo sąlygų 1 priede).
1.7. Šiame pirkime netaikomi energijos vartojimo efektyvumo reikalavimai.
1.8. Išankstinis skelbimas apie pirkimą nebuvo paskelbtas.
1.9. Pirkime perkančioji organizacija nenumato skelbti pranešimo dėl savanoriško ex ante skaidrumo.
1.10. Pirkime neleidžiama pateikti alternatyvių pasiūlymų. Tiekėjui pateikus alternatyvų pasiūlymą (alternatyvius pasiūlymus), jo pasiūlymas ir alternatyvūs pasiūlymai bus atmesti.
1.11. Jeigu Pirkimo metu bus atliekama patikra Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatyme nustatyta tvarka, dalyvis turės pateikti tokiai patikrai atlikti reikalingus dokumentus.
1.12. Bendrosios pirkimo sąlygos yra neatskiriama šių pirkimo sąlygų dalis.
[bookmark: _Ref39426332][bookmark: _Ref39426338][bookmark: _Toc190416433][bookmark: _Toc220334915]2. Pirkimo objektas
2.1. Perkančioji organizacija numato įsigyti nuotolinių duomenų keitimosi programėlės įdiegimą ir adaptaciją, t. y. nuotolinio sveikatos stebėjimo sistemos 12 mėnesių naudojimo licenciją (ne mažiau 100 vienu metu aktyvių pacientų paskyrų) (toliau – prekės, pirkimo objektas).
2.2. Pirkimo objektas į dalis neskaidomas. Pirkimo apimtys, reikalavimai ir techninė specifikacija apibrėžti specialiųjų pirkimo sąlygų 2 priede „Techninė specifikacija.
2.3. Tarptautinės vertės pirkimo objekto neskaidymo į dalis argumentai:
2.3.1. perkamos vienos rūšies prekės;
2.3.2. pirkimo objektą suskaidant į dalis jis taps mažiau patrauklus tiekėjams, dėl ko padidės tiekėjų siūloma kaina. Vienu pirkimu perkant visą kiekį prekių, tikėtina, kad tiekėjų siūloma kaina bus mažesnė;
2.3.3. skaidant pirkimo objektą į dalis, būtų sunku užtikrinti atskirų dalių tarpusavio suderinamumą, iškiltų grėsmė skirtingų tiekėjų darbo rezultato vientisumui, sklandaus funkcionavimo užtikrinimui.
2.4. Jeigu apibūdinant pirkimo objektą pirkimo dokumentuose nurodytas konkretus modelis ar tiekimo šaltinis, konkretus procesas, būdingas konkretaus tiekėjo tiekiamoms prekėms ar teikiamoms paslaugoms, ar prekių ženklas, patentas, tipai, konkreti kilmė ar gamyba, turi būti laikoma, kad kiekviena tokia nuoroda yra pateikta su žodžiais „arba lygiavertis“. Lygiavertiškumo įrodymas yra tiekėjo pareiga.
2.5.  Jeigu apibūdinant pirkimo objektą pirkimo dokumentuose nurodytas standartas, techninis liudijimas ar bendrosios techninės specifikacijos (Europos standartą perimantis Lietuvos standartas, Europos techninio įvertinimo patvirtinimo dokumentas, informacinių ir ryšių technologijų bendrosios techninės specifikacijos, tarptautinis standartas, kitos Europos standartizacijos organizacijų nustatytos techninių normatyvų sistemos, nacionaliniai standartai, nacionaliniai techniniai liudijimai arba nacionalinės techninės specifikacijos, susijusios su darbų projektavimu, sąmatų apskaičiavimu ir vykdymu bei prekių naudojimu), turi būti laikoma, kad kiekviena tokia nuoroda yra pateikta su žodžiais „arba lygiavertis“. Lygiavertiškumo įrodymas yra tiekėjo pareiga.
2.6. Perkančioji organizacija nereikalauja, kad esmines užduotis atliktų pats pasiūlymą pateikęs dalyvis, o jeigu pasiūlymą pateikė tiekėjų grupė, – tos grupės partneris.
[bookmark: _Toc190416434][bookmark: _Toc220334916][bookmark: _Ref39427921][bookmark: _Ref39427927][bookmark: _Ref39740354]3. Susitikimai su tiekėjais ir objekto apžiūra
3.1. Perkančioji organizacija nerengs susitikimo su tiekėjais dėl pirkimo sąlygų paaiškinimo.
3.2. Perkančioji organizacija nerengs objekto apžiūros.
[bookmark: _Ref39473754][bookmark: _Ref39473761][bookmark: _Ref39474188][bookmark: _Toc190416435][bookmark: _Toc220334917]4. Tiekėjų pašalinimo pagrindai ir kvalifikacijos reikalavimai
4.1. Reikalavimai dėl tiekėjo pašalinimo pagrindų nebuvimo bei jų nebuvimą patvirtinantys dokumentai nurodyti specialiųjų pirkimo sąlygų 6 priede „Tiekėjų pašalinimo pagrindai“.
4.2. Tiekėjams nenustatomi kvalifikacijos reikalavimai.
4.3. Kartu su pasiūlymu užpildytą EBVPD turi pateikti:
4.3.1. pasiūlymą pateikęs tiekėjas;
4.3.2. kiekvienas tiekėjų grupės partneris, jei pasiūlymą pateikia tiekėjų grupė;
4.3.3. kiekvienas ūkio subjektas, kurio kvalifikacijos pajėgumais tiekėjas remiasi pagal VPĮ 49 str. (šis reikalavimas netaikomas kvazisubtiekėjams).
4.4. Tais atvejais, kai tiekėjas naudojasi (naudosis) trečiųjų asmenų, kurie tiesiogiai aktyviai, savo veiksmais neprisidės prie perkančiosios organizacijos poreikio įsigyti pirkimo objektą tenkinimo (tiesiogiai neteiks dalies paslaugų, nevykdys dalies darbų, tiesiogiai neprisidės prie prekių tiekimo, neprisiims solidarios atsakomybės už sutarties vykdymą ar kitaip tiesiogiai nedalyvaus vykdant Sutartį), priemonėmis (pavyzdžiui, tik išnuomos patalpas, išnuomos įrangą ar pan.), tiekėjas, tokie asmenys nelaikomi subtiekėjais ir (ar) ūkio subjektais, kurių pajėgumais tiekėjas remiasi, kad atitiktų kvalifikacijos reikalavimus, ir tiekėjas neprivalo teikti jų EBVPD ir pašalinimo pagrindų nebuvimą įrodančių dokumentų, tačiau, teikdamas pasiūlymą, turi pareigą įrodyti, kad atitinkamomis konkrečiomis trečiojo asmens priemonėmis jis galės naudotis sutarties vykdymo laikotarpiu (teikiant pasiūlymą nurodyti tuos trečiuosius asmenis ir informaciją apie su jais pasirašytas sutartis, ketinimo protokolus ir pan.). Tokiu atveju laikoma, kad tiekėjas pats turi atitinkamą kvalifikaciją, nepriklausomai nuo to, kokiais pagrindais (nuosavybės, nuomos ar kitais) naudojasi ar naudosis sutarties vykdymo metu atitinkamas priemones.
5. [bookmark: _Toc190416436][bookmark: _Toc220334918]Reikalavimai, susiję su nacionaliniu saugumu
5.1. Pirkimui taikomos Reglamento 2022/576[footnoteRef:2] nuostatos. Kartu su pasiūlymu tiekėjas turi pateikti užpildytą deklaraciją dėl (ne)atitikties Reglamento nuostatoms, kuri pateikta specialiųjų pirkimo sąlygų 9 priede Kilus abejonių dėl tiekėjo (ne)atitikties Reglamento nuostatoms, perkančioji organizacija iš galimo laimėtojo prašys pateikti dokumentus, įrodančius deklaracijoje pateiktų duomenų teisingumą. [2:  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX:32022R0576] 

5.2. Perkančioji organizacija nustačiusi, kad tiekėjo pasitelktas subtiekėjas ar ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, tenkina Reglamento 5 k straipsnyje nustatytus ribojimus, reikalaus tiekėjo juos pakeisti kitais, pirkimo sąlygų reikalavimus atitinkančiais, subjektais.
5.3. Perkančioji organizacija atmes tiekėjo pasiūlymą, jei bus tenkinama bent viena VPĮ 45 straipsnio 21 dalies 1-6 punktuose nurodytų sąlygų[footnoteRef:3]. Tiekėjas pasiūlymo formoje deklaruoja atitiktį VPĮ 45 straipsnio 21 dalies 1, 2, 3 ir 6 punktams. [3:  Mobilizacijos, karo, nepaprastosios padėties atveju ar kai Lietuvos Respublikos Vyriausybė, įvertinusi riziką, kad veiksniai, dėl kurių buvo ar gali būti paskelbta mobilizacija, įvesta karo ar nepaprastoji padėtis, kelia grėsmę nacionaliniam saugumui, yra priėmusi sprendimą dėl šios nuostatos taikymo, perkančioji organizacija gali atmesti paraišką ar pasiūlymą, jeigu yra bent viena iš šių perkančiosios organizacijos pasirinktų sąlygų ar sąlygos dalių:
1) tiekėjas, jo subtiekėjas, ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi, tiekėjo siūlomų prekių (įskaitant jų sudedamąsias dalis, pakuotes) gamintojas ar juos kontroliuojantys asmenys yra juridiniai asmenys, registruoti šio įstatymo 92 straipsnio 15 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose;
2) tiekėjas, jo subtiekėjas, ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, tiekėjo siūlomų prekių (įskaitant jų sudedamąsias dalis, pakuotes) gamintojas ar juos kontroliuojantys asmenys yra fiziniai asmenys, nuolat gyvenantys šio įstatymo 92 straipsnio 15 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose arba turintys šių valstybių pilietybę;
3) prekių (įskaitant jų sudedamąsias dalis, pakuotes) kilmė yra ar paslaugos teikiamos iš šio įstatymo 92 straipsnio 15 dalyje numatytame sąraše nurodytų valstybių ar teritorijų;
4) Lietuvos Respublikos Vyriausybė, vadovaudamasi Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatyme įtvirtintais kriterijais, yra priėmusi sprendimą, patvirtinantį, kad šios dalies 1 ir 2 punktuose nurodyti subjektai ar su jais ketinamas sudaryti (sudarytas) sandoris neatitinka nacionalinio saugumo interesų;
5) perkančioji organizacija turi kompetentingų institucijų informacijos, kad šios dalies 1 ir 2 punktuose nurodyti subjektai turi interesų, galinčių kelti grėsmę nacionaliniam saugumui;
6) tiekėjas, jo subtiekėjas, ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, vykdo veiklą šio įstatymo 92 straipsnio 15 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose arba yra ūkio subjektų grupės, kurios bet kuris narys vykdo veiklą šio įstatymo 92 straipsnio 15 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose, narys arba jos vadovas, kitas valdymo ar priežiūros organo narys ar kitas asmuo (kiti asmenys), turintis (turintys) teisę atstovauti tiekėjui, subtiekėjui, ūkio subjektui, kurio pajėgumais remiamasi, ar jį kontroliuoti, jo vardu priimti sprendimą, sudaryti sandorį, ir tokiu būdu dalyvauja tokių ūkio subjektų grupių ir (ar) ūkio subjektų veikloje.] 

5.4. Perkančiajai organizacijai kilus abejonių dėl Pasiūlyme nurodytos informacijos teisingumo, ji prašys ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio tiekėjo pateikti informaciją patvirtinančius, VPĮ 51 straipsnio 12 dalyje nurodytus ar kitus perkančiajai organizacijai priimtinus dokumentus ir (ar) paaiškinimus. Tokių dokumentų ir (ar) paaiškinimų perkančioji organizacija gali prašyti bet kuriuo pirkimo procedūros metu siekdama užtikrinti tinkamą pirkimo procedūros atlikimą.
5.5. Perkančioji organizacija, įvertinusi visus galinčius kelti grėsmę nacionalinio saugumo interesams rizikos veiksnius numato, kad šiame pirkime gali dalyvauti tiekėjai, jų subtiekėjai ir ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi, kurie nėra registruoti (jeigu tiekėjas, jų subtiekėjas ar ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, yra fizinis asmuo – nuolat gyvenantis ar turintis pilietybę) Europos Sąjungos valstybėje narėje, Šiaurės Atlanto sutarties organizacijos valstybėje narėje ar trečiojoje šalyje, pasirašiusioje VPĮ 17 straipsnio 4 dalyje nurodytus tarptautinius susitarimus.
5.6. Perkančioji organizacija laiko, kad pirkimo objektas kelia grėsmę nacionaliniam saugumui, jei jis atitinka VPĮ 37 straipsnio 9 dalies 1 ir (ar) 2 punkte numatytas sąlygas. Tiekėjai kartu su pasiūlymu turi pateikti Viešųjų pirkimų tarnybos nustatytos formos atitikties deklaraciją[footnoteRef:4]. Perkančioji organizacija iš ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio tiekėjo reikalaus pateikti vieną (esant poreikiui – kelis) VPĮ 39 straipsnio 3 dalyje numatytą dokumentą. Perkančioji organizacija bet kuriuo pirkimo procedūros metu turi teisę pareikalauti dalyvių pateikti visus ar dalį dokumentų, nurodytų VPĮ 39 straipsnio 3 dalyje. [4:  https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/ac5a5e30878f11ed8df094f359a60216.] 

Jeigu prekių gamintojas ar paslaugų teikėjas ar jį kontroliuojantis asmuo yra nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbi įmonė, valstybės įmonė, savivaldybės įmonė, taip pat valstybės valdoma bendrovė ir jų dukterinės bendrovės, išvardytos Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatyme, šiems subjektams nurodytas reikalavimas nėra taikomas.
5.7. Perkančioji organizacija laiko, kad tiekėjas turi interesų, galinčių kelti grėsmę nacionaliniam saugumui, jei jis, jo subtiekėjas (-ai) ar ūkio subjektas (-ai), kurių pajėgumais remiamasi, kurie patys ar juos kontroliuojantys asmenys atitinka VPĮ 47 straipsnio 9 dalyje nustatytas sąlygas. Tiekėjas su pasiūlymu turi pateikti Viešųjų pirkimų tarnybos nustatytos formos atitikties deklaraciją[footnoteRef:5] (pirkimo sąlygų 8 priedas „Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties deklaracija“). Perkančioji organizacija iš ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio tiekėjo reikalaus pateikti vieną (esant poreikiui – kelis) VPĮ 51 straipsnio 12 dalyje numatytą dokumentą. [5:  https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/ac5a5e30878f11ed8df094f359a60216] 

Jeigu tiekėjas, jo subtiekėjas, ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi, ar juos kontroliuojantys asmenys yra nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbi įmonė, valstybės įmonė, savivaldybės įmonė, taip pat valstybės valdoma bendrovė ir jų dukterinės bendrovės, išvardytos Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatyme, šiems subjektams nurodytas reikalavimas nėra taikomas.
[bookmark: _Ref39666794][bookmark: _Ref39666796][bookmark: _Toc190416437][bookmark: _Toc220334919]6. Specialieji reikalavimai pasiūlymų rengimui ir pateikimui
6.1. Tiekėjo pasiūlymą sudaro CVP IS pateikiamų ir žemiau nurodytų dokumentų visuma: tiekėjo pasiūlymas, parengtas pagal specialiųjų pirkimo sąlygų 3 priede „Pasiūlymo forma“ pateiktą pasiūlymo formą ir formoje nurodyti pateiktini dokumentai bei kiti tiekėjo teikiami dokumentai.
6.2. Pasiūlymas turi būti pasirašytas fiziniu parašu arba kvalifikuotu elektroniniu parašu. Jeigu tiekėjas dokumentus tvirtina naudodamas elektroninį, o ne fizinį parašą, elektroninis parašas turi atitikti VPĮ 22 straipsnio 11 dalies 2 ir 3 punktuose nustatytus reikalavimus. Perkančiajai organizacijai kilus abejonių dėl dokumentų tikrumo, ji turi teisę reikalauti pateikti dokumentų originalus. Gali būti:
6.2.1. pateikiami kvalifikuotu elektroniniu parašu pasirašyti elektroninėmis priemonėmis suformuoti dokumentai;
6.2.2. skaitmeninės dokumentų kopijos (fiziniu parašu tvirtinami dokumentai turi būti pateikiami pasirašyti ir nuskenuoti).
6.3. Pasiūlymas turi būti parengtas lietuvių kalba. Su pasiūlymu pateikiami dokumentai turi būti parengti lietuvių kalba. Jei kurie nors su pasiūlymu teikiami dokumentai parengti ne ta kalba, kuria reikalaujama, turi būti pateikti dokumentai originalia kalba ir jų tikslus vertimas į reikalaujamą kalbą. Perkančiajai organizacijai turint įtarimų dėl pasiūlyme pateikto dokumento vertimo kokybės ir (ar) jo atitikties dokumento originalo turiniui, perkančioji organizacija reikalauja pateikti vertimą atlikusio asmens parašu patvirtintą šio dokumento vertimą.
7. [bookmark: _Toc91497102][bookmark: _Toc91497103][bookmark: _Toc91497104][bookmark: _Toc91497105][bookmark: _Toc91497106][bookmark: _Ref39430768][bookmark: _Ref39430779][bookmark: _Toc190416438][bookmark: _Toc220334920]Pasiūlymo galiojimo užtikrinimas
7.1. Tiekėjas privalo užtikrinti savo pasiūlymo galiojimą netesybomis: 2.200,00 Eur bauda, kurią privalės sumokėti per 10 darbo dienų nuo perkančiosios organizacijos pareikalavimo.
7.2. Dalyvis netenka pasiūlymo galiojimo užtikrinimo esant bent vienai šių sąlygų:
7.2.1. tiekėjas iki perkančiosios organizacijos nurodyto termino pabaigos nepateikia jokios prašomos informacijos dėl pateikto pasiūlymo patikslinimo, papildymo arba paaiškinimo, neįprastai mažos kainos pagrindimo ar aritmetinių klaidų ištaisymo, nepateikia informacijos dėl pašalinimo pagrindų nebuvimo ar kvalifikaciją pagrindžiančių dokumentų;
7.2.2. Pasiūlymo galiojimo laikotarpiu tiekėjas atsisako savo pasiūlymo arba jo dalies (pasiūlyme nurodyto pirkimo objekto, jo kiekio (apimties), siūlomų kainų, tiekimo ar mokėjimo terminų, kitų pasiūlyme nurodytų sąlygų);
7.2.3. laimėjęs viešąjį pirkimą tiekėjas atsisako sudaryti sutartį pagal šiose pirkimo sąlygose pateiktą sutarties projektą (specialiųjų pirkimo sąlygų 5 priedą „Sutarties projektas“). Jei iki perkančiosios organizacijos nurodyto laiko nepasirašo sutarties, laikoma, kad dalyvis atsisakė sudaryti sutartį.
7.3. Perkančioji organizacija gali prašyti dalyvius pratęsti pasiūlymo galiojimo užtikrinimo laiką iki konkrečiai nurodytos datos.
7.4. Jeigu tiekėjas, kurio pasiūlymas bus nustatytas laimėjusiu, atšauks savo pasiūlymą arba atsisakys  sudaryti sutartį, arba nepateiks sutarties įvykdymo užtikrinimo (kai taikoma), perkančioji organizacija pasilieka teisę reikalauti atlyginti žalą (padengti perkančiosios organizacijos patirtus tiesioginius nuostolius), kiek jų nepadengia aukščiau nurodytos užtikrinimo priemonės. Tiesioginiais nuostoliais bus laikomas kainos skirtumas tarp atšaukusio savo pasiūlymą arba Sutartį atsisakiusio pasirašyti, arba nepateikusio sutarties įvykdymo užtikrinimo (kai taikoma) tiekėjo pasiūlymo kainos Eur be PVM ir kito tiekėjo, pasiūlymų eilėje esančio po atsisakiusio sudaryti sutartį tiekėjo, pasiūlymo kainos Eur be PVM.
8. [bookmark: _Ref39658218][bookmark: _Ref39658226][bookmark: _Ref39658248][bookmark: _Ref39658251][bookmark: _Toc190416439][bookmark: _Toc220334921][bookmark: _Ref39485250][bookmark: _Ref39485258]Elektroninis aukcionas
8.1. Perkančioji organizacija pirkime netaikys elektroninio aukciono.
9. [bookmark: _Ref39667303][bookmark: _Ref39667308][bookmark: _Toc190416440][bookmark: _Toc220334922]Pasiūlymų vertinimas
9.1. [bookmark: _Hlk91157291]Perkančioji organizacija ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą išrenka pagal tiekėjo pasiūlyme nurodytą kainą, kuri turi būti apskaičiuota ir nurodyta taip, kaip reikalaujama specialiųjų pirkimo sąlygų 3 priede „Pasiūlymo forma“ ir 4 priede „Pasiūlymų vertinimo kriterijai ir sąlygos“.
9.2. Laimėjusiu pasiūlymu galės būti pripažintas tik 1 (vienas) ekonomiškai naudingiausias pasiūlymas, esantis pasiūlymų eilės pirmojoje vietoje.
9.3. Perkančioji organizacija atmes tiekėjo pasiūlymą, jeigu kartu su pasiūlymu nebus pateikti šie pirkimo sąlygose reikalaujami pateikti dokumentai: pirkimo sąlygų 3 priedas „Pasiūlymo forma“ ir pasiūlymo formos 1 priedas.
9.4. Šiame pirkime bus taikoma Viešųjų pirkimų įstatymo 59 straipsnio 4 dalyje nurodyta galimybė pirmiausia vertinti tiekėjų pateiktus pasiūlymus, o įvertinus pasiūlymus bus tikrinama, ar nėra ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio tiekėjo pašalinimo pagrindų, ir, jeigu taikytina, ar šio tiekėjo kvalifikacija atitinka nustatytus reikalavimus, ar šis tiekėjas laikosi kokybės vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų.
10. [bookmark: _Ref39425999][bookmark: _Ref39426005][bookmark: _Toc190416441][bookmark: _Toc220334923]Sutarties sudarymas
10.1. Ši pirkimo procedūra atliekama siekiant sudaryti sutartį su tiekėju, kurio pasiūlymas, vadovaujantis pirkimo sąlygose nustatyta tvarka, bus pripažintas laimėjęs, o jei pirkimas skaidomas į dalis – su tiekėjais, kurių pasiūlymai bus pripažinti laimėję. Sutarties sąlygos pateikiamos specialiųjų pirkimo sąlygų 5 priede „Sutarties projektas“.
10.2. Perkančioji organizacija gali nuspręsti nesudaryti sutarties su ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusiu tiekėju, jeigu paaiškėja, kad pasiūlymas neatitinka šio įstatymo 17 straipsnio 2 dalies 2 punkte nurodytų aplinkos apsaugos, socialinės ir darbo teisės įpareigojimų.
11. [bookmark: _Toc220334924][bookmark: _Toc190416442]Sutarties įvykdymo užtikrinimas
11.1. Sutartis bus užtikrinama joje nurodytomis netesybomis. Sutarties įvykdymo užtikrinimui, mutatis mutandis, taikomos Sutarties projekte nustatytos sąlygos, jeigu nenurodyta kitaip.
12. [bookmark: _Toc220334925]Asmens duomenų tvarkymas
12.1. Informuojame, kad vadovaujantis  2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos  reglamento (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas)  nuostatomis, tiekėjui išreiškus norą dalyvauti perkančiosios organizacijos organizuojamame pirkime, perkančioji organizacija (duomenų tvarkytojas) teisinių prievolių vykdymo pagrindais tvarkys tiekėjo asmens duomenis, būtinus pagal viešųjų pirkimų teisinius santykius reglamentuojančių teisės aktų reikalavimus.
12.2. Nurodytais pagrindais bus tvarkomi tiesiogiai tiekėjų pateikti asmens duomenys.
12.3. Tiekėjų pateikti duomenys bus saugomi teisės aktuose nustatytais terminais.
12.4. Įgyvendindami teisės aktuose numatytas pareigas, tiekėjų asmens duomenis teiksime Viešųjų pirkimų tarnybai, teismams, kitoms valstybės ar savivaldybės institucijoms ir kitiems subjektams.
12.5. Asmens duomenų tvarkymą perkančiojoje organizacijoje reglamentuoja joje patvirtintos asmens duomenų tvarkymo taisyklės.
[bookmark: _Toc190416443]__________


[bookmark: _Toc220334926]Pirkimo sąlygų 1 priedas „Terminai“

	Eil. Nr.
	VEIKSMAS
	DATA/DIENŲ SKAIČIUS/ LAIKAS
(Lietuvos laiku)
	PASTABOS

	1.
	Pasiūlymų pateikimo terminas
	nurodytas skelbime
	Perkančioji organizacija turi teisę pratęsti pasiūlymų pateikimo terminą.

	2.
	Pradinis susipažinimas su CVP IS priemonėmis gautais pasiūlymais
	Pradedamas ne anksčiau nei po 30 (trisdešimt) minučių po pasiūlymų pateikimo termino pabaigos
	

	3.
	Prašymą paaiškinti, patikslinti pirkimo sąlygas tiekėjas turi pateikti ne vėliau kaip:
	10 (dešimt) dienų iki pasiūlymų pateikimo dienos
	

	4.
	Perkančioji organizacija pirkimo sąlygų paaiškinimą, patikslinimą pateikia visiems tiekėjams ne vėliau kaip:
	6 (šešios) dienos iki pasiūlymų pateikimo dienos
	

	5.
	Objekto apžiūra bus vykdoma:
	NETAIKOMA
	

	6.
	Perkančioji organizacija rengs susitikimus su tiekėjais dėl pirkimo sąlygų paaiškinimo
	NETAIKOMA
	

	7.
	Tiekėjai turi pateikti prekių pavyzdžius
	NETAIKOMA
	

	8.
	Pasiūlymo galiojimo ir pasiūlymo galiojimo užtikrinimo (jei taikoma) terminas ne trumpesnis kaip
	3 (trys) mėnesiai nuo pasiūlymų pateikimo galutinio termino pabaigos
	

	9.
	Perkančioji organizacija atsako tiekėjui, ar ji sutinka priimti tiekėjo siūlomą pasiūlymo galiojimo užtikrinimą patvirtinantį dokumentą ne vėliau kaip per
	NETAIKOMA
	

	10.
	Pasiūlymo galiojimo užtikrinimas pirkimo dalyviui grąžinamas (arba atsisakoma teisių į jį) per
	NETAIKOMA
	

	11.
	Perkančioji organizacija informuoja pirkimo dalyvius apie EBVPD vertinimo rezultatus ne vėliau kaip per
	3 (tris) darbo dienas nuo sprendimo priėmimo dienos
	

	12.
	Perkančioji organizacija pirkimo dalyviams praneša apie priimtą sprendimą nustatyti laimėjusį pasiūlymą, dėl kurio bus sudaroma sutartis ne vėliau kaip per
	3 (tris) darbo dienas nuo sprendimo priėmimo dienos
	

	13.
	Perkančioji organizacija, pirkimo dalyviui raštu paprašius, jam pateikia VPĮ 58 straipsnio 2 dalyje nustatytą informaciją ne vėliau kaip per
	15 (penkiolika) dienų nuo pirkimo dalyvio raštu pateikto prašymo gavimo dienos
	

	14.
	Tiekėjas turi teisę pateikti pretenziją perkančiajai organizacijai, pateikti prašymą ar pareikšti ieškinį teismui ne vėliau kaip per
	10 (dešimt) dienų nuo perkančiosios organizacijos pranešimo raštu apie jos priimtą sprendimą išsiuntimo tiekėjams dienos arba nuo paskelbimo apie perkančiosios organizacijos priimtus sprendimus dienos, jei VPĮ nenumato reikalavimo raštu informuoti tiekėjus apie  perkančiosios organizacijos priimtus sprendimus;
15 (penkiolika) dienų nuo pranešimo išsiuntimo tiekėjams dienos, jeigu šis pranešimas nebuvo siunčiamas elektroninėmis priemonėmis.
	

	15.
	Perkančioji organizacija privalo išnagrinėti tiekėjo pretenziją priimti motyvuotą sprendimą ir apie jį, taip pat apie anksčiau praneštų pirkimo procedūros terminų pasikeitimą raštu pranešti pretenziją pateikusiam tiekėjui ir suinteresuotiems pirkimo dalyviams ne vėliau kaip per
	6 (šešias) darbo dienas nuo pretenzijos gavimo dienos
	

	16.
	Jeigu perkančioji organizacija per nustatytą terminą neišnagrinėja jai pateiktos pretenzijos, tiekėjas turi teisę pateikti prašymą ar pareikšti ieškinį teismui per (išskyrus ieškinį dėl sutarties pripažinimo negaliojančia) 
	per 15 (penkiolika) dienų nuo dienos, kurią perkančioji organizacija turėjo raštu pranešti apie priimtą sprendimą pretenziją pateikusiam tiekėjui,   suinteresuotiems pirkimo dalyviams.
	

	17.
	Perkančioji organizacija negali sudaryti sutarties anksčiau kaip po
	10 (dešimt) dienų, nuo pranešimo apie sprendimą sudaryti sutartį (o jei buvo gauta pretenzija – nuo pranešimo raštu apie jos priimtą sprendimą dėl pretenzijos) išsiuntimo iš perkančiosios organizacijos pirkimo dalyviams dienos, o jeigu šis pranešimas nebuvo siunčiamas elektroninėmis priemonėmis, – ne anksčiau kaip po 15 (penkiolikos) dienų.
	

	18.
	Jeigu suinteresuotas dalyvis paprašys perkančiosios organizacijos pateikti laimėjusį pasiūlymą
	VPĮ 102 straipsnio 1 dalyje nustatytas terminas ir atidėjimo terminas pratęsiami papildomam terminui, jį skaičiuojant nuo suinteresuoto dalyvio prašymo pateikti laimėjusį pasiūlymą pateikimo perkančiajai organizacijai dienos iki tol, kol suinteresuotam dalyviui bus pateiktas minėtas pasiūlymas. Jeigu laimėjusio dalyvio pasiūlymas pateikiamas tą pačią dieną, kai buvo paprašyta, VPĮ 102 straipsnio 1 dalyje nustatytas terminas ir atidėjimo terminas pratęsiami vienai darbo dienai.
	


_____________


[bookmark: _Pirkimo_sąlygų_2][bookmark: _Ref38539939][bookmark: _Ref38541068][bookmark: _Ref38885053][bookmark: _Ref38899023][bookmark: _Toc190416444][bookmark: _Toc220334927][bookmark: antraspriedas]Pirkimo sąlygų 2 priedas „Techninė specifikacija“

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

VšĮ Centro poliklinika, koordinuojanti Vilniaus miesto savivaldybės „Centro“ sveikatos centro veiklą, įgyvendindama pažangių, pacientų poreikiams pritaikytų sveikatos paslaugų plėtros tikslus, numato įsigyti nuotolinio pacientų sveikatos stebėjimo sistemą.. Planuojama įsigyti 12 (dvylikos) mėnesių sistemos naudojimo licenciją kartu su sistemos įdiegimu, pritaikymu pagal Centro poliklinikos vizualinį identitetą, taip pat užtikrinti sistemos priežiūrą ir techninį palaikymą visą 12 (dvylikos) mėnesių sutarties galiojimo laikotarpį. Šios inovatyvios sistemos diegimas yra esminė priemonė stiprinant ambulatorinių paslaugų kokybę ir tęstinumą, ypač pacientams, sergantiems lėtinėmis ligomis, pirmiausia – širdies ir kraujagyslių patologijomis. Siekiama pasitelkti šiuolaikines skaitmenines technologijas, kurios leistų užtikrinti realiuoju laiku vykdomą paciento būklės stebėseną, geresnę savirūpos kontrolę, ankstyvą komplikacijų nustatymą.
Numatyta, kad įsigyjama sistema bus naudojama tiek Sveikatos centro narių – VšĮ Centro poliklinikos ir UAB „Medicinos namai šeimai“ – veikloje, tiek pacientų namuose. Ji leis vykdyti ilgalaikę sveikatos stebėseną paciento gyvenamojoje aplinkoje, formuoti personalizuotus priežiūros planus, nuotoliniu būdu stebėti gydymo plano laikymąsi bei skatinti aktyvesnį pacientų dalyvavimą savo sveikatos valdyme. Sistema taip pat bus skirta ankstyvam sveikatos būklės pablogėjimo nustatymui, o tai sudarys sąlygas greitai reaguoti į klinikinius pokyčius ir laiku pritaikyti reikalingas priemones.
Įsigyjama sistema susideda iš dviejų pagrindinių komponentų:
Pirmasis komponentas – mobilioji programėlė, veikianti kaip paciento priežiūros asistentas. Ji užtikrina nuolatinį ryšį su sveikatos priežiūros specialistais, sveikatos rodiklių matavimo duomenų perdavimą per nuotolį, leidžia vykdyti individualizuotas užduotis pagal gydymo planą (pvz., sveikatos rodiklių fiksavimą, fizinio aktyvumo stebėjimą, savijautos vertinimą), pildyti vaistų vartojimo žurnalą bei susipažinti su edukacine medžiaga. Programėlė veikia kaip interaktyvus įrankis, padedantis pacientui aktyviai dalyvauti gydymo procese.
Antrasis komponentas – internetinė platforma specialistams, skirta pacientų būklės stebėsenai realiuoju laiku ir retrospektyviai. Platforma suteiks galimybę analizuoti surinktus duomenis, generuoti ataskaitas, kurti ir valdyti individualius priežiūros planus, bendrauti su pacientais bei gauti įspėjimus apie būklės pokyčius ar nukrypimus nuo plano.
Perkamos sistemos pajėgumai turi užtikrinti galimybę vienu metu valdyti ne mažiau kaip 100 aktyvių pacientų priežiūros planų.
Sistema turės būti vizualiai pritaikyta Centro poliklinikos tapatybei – atitikti vizualinio identiteto, spalvų ir komunikacijos stiliaus reikalavimus.
Toliau šioje dokumentacijoje pateikiami išsamūs funkciniai reikalavimai ir techninė specifikacija, kurių turi būti laikomasi teikiant pasiūlymus šiam pirkimui.


1. [bookmark: _Toc77678391][bookmark: _Toc200548859][bookmark: _Toc220314298][bookmark: _Toc220315427][bookmark: _Toc220334928]SISTEMOS PROCESAI
[bookmark: _Toc77678392][bookmark: _Toc200548860][bookmark: _Toc220314299][bookmark: _Toc220315428][bookmark: _Toc220334929]Sistemos procesų aprašymas pateikiamas žemiau esančioje lentelėje.
	Proceso pavadinimas
	Proceso aprašymas

	Paciento registravimas
	Sveikatos priežiūros įstaigos darbuotojas turi turėti galimybę užregistruoti pacientą sistemoje. Paciento registracijos metu pacientui priskiriamas jį prižiūrintis sveikatos priežiūros specialistas. Automatiškai priskiriamas atvejo vadybininkas (asmuo, kuris užregistravo pacientą sistemoje). Užregistravus pacientą sistemoje turi būti automatiškai sukuriama paciento sveikatos kortelė, paciento profilis mobiliai programėlei. Užregistravus pacientą, sistema turi automatiškai išsiųsti prisijungimus prie mobilios programėlės pacientui į nurodytą el. paštą. Paciento registracijos metu galima pacientui įvesti šiuos duomenis: asmeninius duomenis  (ūgis, svoris, kontaktinė informacija), gydymo įstaigos/padalinio duomenis, priskirti sveikatos priežiūros specialistą.

	Paciento sveikatos kortelė
	Užregistravus pacientą sistemoje, jį prižiūrintis sveikatos priežiūros specialistas turi turėti galimybę įvesti paciento ištyrimo ir jo sveikatos būklės vertinimo duomenis į paciento kortelę. Atvejo vadybininkas ar sveikatos priežiūros specialistas gali suvesti duomenis apie paciento sveikatos būklę: diagnozes, kurios nustatytos pacientui apžiūros metu arba buvo nustatytos ankstesnių vizitų pas specialistą metu. Taip pat galima suvesti sveikatos rodiklių reikšmes (t.y. kraujo spaudimo, pulso, svorio ir kt), kurios reikšmingos gydymo ar stebėsenos laikotarpyje. Atlikus laboratorinius tyrimus taip pat turi būti galimybė įvesti stebimas tyrimų vertes (kaip pavyzdys, gliukolizuoto hemoglobino, kalio, magnio, bendrųjų kraujo tyrimų vertes) bei stebėti jų kitimo eigą gydymo ar stebėsenos laikotarpyje. Paciento ištyrimo ir vertinimo metu, sveikatos priežiūros specialistas turi galimybę suvesti jam paskirtus vaistus, diagnozes. Paciento kortelėje turi būti galimybė peržiūrėti visus sveikatos įrašus, diagnozes, vaistų istoriją, kraujo ir instrumentinių tyrimų istoriją, gyvybinių rodiklių vertes (įvestas sveikatos priežiūros specialisto, įvestas paciento per mobiliąją programėlę ar gautas iš nešiojamųjų įrenginių), klausimynų rezultatus. Taip pat turi būti galimybė peržiūrėti fizinio aktyvumo ar mankštų duomenis, jų intensyvumą, vertinimo rodiklius. Taip pat galimybė peržiūrėti paciento mitybos dienoraštį, pagal kurį būtų galima koreguoti mitybos įpročius ir vandens gėrimo įpročius.

	Konsultavimas
	Po kontaktinės ar nuotolinės konsultacijos turi turėti galimybę įvesti konsultacijos įrašus, kuriuose pateikiamas konsultacijos aprašymas, rekomendacijos pacientui, nurodymai atvejo vadybininkui ar kita gydymo ar stebėsenos eigoje reikalinga informacija.

	Komunikavimas su pacientu
	Sveikatos priežiūros specialistas turi turėti galimybę komunikuoti su pacientu: konsultuoti gydymo klausimais, teirautis apie paciento savijautą, tiekti nurodymus ar gydymo eigos instrukcijas.
Sveikatos priežiūros specialistai turi turėti galimybę išsiųsti pacientui ar grupei pacientų su gydymu ar sveikatos priežiūra susijusią informaciją, t.y. paskaitas ar pamokymus kaip tinkamai vykdyti gydymo ar sveikatos priežiūros nurodymus, rekomendacijas kaip naudoti vaistus ar matuotis gyvybinius rodiklius, instrukcijas kaip naudotis nešiojamais įrenginiais ir kaip su jais atlikti matavimus, dalintis medicininio turinio medžiaga.
Komunikacija su pacientu turi būti vykdoma per komunikavimo kanalą (t.y. „chat“) susirašinėjant su pacientu žinutėmis. Taip pat turi būti galimybė persiųsti papildomą informaciją su galimybe prisegti failus per sistemą pranešimu į mobiliąją programėlę.

	Individualizuoto sveikatos priežiūros plano sukūrimas
	Specialistas platformoje parengia pacientui individualizuotą sveikatos priežiūros ar stebėsenos planą, kuriame turi galimybę paskirti matavimus, kuriuos pacientas galės per mobiliąją programėlę įvesti rankiniu būdu arba bus gaunami į sistemą iš nešiojamų išmaniųjų sveikatos įrenginių. Taip pat prižiūrintis specialistas turi turėti galimybę paskirti fizinės veiklos tikslus (pvz.: žingsnių skaičių) arba paskirti treniruotes ir pratimus pagal nustatytą paciento fizinį pasirengimą, parenkant intensyvumo lygį ir jį atitinkančius pratimus. Sveikatos priežiūros plane gali nurodyti, kad pacientas žymėtų kaip vartoja paskirtus vaistus (pažymėti mobiliojoje programėlėje, kad suvartotojo paskirtus vaistus). Individualiame plane galima nurodyti validuotus klausimynus, kurie plano laikotarpyje bus pateikiami pacientui per mobiliąją programėlę nustatytu dažnumu (pvz.: kartą per savaitę, kartą per dieną ir t.t.). Plane turi būti galimybė nurodyti, kad pacientas turi žymėti/vesti mitybos dienoraštį.

	Paciento stebėsena
	Specialistas, prisijungęs prie internetinio portalo, gali atlikti šiuos veiksmus:
· Mitybos įpročių stebėseną;
· Vaistų vartojimo stebėseną;
· Laboratorinių tyrimų žymenų stebėseną;
· Fizinį krūvį ir jo vertinimą pagal intensyvumo zonas;
· Diagnostinių klausimynų stebėseną;
· Sveikatos rodiklių įspėjimų (angl. alert) stebėseną;
· Sveikatos rodiklių stebėseną, kuri turi apimti: širdies pulso, fizinio aktyvumo, miego, arterinio kraujo spaudimo, EKG, svorio, liemens apimties, gliukozės lygio, insulino, saturacijos (SPO2) ir temperatūros duomenis.
Sveikatos priežiūros specialistas vykdo paciento stebėseną nuotoliniu būdu, t.y. stebint per mobiliąją programėlę įvestus paciento duomenis, gautus matavimus iš išmaniųjų nešiojamų įrenginių. Gydymo ar sveikatos priežiūros plano vykdymo metu, specialistas turi turėti galimybę komunikuoti su pacientu, stebėti jo sveikatos įrašus ir stebimus rodiklius bei veiklą. Taip pat turi turėti galimybę koreguoti paskirtą gydymo ar sveikatos priežiūros planą, koreguoti vaistų paskyrimą, įvesti konsultacijos įrašus bei stebėti rodiklių kitimą grafikuose.
Sistema turi stebėti paciento veiklą ir sveikatos rodiklius, esant poreikiui informuoti sveikatos priežiūros specialistą apie nevykdomas užduotis, kritinius sveikatos rodiklius, kintančią sveikatos būklę siųsdama įspėjamuosius pranešimus (angl. alert) į sistemos informacijos suvestinę (angl. dashboard) ar formuodamas užduotis pacientą prižiūrinčiam specialistui. Taip pat turi būti įvairaus pobūdžio pranešimai ir pacientui, t.y., įvesti sveikatos rodiklius, pažymėti vaistus, atlikti gydymo ar sveikatos priežiūros plane numatytas veiklas. Sistemoje turi būti galimybė stebėti paciento vertinimo skales (užpildytas per mobiliąją programėlę), kad būtų galima koreguoti fizinės veiklos tikslus ir koreguoti fizinio krūvio intensyvumo lygį. Taip pat turi būti galimybė stebėti emocinės ir fizinės savijautos klausimynų rezultatus pateiktus paciento per mobiliąją programėlę.

	Ataskaitos
	Sistema automatiškai generuoja savaitines ataskaitas su paciento sveikatos rodiklių dinamika, kuriose atvaizduojama gydymo ar sveikatos priežiūros plane nustatytų stebėjimo veiklų ar gyvybinių rodiklių suvestinė, pvz. matavimai, kritinės jų reikšmės, atliktos fizinės veiklos.
Sistema savaitines ataskaitas turi siųsti automatiškai į paciento nurodytą el. paštą.

	Atskirų sveikatos priežiūros įstaigų palaikymas
	Sistemoje turi būti sukurtos 2 atskiros sveikatos priežiūros įstaigos. Kiekvienos įstaigos specialistai – sistemos vartotojai turi matyti tik savo įstaigai priskirtų pacientų paskyras ir specialistus. Abiems sveikatos priežiūros įstaigoms turi būti prieinamas vienodas sistemos funkcionalumas.

	Privatumo politikos įgyvendinimas
	Sistemoje turi būti įgyvendinamos sveikatos priežiūros įstaigos nurodytos privatumo gairės siekiant apsaugoti pacientų duomenis.
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Sistemos funkcinės architektūros aprašymas pateikiamas žemiau esančioje lentelėje.
	Modulio pavadinimas
	Funkcijos

	Mobili programėlė

	Mobili programėlė pacientui
	Mobili programėlė yra skirta organizuoti paciento duomenų įvedimo į sistemą procesą bei valdyti užduočių ir rekomendacijų paskirtų gydymo eigoje procesą.
· Įvesti sveikatos rodiklius;
· Stebėti nešiojamų įrenginių rodiklius;
· Peržiūrėti ir valdyti sveikatos priežiūros plano užduotis (matavimus, fizinės veiklos užduotis);
· Komunikuoti su sveikatos priežiūros specialistais (atvejo vadybininku, sveikatos priežiūros specialistais);
· Įkelti duomenis į sistemą;
· Peržiūrėti ir valdyti vartotojo paskyros duomenis;
· Peržiūrėti paskirtus laboratorinius tyrimus ar jų rezultatus;
· Peržiūrėti sveikatos priežiūros specialisto konsultacijų išrašus;
· Peržiūrėti sveikatos priežiūros specialistų pateiktą mokomąją medžiagą (pranešimus);
· Pildyti vaistų dienoraštį;
· Pildyti mitybos dienoraštį;
· Peržiūrėti treniruotės ar mankštos video įrašus;
· Pažymėti borgo skalę po mankštos ar treniruotės;
· Peržiūrėti borgo skalės rezultatus;
· Įvesti validuotų diagnostinių klausimynų reikšmes;
· Valdyti paciento paskyros duomenis.

	Internetinės programos

	Pacientų registravimo modulis
	· Autentifikuoti vartotoją prisijungiantį prie internetinės programos;
· Registruoti naujus pacientus;
· Peržiūrėti pacientų sąrašus;
· Atlikti paiešką pacientų sąrašuose;
· Siųsti prisijungimo duomenis prie mobiliosios programėlės;
· Leisti įvesti šią informaciją registracijos metu:
· Paciento vardas ir pavardė;
· Paciento kodas;
· Kontaktinė informacija;
· Sveikatos priežiūros įstaiga ar padalinys;
· Prižiūrintis gydytojas;
· Asmeninė informacija: ūgis, svoris, gimimo data;
· Kita informacija.
· Peržiūrėti ir valdyti paciento paskyros duomenis;
· Peržiūrėti ir valdyti nešiojamų įrenginių paskyrų duomenis.

	Paciento sveikatos kortelės modulis
	Modulis skirtas paciento medicininei informacijai valdyti:
· Peržiūrėti, įvesti, filtruoti, koreguoti paciento sveikatos kortelės duomenis;
· Peržiūrėti paciento sveikatos rodiklius širdies pulso, fizinio aktyvumo, miego, arterinio kraujo spaudimo, EKG, svorio, liemens apimties, gliukozės lygio, insulino, saturacijos (SPO2) ir temperatūros duomenis;
· Peržiūrėti įspėjamuosius pranešimus sveikatos rodikliams nukrypus nuo normos;
· Koreguoti ribines sveikatos rodiklių reikšmes individualiai pacientui (pagal tai sistema turi siųsti įspėjamuosius pranešimus pacientui į mobiliąją programėlę, į sistemos laiko juostą, atvaizduoti informaciją prie grafikų bei ataskaitose);
· Įvesti sveikatos rodiklių duomenis: kraujo spaudimą, širdies pulsą, svorį ir t.t.;
· Peržiūrėti ir valdyti paciento laboratorinių tyrimų rezultatus;
· Įvesti laboratorinių tyrimų rezultatus;
· Įkelti laboratorinių tyrimų rezultatus (failą);
· Peržiūrėti ir valdyti paciento instrumentinių tyrimų rezultatus;
· Įvesti instrumentinių tyrimų rezultatus;
· Įkelti instrumentinių tyrimų rezultatus (failą);
· Peržiūrėti diagnostinių klausimynų rezultatus;
· Peržiūrėti fizinio krūvio intensyvumo rezultatus;
· Peržiūrėti ir valdyti paciento diagnozes;
· Peržiūrėti ir valdyti su paciento sveikata susijusius failus;
· Įkelti su paciento sveikata susijusius dokumentus;
· Peržiūrėti pacientui paskirtų užduočių rezultatus;
· Peržiūrėti paciento fizinio aktyvumo veiklą ir pasiektus tikslus;
· Peržiūrėti ir valdyti paciento vaistų istoriją;
· Peržiūrėti mitybos dienoraščio įrašus;
· Paskirti vaistus pacientui.

	Sveikatos priežiūros specialistų modulis
	Posistemis skirtas sveikatos priežiūros specialistų informacijai ir darbui valdyti:
· Peržiūrėti sveikatos priežiūros specialistui priskirtas užduotis ir jas valdyti;
· Peržiūrėti sveikatos priežiūros specialistui priskirtus pacientus ir jų informaciją;
· Peržiūrėti sveikatos priežiūros specialistų sąrašus ir jų informaciją;
· Pridėti naują sveikatos priežiūros specialistą;
· Ieškoti sveikatos priežiūros specialisto sąrašuose;
· Valdyti sveikatos priežiūros specialisto informaciją (kontaktinę, darbinės veiklos, specialisto informaciją).

	Konsultacijų modulis
	Modulis skirtas nuotolinių konsultacijų informacijai valdyti:
· Peržiūrėti ir valdyti konsultacijų išrašus;
· Įvesti rekomendacijas pacientui ir jas išsiųsti į mobiliąją programėlę (jeigu pažymėta, kad siųsti pacientui);
· Įvesti nurodymus pacientui dėl tolimesnio gydymo;
· Paskirti vaistus pacientui;
· Priskirti diagnozę pacientui;
· Pažymėti, kurios konsultacijų išrašo dalys nėra matomos (siunčiamos į mobiliąją programėlę) pacientui;
· Peržiūrėti paciento konsultacijų išrašų sąrašus.

	Pacientų stebėsenos modulis
	Pacientų stebėsenos modulis skirtas:
· Analizuoti ir vertinti paciento sveikatos rodiklius;
· Vykdyti paciento fizinės veiklos analizę;
· Vykdyti paciento mitybos įpročių vertinimą;
· Vykdyti emocinės, fizinės ir savijautos vertinimą pagal diagnostinių klausimynų rezultatus;
· Taikyti nešiojamųjų įrenginių duomenis paciento sveikatos vertinime;
· Taikyti paciento įvestus per mobiliąją programėlę duomenis paciento sveikatos vertinime;
· Informuoti sveikatos priežiūros specialistą apie staigius paciento sveikatos rodiklių pasikeitimus siunčiant įspėjamuosius pranešimus (alert) prižiūrinčiam specialistui.

	Individualizuoto stebėsenos plano modulis
	Modulis skirtas individualizuotai formuoti gydymo ar sveikatos priežiūros planus:
· Paskirti nustatytam laikotarpiui sveikatos priežiūros planą (pradžios ir pabaigos datą);
· Paskirti sveikatos rodiklių matavimus ir jų dažnumus plano vykdymo eigoje;
· Paskirti fizinės veiklos užduotis (mankštas, treniruotes);
· Paskirti judėjimo tikslus (žingsnių skaičių);
· Paskirti mankštas ir treniruotes pagal intensyvumo lygį;
· Nustatyti pacientui mankštos intensyvumo lygį (3 lygiai);
· Nustatyti, kad pacientas žymėtų mitybos ir vandens suvartojimo dienoraštį;
· Nustatyti validuotus diagnostinius klausimynus stebėsenos laikotarpiui;
· Nutraukti, pratęsti ar koreguoti individualizuotą gydymo ar sveikatos priežiūros planą;
· Automatiškai valdyti plano būsenas (sukurtas, aktyvuotas, sustabdytas, atnaujintas, užbaigtas);
· Leisti uždaryti planą sveikatos priežiūros specialistui;
· Leisti įvesti plano uždarymo priežastį pasirenkant iš sąrašo ar įvedant ranka.

	Komunikavimo modulis
	Modulis skirta valdyti ir organizuoti komunikavimą tarp paciento ir pacientą prižiūrinčio specialisto:
· Pacientas gali susirašinėti su jį prižiūrinčiu specialistu ir gauti iš jo patarimus bei nurodymus;
· Komunikavimas su specialistu vyksta tarp mobiliosios programėlės ir internetinio portalo „chat“ principu.

	Vartotojų paskyrų ir parametrų modulis
	Modulis skirtas vartotojo paskyrų kūrimui ir jų valdymui:
· Autentifikuoti vartotoją prisijungiantį prie internetinės programos;
· Sukurti ir valdyti sveikatos priežiūros specialistų paskyras;
· Sukurti ir valdyti pacientų paskyras;
· Prijungti ir valdyti nešiojamuosius įrenginius pacientams;
· Priskirti sveikatos priežiūros specialistus ir atvejo vadybininkus pacientams.

	Duomenų perdavimo modulis

	Duomenų perdavimo modulis
	Duomenų perdavimo modulis yra skirtas organizuoti duomenų perdavimą iš išmaniųjų prietaisų naudojantis mobiliosios programėlės pagalba į sistemą ir analizės modulį.
· Sistemoje turi būti realizuota integracinė sąsaja naudojantis įrangos kūrimo rinkiniu (angl. SDK) arba programinės įrangos kūrimo sąsaja (angl. API) automatiniam duomenų gavimui iš medicininio prietaiso (kraujospūdžio matuoklio) su EKG (elektrokardiogramos) matavimo galimybe. Duomenys po kiekvieno matavimo automatiškai turi būti perduodami į sistemą ir atvaizduojami prie paciento duomenų.
· Sistemoje turi būti realizuota integracinė sąsaja naudojantis įrangos kūrimo rinkiniu (angl. SDK) arba programinės įrangos kūrimo sąsaja (angl. API) nuolatiniam automatiniam duomenų gavimui iš ne medicininio prietaiso (išmaniosios apyrankės) matuojančio širdies ritmo, aktyvumo ir miego duomenis. Siekiant sprendimo tvarumo, pasikeitus iOS ar Android platformos versijoms, turi būti užtikrinta prieiga per programinės įrangos kūrimo sąsają (angl. API), kad nenutrūktų duomenų perdavimas. Išmanioji apyrankė privalo turėti integracinę sąsają naudojantis įrangos kūrimo rinkiniu (angl. SDK) ir programinės įrangos kūrimo sąsaja (angl. API).
· Naudojant programinės įrangos kūrimo sąsają nuolatiniam duomenų srautui užtikrinti gali būti naudojamos papildomos mobilios programėlės užtikrinančios duomenų perdavimą į duomenų centrą.
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	Sistemos palaikymo reikalavimai

	Tiekėjas privalo suteikti šias paslaugas:
· Internetinės programos talpinimas ir veikimo užtikrinimas.
· Sistemos priežiūrą, kuri apima sistemos veikimo užtikrinimą, gedimų šalinimą, programinės įrangos atnaujinimų ir saugumo pataisų diegimą, duomenų atsarginių kopijų vykdymą, techninę pagalbą naudotojams bei kibernetinio saugumo ir duomenų apsaugos reikalavimų laikymąsi.
· Vartotojų informavimas, reakcija į gautus pranešimus. Reakcijos į pranešimą apie gedimą laikas iki 4 darbo valandų.

	Planiniai sistemos atnaujinimai:
· Planiniai sistemos priežiūros ar atnaujinimo darbai gali būti atliekami tik Pirkėjo įstaigos nedarbo metu (t.y. šeštadieniais, sekmadieniais arba po 17:00 valandos darbo dienomis).
· Planuojant atlikti sistemos atnaujinimo darbus, ne vėliau kaip dvi darbo dienos iki planuojamo sistemos atnaujinimo Pirkėjo įstaigai turi būti išsiunčiamas pranešimas apie atliekamus darbus nurodytais įstaigos kontaktais.

	Reikalavimai sistemos palaikymui:
· Tiekėjas 12 mėn. garantiniu laikotarpiu turi užtikrinti įdiegtos programinės įrangos (internetinės programos, mobiliosios programėlės, duomenų bazių ir kt.) palaikymą.
· Palaikymo ir priežiūros paslaugos teikiamos visą licencijos galiojimo laikotarpį, t.y.,12 (dvylika) mėnesių nuo galutinio Sistemos perdavimo ir priėmimo akto pasirašymo datos. Į palaikymo laikotarpį be papildomo mokesčio įeina: galimybė naudotis naujausiomis programinės įrangos versijomis, visų atnaujinimų (įskaitant saugumo pataisas ir klaidų taisymus) diegimas, techninės konsultacijos ir pagalba naudotojams.
· Palaikymo priežiūros paslaugos apima sukurtos ir modernizuotos programinės įrangos sutrikimų šalinimą bei Pirkėjo atsakingų asmenų konsultavimą.
· Tiekėjas turi vykdyti Pirkėjo atsakingų asmenų konsultavimą sistemos veikimo, naudojimo bei tobulinimo klausimais.
· Programinės įrangos ar jos dalies (posistemio) visišku neveikimu laikoma situacija, kai Pirkėjo naudotojai dėl iš Tiekėjo įsigytos programinės įrangos trūkumų visiškai nebegali naudotis sistema ar jos dalimi (posistemiu).
· Tiekėjas sistemos ar jos dalies (posistemio) visiško neveikimo atveju turi užtikrinti veikimo atstatymą per ne ilgesnį nei 48 valandų laikotarpį. Jei sutrikimo per nurodytą laiką pašalinti negalima, kartu su Pirkėju suderinamas susitarimas dėl sutrikimo pašalinimo laiko. Kritinis sutrikimas – funkcijos neveikimas be galimybės reikiamą funkciją įvykdyti alternatyviai.  Kitas sutrikimo pašalinimo terminas gali būti derinamas tik tais atvejais, kai: sutrikimas atsirado dėl nuo Tiekėjo nepriklausančių aplinkybių (force majeure, trečiųjų šalių infrastruktūros sutrikimai, ryšio paslaugų teikėjų ar debesijos paslaugų tiekėjų gedimai), arba sutrikimo pobūdis yra technologiškai sudėtingas ir objektyviai reikalauja ilgesnio nei 48 val. atstatymo termino, apie tai pagrįstai informavus Pirkėją. Jeigu kritinis sutrikimas nepašalinamas per nustatytą terminą, licencijos galiojimo laikotarpis pratęsiamas be papildomo mokesčio tiek kalendorinių dienų, kiek Sistema buvo neprieinama viršijus nustatytą sutrikimo pašalinimo terminą.
· Programinės įrangos veikimo sutrikimu laikoma situacija, kai Pirkėjo naudotojai dėl iš Tiekėjo įsigytos programinės įrangos funkcionalumo trūkumų negali atlikti numatytų sistemos funkcijų ar funkcijos veikia nekorektiškai.
· Tiekėjas turi parengti prieinamas ir Pirkėjui tinkamas informavimo apie sistemos sutrikimus, jų registravimo priemones: Pirkėjo ir Tiekėjo suderintus telefonus, el. pašto adresus.
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	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	4.1.1. 
	Sistemoje turi būti įgyvendinta užduočių, duomenų įvedimo bei individualaus plano, žinučių/pranešimų siuntimo integracija su mobiliąja programėle (toliau programėlė), skirta paciento stebėsenai ir duomenų įvedimui.

	4.1.2. 
	Programėlėje turi būti galimybė rankiniu būdu įvesti paciento sveikatos rodiklių reikšmes tam tikrai datai (pvz.: pulso, kraujo spaudimo duomenis).

	4.1.3. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti paciento sveikatos rodiklių reikšmes gaunamas iš nešiojamų įrenginių pagal datą.

	4.1.4.  
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti užduotis, priskirtas pacientui.

	4.1.5. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti atliktų užduočių istoriją.

	4.1.6. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti paciento paskyros informaciją ir nustatymus.

	4.1.7. 
	Programėlėje turi būti galimybė užpildyti diagnostinius klausimynus.

	4.1.8. 
	Programėlėje turi būti galimybė koreguoti paskyros informaciją ir nustatymus (preliminariai turi būti galima koreguoti bei keisti asmens duomenis, el. paštą, slaptažodį, kalbos pasirinkimą).

	4.1.9. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti paskirto prižiūrinčio sveikatos priežiūros specialisto informaciją.

	4.1.10. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos priežiūros specialisto paskirtus medicininius vaistus ir jų informaciją.

	4.1.11. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos priežiūros specialisto paskirtus laboratorinius tyrimus ir jų rezultatus.

	4.1.12. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti užduotis ir jų vykdymo rezultatus.

	4.1.13. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti informaciją ir (ar) pranešimus (su gydymu susijusią informaciją), priskirtą pacientui sveikatos priežiūros specialisto.

	4.1.14. 
	Programėlėje turi būti galimybė susirašinėti su sveikatos priežiūros specialistu, t.y. konsultuotis gydymo klausimais.

	4.1.15. 
	Programėlėje turi būti galimybė įvesti sistemos pateiktos individualios sveikatos priežiūros plano užduoties rezultatus.

	4.1.16. 
	Programėlėje turi būti galimybė pacientui įkelti su sveikata susijusius failus, t.y. nuotraukas, dokumentus.

	4.1.17. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti konsultacijos išrašus.

	4.1.18. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos rodiklių grafikus (pvz.: pulso, kraujospūdžio).

	4.1.19. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos rodiklių kitimo istoriją.

	4.1.20. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti užduočių vykdymo istoriją.

	4.1.21. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti nešiojamų įrenginių informaciją.

	4.1.22. 
	Programėlėje turi būti siunčiami priminimai apie užduočių įvykdymą (angl. push-notifications).

	4.1.23. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti fizinio aktyvumo užduotis ir jų rezultatus.

	4.1.24. 
	Programėlėje turi būti atvaizduojama sveikatos priežiūros plano trukmė, t.y. nuo kada pacientas pradėjo dalyvauti programoje ir kada ji baigiasi.

	4.1.25. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti duomenis pagal datą.

	4.1.26. 
	Programėlėje turi būti pateikiami įspėjamieji pranešimai (kai sveikatos rodikliai nukrypo nuo normos ribų).

	4.1.27. 
	Programėlėje turi būti pateikiami pranešimai iš sveikatos priežiūros specialisto.

	4.1.28. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti individualaus sveikatos priežiūros plano tikslus ir užduočių planą.

	4.1.29. 
	Programėlėje turi būti galimybė prijungti nešiojamųjų įrenginių paskyras arba prijungti nešiojamuosius įrenginius per bluetooth technologiją, kad būtų užtikrintas duomenų perdavimas iš nešiojamųjų įrenginių į sistemą.

	4.1.30. 
	Programėlėje turi būti sukurtas funkcionalumas užtikrinant vartotojų autentifikavimą, vartotojų duomenų rinkimą, tvarkymą, saugojimą ir archyvavimą.

	4.1.31. 
	Pirmojo prisijungimo metu, pagal sukonfigūruotą veiksmų seką, paciento turi būti prašoma susipažinti su sistemos naudojimo taisyklėmis (angl. terms&conditions), asmens duomenų tvarkymu (anlg. privacy policy). 

	4.1.32. 
	Programėlėje turi būti pateikiami trumpieji iššokantys pranešimai (angl. push-notifications), kurie primena apie užduoties vykdymą ar pateikia svarbią su gydymu susijusią informaciją iššokdami ar pasirodydami mobilaus telefono ar planšetinio kompiuterio ekrano viršuje. 

	4.1.33. 
	Turi būti galimybė parsisiųsti mobiliąją programėlę iš šių internetinių mobiliųjų programėlių parduotuvių:
· GooglePlay;
· App Store.

	4.1.34. 
	Programėlėje turi būti galimybė pildyti mitybos dienoraštį.

	4.1.35. 
	Programėlėje turi būti galimybė pasirinkti ir priskirti maistą ar produktą maitinimosi laikui, t.y. pusryčiams, pietums ir t.t.

	4.1.36. 
	Programėlėje turi būti galimybė suvesti užkandžius.

	4.1.37. 
	Programėlėje turi būti galimybė įvesti suvartoto vandens kiekį.

	4.1.38. 
	Programėlėje turi būti galimybė vykdyti maisto ir (ar) produktų paiešką.

	4.1.39. 
	Programėlėje turi būti galimybė įsivesti naują maisto produktą ar patiekalą.

	4.1.40. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti mankštų ar treniruočių pratimų vaizdo įrašus.

	4.1.41. 
	Programėlėje turi būti galimybė sustabdyti ir pratęsti pratimo vaizdo įrašą.

	4.1.42. 
	Programėlėje turi būti pateikiamos trumpos instrukcijos vaizdo įrašo pradžioje kaip atlikti pratimus.

	4.1.43. 
	Programėlėje turi būti pateikiama pratimo trukmė ir pavadinimas.

	4.1.44. 
	Programėlėje turi būti pateikiamas paskirtų pratimų sąrašas.

	4.1.45. 
	Programėlėje turi būti pateikiama bendra savaitės fizinės veiklos trukmė.

	4.1.46. 
	Programėlėje turi būti galimybė nurodyti kitą fizinę veiklą.

	4.1.47. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti dienos užduotis.

	4.1.48. 
	Programėlėje turi būti galimybė įvesti rankiniu būdu matavimus (esant sutrikimams su duomenų perdavimu iš nešiojamųjų įrenginių ar sugedus įrenginiams).

	4.1.49. 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti pranešimus gautus iš sveikatos priežiūros specialisto.

	4.1.50. 
	Programėlėje turi būti galimybė atsijungti nešiojamuosius įrenginius.

	4.1.51. 
	Programėlėje turi būti galimybė pateikti prašymą panaikinti vartotojo paskyrą.

	4.1.52. 
	Programėlėje turi būti galimybė pakeisti kalbą.

	4.1.53. 
	Programėlėje turi būti galimybė inicijuoti slaptažodžio pakeitimą.

	4.1.54. 
	Programėlėje turi būti galimybė perskaityti programinės įrangos informaciją (versiją, versijos datą).

	4.1.55. 
	Programėlėje turi būti galimybė ištrinti rankiniu būdu įvestus matavimus.

	4.1.56. 
	Programėlėje turi būti galimybė matyti, kurie duomenys gauti iš nešiojamųjų įrenginių, o kurie įvesti rankiniu būdu.

	4.1.57. 
	Programėlėje turi būti priminimai apie artėjančias dienos užduotis (angl. push-notifications).

	4.1.58. 
	Programėlėje turi būti leidžiama nurodyti tylos valandas, t.y. kada priminimai ir pranešimai nebus siunčiami pacientui.

	4.1.59. 
	Programėlėje turi būti galimybė įvesti kitą kontaktinį el. paštą (kuris skiriasi nuo paskyros el. pašto).


4.2. [bookmark: _Toc200548865][bookmark: _Toc220314304][bookmark: _Toc220315433][bookmark: _Toc220334934] Reikalavimai Paciento registravimo moduliui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	4.2.1. 
	Sveikatos priežiūros specialistas turi turėti galimybę užregistruoti naują pacientą sistemoje, t.y. įvesti paciento duomenis, priskirti jį prižiūrintį sveikatos priežiūros specialistą, nurodyti kontaktinius duomenis, kitą informaciją būtiną paslaugų teikimui.

	4.2.2. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui užpildyti paciento kontaktinę informaciją: el. pašto, telefono numerį, ir pan.

	4.2.3. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui įvesti su pacientu susijusią informaciją: ūgis, svoris, gimimo data ir t.t.

	4.2.4. 
	Sistemoje turi būti automatiškai sukuriama paciento paskyra, kai sveikatos priežiūros specialistas užregistruoja pacientą sistemoje.

	4.2.5. 
	Sistemoje pacientui turi būti išsiųsti prisijungimo duomenys į nurodytą paciento el. paštą prisijungimui prie mobiliosios programėlės. Pacientui išsiunčiamas:
· Prisijungimo vardas;
· Laikinas slaptažodis;
· Informacinė žinutė, kiek galioja laikinas slaptažodis (pvz.: 24 val.).

	4.2.6. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui priskirti gydymo įstaigą ar padalinį.

	4.2.7. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui priskirti paciento požymį (tai gali būti tikslinė grupė ar pan.).

	4.2.8. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui peržiūrėti užregistruotų pacientų sąrašus, pacientų korteles ir profilio informaciją.

	4.2.9. 
	Sistemoje turi būti galimybė matyti naujai užregistruotus pacientus sąrašuose (požymis „naujas pacientas“).

	4.2.10. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui peržiūrėti jam priskirtų pacientų sąrašus.

	4.2.11. 
	Sistemoje turi būti galimybė vykdyti paciento paiešką pacientų sąrašuose.

	4.2.12. 
	Sistemoje turi būti galimybė iš pacientų sąrašų peržiūrėti išsiskleidžiamam sąraše pagrindinę su pacientu susijusią informaciją bei naviguoti į jo profilį.

	4.2.13. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui paciento registracijos metu (ar vėlesniame paciento vertinime) priskirti pacientui prižiūrintį sveikatos priežiūros specialistą.

	4.2.14. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui prijungti nešiojamuosius įrenginius paciento paskyros nustatymuose.

	4.2.15. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui atjungti įrenginius paciento paskyros nustatymuose.

	4.2.16. 
	Paciento paskyroje turi būti pateikiama pagrindinė paciento kontaktinė informacija.

	4.2.17. 
	Sistemoje turi būti galimybė priskirti registracijos klausimynus užpildyti pacientui, kurie siunčiami į paciento el. paštą.

	4.2.18. 
	Sistemoje turi būti galimybė priskirti registracijos klausimynus užpildyti sveikatos priežiūros specialistui.

	4.2.19. 
	Sistemoje turi būti galimybė nenaudoti registracijos klausimynų paciento registracijos metu.
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	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	4.3.1. 
	Sistemoje Paciento sveikatos kortelę turi sudaryti ši informacija:
· Paciento stebėjimo skydelis (angl. dashboard);
· Vaistų istorija;
· Diagnozės;
· Laboratoriniai tyrimai;
· Sveikatos rodikliai: širdies pulso, fizinio aktyvumo, miego, arterinio kraujo spaudimo, EKG, svorio, liemens apimties, gliukozės lygio, insulino, saturacijos (SP02) ir temperatūros;
· Konsultacijos;
· Fizinio aktyvumo duomenys;
· Matavimo duomenys;
· Paciento įkelti medicininiai failai;
· Paciento individualaus plano duomenys ir paciento stebėjimo skydelis (angl. dashboard);
· Ataskaitos;
· Paciento paskyros informacija.

	4.3.2. 
	Sistemoje turi būti galimybė pacientui priskirtam sveikatos priežiūros specialistui pildyti paciento sveikatos kortelės duomenis.

	4.3.3. 
	Sistemoje turi būti galimybė pacientui priskirtam sveikatos priežiūros specialistui koreguoti paciento sveikatos kortelės duomenis.

	4.3.4. 
	Sistemoje turi būti galimybė pacientui priskirtam sveikatos priežiūros specialistui pašalinti paciento sveikatos kortelės duomenis.

	4.3.5. 
	Sistemoje turi būti galimybė priskirtiems sveikatos priežiūros specialistams peržiūrėti paciento kortelės duomenis.

	4.3.6. 
	Sistemoje turi būti galimybė priskirtam sveikatos priežiūros specialistui užpildyti paciento ligų istoriją (pacientui nustatytas diagnozes).

	4.3.7. 
	Sistemoje turi būti galimybė priskirtam sveikatos priežiūros specialistui įvesti alergijas.

	4.3.8. 
	Sistemoje turi būti galimybė priskirtam sveikatos priežiūros specialistui įvesti vaistų vartojimo informaciją (naudojami receptiniai ir nereceptiniai vaistai, kuriuos pacientas naudoja registracijos momentu), t.y. nurodyti vaisto pavadinimą, vartojimą, dozės dydį, vartojimo sąlygas ir kita.

	4.3.9. 
	Sistemoje turi būti galimybė pašalinti paskirtą vaistą pacientui.

	4.3.10. 
	Sistemoje turi būti galimybė koreguoti paskirto vaisto informaciją.

	4.3.11. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paskirtų vaistų sąrašą.

	4.3.12. 
	Sistemoje turi būti galimybė pacientui paskirti laboratorinius tyrimus.

	4.3.13. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti paciento laboratorinių tyrimų rezultatus.

	4.3.14. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti paciento instrumentinių tyrimų rezultatus.

	4.3.15. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti laboratorinių tyrimų žymenų vertes.

	4.3.16. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paskirtų laboratorinių tyrimų sąrašus.

	4.3.17. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paskirtų instrumentinių tyrimų sąrašus.

	4.3.18. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti tyrimų žymenų dinamiką (kaip kito pvz. Hemoglobino vertės gydymo plano laikotarpiu).

	4.3.19. 
	Sistemoje turi būti galimybė ligų diagnozes pasirinkti iš į sistemą integruoto TLK diagnozių sąrašo.

	4.3.20. 
	Sistemoje turi būti galimybė įkelti su paciento sveikata susijusius dokumentus (t.y. medicinines nuotraukas, sveikatos išrašus ir t.t.).

	4.3.21. 
	Sistemoje turi būti galimybė pašalinti su paciento sveikata susijusius dokumentus.

	4.3.22. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti su diagnozėmis susietus dokumentus.

	4.3.23. 
	Sistemoje turi būti galimybė parsisiųsti su diagnozėmis susietus dokumentus.

	4.3.24. 
	Sistemoje turi būti galimybė parsisiųsti su paciento sveikata susietus dokumentus.

	4.3.25. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti papildomą informaciją apie paciento diagnozę, t.y. nurodyti diagnozės kodą, pavadinimą, aprašymą.

	4.3.26. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti siųstų pranešimų sąrašus.

	4.3.27. 
	Sistemoje turi būti galimybė išsiųsti pranešimą vienam pacientui.

	4.3.28. 
	Sistemoje turi būti galimybė išsiųsti pranešimą keletui pacientui ar jų grupei.

	4.3.29. 
	Sistemoje turi būti galimybė pranešime pridėti šio tipo informaciją: paveikslėlį, nuorodą, prisegti susijusius dokumentus.

	4.3.30. 
	Sistemoje turi būti galimybė nurodyti siuntimo datą ir laiką.

	4.3.31. 
	Sistemoje turi būti galimybė nurodyti keletą pranešimo gavėjų.

	4.3.32. 
	Sistemoje turi būti galimybė filtruoti pranešimo gavėjus pagal požymį, prižiūrintį specialistą.

	4.3.33. 
	Sistemoje turi būti galimybė pašalinti pranešimą, jeigu jis dar nėra išsiųstas (t.y. pranešimus kurie yra numatyti išsiųsti vėliau nei dabartinė data ir laikas).
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	Eilės Nr
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	4.4.1. 
	Sistemoje turi būti galimybė sukurti sveikatos priežiūros specialisto paskyrą.

	4.4.2. 
	Sistemoje turi būti galimybė priskirti sveikatos priežiūros specialistui instituciją.

	4.4.3. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti sveikatos priežiūros specialisto kontaktinę informaciją. 

	4.4.4. 
	Sistemoje turi būti galimybė priskirti sveikatos priežiūros specialisto darbinę informaciją. 

	4.4.5. 
	Sistemoje turi būti galimybė koreguoti sveikatos priežiūros specialisto paskyros informaciją.

	4.4.6. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos priežiūros specialistui priskirtų pacientų sąrašą.

	4.4.7. 
	Sistemoje turi būti galimybė koreguoti sveikatos priežiūros specialisto kontaktinę informaciją.
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	4.5.1. 
	Sistemoje turi būti galimybė įdiegti standartizuotą nuotolinės sveikatos priežiūros planą pagal Pirkėjo specialistų parengtus gydymo protokolus.

	4.5.2. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui sudaryti individualizuotą gydymo ar stebėsenos planą individualiai pacientui.

	4.5.3. 
	Sistemoje turi būti integruoti algoritmai leidžiantys analizuoti paciento fizinį krūvį bei teikti rekomendacijas dėl fizinio krūvio didinimo ar mažinimo bei intensyvumo didinimo ar mažinimo. 

	4.5.4. 
	Sistema turi pateikti vaizdo įrašus arba instrukcijas kaip teisingai atlikti fizinės veiklos pratimus.

	4.5.5. 
	Sistemoje turi būti automatiškai aktyvuojamas užduočių siuntimo pacientui mechanizmas, kai aktyvuojasi sveikatos priežiūros planas.

	4.5.6. 
	Sistemoje turi būti automatiškai deaktyvuojamas užduočių siuntimas pacientui, kai baigiasi planas arba jis yra uždaromas sveikatos priežiūros specialisto.

	4.5.7. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paciento sveikatos rodiklius ir keisti sveikatos rodiklių ribų parametrus (adaptuoti pacientui pagal sveikatos būklę).

	4.5.8. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti gydymo ar sveikatos priežiūros plano užbaigimo datą bei priežastį.

	4.5.9. 
	Sistemoje turi būti įgyvendintas pranešimų ir užduočių siuntimas pacientui gydymo ar sveikatos priežiūros plano aktyvavimo pradžios dieną.

	4.5.10. 
	Sistemoje turi būti automatiškai formuojamos užduotys pacientui pagal sistemoje nustatytus parametrus.

	4.5.11. 
	Sistemoje turi būti leidžiama nustatyti, kokius sveikatos rodiklius pacientas turi matuotis plano laikotarpyje.

	4.5.12. 
	Sistemoje turi būti leidžiama nustatyti, kokiu dažnumu pacientas turės matuotis sveikatos rodiklius (pvz.: du kartus per savaitę).

	4.5.13. 
	Sistemoje individualiame plane turi matytis prijungti įrenginiai.

	4.5.14. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti žingsnių reikšmę judėjimo tikslams nustatyti.

	4.5.15. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti individualizuotų planų sąrašus.

	4.5.16. 
	Sistemoje turi būti galimybė planų sąraše matyti plano laikotarpį (nuo ir iki) bei plano būseną.

	4.5.17. 
	Sistemoje turi būti galimybė automatizuotai valdyti plano būsenas: aktyvuoti, užbaigti, sustabdyti.

	4.5.18. 
	Sistemoje turi keistis plano būsena į „koreguotas“, kai sveikatos priežiūros specialistas atlieka koregavimo veiksmus plane ir juos išsaugo.

	4.5.19. 
	Sistemoje turi keistis plano būsena į „uždarytas“, kai sveikatos priežiūros specialistas uždaro planą ir įveda plano uždarymo priežastį.

	4.5.20. 
	Sistemoje turi keistis plano būsena automatiškai, kai planas aktyvuojasi pagal nurodytą plano pradžios datą.

	4.5.21. 
	Sistemoje turi keistis plano būsena automatiškai, kai planas užbaigiamas pagal nurodytą plano pabaigos datą.

	4.5.22. 
	Sistemoje automatiškai suteikiama būsena „sukurtas“ planui, kuris buvo sudarytas individualiai pacientui, tačiau aktyvavimo data yra vėlesnė nei sukūrimo.

	4.5.23. 
	Sistemoje turi būti galimybė nustatyti fizinio krūvio lygį.

	4.5.24. 
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti fizinės veiklos pratimus pagal intensyvumo lygius.

	4.5.25. 
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti skirtingą pratimų skaičių kiekvienai treniruotei.

	4.5.26. 
	Sistemoje turi būti galimybė sukurti skirtingas programas kiekvienai savaitės dienai.

	4.5.27. 
	Sistemoje turi būti galimybė koreguoti pratimų skaičių.

	4.5.28. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paskirto pratimo vaizdo įrašą.

	4.5.29. 
	Sistemoje turi būti galimybė matyti pratimo trukmę.

	4.5.30. 
	Sistemoje turi būti galimybė matyti vienos treniruotės bendrą trukmę.

	4.5.31. 
	Sistemoje turi būti galimybė priskirti pakartojimo skaičių pratimui.

	4.5.32. 
	Sistemoje turi būti galimybė matyti savaitės treniruočių bendrą trukmę.

	4.5.33. 
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti daugiau nei vieną treniruotę per dieną.

	4.5.34. 
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti vienodą treniruotės programą visoms savaitėms dienoms.

	4.5.35. 
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti skirtingą treniruotės pratimų sudėtį.

	4.5.36. 
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti žymėti mitybos dienoraštį.

	4.5.37. 
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti žymėti vandens vartojimą, nurodant rekomenduojamą išgerti kiekį.

	4.5.38. 
	Sistemoje turi būti galimybė automatiškai apskaičiuoti rekomenduojamo išgerti vandens kiekį, jeigu įvesti paciento kūno svorio duomenys.

	4.5.39. 
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti diagnostinius klausimynus pacientams.

	4.5.40. 
	Sistemoje turi būti galimybė nurodyti diagnostinių klausimynų pateikimo dažnumą.

	4.5.41. 
	Sistemoje turi būti galimybė nurodyti maisto produktų rekomenduotinas porcijas savaitei ar mėnesiui.

	4.5.42. 
	Sistemoje turi būti galimybė koreguoti individualaus plano parametrus, t.y. išjungti arba įjungti šiuos elementus: mitybos dienoraštį, vandens vartojimo rekomendacijas, fizinės veiklos pratimus, matavimus ir diagnostinius klausimynus.


4.6. [bookmark: _Toc200548869][bookmark: _Toc220314308][bookmark: _Toc220315437][bookmark: _Toc220334938][bookmark: _Hlk183688251]Reikalavimai Paciento stebėsenos moduliui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	4.6.1. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui nuotoliniu būdu atlikti paciento sveikatos rodiklių ir įrašų peržiūrą, pagal sistemoje prieinamus sveikatos kortelės duomenis.

	4.6.2. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paciento sveikatos rodiklius ir jų kitimą laike.

	4.6.3. 
	Sistemoje turi būti automatiškai formuojami sisteminiai pranešimai informuojantys apie naujai priskirtus pacientus.

	4.6.4. 
	Sistemoje turi būti automatiškai formuojami sisteminiai pranešimai sveikatos priežiūros specialistui informuojantys apie paciento sveikatos rodiklių  pasikeitimus (rodikliai pasiekia kritines vertes).

	4.6.5. 
	Sistema turi gebėti formuoti/generuoti ataskaitas su informacija apie paciento sveikatos būklės dinamiką sveikatos priežiūros laikotarpiu.

	4.6.6. 
	Sistemoje turi būti valdymo skydeliai, kurie sveikatos priežiūros specialistui leistų matyti bendrinę paciento informaciją:
· Būseną, kada paskutinį kartą duomenys buvo sinchronizuoti iš tam tikro įrenginio;
· Įspėjamųjų pranešimų skaičių;
· Pacientų sąrašą su informacija:
· Paciento kodas;
· Požymis;
· Vardas ir pavardė;
· Kita svarbi informacija.
· Plano galiojimo pradžią ir pabaigą;
· Paskutinę ataskaitą;
· Kitą stebėsenai reikalingą informaciją.

	4.6.7. 
	Sistemoje turi būti galimybė matyti plano užduočių vykdymą laiko juostoje.

	4.6.8. 
	Sistemoje turi būti galimybė matyti įspėjamuosius pranešimus.

	4.6.9. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos rodiklių duomenis grafikuose.

	4.6.10. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos rodiklių duomenis lentelėje.

	4.6.11. 
	Sistemoje turi būti galimybė filtruoti duomenis dienai, savaitei, mėnesiui ar kitam laikotarpiui.

	4.6.12. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos rodiklių duomenis paciento sveikatos kortelėje: sveikatos rodiklių grafikus ir jų kitimą gydymo laikotarpiu (pvz.: temperatūrą, kraujospūdžio duomenis).

	4.6.13. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti ataskaitų sąrašus. Sąraše turi matytis automatiškai sugeneruotos ir rankiniu būdu sugeneruotos ataskaitos.

	4.6.14. 
	Sistemoje turi būti galimybė formuoti ataskaitas pasirinktam laikotarpiui apie paciento sveikatos būklę, fizinį aktyvumą.

	4.6.15. 
	Sistemoje turi būti galimybė vieno mygtuko paspaudimu suformuoti ataskaitą (pvz.: pdf formatu).

	4.6.16. 
	Sistemoje turi būti galimybė parsisiųsti ataskaitas (pvz. pdf formatu).

	4.6.17. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti užduočių vykdymo rezultatus paciento kortelėje.

	4.6.18. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti užduočių vykdymą laiko juostoje (angl. timeline).

	4.6.19. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paciento sveikatos rodiklių ir veiklos aktyvumą prietaisų skydelyje (angl. dashboard).

	4.6.20. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti diagnostinių klausimynų rezultatus.

	4.6.21. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti fizinio krūvio intensyvumo rezultatus.

	4.6.22. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti atliktų pratimų informaciją.

	4.6.23. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti mitybos dienoraščių informaciją.


4.7. [bookmark: _Toc200548870][bookmark: _Toc220314309][bookmark: _Toc220315438][bookmark: _Toc220334939][bookmark: _Hlk183690657][bookmark: _Toc77678406]Reikalavimai Konsultacijų moduliui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	4.7.1. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui užpildyti nuotolinės konsultacijos išrašo formą.

	4.7.2. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti konsultacijos išrašą apie paciento sveikatą ar gydymo eigą, t.y. sveikatos priežiūros specialistui atlikus paciento vertinimą ar atlikus nuotolinę konsultaciją.

	4.7.3. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti rekomendacijas atvejo vadybininkui į konsultacijos išrašą.

	4.7.4. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti konsultacijos aprašymą.

	4.7.5. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti rekomendacijas pacientui.

	4.7.6. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti nurodymus atvejo vadybininkui.

	4.7.7. 
	Sistemoje turi būti galimybė pažymėti laukus, kurie neturi būti matomi pacientui, atsidarius konsultacijos išrašą mobiliojoje programėlėje.

	4.7.8. 
	Sistemoje turi būti galimybė pažymėti laukus, kurie bus matomi pacientui, atsidarius konsultacijos išrašą mobiliojoje programėlėje.

	4.7.9. 
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti vaistus pildant konsultacijos išrašą.

	4.7.10. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti diagnozę pildant konsultacijos išrašą.

	4.7.11. 
	Sistemoje turi būti galimybė išsaugoti konsultacijos išrašą (kai nėra siunčiamas pacientui).

	4.7.12. 
	Sistemoje turi būti galimybė paskelbti konsultacijos išrašą (kai siunčiamas pacientui).

	4.7.13. 
	Sistemoje turi būti galimybė pildyti konsultacijos išrašą naviguojant per kitus sistemos modulius ir neprarandant suvestų duomenų.

	4.7.14. 
	Sistemoje turi būti galimybė įkelti dokumentą į konsultacijos išrašą.


4.8. [bookmark: _Toc200548871][bookmark: _Toc220314310][bookmark: _Toc220315439][bookmark: _Toc220334940]Reikalavimai Komunikacijos moduliui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	4.8.1. 
	Sistemoje turi būti galimybė komunikuoti sveikatos priežiūros specialistui su pacientu.

	4.8.2. 
	Sistemoje turi būti galimybė komunikuoti atvejo vadybininkui su pacientu.

	4.8.3. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui internetinėje programoje rašyti žinutes pacientui.

	4.8.4. 
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui internetinėje programoje peržiūrėti iš paciento gautas žinutes.

	4.8.5. 
	Sistemoje turi būti galimybė siųsti informaciją per komunikacijos kanalą („chat“).

	4.8.6. 
	Sistemoje turi būti pateikiami paaiškinamieji, įspėjantieji pranešimai, informuojantys apie tolimesnius veiksnius.


4.9. [bookmark: _Toc77678407][bookmark: _Hlk183691445][bookmark: _Toc200548872][bookmark: _Toc220314311][bookmark: _Toc220315440][bookmark: _Toc220334941] Reikalavimai Vartotojų paskyroms ir parametrams
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	4.9.1. 
	Sistema turi leisti įvesti ir koreguoti vartotojo kontaktinę informaciją (preliminariai turi būti galima koreguoti asmeninę informaciją, darbinės veiklos informaciją, kalbos pasirinkimus, nuotrauką).

	4.9.2. 
	Sistema turi leisti priskirti nešiojamuosius įrenginius pacientui.

	4.9.3. 
	Sistema turi leisti priskirti sveikatos priežiūros specialistui gydymo įstaigą, kurioje sveikatos priežiūros specialistas dirba.

	4.9.4. 
	Sistema turi leisti vartotojui pasirinkti kalbą, kuria bus pateikiama sistema.

	4.9.5. 
	Sistema turi leisti pakeisti vartotojui slaptažodį.

	4.9.6. 
	Prisijungimo prie sistemos metu vartotojui turi būti pateikiama sistemos privatumo politikos (angl. privacy police) informacija.

	4.9.7. 
	Vartotojas turi būti prijungiamas tik tuomet prie sistemos, kai patvirtina (sutinka) su sistemos privatumo politika.

	4.9.8. 
	Prisijungimo prie sistemos metu vartotojui turi būti pateikiama sistemos paslaugų teikimo tvarkos (angl. terms&conditions) informacija.

	4.9.9. 
	Vartotojas turi būti prijungiamas tik tuomet prie sistemos, kai patvirtina (sutinka) su sistemos paslaugų teikimo tvarka.

	4.9.10. 
	Sistema turi gebėti autentifikuoti vartotoją pagal paskyroje pateiktus ir validuotus prisijungimo duomenis.

	4.9.11. 
	Sistema turi pateikti sistemos funkcionalumus pagal suteiktas prieigos teises rolei, įskaitant bet neapribojant prieigą prie internetinės programos.

	4.9.12. 
	Sistemoje turi būti sukurtas funkcionalumas užtikrinant internetinės programos vartotojų autentifikavimą, vartotojų paskyrų duomenų rinkimą, tvarkymą, saugojimą ir archyvavimą.

	4.9.13. 
	Pirmojo prisijungimo metu, pagal sukonfigūruotą veiksmų seką, internetinės programos vartotojo turi būti prašoma susipažinti su sistemos naudojimo taisyklėmis, asmens duomenų tvarkymu.


5. [bookmark: _Toc200548873][bookmark: _Toc220314312][bookmark: _Toc220315441][bookmark: _Toc220334942][bookmark: _Toc77678409][bookmark: _Hlk183691430]NEFUNKCINIAI REIKALAVIMAI
5.1. [bookmark: _Toc200548874][bookmark: _Toc220314313][bookmark: _Toc220315442][bookmark: _Toc220334943]Bendrieji reikalavimai
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	5.1.1. 
	Mobilioji programėlė turi būti adaptuota naudojantis tiekėjo nuotolinės pacientų stebėsenos platformos technologiniu pagrindu ir dedikuota Pirkėjui – turi atitikti Centro poliklinikos pateiktus vizualinio identiteto (pavadinimas, logotipas, spalvos, piktogramos ir kt.) reikalavimus.

	5.1.2. 
	Mobilioji programėlė turi būti patalpinta ir pilnai paleista naudoti „Google Play Store“ ir „Apple App Store“ parduotuvėse, užtikrinant, kad ji būtų prieinama tiksliniams naudotojams.

	5.1.3. 
	Sistemoje sukurtoms atskiroms sveikatos priežiūros įstaigoms turi būti prieinamas vienodas funkcionalumas, suderintas ir patvirtintas koordinuojančios įstaigos - Centro poliklinikos.

	5.1.4. 
	Tiekėjas turi užtikrinti, jog naudojama sistema pilnai veikia su mobiliąja programėle ir yra vykdomas duomenų perdavimas iš tam tikrų nešiojamų įrenginių per mobiliąją programėlę į sistemą.

	5.1.5. 
	Sistemoje turi būti užtikrinta, kad duomenų pasirinkimo laukuose vartotojas galės pasirinkti reikšmes iš sąrašo, t.y. baigtinio klasifikatorių sąrašo, išskyrus tuos atvejus, kai įvedimo laukas pagrįstai skirtas įvesti reikšmę tekstu, skaitine išraiška, data ar pasirenkamuoju lauku (angl. check box).

	5.1.6. 
	Sistemoje turi būti pateikiama kontekstinė pagalba (angl. tooltip) prie įvedimo laukų, kuriuose reikalingas sąvokų paaiškinimas, pavyzdys ar kita pagalbinė informacija.

	5.1.7. 
	Sistemoje turi būti galimybė aprašomųjų laukų tekstą koreguoti su teksto stiliaus redaktoriumi (redaguoti, keisti dydį, šriftą, storį, ir t.t.).

	5.1.8. 
	Sistemoje turi būti nurodama sukūrimo ir (ar) atnaujinimo data, sukūrusio asmens duomenys sąrašinėse formose.

	5.1.9. 
	Sistemoje vartotojas turi būti informuojamas apie įvykius informaciniu pranešimu, ar el. paštu.

	5.1.10. 
	Sistemoje turi būti galimybė vykdyti įrašų paiešką sąrašinėse formose, pradėjus vesti paieškos raktažodį, sistema turi siūlyti galimos paieškos rezultatus.

	5.1.11. 
	Sistemoje turi būti galimybė įkelti šių tipų dokumentus į sistemą: pdf, jpg, png, tiff, docx, xslx.

	5.1.12. 
	Sistemoje turi būti galimybė eksportuoti duomenis į pdf formatą. 

	5.1.13. 
	Tiekėjas turi pritaikyti Centro poliklinikos prekinio ženklo stilistiką ataskaitoms.

	5.1.14. 
	Tiekėjas turi parengti sveikatos priežiūros ataskaitų formas, atitinkančias Centro poliklinikos poreikius.

	5.1.15. 
	Tiekėjas turi suderinti ir pasitvirtinti sveikatos priežiūros ataskaitose pateikiamą turinį su Centro poliklinika.

	5.1.16. 
	Tiekėjas turi parengti sveikatos priežiūros plano struktūrą, atitinkančią Centro poliklinikos poreikius.

	5.1.17. 
	Tiekėjas turi susiderinti ir pasitvirtinti sveikatos priežiūros plano struktūrą su Centro poliklinika.

	5.1.18. 
	Tiekėjas turi adaptuoti sistemą pagal Centro poliklinikos pateiktus reikalavimus pasirinktų ligų priežiūrai.

	5.1.19. 
	Sistemoje turi būti galimybė organizuoti sveikatos priežiūrą pagal Centro poliklinikos pateiktus reikalavimus pasirinktų ligų priežiūrai.

	5.1.20. 
	Sistema turi būti CE sertifikuota kaip I klasės medicinos priemonė pagal Reglamentą (ES) 2017/745.


5.2. [bookmark: _Toc77678411][bookmark: _Toc200548875][bookmark: _Toc220314314][bookmark: _Toc220315443][bookmark: _Toc220334944]Reikalavimai vartotojams ir jų grupėms
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	5.2.1. 
	Sistemoje turi būti galimybė sistemos naudotojams priskirti vartotojų roles bei vartotojų rolėms priskirti teises. Vartotojų rolės gali būti: šeimos gydytojas, atvejo vadybininkas, reabilitologas, gyvensenos medicinos specialistas, kardiologas ir t.t.


5.3. [bookmark: _Toc77678412][bookmark: _Toc200548876][bookmark: _Toc220314315][bookmark: _Toc220315444][bookmark: _Toc220334945]Reikalavimai architektūrai ir funkciniams komponentams
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	5.3.1. 
	Architektūrinis sprendimas turi užtikrinti EAIS aukštą prieinamumą (angl. high availability), kuris gali būti realizuojamas operacinių sistemų funkcionalumu, techninės įrangos galimybėmis ar kitos programinės įrangos pagalba. Aukštas prieinamumas turi būti realizuojamas internetinės programos, mobiliosios programėlės, integracijų ir duomenų lygiuose.

	5.3.2. 
	Pacientui skirta mobili programėlė turi būti suderinta su ne žemesnės kaip 14.0 Android versijos ir ne žemesnės kaip 18.0 iOS versijos.

	5.3.3. 
	Sistemoje turi būti integracija su duomenų analitikos algoritmais skirtais analizuoti fizinio krūvio rodiklius, teikti duomenų analizės rezultatus dėl fizinės veiklos intensyvumo ir širdies ritmo parametrų.

	5.3.4. 
	Įdiegti priemones, užtikrinančias žurnalinių įrašų (angl. logs) surinkimą iš visų sistemos kuriamų komponentų.

	5.3.5. 
	Sistemoje duomenys turi būti saugomi MS SQL ar analogiškoje duomenų bazių valdymo sistemoje.

	5.3.6. 
	Sistemoje turi būti integruotas TLK diagnozių kodų klasifikatorius.

	5.3.7. 
	Duomenų mainai turi būti vykdomi naudojant tinklines sąsajas (WS) ar lygiavertes technologijas ir protokolus. Esant objektyvioms priežastims, galimos išimtys, tačiau jos turi būti suderintos su Pirkėju (technologijos, protokolai).


5.4. [bookmark: _Toc77678413][bookmark: _Toc200548877][bookmark: _Toc220314316][bookmark: _Toc220315445][bookmark: _Toc220334946] Reikalavimai duomenų perdavimui ir jo posistemėms 
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	5.4.1. 
	Sistemoje turi būti realizuota REST tipo programavimo sąsaja, kuri leistų perduoti duomenis tarp internetinės programos ir paciento mobilios programėlės.

	5.4.2. 
	Sistemoje turi būti realizuota REST tipo programavimo sąsaja, kuri leistų perduoti duomenis tarp paciento sveikatos duomenų saugojimo posistemės ir internetinės programos, pateikiant paciento sveikatos stebėsenos rezultatus.

	5.4.3. 
	Sistemoje turi būti realizuotas automatinis užduočių formavimo, pranešimų formavimo, įspėjimų formavimo ir pateikimo į internetinę programą ir (ar) mobilią programėlę servisas.

	5.4.4. 
	Sistemoje turi būti realizuotas klaidų ir trikdžių saugojimo servisas, kuriame būtų kaupiama informacija apie integracijų, el. pranešimų, sisteminių trikdžių bei vartotojų jungimosi prie sistemos klaidas, skirtas sistemos veiklos stebėsenai ir analizei (pvz.: Grafana ar analogiškas įrankis).

	5.4.5. 
	Sistemoje turi būti realizuotas duomenų apsaugos ir autentifikavimo servisas, kuriame vykdoma informacijos saugumo ir duomenų apsaugos kontrolė, vartotojų autentifikavimas ir kiti procesai užtikrinantys BDAR reglamento reikalavimų ar kitų asmens duomenų apsaugą užtikrinančių teisės aktų laikymąsi.

	5.4.6. [bookmark: _Hlk184802280]
	Sistemoje turi būti realizuota integracinė sąsaja naudojantis programinės įrangos kūrimo sąsaja (angl. API) automatiniam duomenų gavimui iš medicininio prietaiso (kraujospūdžio matuoklio) su EKG matavimo galimybe.

	5.4.7. 
	Sistemoje turi būti realizuota integracinė sąsaja naudojantis įrangos kūrimo rinkiniu (angl. SDK) arba programinės įrangos kūrimo sąsaja (angl. API) nuolatiniam automatiniam duomenų gavimui iš ne medicininio prietaiso (išmaniosios apyrankės) matuojančio širdies ritmo, aktyvumo ir miego duomenis.

	5.4.8. 
	Sistemoje turi būti galimybė saugoti duomenis iš pacientui prijungtų nešiojamųjų įrenginių.

	5.4.9. 
	Sistemoje turi būti galimybė saugoti duomenis paciento įvestus per mobiliąją programėlę.

	5.4.10. 
	Sistemoje turi būti galimybė saugoti duomenis įvestus vartotojų per internetinę programą.

	5.4.11. 
	Sistemoje turi būti galimybė saugoti pacientų sutikimus dėl duomenų apsaugos reikalavimų.

	5.4.12. 
	Sistemoje turi būti galimybė saugoti algoritmų rezultatus ataskaitų formavimui ir pateikimui per internetinę programą ar mobilią programėlę.


5.5. [bookmark: _Toc77678414][bookmark: _Toc200548878][bookmark: _Toc220314317][bookmark: _Toc220315446][bookmark: _Toc220334947] Reikalavimai Analitikos servisui ir jo komponentams
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	5.5.1. 
	Sistema turi automatiškai apdoroti iš nešiojamųjų įrenginių gautus sveikatos rodiklius, pacientų įvestus per mobilią programėlę rodiklius.

	5.5.2. 
	Sistema turi automatiškai įvertinti sveikatos rodiklius pagal integruotą fizinio aktyvumo vertinimo metodiką ir nustatyti pacientui tinkamą fizinį krūvį bei teikti kassavaitines rekomendacijas krūvio didinimui ar mažinimui.

	5.5.3. 
	Sistema turi automatiškai siųsti pranešimus sveikatos priežiūros specialistui, kai pasiektos kritinės paciento sveikatos rodiklių ribos.

	5.5.4. 
	Sistemoje turi būti galimybė konfigūruoti sveikatos rodiklių ribas, pagal kurias turės būti vertinama paciento sveikatos būklė.

	5.5.5. 
	Sistemoje turi būti galimybė automatiškai informuoti sveikatos priežiūros specialistą apie paciento sveikatos pokyčius pagal nuolat stebimus paciento sveikatos rodiklius.

	5.5.6. 
	Sistemoje turi būti integruoti fizinio krūvio intensyvumo vertinimo algoritmai paciento stebėsenai.

	5.5.7. 
	Sistemoje turi būti vykdoma fizinio krūvio intensyvumo analizė bei jos rezultatų pateikimas į mobiliąją programėlę.

	5.5.8. 
	Sistemoje turi būti automatiškai vykdoma paciento veiklos stebėsena, ir esant veiklos nevykdymui turi būti automatiškai formuojami įspėjamieji pranešimai pacientui bei susijusiam medicinos personalui apie veiklos nevykdymą (periodiškai, pagal nustatytus laiko intervalus).

	5.5.9. 
	Sistemoje turi būti automatiškai vykdoma paciento duomenų stebėsena, ir negaunant duomenų iš nešiojamųjų įrenginių ar neįvedant pacientui per mobiliąją programėlę, turi būti automatiškai formuojami įspėjamieji pranešimai pacientui bei susijusiam medicinos personalui. Pranešimai turi būti siunčiami, jeigu parą laiko nebuvo gauti duomenys.

	5.5.10. 
	Paciento vertinimui ir stebėsenai turi būti naudojami duomenys gauti iš nešiojamų įrenginių ar įvestų paciento per mobilią programėlę.

	5.5.11. 
	Sistema turi automatiškai teikti rekomendacijas ir (ar) formuoti užduotis sveikatos priežiūros specialistui susijusias su paciento sveikatos stebėsena, t.y., keičiantis stebėsenos rodiklių reikšmėms, pacientui nevykdant užduočių ir t.t.

	5.5.12. 
	Sistema turi palaikyti ne mažiau 95 vienu metu veikiančių pacientų paskyrų su aktyviu sveikatos priežiūros planu.


5.6. [bookmark: _Toc77678416][bookmark: _Toc200548879][bookmark: _Toc220314318][bookmark: _Toc220315447][bookmark: _Toc220334948] Reikalavimai saugumui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	5.6.1. 
	Kadangi sistema kaups ir apdoros sveikatos duomenis, turės būti gauti vartotojų sutikimai tokius duomenis kaupti ir apdoroti analizės tikslais. Turi būti realizuotas funkcionalumas surinkti ir (ar) gauti vartotojo sutikimą laikantis visų duomenų saugumo ir privatumo užtikrinimo rekomendacijų pagal bendrąjį duomenų apsaugos reglamentą (BDAR, angl. GDPR general data protection regulation) ar kitus asmens duomenų apsaugą užtikrinančius teisės aktus.

	5.6.2. 
	Sprendimas turi apimti kompleksines, įsilaužimo rizikos, jos valdymo ir sistemos saugos priemones, kurios tenkina elektroninės sveikatos sistemoms keliamus duomenų privatumo ir saugumo techninius reikalavimus.

	5.6.3. 
	Sistemoje turi būti apsauga nuo nesankcionuoto vartotojo sesijos perėmimo, nesankcionuoto duomenų perėmimo ar jų įterpimo.

	5.6.4. 
	Sistemoje turi būti numatyta apsauga nuo kenkėjiško kodo įkėlimo į internetinę programą, t.y., apribota galimybė įkelti failus su plėtiniais .com, .exe, .bat ir t.t.

	5.6.5. 
	Sistemoje turi būti užtikrintas saugus prisijungimas prie internetinės programos, t.y. naudojamas šifruotas HTTPS ryšio SSL/TLS protokolas.

	5.6.6. 
	Tiekėjas turi įdiegti ir palaikyti SSL sertifikatus, kuriuos interneto naršyklės laiko patikimais (angl. trusted).

	5.6.7. 
	Vartotojų prisijungimas prie sistemos autorizuotų vartotojų srities turi būti apsaugotas nuo neautentifikuotos prieigos, t.y. prie šių internetinės programos sričių gali prieiti tik identifikuoti, autentifikuoti ir autorizuoti vartotojai pagal sistemoje nustatytą rolių ir teisių rinkinį.

	5.6.8. 
	Naudotojų prisijungimas prie internetinės programos ir mobilios programėlės turi būti apsaugotas naudotojo vardu ir slaptažodžiu.

	5.6.9. 
	Mobiliojoje programėlėje turi būti užtikrinta paciento duomenų tvarkymo procedūra laikantis BDAR reglamento ar kitų asmens duomenų apsaugą užtikrinančių teisės aktų reikalavimų.

	5.6.10. 
	Mobiliojoje programėlėje turi būti įdiegtos techninės priemonės užtikrinti duomenų apsaugos reikalavimus.

	5.6.11. 
	Sistemoje vartotojo duomenų valdymo ir saugojimo procesas turi būti vykdomas pagal BDAR reglamento reikalavimus ar kitus asmens duomenų apsaugą užtikrinančius teisės aktus.

	5.6.12. 
	Sistema turi būti CE sertifikuota kaip I klasės medicinos priemonė pagal Reglamentą (ES) 2017/745.


5.7. [bookmark: _Toc77678418][bookmark: _Toc200548880][bookmark: _Toc220314319][bookmark: _Toc220315448][bookmark: _Toc220334949]Reikalavimai Sistemos naudotojo sąsajai ir ergonomikai
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	5.7.1. 
	Tiekėjas turi sukurti dizainą, taikant geriausias UX ir UI praktikas, kad vartotojo sąsaja būtų kuo labiau intuityvi ir suprantama, vengiant perteklinių veiksmų.

	5.7.2. 
	Tiekėjas turi pritaikyti Centro poliklinikos prekinio ženklo elementus (logotipą) internetinėje programoje.

	5.7.3. 
	Tiekėjas turi pritaikyti Centro poliklinikos prekinio ženklo elementus (logotipą) mobiliojoje programėlėje.

	5.7.4. 
	Sistemos naudotojo sąsaja turi veikti standartinėmis naršyklių palaikomomis priemonėmis, vartotojų neturi būti prašoma instaliuoti papildomos programinės įrangos.

	5.7.5. 
	Sistema turi būti konstruojama prie ekrano prisitaikančio dizaino (angl. responsive Web design) principais.

	5.7.6. 
	Sistemos naudotojo sąsaja turi būti intuityvi, suprantama ir nesudėtinga naudoti naudotojams, turintiems reikalaujamą kompiuterinio raštingumo lygį (ECDL ar aukštesnį), bei atitikti šiuolaikinius ergonomikos reikalavimus.

	5.7.7. 
	Per interneto naršyklę pasiekiami sistemos komponentai turi vienodai funkcionuoti bei turi būti atvaizduojami šiose naršyklėse: Google Chrome.

	5.7.8. 
	Internetinė programa ir mobilios programėlės naudotojo sąsaja turi būti realizuota lietuvių ir anglų kalbomis (apimant klasifikatorius, sistemos pranešimus).

	5.7.9. 
	Naudotojų sąsajoje vartojama kalba turi atitikti bendrines lietuvių kalbos taisykles.

	5.7.10. 
	Naudotojų sąsajos pranešimai turi būti suformuluoti taip, kad vartotojui būtų aišku, kas atsitiko ir kokius veiksmus jam toliau reikia atlikti, kad galėtų tęsti darbą.

	5.7.11. 
	Naudotojo sąsaja turi būti intuityvi, suprantama ir nesudėtinga naudoti vartotojams bei atitikti šiuolaikinius ergonomikos reikalavimus.

	5.7.12. 
	Sistemos komponentų, pasiekiamų per interneto naršyklę, naudotojo sąsaja turi atitikti W3C XHTML arba lygiavertę specifikaciją ir turi būti naudojama ne žemesnė kaip 1.0 W3C XHTML arba lygiavertė versija.

	5.7.13. 
	Naudotojų sąsajos valdymas, neapribojant galimybių sąsajos valdyti lietimui jautrių ekranų ir planšetinių kompiuterių įrenginiuose, turi remtis pelės ir klaviatūros įrenginiais.

	5.7.14. 
	Sistemoje turi būti realizuotas operatyvios duomenų paieškos priemonės funkcionalumas.

	5.7.15. 
	Sistemoje turi būti realizuotas užuominų ir paaiškinimų pateikimas pelės žymeklį užvedus ant objekto (angl. tooltip) funkcionalumas.

	5.7.16. 
	Sistemoje turi būti realizuotas automatinis įvestų duomenų išsaugojimas keičiant aktyvius langus, laukus ar nutrūkus naudotojo sesijai funkcionalumas.

	5.7.17. 
	Sistemoje turi būti realizuotas struktūrizuotas duomenų įvedimo funkcionalumas, kad duomenų įvedimui būtų naudojami klasifikatoriai, ar užpildoma duomenimis saugomais sistemoje.

	5.7.18. 
	Sistemoje nenaudojami ar nematomi sąsajos elementai turi būti paslėpti ar pažymimi neaktyviais.

	5.7.19. 
	Sistemoje laukuose, kuriuose įvesta daug teksto, turi būti atvaizduojama tik dalis teksto su galimybe paslėptą tekstą išskleisti ar peržiūrėti slankios juostos pagalba.

	5.7.20. 
	Sistemoje duomenų sąrašai turi būti puslapiuojami arba peržiūrimi su slankios juostos pagalba (tose vietose, kur puslapiavimas nėra patogus, ar dėl objektyvių priežasčių neįmanomas).

	5.7.21. 
	Sistemoje turi būti realizuotas daugelio įrašų pažymėjimo funkcionalumas, tam tikrų veiksmų atlikimui (pvz. eksportavimui, pasirinktų įrašų šalinimui).

	5.7.22. 
	Sistemoje esantys įrašai gali būti eksportuojami į rinkmenas (.pdf ar lygiavertes).

	5.7.23. 
	Sistemoje duomenys, susidedantys iš lietuviškų rašmenų, turi būti rūšiuojami pagal lietuvišką abėcėlę.

	5.7.24. 
	Sistemoje turi būti apribota galimybė inicijuoti kitus veiksmus, jeigu jau yra iškviesta ilgiau trunkanti funkcija ar procesas.

	5.7.25. 
	Sistema turi pateikti identifikatorių, kad ilgiau veikiantis procesas dar vyksta, nebent vartotojas inicijavo ilgiau trunkančio proceso atšaukimą.

	5.7.26. 
	Sistemoje turi būti pateikiami sėkmės pranešimai vartotojui, nurodantys, kad vartotojo atlikti veiksmai yra sėkmingi (pavyzdžiui, informuojama, kad įrašas išsaugotas, ištrintas, pakoreguotas, duomenys sėkmingai įkelti ir pan.).

	5.7.27. 
	Sistemoje klaidų pranešimai, sėkmės pranešimai ir informaciniai pranešimai turi būti išskirti skirtingomis spalvomis ar skirtingais simboliais, kad vizualiai būtų galima atskirti kokio tipo pranešimas yra pateiktas vartotojui.

	5.7.28. 
	Sistemoje vartotojui atlikus veiksmus, kurių rezultatai turės didelės įtakos tolimesniam veikimui ar duomenų būklei, prieš atliekant veiksmą sistema turi pateikti pranešimą ir paprašyti vartotojo patvirtinti, kad veiksmą tikrai norima vykdyti ir įspėjimą, kas atsitiks patvirtinus veiksmą.

	5.7.29. 
	Sistemoje vartotojui turi būti pateikiamos pagalbinės priemonės padedančios greičiau išmokti naudotis sistema, t.y. naudotojo instrukcija.

	5.7.30. 
	Sistemoje esančių duomenų įvedimo laukams turi būti taikomos duomenų validavimo taisyklės ir tikrinamas įvedamų duomenų logikos korektiškumas, t.y. tikrinami privalomi įvesties laukai, duomenų formatas, įkeliamų rinkmenų formatas ir dydis.

	5.7.31. 
	Sistemoje turi būti įgyvendintos duomenų vientisumo priemonės, kurios leistų užtikrinti rankiniu ir automatiniu būdu įvedamų, tvarkomų ar šalinamų duomenų suderinamumą ir vientisumą. Bandant atlikti neleistiną veiksmą, pavyzdžiui, neužpildžius būtino lauko ar pateikus duomenis, nesuderinamus su nustatytu duomenų tipu, kontrolės priemonės turi suformuoti ir pateikti sistemos vartotojui informatyvius sisteminius pranešimus.


5.8. [bookmark: _Toc77678421][bookmark: _Toc200548881][bookmark: _Toc220314320][bookmark: _Toc220315449][bookmark: _Toc220334950] Reikalavimai Sistemos perdavimui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	5.8.1. 
	Sistemos perdavimas Pirkėjui turi būti atliekamas per 1 (vieną) mėn. nuo sutarties pasirašymo datos.

	5.8.2. 
	Sistemos turi veikti pagal Pirkėjo parengtą techninę specifikaciją.

	5.8.3. 
	Turi būti realizuoti sprendimai, kad programinio kodo, internetinės programos, duomenų bazių atnaujinimas reikiamose aplinkose būtų atliekamas be papildomų naudotojo veiksmų.


5.9. [bookmark: _Toc77678452][bookmark: _Toc200548882][bookmark: _Toc220314321][bookmark: _Toc220315450][bookmark: _Toc220334951] Reikalavimai mokymams
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	5.9.1. 
	Tiekėjas pagal mokymų plane suderintą procedūrą ir tvarką, turi apmokyti būsimus vartotojus naudotis Sistema.

	5.9.2. 
	Tiekėjas turi suderinti mokymų planą su Pirkėju.

	5.9.3. 
	Sistema turi būti apmokyti naudotis ne mažiau kaip 10 darbuotojų. Mokymai turi būti atlikti pademonstruojant Sistemoje realizuotas vartotojų roles, t.y. šeimos gydytojas, atvejo vadybininkas ir kitos su Pirkėju suderintos rolės.

	5.9.4. 
	Tiekėjas su Pirkėju turi suderinti tikslų mokymuose dalyvaujančių asmenų skaičių ir nurodyti tai mokymo plane.

	5.9.5. 
	Pirkėjas atsakingas už mokymų vietą ir reikalingas priemones mokymams atlikti (išskyrus mokomąją medžiagą).

	5.9.6. 
	Tiekėjas atsakingas už mokymo medžiagos ir priemonių reikalingų mokymams parengimą (naudotojo instrukcijas ir t.t.).


5.10. [bookmark: _Toc77678454][bookmark: _Toc200548883][bookmark: _Toc220314322][bookmark: _Toc220315451][bookmark: _Toc220334952]Reikalavimai galutiniam Sistemos priėmimui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas

	5.10.1. 
	Sistema bus priimama pasirašant Prekių perdavimo-priėmimo aktą.

	5.10.2. 
	Visi sistemos naudojimo metu generuojami, kaupiami ar apdorojami duomenys yra Pirkėjo nuosavybė ir turi būti prieinami bei eksportuojami nepriklausomai nuo Tiekėjo.

	5.10.3. 
	Tiekėjas neturi teisės atskleisti jokios su paslaugų teikimu susijusios informacijos trečiosioms šalims be Pirkėjo raštiško leidimo, nebent to reikalauja įstatymai.

	5.10.4. 
	Pirkėjas neturi teisės atskleisti jokios su programiniu produktu susijusios informacijos trečiosioms šalims be tiekėjo raštiško leidimo, nebent to reikalauja įstatymai.


Pastaba. Jeigu šioje techninėje specifikacijoje nurodomas konkretus modelis ar šaltinis, konkretus procesas ar prekės ženklas, patentas, licencija, tipai, konkreti kilmė ar gamyba, gali būti pateikiamas lygiavertis objektas nurodytajam. Lygiavertiškumo įrodymas yra tiekėjo pareiga.
47
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[bookmark: _Ref38540913][bookmark: _Ref38898051][bookmark: _Ref38901392][bookmark: _Toc190416448][bookmark: _Toc220334953]Pirkimo sąlygų 3 priedas „Pasiūlymo forma“
PASIŪLYMAS
DĖL NUOTOLINIŲ DUOMENŲ KEITIMOSI PROGRAMĖLĖS ĮDIEGIMO IR ADAPTACIJOS PIRKIMO
	

	(data)



	VšĮ Centro poliklinika

	(Adresatas)



1. [bookmark: _Hlk174696638]Informacija apie tiekėją:
	1.1. Pasiūlymą teikia tiekėjų grupė (pažymėti)
	TAIP
	☐
	NE
	☐

	1.2. Tiekėjo (jei pasiūlymą teikia tiekėjų grupė – tiekėjas, atstovaujantis arba vadovaujantis tiekėjų grupei):
1.2.1. Pavadinimas (jeigu pasiūlymą teikia fizinis asmuo – vardas, pavardė)
	

	1.2.2. Juridinio asmens kodas (jeigu pasiūlymą teikia fizinis asmuo – verslo ar individualios veiklos pažymėjimo Nr. ar pan.)
	

	1.2.3. Adresas
	

	1.2.4. Registracijos šalis (jeigu pasiūlymą teikia fizinis asmuo – nuolatinės gyvenamosios vietos šalis ir pilietybė (-ės)
	

	1.2.5. Vadovo vardas, pavardė
	

	1.2.6. Asmens (-ų), turinčio (-ių) teisę surašyti ir pasirašyti tiekėjo finansinės apskaitos dokumentus, vardas (-ai) ir pavardė (-ės) arba nurodyti priežastis, jeigu tokių asmenų nėra
	

	1.2.7. Tiekėjo (tiekėjų grupės narių) įgaliotas asmuo pasirašyti pasiūlymą 
	

	1.2.8. Tiekėjo (tiekėjų grupės narių) įgaliotas asmuo bendrauti pateikto pasiūlymo klausimais, jo telefono numeris
	

	1.2.9. Tiekėjo valdymo (stebėtojų tarybos), priežiūros organo (valdybos) narių ar kitų asmenų, turinčių teisę atstovauti tiekėjui ar jį kontroliuoti, jo vardu priimti sprendimą, sudaryti sandorį10, vardai ir pavardės
	

	1.3. Ar tiekėjas turi kontroliuojantį (-čius) asmenį (-is)[footnoteRef:6]? [6:  Kontroliuojantis asmuo suprantamas taip, kaip tai apibrėžta Viešųjų pirkimų įstatymo 2 straipsnio 151 dalyje:
„Kontroliuojantis asmuo – individualios įmonės savininkas arba juridinis ar fizinis asmuo, kuris kitame juridiniame asmenyje:
1) tiesiogiai ar netiesiogiai valdo daugiau kaip 50 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime arba 
2) kartu su susijusiais asmenimis valdo daugiau kaip 50 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime ir kurio valdoma dalis yra ne mažesnė kaip 10 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime. Susijusiu asmeniu laikomi:
a) juridinių asmenų atveju – asmenys, kurių metinė finansinė atskaitomybė turi būti konsoliduota pagal Lietuvos Respublikos įmonių grupių konsoliduotosios finansinės atskaitomybės įstatymą, arba asmenys, kurių metinė finansinė atskaitomybė turi būti konsoliduota pagal kitų valstybių teisės aktus, įgyvendinančius Direktyvoje 2013/34/ES nustatytus reikalavimus;
b) fizinių asmenų atveju – sutuoktiniai, tėvai ir jų vaikai (įvaikiai).“] 

	TAIP
	☐
	NE
	☐

	1.4. Jei nurodoma, kad Tiekėjas neturi kontroliuojančių asmenų, nurodomas pagrindimas (pvz. nė vienas dalyvio (juridinio asmens) asmuo tiesiogiai ar netiesiogiai, ar kartu su susijusiais asmenimis nevaldo daugiau kaip 50 proc. akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens (dalyvio įmonės) dalyvių susirinkime)

Jeigu Tiekėjas turi kontroliuojantį (-čius) asmenį (-is), nurodoma visų kontroliuojančių asmenų [footnoteRef:7]: [7:  Tiekėjas privalo nurodyti visus kontroliuojančius asmenis.] 

1.4.1. Pavadinimas (jeigu pasiūlymą teikia fizinis asmuo – vardas, pavardė)
1.4.2. Juridinio asmens kodas (jeigu pasiūlymą teikia fizinis asmuo – verslo ar individualios veiklos pažymėjimo Nr. ar pan.)
1.4.3. Registracijos šalis (jeigu pasiūlymą teikia fizinis asmuo – nuolatinės gyvenamosios vietos šalis ir pilietybė (-ės)
	

	1.5. Jeigu pasiūlymą teikia tiekėjų grupė, nurodoma ši informacija apie visus tiekėjų grupės narius (išskyrus nurodytąjį 1.1 p.):
1.5.1. Pavadinimas (jeigu pasiūlymą teikia fizinis asmuo – vardas, pavardė)
	

	1.5.2. Juridinio asmens kodas (jeigu pasiūlymą teikia fizinis asmuo – verslo ar individualios veiklos pažymėjimo Nr. ar pan.)
	

	1.5.3. Adresas
	

	1.5.4. Registracijos šalis (jeigu pasiūlymą teikia fizinis asmuo – nuolatinės gyvenamosios vietos šalis ir pilietybė (-ės)
	

	1.5.5. Vadovo vardas, pavardė
	

	1.5.6. Asmens (-ų), turinčio (-ių) teisę surašyti ir pasirašyti nario finansinės apskaitos dokumentus, vardas (-ai) ir pavardė (-ės) arba nurodyti priežastis, jeigu tokių asmenų nėra
	

	1.5.7. Nario valdymo (stebėtojų tarybos), priežiūros organo (valdybos) narių ar kitų asmenų, turinčių teisę atstovauti tiekėjui ar jį kontroliuoti, jo vardu priimti sprendimą, sudaryti sandorį, vardai ir pavardės
	

	1.6. Ar tiekėjų grupės narys turi kontroliuojantį (-čius) asmenį (-is)?
	TAIP
	☐
	NE
	☐

	1.7. Jei nurodoma, kad narys neturi kontroliuojančių asmenų, nurodomas pagrindimas (pvz. nė vienas dalyvio (juridinio asmens) asmuo tiesiogiai ar netiesiogiai, ar kartu su susijusiais asmenimis nevaldo daugiau kaip 50 proc. akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens (dalyvio įmonės) dalyvių susirinkime)

Jeigu narys turi kontroliuojantį (-čius) asmenį (-is), nurodoma visų kontroliuojančių asmenų:
1.7.1. Pavadinimas (jeigu pasiūlymą teikia fizinis asmuo – vardas, pavardė)
1.7.2. Juridinio asmens kodas (jeigu pasiūlymą teikia fizinis asmuo – verslo ar individualios veiklos pažymėjimo Nr. ar pan.)
Registracijos šalis (jeigu pasiūlymą teikia fizinis asmuo – nuolatinės gyvenamosios vietos šalis ir pilietybė (-ės)
	

	Jeigu pasiūlymą teikia tiekėjų grupė, 1.5-1.7 punktai kartojami apie kiekvieną tiekėjų grupės narį.
	



2. Žinomi subtiekėjai, kurie bus pasitelkti vykdant sutartį ir kurių pajėgumais nesiremiama įrodinėjant kvalifikacijos atitikties:
(Pildoma, jei tiekėjas pasitelkia subtiekėjus. Taip pat nurodomos apimtys, kurioms ketinama pasitelkti subtiekėjus (net jei konkretūs subtiekėjai nėra žinomi pasiūlymo teikimo metu)
	Eil. Nr.
	Subtiekėjo pavadinimas, juridinio asmens kodas, fizinio asmens verslo pažymėjimo numeris ar pan.
	Subtiekėjo registracijos šalis, o jei fizinis asmuo – nuolatinės gyvenamosios vietos šalis, adresas ir pilietybė (-ės)
	Subtiekėją kontroliuojančio (-ių) asmens (-ų)  pavadinimas (-ai) arba vardas pavardė. Nesant kontroliuojančio asmens, čia nurodomas pagrindimas
	Subtiekėją kontroliuojančio (-ių) asmens (-ų) registracijos šalis (-ys) arba nuolatinės gyvenamosios vietos ir pilietybės (-ių) šalys
	Subtiekėjui perduodamų vykdyti sutartinių įsipareigojimų dalis procentais nuo pasiūlymo kainos ar suma (Eur su PVM) ir (arba) aprašymas

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



3. Pasiūlymo kaina:
3.1. Pasiūlymo kaina su PVM  turi būti nurodoma 2 skaitmenų po kablelio tikslumu. Šią kainą sudarančios kainos sudedamosios dalys ar įkainiai gali būti išreikštos neribojant skaitmenų po kablelio kiekio. Į pasiūlymo kainą privalo būti įskaičiuoti visi mokesčiai bei visos kitos Tiekėjo patirtos ir (ar) galimos patirti tiesioginės ir netiesioginės išlaidos ir mokesčiai (įskaitant už atsiskaitymus informacinės sistemos SABIS priemonėmis), susiję su Prekių tiekimu.
3.2. Jeigu pasiūlymuose kainos nurodytos užsienio valiuta, jos turės būti perskaičiuojamos į eurus pagal Europos Centrinio Banko skelbiamą orientacinį euro ir užsienio valiutų santykį, o tais atvejais, kai orientacinio euro ir užsienio valiutų santykio Europos Centrinis Bankas neskelbia, – pagal Lietuvos banko nustatomą ir skelbiamą orientacinį euro ir užsienio valiutų santykį pasiūlymo pateikimo dieną;
3.3. Apskaičiuojant kainą, turi būti atsižvelgta į visą pirkimo dokumentuose nurodytą pirkimo objekto apimtį ir reikalavimus, kainos sudėtines dalis ir pan. PVM nurodomas atskirai. Jei tiekėjas yra ne PVM mokėtojas arba jam taikomas lengvatinis PVM tarifas, turi apie tai nurodyti pasiūlyme, nurodant teisinį pagrindą. Tiekėjas turi įvertinti ar sutarties vykdymo metu netaps PVM mokėtoju. Jei tiekėjas vykdydamas sutartį taps PVM mokėtoju, pasiūlyme turi nurodyti kainą su PVM. Pasiūlymų kainos bus vertinamos ir lyginamos su visais mokesčiais, įskaitant PVM. Tuo atveju, kai mokesčius reglamentuojančių teisės aktų nustatyta tvarka perkančioji organizacija pati turi sumokėti PVM į valstybės biudžetą už įsigytą pirkimo objektą, šis mokestis įskaičiuojamas į pasiūlymo kainą (jeigu tiekėjas jo neįskaičiavo pateikiant pasiūlymą, palyginimo tikslais įskaičiuoja pati perkančioji organizacija); 
3.4. Maksimali priimtina pasiūlymo kaina yra 134.911,00 Eur įskaitant visus mokesčius. Pasiūlymas, kuriame nurodyta kaina bus didesnė, bus atmestas kaip neatitinkantis pirkimo dokumentuose nustatytų reikalavimų.
Siūloma pirkimo objekto kaina (įkainiai):
	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Kilmės šalis
	Mato vnt.
	Kiekis (apimtis)
	Kaina Eur be PVM

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	[bookmark: _Hlk219963107]Nuotolinio sveikatos stebėjimo sistemos 12 mėnesių naudojimo licencija (ne mažiau 100 vienu metu aktyvių pacientų paskyrų).
	
	sistema
	1
	

	
	
	
	
	PVM*[Tiekėjas nurodo PVM procentinį tarifą]:
	[Tiekėjas įrašo PVM sumą eurais]

	
	
	
	
	Pasiūlymo kaina su PVM:
	


	3.5. Nurodomos priežastys ir paaiškinimas:
*Jeigu pagal galiojančius teisės aktus tiekėjui nereikia mokėti PVM ir jis pasiūlyme nurodo bendrą pasiūlymo kainą be PVM.
*Jeigu pagal galiojančius teisės aktus pirkimo objektui taikomas lengvatinis arba 0 proc. PVM tarifas. 
*Jeigu taikomi skirtingi PVM tarifai, Tiekėjas gali įterpti papildomas PVM eilutes ir paaiškinti kurioms eilutėms koks PVM tarifas taikomas ir kodėl.

	tiekėjo įrašomi paaiškinimai ir teisinis pagrindas



4. Siūlomas pirkimo objektas visiškai atitinka pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus ir jo savybės nurodytos Pasiūlymo formos 1 priede, kuris yra užpildytas ir pateikiamas kartu su pasiūlymu.

5.  Pridedami dokumentai ir informacija apie konfidencialumą
(Jei nenurodyta kitaip, visi dokumentai teikiami su pasiūlymu CVP IS priemonėmis)
	Eil.
Nr.
	Dokumentas
	Ar dokumente yra konfidencialios informacijos[footnoteRef:8]? [8:  Visas tiekėjo pasiūlymas negali būti laikomi konfidencialia informacija, tačiau tiekėjas gali nurodyti, kad tam tikra jo pasiūlyme pateikta informacija yra konfidenciali. Konfidencialia informacija gali būti, pavyzdžiui, komercinė (gamybinė) paslaptis ir konfidencialieji pasiūlymų aspektai. Konfidencialia negalima laikyti informacijos:
1) jeigu tai pažeistų įstatymus, nustatančius informacijos atskleidimo ar teisės gauti informaciją reikalavimus, ir šių įstatymų įgyvendinamuosius teisės aktus;
2) jeigu tai pažeistų VPĮ 33, 58 straipsniuose ir 86 straipsnio 9 dalyje nustatytus reikalavimus dėl paskelbimo apie sudarytą sutartį, kandidatų ir dalyvių informavimo, laimėjusio dalyvio pasiūlymo, sudarytos sutarties, preliminariosios sutarties ir šių sutarčių pakeitimų paskelbimo, įskaitant informaciją apie pasiūlyme nurodytą prekių, paslaugų ar darbų kainą, išskyrus jos sudedamąsias dalis;
3) pateiktos tiekėjų pašalinimo pagrindų nebuvimą, atitiktį kvalifikacijos reikalavimams, kokybės vadybos sistemos ir aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartams patvirtinančiuose dokumentuose, išskyrus informaciją, kurią atskleidus būtų pažeisti tiekėjo įsipareigojimai pagal su trečiaisiais asmenimis sudarytas sutartis, – tuo atveju, kai ši informacija reikalinga tiekėjui jo teisėtiems interesams ginti;
4) informacija apie pasitelktus ūkio subjektus, kurių pajėgumais remiasi tiekėjas, ir subtiekėjus – tuo atveju, kai ši informacija reikalinga tiekėjui jo teisėtiems interesams ginti.] 

(Taip / Ne) 
Jeigu yra konfidencialios informacijos, nurodoma dokumento dalis / puslapis, kuriame yra konfidenciali informacija)
	Paaiškinimas, kokia konkreti informacija dokumente yra konfidenciali ir kodėl

	1
	2
	3
	4

	1.
	Jungtinės veiklos sutarties kopija (jei pasiūlymą pateikia tiekėjų grupė)
	
	

	2.
	Įgaliojimo ar kito dokumento, suteikiančio teisę pateikti pasiūlymą bei kitus dokumentus, kopija (jeigu pasiūlymą pateikia ir (ar) dokumentus pasirašo (kai reikalaujama) ne tiekėjo vadovas ar tiekėjų grupės paskirtas atstovas ar vadovaujančio nario vadovas vadovas)
	
	

	3.
	EBVPD (Pirkimo sąlygų 7 priedas „EBVPD“ (XML formatu).
*Atskirą EBVPD pildo:
1. tiekėjas;
1. kiekvienas tiekėjų grupės narys (jeigu pasiūlymą teikia tiekėjų grupė)
	
	

	4.
	Jei tiekėjas pasitelkia ūkio subjektus, kurių pajėgumais remiasi, – įrodymai, kad šie ištekliai bus prieinami per visą sutartinių įsipareigojimų vykdymo laikotarpį 
	
	

	5.
	Jei tiekėjas pasitelkia subtiekėjus, subtiekėjo deklaracija ar kitas dokumentas, patvirtinantis jo sutikimą būti subtiekėju pirkime
	
	

	6.
	Pasiūlymo formos 1 priedas
	
	

	7.
	Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties deklaracija (specialiųjų pirkimo sąlygų 8 priedas)
	
	

	8.
	Tiekėjo/subtiekėjo deklaracija (specialiųjų pirkimo sąlygų 9 priedas)
	
	

	
	
	
	



6. [bookmark: _Hlk220311934]Patvirtinu, kad:
6.1. esu susipažinęs su pirkimo dokumentais, taip pat su galiojančiais Lietuvos Respublikos įstatymais, poįstatyminiais teisės aktais, kurie reguliuoja viešųjų pirkimų atlikimo tvarką bei gali turėti įtakos bet kokiems tarp perkančiosios organizacijos ir tiekėjo susiklostantiems santykiams, kylantiems iš šio pirkimo ir (ar) susijusiems su šiuo pirkimu;
6.2. sutinku su pirkimo dokumentuose nustatytomis sąlygomis ir procedūromis;
6.3. siūlomas pirkimo objektas visiškai atitinka pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus;
6.4. pasiūlymo dokumentuose pateikti duomenys ir informacija yra teisinga ir apima viską, ko reikia tinkamam sutarties įvykdymui;
6.5. kartu su ūkio subjektais, kurių pajėgumais remiamės, atitinkame priede „Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai ir reikalaujami kokybės bei aplinkos apsaugos vadybos sistemų standartai“ nustatytus kvalifikacijos reikalavimus (jei tokie nustatyti). Jeigu kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, įsipareigojame perkančiajai organizacijai, kad sutartį vykdys tik tokią teisę turintys asmenys;
6.6. Deklaruojame, kad nei pasiūlymo pateikimo metu, nei sutarties vykdymo metu dalyvis (kiekvienas tiekėjų grupės narys), jo pasitelkti asmenys (subtiekėjai, ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi), dalyvio siūlomos prekės (įskaitant jų sudedamąsias dalis, pakuotes), šių prekių gamintojai, paslaugos ir jas teikiantys subjektai, taip pat dalyvio ir visų nurodytų subjektų kontroliuojantys asmenys nekelia ir nekels grėsmės nacionaliniam saugumui, kaip tai apibrėžta Viešųjų pirkimų įstatymo 45 straipsnio 21 dalyje;
6.7. Pasiūlymas galioja iki pirkimo dokumentuose nurodyto termino pabaigos.


	(Tiekėjo arba jo įgalioto asmens pareigų pavadinimas)
	
	
	
	(Vardas, pavardė)


__________

[bookmark: _Toc220334954][bookmark: _Ref39484039][bookmark: _Ref40278562][bookmark: _Toc190416450][bookmark: _Ref38285444][bookmark: _Ref38291496][bookmark: _Toc190416445]Pasiūlymo formos 1 priedas

SISTEMOS PROCESAI
Sistemos procesų aprašymas pateikiamas žemiau esančioje lentelėje.
	Proceso pavadinimas
	Proceso aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	Paciento registravimas
	Sveikatos priežiūros įstaigos darbuotojas turi turėti galimybę užregistruoti pacientą sistemoje. Paciento registracijos metu pacientui priskiriamas jį prižiūrintis sveikatos priežiūros specialistas. Automatiškai priskiriamas atvejo vadybininkas (asmuo, kuris užregistravo pacientą sistemoje). Užregistravus pacientą sistemoje turi būti automatiškai sukuriama paciento sveikatos kortelė, paciento profilis mobiliai programėlei. Užregistravus pacientą, sistema turi automatiškai išsiųsti prisijungimus prie mobilios programėlės pacientui į nurodytą el. paštą. Paciento registracijos metu galima pacientui įvesti šiuos duomenis: asmeninius duomenis  (ūgis, svoris, kontaktinė informacija), gydymo įstaigos/padalinio duomenis, priskirti sveikatos priežiūros specialistą.
	Būtina
	

	Paciento sveikatos kortelė
	Užregistravus pacientą sistemoje, jį prižiūrintis sveikatos priežiūros specialistas turi turėti galimybę įvesti paciento ištyrimo ir jo sveikatos būklės vertinimo duomenis į paciento kortelę. Atvejo vadybininkas ar sveikatos priežiūros specialistas gali suvesti duomenis apie paciento sveikatos būklę: diagnozes, kurios nustatytos pacientui apžiūros metu arba buvo nustatytos ankstesnių vizitų pas specialistą metu. Taip pat galima suvesti sveikatos rodiklių reikšmes (t.y. kraujo spaudimo, pulso, svorio ir kt), kurios reikšmingos gydymo ar stebėsenos laikotarpyje. Atlikus laboratorinius tyrimus taip pat turi būti galimybė įvesti stebimas tyrimų vertes (kaip pavyzdys, gliukolizuoto hemoglobino, kalio, magnio, bendrųjų kraujo tyrimų vertes) bei stebėti jų kitimo eigą gydymo ar stebėsenos laikotarpyje. Paciento ištyrimo ir vertinimo metu, sveikatos priežiūros specialistas turi galimybę suvesti jam paskirtus vaistus, diagnozes. Paciento kortelėje turi būti galimybė peržiūrėti visus sveikatos įrašus, diagnozes, vaistų istoriją, kraujo ir instrumentinių tyrimų istoriją, gyvybinių rodiklių vertes (įvestas sveikatos priežiūros specialisto, įvestas paciento per mobiliąją programėlę ar gautas iš nešiojamųjų įrenginių), klausimynų rezultatus. Taip pat turi būti galimybė peržiūrėti fizinio aktyvumo ar mankštų duomenis, jų intensyvumą, vertinimo rodiklius. Taip pat galimybė peržiūrėti paciento mitybos dienoraštį, pagal kurį būtų galima koreguoti mitybos įpročius ir vandens gėrimo įpročius.
	Būtina
	

	Konsultavimas
	Po kontaktinės ar nuotolinės konsultacijos turi turėti galimybę įvesti konsultacijos įrašus, kuriuose pateikiamas konsultacijos aprašymas, rekomendacijos pacientui, nurodymai atvejo vadybininkui ar kita gydymo ar stebėsenos eigoje reikalinga informacija.
	Būtina
	

	Komunikavimas su pacientu
	Sveikatos priežiūros specialistas turi turėti galimybę komunikuoti su pacientu: konsultuoti gydymo klausimais, teirautis apie paciento savijautą, tiekti nurodymus ar gydymo eigos instrukcijas.
Sveikatos priežiūros specialistai turi turėti galimybę išsiųsti pacientui ar grupei pacientų su gydymu ar sveikatos priežiūra susijusią informaciją, t.y. paskaitas ar pamokymus kaip tinkamai vykdyti gydymo ar sveikatos priežiūros nurodymus, rekomendacijas kaip naudoti vaistus ar matuotis gyvybinius rodiklius, instrukcijas kaip naudotis nešiojamais įrenginiais ir kaip su jais atlikti matavimus, dalintis medicininio turinio medžiaga.
Komunikacija su pacientu turi būti vykdoma per komunikavimo kanalą (t.y. „chat“) susirašinėjant su pacientu žinutėmis. Taip pat turi būti galimybė persiųsti papildomą informaciją su galimybe prisegti failus per sistemą pranešimu į mobiliąją programėlę.
	Būtina
	

	Individualizuoto sveikatos priežiūros plano sukūrimas
	Specialistas platformoje parengia pacientui individualizuotą sveikatos priežiūros ar stebėsenos planą, kuriame turi galimybę paskirti matavimus, kuriuos pacientas galės per mobiliąją programėlę įvesti rankiniu būdu arba bus gaunami į sistemą iš nešiojamų išmaniųjų sveikatos įrenginių. Taip pat prižiūrintis specialistas turi turėti galimybę paskirti fizinės veiklos tikslus (pvz.: žingsnių skaičių) arba paskirti treniruotes ir pratimus pagal nustatytą paciento fizinį pasirengimą, parenkant intensyvumo lygį ir jį atitinkančius pratimus. Sveikatos priežiūros plane gali nurodyti, kad pacientas žymėtų kaip vartoja paskirtus vaistus (pažymėti mobiliojoje programėlėje, kad suvartotojo paskirtus vaistus). Individualiame plane galima nurodyti validuotus klausimynus, kurie plano laikotarpyje bus pateikiami pacientui per mobiliąją programėlę nustatytu dažnumu (pvz.: kartą per savaitę, kartą per dieną ir t.t.). Plane turi būti galimybė nurodyti, kad pacientas turi žymėti/vesti mitybos dienoraštį.
	Būtina
	

	Paciento stebėsena
	Specialistas, prisijungęs prie internetinio portalo, gali atlikti šiuos veiksmus:
Mitybos įpročių stebėseną;
Vaistų vartojimo stebėseną;
Laboratorinių tyrimų žymenų stebėseną;
Fizinį krūvį ir jo vertinimą pagal intensyvumo zonas;
Diagnostinių klausimynų stebėseną;
Sveikatos rodiklių įspėjimų (angl. alert) stebėseną;
Sveikatos rodiklių stebėseną, kuri turi apimti: širdies pulso, fizinio aktyvumo, miego, arterinio kraujo spaudimo, EKG, svorio, liemens apimties, gliukozės lygio, insulino, saturacijos (SPO2) ir temperatūros duomenis.
Sveikatos priežiūros specialistas vykdo paciento stebėseną nuotoliniu būdu, t.y. stebint per mobiliąją programėlę įvestus paciento duomenis, gautus matavimus iš išmaniųjų nešiojamų įrenginių. Gydymo ar sveikatos priežiūros plano vykdymo metu, specialistas turi turėti galimybę komunikuoti su pacientu, stebėti jo sveikatos įrašus ir stebimus rodiklius bei veiklą. Taip pat turi turėti galimybę koreguoti paskirtą gydymo ar sveikatos priežiūros planą, koreguoti vaistų paskyrimą, įvesti konsultacijos įrašus bei stebėti rodiklių kitimą grafikuose.
Sistema turi stebėti paciento veiklą ir sveikatos rodiklius, esant poreikiui informuoti sveikatos priežiūros specialistą apie nevykdomas užduotis, kritinius sveikatos rodiklius, kintančią sveikatos būklę siųsdama įspėjamuosius pranešimus (angl. alert) į sistemos informacijos suvestinę (angl. dashboard) ar formuodamas užduotis pacientą prižiūrinčiam specialistui. Taip pat turi būti įvairaus pobūdžio pranešimai ir pacientui, t.y., įvesti sveikatos rodiklius, pažymėti vaistus, atlikti gydymo ar sveikatos priežiūros plane numatytas veiklas. Sistemoje turi būti galimybė stebėti paciento vertinimo skales (užpildytas per mobiliąją programėlę), kad būtų galima koreguoti fizinės veiklos tikslus ir koreguoti fizinio krūvio intensyvumo lygį. Taip pat turi būti galimybė stebėti emocinės ir fizinės savijautos klausimynų rezultatus pateiktus paciento per mobiliąją programėlę.
	Būtina
	

	Ataskaitos
	Sistema automatiškai generuoja savaitines ataskaitas su paciento sveikatos rodiklių dinamika, kuriose atvaizduojama gydymo ar sveikatos priežiūros plane nustatytų stebėjimo veiklų ar gyvybinių rodiklių suvestinė, pvz. matavimai, kritinės jų reikšmės, atliktos fizinės veiklos.
Sistema savaitines ataskaitas turi siųsti automatiškai į paciento nurodytą el. paštą.
	Būtina
	

	Atskirų sveikatos priežiūros įstaigų palaikymas
	Sistemoje turi būti sukurtos 2 atskiros sveikatos priežiūros įstaigos. Kiekvienos įstaigos specialistai – sistemos vartotojai turi matyti tik savo įstaigai priskirtų pacientų paskyras ir specialistus. Abiems sveikatos priežiūros įstaigoms turi būti prieinamas vienodas sistemos funkcionalumas.
	Būtina
	

	Privatumo politikos įgyvendinimas
	Sistemoje turi būti įgyvendinamos sveikatos priežiūros įstaigos nurodytos privatumo gairės siekiant apsaugoti pacientų duomenis.
	Būtina
	


SISTEMOS FUNKCINĖ ARCHITEKTŪRA
Sistemos funkcinės architektūros aprašymas pateikiamas žemiau esančioje lentelėje.
	Modulio pavadinimas
	Funkcijos
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	Mobili programėlė

	Mobili programėlė pacientui
	Mobili programėlė yra skirta organizuoti paciento duomenų įvedimo į sistemą procesą bei valdyti užduočių ir rekomendacijų paskirtų gydymo eigoje procesą.
Įvesti sveikatos rodiklius;
Stebėti nešiojamų įrenginių rodiklius;
Peržiūrėti ir valdyti sveikatos priežiūros plano užduotis (matavimus, fizinės veiklos užduotis);
Komunikuoti su sveikatos priežiūros specialistais (atvejo vadybininku, sveikatos priežiūros specialistais);
Įkelti duomenis į sistemą;
Peržiūrėti ir valdyti vartotojo paskyros duomenis;
Peržiūrėti paskirtus laboratorinius tyrimus ar jų rezultatus;
Peržiūrėti sveikatos priežiūros specialisto konsultacijų išrašus;
Peržiūrėti sveikatos priežiūros specialistų pateiktą mokomąją medžiagą (pranešimus);
Pildyti vaistų dienoraštį;
Pildyti mitybos dienoraštį;
Peržiūrėti treniruotės ar mankštos video įrašus;
Pažymėti borgo skalę po mankštos ar treniruotės;
Peržiūrėti borgo skalės rezultatus;
Įvesti validuotų diagnostinių klausimynų reikšmes;
Valdyti paciento paskyros duomenis.
	Būtina
	

	Internetinės programos

	Pacientų registravimo modulis
	Autentifikuoti vartotoją prisijungiantį prie internetinės programos;
Registruoti naujus pacientus;
Peržiūrėti pacientų sąrašus;
Atlikti paiešką pacientų sąrašuose;
Siųsti prisijungimo duomenis prie mobiliosios programėlės;
Leisti įvesti šią informaciją registracijos metu:
Paciento vardas ir pavardė;
Paciento kodas;
Kontaktinė informacija;
Sveikatos priežiūros įstaiga ar padalinys;
Prižiūrintis gydytojas;
Asmeninė informacija: ūgis, svoris, gimimo data;
Kita informacija.
Peržiūrėti ir valdyti paciento paskyros duomenis;
Peržiūrėti ir valdyti nešiojamų įrenginių paskyrų duomenis.
	Būtina
	

	Paciento sveikatos kortelės modulis
	Modulis skirtas paciento medicininei informacijai valdyti:
Peržiūrėti, įvesti, filtruoti, koreguoti paciento sveikatos kortelės duomenis;
Peržiūrėti paciento sveikatos rodiklius širdies pulso, fizinio aktyvumo, miego, arterinio kraujo spaudimo, EKG, svorio, liemens apimties, gliukozės lygio, insulino, saturacijos (SPO2) ir temperatūros duomenis;
Peržiūrėti įspėjamuosius pranešimus sveikatos rodikliams nukrypus nuo normos;
Koreguoti ribines sveikatos rodiklių reikšmes individualiai pacientui (pagal tai sistema turi siųsti įspėjamuosius pranešimus pacientui į mobiliąją programėlę, į sistemos laiko juostą, atvaizduoti informaciją prie grafikų bei ataskaitose);
Įvesti sveikatos rodiklių duomenis: kraujo spaudimą, širdies pulsą, svorį ir t.t.;
Peržiūrėti ir valdyti paciento laboratorinių tyrimų rezultatus;
Įvesti laboratorinių tyrimų rezultatus;
Įkelti laboratorinių tyrimų rezultatus (failą);
Peržiūrėti ir valdyti paciento instrumentinių tyrimų rezultatus;
Įvesti instrumentinių tyrimų rezultatus;
Įkelti instrumentinių tyrimų rezultatus (failą);
Peržiūrėti diagnostinių klausimynų rezultatus;
Peržiūrėti fizinio krūvio intensyvumo rezultatus;
Peržiūrėti ir valdyti paciento diagnozes;
Peržiūrėti ir valdyti su paciento sveikata susijusius failus;
Įkelti su paciento sveikata susijusius dokumentus;
Peržiūrėti pacientui paskirtų užduočių rezultatus;
Peržiūrėti paciento fizinio aktyvumo veiklą ir pasiektus tikslus;
Peržiūrėti ir valdyti paciento vaistų istoriją;
Peržiūrėti mitybos dienoraščio įrašus;
Paskirti vaistus pacientui.
	Būtina
	

	Sveikatos priežiūros specialistų modulis
	Posistemis skirtas sveikatos priežiūros specialistų informacijai ir darbui valdyti:
Peržiūrėti sveikatos priežiūros specialistui priskirtas užduotis ir jas valdyti;
Peržiūrėti sveikatos priežiūros specialistui priskirtus pacientus ir jų informaciją;
Peržiūrėti sveikatos priežiūros specialistų sąrašus ir jų informaciją;
Pridėti naują sveikatos priežiūros specialistą;
Ieškoti sveikatos priežiūros specialisto sąrašuose;
Valdyti sveikatos priežiūros specialisto informaciją (kontaktinę, darbinės veiklos, specialisto informaciją).
	Būtina
	

	Konsultacijų modulis
	Modulis skirtas nuotolinių konsultacijų informacijai valdyti:
Peržiūrėti ir valdyti konsultacijų išrašus;
Įvesti rekomendacijas pacientui ir jas išsiųsti į mobiliąją programėlę (jeigu pažymėta, kad siųsti pacientui);
Įvesti nurodymus pacientui dėl tolimesnio gydymo;
Paskirti vaistus pacientui;
Priskirti diagnozę pacientui;
Pažymėti, kurios konsultacijų išrašo dalys nėra matomos (siunčiamos į mobiliąją programėlę) pacientui;
Peržiūrėti paciento konsultacijų išrašų sąrašus.
	Būtina
	

	Pacientų stebėsenos modulis
	Pacientų stebėsenos modulis skirtas:
Analizuoti ir vertinti paciento sveikatos rodiklius;
Vykdyti paciento fizinės veiklos analizę;
Vykdyti paciento mitybos įpročių vertinimą;
Vykdyti emocinės, fizinės ir savijautos vertinimą pagal diagnostinių klausimynų rezultatus;
Taikyti nešiojamųjų įrenginių duomenis paciento sveikatos vertinime;
Taikyti paciento įvestus per mobiliąją programėlę duomenis paciento sveikatos vertinime;
Informuoti sveikatos priežiūros specialistą apie staigius paciento sveikatos rodiklių pasikeitimus siunčiant įspėjamuosius pranešimus (alert) prižiūrinčiam specialistui.
	Būtina
	

	Individualizuoto stebėsenos plano modulis
	Modulis skirtas individualizuotai formuoti gydymo ar sveikatos priežiūros planus:
Paskirti nustatytam laikotarpiui sveikatos priežiūros planą (pradžios ir pabaigos datą);
Paskirti sveikatos rodiklių matavimus ir jų dažnumus plano vykdymo eigoje;
Paskirti fizinės veiklos užduotis (mankštas, treniruotes);
Paskirti judėjimo tikslus (žingsnių skaičių);
Paskirti mankštas ir treniruotes pagal intensyvumo lygį;
Nustatyti pacientui mankštos intensyvumo lygį (3 lygiai);
Nustatyti, kad pacientas žymėtų mitybos ir vandens suvartojimo dienoraštį;
Nustatyti validuotus diagnostinius klausimynus stebėsenos laikotarpiui;
Nutraukti, pratęsti ar koreguoti individualizuotą gydymo ar sveikatos priežiūros planą;
Automatiškai valdyti plano būsenas (sukurtas, aktyvuotas, sustabdytas, atnaujintas, užbaigtas);
Leisti uždaryti planą sveikatos priežiūros specialistui;
Leisti įvesti plano uždarymo priežastį pasirenkant iš sąrašo ar įvedant ranka.
	Būtina
	

	Komunikavimo modulis
	Modulis skirta valdyti ir organizuoti komunikavimą tarp paciento ir pacientą prižiūrinčio specialisto:
Pacientas gali susirašinėti su jį prižiūrinčiu specialistu ir gauti iš jo patarimus bei nurodymus;
Komunikavimas su specialistu vyksta tarp mobiliosios programėlės ir internetinio portalo „chat“ principu.
	Būtina
	

	Vartotojų paskyrų ir parametrų modulis
	Modulis skirtas vartotojo paskyrų kūrimui ir jų valdymui:
Autentifikuoti vartotoją prisijungiantį prie internetinės programos;
Sukurti ir valdyti sveikatos priežiūros specialistų paskyras;
Sukurti ir valdyti pacientų paskyras;
Prijungti ir valdyti nešiojamuosius įrenginius pacientams;
Priskirti sveikatos priežiūros specialistus ir atvejo vadybininkus pacientams.
	Būtina
	

	Duomenų perdavimo modulis
	

	Duomenų perdavimo modulis
	Duomenų perdavimo modulis yra skirtas organizuoti duomenų perdavimą iš išmaniųjų prietaisų naudojantis mobiliosios programėlės pagalba į sistemą ir analizės modulį.
Sistemoje turi būti realizuota integracinė sąsaja naudojantis įrangos kūrimo rinkiniu (angl. SDK) arba programinės įrangos kūrimo sąsaja (angl. API) automatiniam duomenų gavimui iš medicininio prietaiso (kraujospūdžio matuoklio) su EKG (elektrokardiogramos) matavimo galimybe. Duomenys po kiekvieno matavimo automatiškai turi būti perduodami į sistemą ir atvaizduojami prie paciento duomenų.
Sistemoje turi būti realizuota integracinė sąsaja naudojantis įrangos kūrimo rinkiniu (angl. SDK) arba programinės įrangos kūrimo sąsaja (angl. API) nuolatiniam automatiniam duomenų gavimui iš ne medicininio prietaiso (išmaniosios apyrankės) matuojančio širdies ritmo, aktyvumo ir miego duomenis. Siekiant sprendimo tvarumo, pasikeitus iOS ar Android platformos versijoms, turi būti užtikrinta prieiga per programinės įrangos kūrimo sąsają (angl. API), kad nenutrūktų duomenų perdavimas. Išmanioji apyrankė privalo turėti integracinę sąsają naudojantis įrangos kūrimo rinkiniu (angl. SDK) ir programinės įrangos kūrimo sąsaja (angl. API).
Naudojant programinės įrangos kūrimo sąsają nuolatiniam duomenų srautui užtikrinti gali būti naudojamos papildomos mobilios programėlės užtikrinančios duomenų perdavimą į duomenų centrą.
	Būtina
	


SISTEMOS PALAIKYMO REIKALAVIMAI
	Sistemos palaikymo reikalavimai
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	Tiekėjas privalo suteikti šias paslaugas:
Internetinės programos talpinimas ir veikimo užtikrinimas.
Sistemos priežiūrą, kuri apima sistemos veikimo užtikrinimą, gedimų šalinimą, programinės įrangos atnaujinimų ir saugumo pataisų diegimą, duomenų atsarginių kopijų vykdymą, techninę pagalbą naudotojams bei kibernetinio saugumo ir duomenų apsaugos reikalavimų laikymąsi.
Vartotojų informavimas, reakcija į gautus pranešimus. Reakcijos į pranešimą apie gedimą laikas iki 4 darbo valandų.
	Būtina
	

	Planiniai sistemos atnaujinimai:
Planiniai sistemos priežiūros ar atnaujinimo darbai gali būti atliekami tik Pirkėjo įstaigos nedarbo metu (t.y. šeštadieniais, sekmadieniais arba po 17:00 valandos darbo dienomis).
Planuojant atlikti sistemos atnaujinimo darbus, ne vėliau kaip dvi darbo dienos iki planuojamo sistemos atnaujinimo Pirkėjo įstaigai turi būti išsiunčiamas pranešimas apie atliekamus darbus nurodytais įstaigos kontaktais.
	Būtina
	

	Reikalavimai sistemos palaikymui:
Tiekėjas 12 mėn. garantiniu laikotarpiu turi užtikrinti įdiegtos programinės įrangos (internetinės programos, mobiliosios programėlės, duomenų bazių ir kt.) palaikymą.
Palaikymo ir priežiūros paslaugos teikiamos visą licencijos galiojimo laikotarpį, t.y.,12 (dvylika) mėnesių nuo galutinio Sistemos perdavimo ir priėmimo akto pasirašymo datos. Į palaikymo laikotarpį be papildomo mokesčio įeina: galimybė naudotis naujausiomis programinės įrangos versijomis, visų atnaujinimų (įskaitant saugumo pataisas ir klaidų taisymus) diegimas, techninės konsultacijos ir pagalba naudotojams
Palaikymo priežiūros paslaugos apima sukurtos ir modernizuotos programinės įrangos sutrikimų šalinimą bei Pirkėjo atsakingų asmenų konsultavimą.
Tiekėjas turi vykdyti Pirkėjo atsakingų asmenų konsultavimą sistemos veikimo, naudojimo bei tobulinimo klausimais.
Programinės įrangos ar jos dalies (posistemio) visišku neveikimu laikoma situacija, kai Pirkėjo naudotojai dėl iš Tiekėjo įsigytos programinės įrangos trūkumų visiškai nebegali naudotis sistema ar jos dalimi (posistemiu).
Tiekėjas sistemos ar jos dalies (posistemio) visiško neveikimo atveju turi užtikrinti veikimo atstatymą per ne ilgesnį nei 48 valandų laikotarpį. Jei sutrikimo per nurodytą laiką pašalinti negalima, kartu su Pirkėju suderinamas susitarimas dėl sutrikimo pašalinimo laiko. Kritinis sutrikimas – funkcijos neveikimas be galimybės reikiamą funkciją įvykdyti alternatyviai. Kitas sutrikimo pašalinimo terminas gali būti derinamas tik tais atvejais, kai: sutrikimas atsirado dėl nuo Tiekėjo nepriklausančių aplinkybių (force majeure, trečiųjų šalių infrastruktūros sutrikimai, ryšio paslaugų teikėjų ar debesijos paslaugų tiekėjų gedimai), arba sutrikimo pobūdis yra technologiškai sudėtingas ir objektyviai reikalauja ilgesnio nei 48 val. atstatymo termino, apie tai pagrįstai informavus Pirkėją. Jeigu kritinis sutrikimas nepašalinamas per nustatytą terminą, licencijos galiojimo laikotarpis pratęsiamas be papildomo mokesčio tiek kalendorinių dienų, kiek Sistema buvo neprieinama viršijus nustatytą sutrikimo pašalinimo terminą,
Programinės įrangos veikimo sutrikimu laikoma situacija, kai Pirkėjo naudotojai dėl iš Tiekėjo įsigytos programinės įrangos funkcionalumo trūkumų negali atlikti numatytų sistemos funkcijų ar funkcijos veikia nekorektiškai.
Tiekėjas turi parengti prieinamas ir Pirkėjui tinkamas informavimo apie sistemos sutrikimus, jų registravimo priemones: Pirkėjo ir Tiekėjo suderintus telefonus, el. pašto adresus.
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FUNKCINIAI REIKALAVIMAI
Reikalavimai Paciento mobiliai programėlei
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sistemoje turi būti įgyvendinta užduočių, duomenų įvedimo bei individualaus plano, žinučių/pranešimų siuntimo integracija su mobiliąja programėle (toliau programėlė), skirta paciento stebėsenai ir duomenų įvedimui.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė rankiniu būdu įvesti paciento sveikatos rodiklių reikšmes tam tikrai datai (pvz.: pulso, kraujo spaudimo duomenis).
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti paciento sveikatos rodiklių reikšmes gaunamas iš nešiojamų įrenginių pagal datą.
	Būtina
	

	 
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti užduotis, priskirtas pacientui.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti atliktų užduočių istoriją.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti paciento paskyros informaciją ir nustatymus.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė užpildyti diagnostinius klausimynus.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė koreguoti paskyros informaciją ir nustatymus (preliminariai turi būti galima koreguoti bei keisti asmens duomenis, el. paštą, slaptažodį, kalbos pasirinkimą).
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti paskirto prižiūrinčio sveikatos priežiūros specialisto informaciją.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos priežiūros specialisto paskirtus medicininius vaistus ir jų informaciją.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos priežiūros specialisto paskirtus laboratorinius tyrimus ir jų rezultatus.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti užduotis ir jų vykdymo rezultatus.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti informaciją ir (ar) pranešimus (su gydymu susijusią informaciją), priskirtą pacientui sveikatos priežiūros specialisto.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė susirašinėti su sveikatos priežiūros specialistu, t.y. konsultuotis gydymo klausimais.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė įvesti sistemos pateiktos individualios sveikatos priežiūros plano užduoties rezultatus.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė pacientui įkelti su sveikata susijusius failus, t.y. nuotraukas, dokumentus.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti konsultacijos išrašus.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos rodiklių grafikus (pvz.: pulso, kraujospūdžio).
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos rodiklių kitimo istoriją.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti užduočių vykdymo istoriją.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti nešiojamų įrenginių informaciją.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti siunčiami priminimai apie užduočių įvykdymą (angl. push-notifications).
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti fizinio aktyvumo užduotis ir jų rezultatus.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti atvaizduojama sveikatos priežiūros plano trukmė, t.y. nuo kada pacientas pradėjo dalyvauti programoje ir kada ji baigiasi.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti duomenis pagal datą.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti pateikiami įspėjamieji pranešimai (kai sveikatos rodikliai nukrypo nuo normos ribų).
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti pateikiami pranešimai iš sveikatos priežiūros specialisto.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti individualaus sveikatos priežiūros plano tikslus ir užduočių planą.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė prijungti nešiojamųjų įrenginių paskyras arba prijungti nešiojamuosius įrenginius per bluetooth technologiją, kad būtų užtikrintas duomenų perdavimas iš nešiojamųjų įrenginių į sistemą.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti sukurtas funkcionalumas užtikrinant vartotojų autentifikavimą, vartotojų duomenų rinkimą, tvarkymą, saugojimą ir archyvavimą.
	Būtina
	

	
	Pirmojo prisijungimo metu, pagal sukonfigūruotą veiksmų seką, paciento turi būti prašoma susipažinti su sistemos naudojimo taisyklėmis (angl. terms&conditions), asmens duomenų tvarkymu (anlg. privacy policy). 
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti pateikiami trumpieji iššokantys pranešimai (angl. push-notifications), kurie primena apie užduoties vykdymą ar pateikia svarbią su gydymu susijusią informaciją iššokdami ar pasirodydami mobilaus telefono ar planšetinio kompiuterio ekrano viršuje. 
	Būtina
	

	
	Turi būti galimybė parsisiųsti mobiliąją programėlę iš šių internetinių mobiliųjų programėlių parduotuvių:
GooglePlay;
App Store.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė pildyti mitybos dienoraštį.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė pasirinkti ir priskirti maistą ar produktą maitinimosi laikui, t.y. pusryčiams, pietums ir t.t.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė suvesti užkandžius.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė įvesti suvartoto vandens kiekį.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė vykdyti maisto ir (ar) produktų paiešką.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė įsivesti naują maisto produktą ar patiekalą.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti mankštų ar treniruočių pratimų vaizdo įrašus.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė sustabdyti ir pratęsti pratimo vaizdo įrašą.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti pateikiamos trumpos instrukcijos vaizdo įrašo pradžioje kaip atlikti pratimus.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti pateikiama pratimo trukmė ir pavadinimas.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti pateikiamas paskirtų pratimų sąrašas.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti pateikiama bendra savaitės fizinės veiklos trukmė.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė nurodyti kitą fizinę veiklą.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti dienos užduotis.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė įvesti rankiniu būdu matavimus (esant sutrikimams su duomenų perdavimu iš nešiojamųjų įrenginių ar sugedus įrenginiams).
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė peržiūrėti pranešimus gautus iš sveikatos priežiūros specialisto.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė atsijungti nešiojamuosius įrenginius.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė pateikti prašymą panaikinti vartotojo paskyrą.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė pakeisti kalbą.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė inicijuoti slaptažodžio pakeitimą.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė perskaityti programinės įrangos informaciją (versiją, versijos datą).
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė ištrinti rankiniu būdu įvestus matavimus.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė matyti, kurie duomenys gauti iš nešiojamųjų įrenginių, o kurie įvesti rankiniu būdu.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti priminimai apie artėjančias dienos užduotis (angl. push-notifications).
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti leidžiama nurodyti tylos valandas, t.y. kada priminimai ir pranešimai nebus siunčiami pacientui.
	Būtina
	

	
	Programėlėje turi būti galimybė įvesti kitą kontaktinį el. paštą (kuris skiriasi nuo paskyros el. pašto).
	Būtina
	


Reikalavimai Paciento registravimo moduliui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sveikatos priežiūros specialistas turi turėti galimybę užregistruoti naują pacientą sistemoje, t.y. įvesti paciento duomenis, priskirti jį prižiūrintį sveikatos priežiūros specialistą, nurodyti kontaktinius duomenis, kitą informaciją būtiną paslaugų teikimui.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui užpildyti paciento kontaktinę informaciją: el. pašto, telefono numerį, ir pan.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui įvesti su pacientu susijusią informaciją: ūgis, svoris, gimimo data ir t.t.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti automatiškai sukuriama paciento paskyra, kai sveikatos priežiūros specialistas užregistruoja pacientą sistemoje.
	Būtina
	

	
	Sistemoje pacientui turi būti išsiųsti prisijungimo duomenys į nurodytą paciento el. paštą prisijungimui prie mobiliosios programėlės. Pacientui išsiunčiamas:
Prisijungimo vardas;
Laikinas slaptažodis;
Informacinė žinutė, kiek galioja laikinas slaptažodis (pvz.: 24 val.).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui priskirti gydymo įstaigą ar padalinį.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui priskirti paciento požymį (tai gali būti tikslinė grupė ar pan.).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui peržiūrėti užregistruotų pacientų sąrašus, pacientų korteles ir profilio informaciją.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė matyti naujai užregistruotus pacientus sąrašuose (požymis „naujas pacientas“).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui peržiūrėti jam priskirtų pacientų sąrašus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė vykdyti paciento paiešką pacientų sąrašuose.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė iš pacientų sąrašų peržiūrėti išsiskleidžiamam sąraše pagrindinę su pacientu susijusią informaciją bei naviguoti į jo profilį.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui paciento registracijos metu (ar vėlesniame paciento vertinime) priskirti pacientui prižiūrintį sveikatos priežiūros specialistą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui prijungti nešiojamuosius įrenginius paciento paskyros nustatymuose.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui atjungti įrenginius paciento paskyros nustatymuose.
	Būtina
	

	
	Paciento paskyroje turi būti pateikiama pagrindinė paciento kontaktinė informacija.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė priskirti registracijos klausimynus užpildyti pacientui, kurie siunčiami į paciento el. paštą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė priskirti registracijos klausimynus užpildyti sveikatos priežiūros specialistui.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė nenaudoti registracijos klausimynų paciento registracijos metu.
	Būtina
	


Reikalavimai Paciento sveikatos kortelės moduliui 
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sistemoje Paciento sveikatos kortelę turi sudaryti ši informacija:
Paciento stebėjimo skydelis (angl. dashboard);
Vaistų istorija;
Diagnozės;
Laboratoriniai tyrimai;
Sveikatos rodikliai: širdies pulso, fizinio aktyvumo, miego, arterinio kraujo spaudimo, EKG, svorio, liemens apimties, gliukozės lygio, insulino, saturacijos (SP02) ir temperatūros;
Konsultacijos;
Fizinio aktyvumo duomenys;
Matavimo duomenys;
Paciento įkelti medicininiai failai;
Paciento individualaus plano duomenys ir paciento stebėjimo skydelis (angl. dashboard);
Ataskaitos;
Paciento paskyros informacija.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė pacientui priskirtam sveikatos priežiūros specialistui pildyti paciento sveikatos kortelės duomenis.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė pacientui priskirtam sveikatos priežiūros specialistui koreguoti paciento sveikatos kortelės duomenis.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė pacientui priskirtam sveikatos priežiūros specialistui pašalinti paciento sveikatos kortelės duomenis.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė priskirtiems sveikatos priežiūros specialistams peržiūrėti paciento kortelės duomenis.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė priskirtam sveikatos priežiūros specialistui užpildyti paciento ligų istoriją (pacientui nustatytas diagnozes).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė priskirtam sveikatos priežiūros specialistui įvesti alergijas.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė priskirtam sveikatos priežiūros specialistui įvesti vaistų vartojimo informaciją (naudojami receptiniai ir nereceptiniai vaistai, kuriuos pacientas naudoja registracijos momentu), t. y. nurodyti vaisto pavadinimą, vartojimą, dozės dydį, vartojimo sąlygas ir kita.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė pašalinti paskirtą vaistą pacientui.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė koreguoti paskirto vaisto informaciją.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paskirtų vaistų sąrašą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė pacientui paskirti laboratorinius tyrimus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti paciento laboratorinių tyrimų rezultatus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti paciento instrumentinių tyrimų rezultatus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti laboratorinių tyrimų žymenų vertes.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paskirtų laboratorinių tyrimų sąrašus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paskirtų instrumentinių tyrimų sąrašus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti tyrimų žymenų dinamiką (kaip kito pvz. Hemoglobino vertės gydymo plano laikotarpiu).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė ligų diagnozes pasirinkti iš į sistemą integruoto TLK diagnozių sąrašo.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įkelti su paciento sveikata susijusius dokumentus (t. y. medicinines nuotraukas, sveikatos išrašus ir t.t.).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė pašalinti su paciento sveikata susijusius dokumentus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti su diagnozėmis susietus dokumentus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė parsisiųsti su diagnozėmis susietus dokumentus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė parsisiųsti su paciento sveikata susietus dokumentus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti papildomą informaciją apie paciento diagnozę, t. y. nurodyti diagnozės kodą, pavadinimą, aprašymą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti siųstų pranešimų sąrašus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė išsiųsti pranešimą vienam pacientui.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė išsiųsti pranešimą keletui pacientui ar jų grupei.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė pranešime pridėti šio tipo informaciją: paveikslėlį, nuorodą, prisegti susijusius dokumentus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė nurodyti siuntimo datą ir laiką.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė nurodyti keletą pranešimo gavėjų.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė filtruoti pranešimo gavėjus pagal požymį, prižiūrintį specialistą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė pašalinti pranešimą, jeigu jis dar nėra išsiųstas (t.y. pranešimus kurie yra numatyti išsiųsti vėliau nei dabartinė data ir laikas).
	Būtina
	


Reikalavimai Sveikatos priežiūros specialistų moduliui 
	Eilės Nr
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sistemoje turi būti galimybė sukurti sveikatos priežiūros specialisto paskyrą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė priskirti sveikatos priežiūros specialistui instituciją.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti sveikatos priežiūros specialisto kontaktinę informaciją. 
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė priskirti sveikatos priežiūros specialisto darbinę informaciją. 
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė koreguoti sveikatos priežiūros specialisto paskyros informaciją.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos priežiūros specialistui priskirtų pacientų sąrašą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė koreguoti sveikatos priežiūros specialisto kontaktinę informaciją.
	Būtina
	


Reikalavimai Individualizuotos stebėsenos plano moduliui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sistemoje turi būti galimybė įdiegti standartizuotą nuotolinės sveikatos priežiūros planą pagal Pirkėjo specialistų parengtus gydymo protokolus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui sudaryti individualizuotą gydymo ar stebėsenos planą individualiai pacientui.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti integruoti algoritmai leidžiantys analizuoti paciento fizinį krūvį bei teikti rekomendacijas dėl fizinio krūvio didinimo ar mažinimo bei intensyvumo didinimo ar mažinimo. 
	Būtina
	

	
	Sistema turi pateikti vaizdo įrašus arba instrukcijas kaip teisingai atlikti fizinės veiklos pratimus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti automatiškai aktyvuojamas užduočių siuntimo pacientui mechanizmas, kai aktyvuojasi sveikatos priežiūros planas.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti automatiškai deaktyvuojamas užduočių siuntimas pacientui, kai baigiasi planas arba jis yra uždaromas sveikatos priežiūros specialisto.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paciento sveikatos rodiklius ir keisti sveikatos rodiklių ribų parametrus (adaptuoti pacientui pagal sveikatos būklę).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti gydymo ar sveikatos priežiūros plano užbaigimo datą bei priežastį.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti įgyvendintas pranešimų ir užduočių siuntimas pacientui gydymo ar sveikatos priežiūros plano aktyvavimo pradžios dieną.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti automatiškai formuojamos užduotys pacientui pagal sistemoje nustatytus parametrus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti leidžiama nustatyti, kokius sveikatos rodiklius pacientas turi matuotis plano laikotarpyje.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti leidžiama nustatyti, kokiu dažnumu pacientas turės matuotis sveikatos rodiklius (pvz.: du kartus per savaitę).
	Būtina
	

	
	Sistemoje individualiame plane turi matytis prijungti įrenginiai.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti žingsnių reikšmę judėjimo tikslams nustatyti.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti individualizuotų planų sąrašus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė planų sąraše matyti plano laikotarpį (nuo ir iki) bei plano būseną.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė automatizuotai valdyti plano būsenas: aktyvuoti, užbaigti, sustabdyti.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi keistis plano būsena į „koreguotas“, kai sveikatos priežiūros specialistas atlieka koregavimo veiksmus plane ir juos išsaugo.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi keistis plano būsena į „uždarytas“, kai sveikatos priežiūros specialistas uždaro planą ir įveda plano uždarymo priežastį.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi keistis plano būsena automatiškai, kai planas aktyvuojasi pagal nurodytą plano pradžios datą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi keistis plano būsena automatiškai, kai planas užbaigiamas pagal nurodytą plano pabaigos datą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje automatiškai suteikiama būsena „sukurtas“ planui, kuris buvo sudarytas individualiai pacientui, tačiau aktyvavimo data yra vėlesnė nei sukūrimo.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė nustatyti fizinio krūvio lygį.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti fizinės veiklos pratimus pagal intensyvumo lygius.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti skirtingą pratimų skaičių kiekvienai treniruotei.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė sukurti skirtingas programas kiekvienai savaitės dienai.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė koreguoti pratimų skaičių.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paskirto pratimo vaizdo įrašą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė matyti pratimo trukmę.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė matyti vienos treniruotės bendrą trukmę.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė priskirti pakartojimo skaičių pratimui.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė matyti savaitės treniruočių bendrą trukmę.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti daugiau nei vieną treniruotę per dieną.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti vienodą treniruotės programą visoms savaitėms dienoms.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti skirtingą treniruotės pratimų sudėtį.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti žymėti mitybos dienoraštį.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti žymėti vandens vartojimą, nurodant rekomenduojamą išgerti kiekį.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė automatiškai apskaičiuoti rekomenduojamo išgerti vandens kiekį, jeigu įvesti paciento kūno svorio duomenys.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti diagnostinius klausimynus pacientams.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė nurodyti diagnostinių klausimynų pateikimo dažnumą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė nurodyti maisto produktų rekomenduotinas porcijas savaitei ar mėnesiui.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė koreguoti individualaus plano parametrus, t.y. išjungti arba įjungti šiuos elementus: mitybos dienoraštį, vandens vartojimo rekomendacijas, fizinės veiklos pratimus, matavimus ir diagnostinius klausimynus.
	Būtina
	


Reikalavimai Paciento stebėsenos moduliui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui nuotoliniu būdu atlikti paciento sveikatos rodiklių ir įrašų peržiūrą, pagal sistemoje prieinamus sveikatos kortelės duomenis.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paciento sveikatos rodiklius ir jų kitimą laike.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti automatiškai formuojami sisteminiai pranešimai informuojantys apie naujai priskirtus pacientus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti automatiškai formuojami sisteminiai pranešimai sveikatos priežiūros specialistui informuojantys apie paciento sveikatos rodiklių  pasikeitimus (rodikliai pasiekia kritines vertes).
	Būtina
	

	
	Sistema turi gebėti formuoti/generuoti ataskaitas su informacija apie paciento sveikatos būklės dinamiką sveikatos priežiūros laikotarpiu.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti valdymo skydeliai, kurie sveikatos priežiūros specialistui leistų matyti bendrinę paciento informaciją:
Būseną, kada paskutinį kartą duomenys buvo sinchronizuoti iš tam tikro įrenginio;
Įspėjamųjų pranešimų skaičių;
Pacientų sąrašą su informacija:
Paciento kodas;
Požymis;
Vardas ir pavardė;
Kita svarbi informacija.
Plano galiojimo pradžią ir pabaigą;
Paskutinę ataskaitą;
Kitą stebėsenai reikalingą informaciją.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė matyti plano užduočių vykdymą laiko juostoje.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė matyti įspėjamuosius pranešimus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos rodiklių duomenis grafikuose.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos rodiklių duomenis lentelėje.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė filtruoti duomenis dienai, savaitei, mėnesiui ar kitam laikotarpiui.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti sveikatos rodiklių duomenis paciento sveikatos kortelėje: sveikatos rodiklių grafikus ir jų kitimą gydymo laikotarpiu (pvz.: temperatūrą, kraujospūdžio duomenis).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti ataskaitų sąrašus. Sąraše turi matytis automatiškai sugeneruotos ir rankiniu būdu sugeneruotos ataskaitos.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė formuoti ataskaitas pasirinktam laikotarpiui apie paciento sveikatos būklę, fizinį aktyvumą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė vieno mygtuko paspaudimu suformuoti ataskaitą (pvz.: pdf formatu).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė parsisiųsti ataskaitas (pvz. pdf formatu).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti užduočių vykdymo rezultatus paciento kortelėje.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti užduočių vykdymą laiko juostoje (angl. timeline).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti paciento sveikatos rodiklių ir veiklos aktyvumą prietaisų skydelyje (angl. dashboard).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti diagnostinių klausimynų rezultatus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti fizinio krūvio intensyvumo rezultatus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti atliktų pratimų informaciją.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti mitybos dienoraščių informaciją.
	Būtina
	


Reikalavimai Konsultacijų moduliui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui užpildyti nuotolinės konsultacijos išrašo formą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti konsultacijos išrašą apie paciento sveikatą ar gydymo eigą, t.y. sveikatos priežiūros specialistui atlikus paciento vertinimą ar atlikus nuotolinę konsultaciją.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti rekomendacijas atvejo vadybininkui į konsultacijos išrašą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti konsultacijos aprašymą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti rekomendacijas pacientui.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti nurodymus atvejo vadybininkui.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė pažymėti laukus, kurie neturi būti matomi pacientui, atsidarius konsultacijos išrašą mobiliojoje programėlėje.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė pažymėti laukus, kurie bus matomi pacientui, atsidarius konsultacijos išrašą mobiliojoje programėlėje.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė paskirti vaistus pildant konsultacijos išrašą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įvesti diagnozę pildant konsultacijos išrašą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė išsaugoti konsultacijos išrašą (kai nėra siunčiamas pacientui).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė paskelbti konsultacijos išrašą (kai siunčiamas pacientui).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė pildyti konsultacijos išrašą naviguojant per kitus sistemos modulius ir neprarandant suvestų duomenų.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įkelti dokumentą į konsultacijos išrašą.
	Būtina
	


Reikalavimai Komunikacijos moduliui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sistemoje turi būti galimybė komunikuoti sveikatos priežiūros specialistui su pacientu.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė komunikuoti atvejo vadybininkui su pacientu.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui internetinėje programoje rašyti žinutes pacientui.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė sveikatos priežiūros specialistui internetinėje programoje peržiūrėti iš paciento gautas žinutes.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė siųsti informaciją per komunikacijos kanalą („chat“).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti pateikiami paaiškinamieji, įspėjantieji pranešimai, informuojantys apie tolimesnius veiksnius.
	Būtina
	


Reikalavimai Vartotojų paskyroms ir parametrams
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sistema turi leisti įvesti ir koreguoti vartotojo kontaktinę informaciją (preliminariai turi būti galima koreguoti asmeninę informaciją, darbinės veiklos informaciją, kalbos pasirinkimus, nuotrauką).
	Būtina
	

	
	Sistema turi leisti priskirti nešiojamuosius įrenginius pacientui.
	Būtina
	

	
	Sistema turi leisti priskirti sveikatos priežiūros specialistui gydymo įstaigą, kurioje sveikatos priežiūros specialistas dirba.
	Būtina
	

	
	Sistema turi leisti vartotojui pasirinkti kalbą, kuria bus pateikiama sistema.
	Būtina
	

	
	Sistema turi leisti pakeisti vartotojui slaptažodį.
	Būtina
	

	
	Prisijungimo prie sistemos metu vartotojui turi būti pateikiama sistemos privatumo politikos (angl. privacy police) informacija.
	Būtina
	

	
	Vartotojas turi būti prijungiamas tik tuomet prie sistemos, kai patvirtina (sutinka) su sistemos privatumo politika.
	Būtina
	

	
	Prisijungimo prie sistemos metu vartotojui turi būti pateikiama sistemos paslaugų teikimo tvarkos (angl. terms&conditions) informacija.
	Būtina
	

	
	Vartotojas turi būti prijungiamas tik tuomet prie sistemos, kai patvirtina (sutinka) su sistemos paslaugų teikimo tvarka.
	Būtina
	

	
	Sistema turi gebėti autentifikuoti vartotoją pagal paskyroje pateiktus ir validuotus prisijungimo duomenis.
	Būtina
	

	
	Sistema turi pateikti sistemos funkcionalumus pagal suteiktas prieigos teises rolei, įskaitant bet neapribojant prieigą prie internetinės programos.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti sukurtas funkcionalumas užtikrinant internetinės programos vartotojų autentifikavimą, vartotojų paskyrų duomenų rinkimą, tvarkymą, saugojimą ir archyvavimą.
	Būtina
	

	
	Pirmojo prisijungimo metu, pagal sukonfigūruotą veiksmų seką, internetinės programos vartotojo turi būti prašoma susipažinti su sistemos naudojimo taisyklėmis, asmens duomenų tvarkymu.
	Būtina
	


NEFUNKCINIAI REIKALAVIMAI
Bendrieji reikalavimai
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Mobilioji programėlė turi būti adaptuota naudojantis tiekėjo nuotolinės pacientų stebėsenos platformos technologiniu pagrindu ir dedikuota Pirkėjui – turi atitikti Centro poliklinikos pateiktus vizualinio identiteto (pavadinimas, logotipas, spalvos, piktogramos ir kt.) reikalavimus.
	Būtina
	

	
	Mobilioji programėlė turi būti patalpinta ir pilnai paleista naudoti „Google Play Store“ ir „Apple App Store“ parduotuvėse, užtikrinant, kad ji būtų prieinama tiksliniams naudotojams.
	Būtina
	

	
	Sistemoje sukurtoms atskiroms sveikatos priežiūros įstaigoms turi būti prieinamas vienodas funkcionalumas, suderintas ir patvirtintas koordinuojančios įstaigos - Centro poliklinikos.
	Būtina
	

	
	Tiekėjas turi užtikrinti, jog naudojama sistema pilnai veikia su mobiliąja programėle ir yra vykdomas duomenų perdavimas iš tam tikrų nešiojamų įrenginių per mobiliąją programėlę į sistemą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti užtikrinta, kad duomenų pasirinkimo laukuose vartotojas galės pasirinkti reikšmes iš sąrašo, t.y. baigtinio klasifikatorių sąrašo, išskyrus tuos atvejus, kai įvedimo laukas pagrįstai skirtas įvesti reikšmę tekstu, skaitine išraiška, data ar pasirenkamuoju lauku (angl. check box).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti pateikiama kontekstinė pagalba (angl. tooltip) prie įvedimo laukų, kuriuose reikalingas sąvokų paaiškinimas, pavyzdys ar kita pagalbinė informacija.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė aprašomųjų laukų tekstą koreguoti su teksto stiliaus redaktoriumi (redaguoti, keisti dydį, šriftą, storį, ir t.t.).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti nurodama sukūrimo ir (ar) atnaujinimo data, sukūrusio asmens duomenys sąrašinėse formose.
	Būtina
	

	
	Sistemoje vartotojas turi būti informuojamas apie įvykius informaciniu pranešimu, ar el. paštu.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė vykdyti įrašų paiešką sąrašinėse formose, pradėjus vesti paieškos raktažodį, sistema turi siūlyti galimos paieškos rezultatus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė įkelti šių tipų dokumentus į sistemą: pdf, jpg, png, tiff, docx, xslx.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė eksportuoti duomenis į pdf formatą. 
	Būtina
	

	
	Tiekėjas turi pritaikyti Centro poliklinikos prekinio ženklo stilistiką ataskaitoms.
	Būtina
	

	
	Tiekėjas turi parengti sveikatos priežiūros ataskaitų formas, atitinkančias Centro poliklinikos poreikius.
	Būtina
	

	
	Tiekėjas turi suderinti ir pasitvirtinti sveikatos priežiūros ataskaitose pateikiamą turinį su Centro poliklinika.
	Būtina
	

	
	Tiekėjas turi parengti sveikatos priežiūros plano struktūrą, atitinkančią Centro poliklinikos poreikius.
	Būtina
	

	
	Tiekėjas turi susiderinti ir pasitvirtinti sveikatos priežiūros plano struktūrą su Centro poliklinika.
	Būtina
	

	
	Tiekėjas turi adaptuoti sistemą pagal Centro poliklinikos pateiktus reikalavimus pasirinktų ligų priežiūrai.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė organizuoti sveikatos priežiūrą pagal Centro poliklinikos pateiktus reikalavimus pasirinktų ligų priežiūrai.
	Būtina
	

	
	Sistema turi būti CE sertifikuota kaip I klasės medicinos priemonė pagal Reglamentą (ES) 2017/745.
	Būtina
	


Reikalavimai vartotojams ir jų grupėms
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sistemoje turi būti galimybė sistemos naudotojams priskirti vartotojų roles bei vartotojų rolėms priskirti teises. Vartotojų rolės gali būti: šeimos gydytojas, atvejo vadybininkas, reabilitologas, gyvensenos medicinos specialistas, kardiologas ir t. t.
	Būtina
	


Reikalavimai architektūrai ir funkciniams komponentams
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Architektūrinis sprendimas turi užtikrinti EAIS aukštą prieinamumą (angl. high availability), kuris gali būti realizuojamas operacinių sistemų funkcionalumu, techninės įrangos galimybėmis ar kitos programinės įrangos pagalba. Aukštas prieinamumas turi būti realizuojamas internetinės programos, mobiliosios programėlės, integracijų ir duomenų lygiuose.
	Būtina
	

	
	Pacientui skirta mobili programėlė turi būti suderinta su ne žemesnės kaip 14.0 Android versijos ir ne žemesnės kaip 18.0 iOS versijos.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti integracija su duomenų analitikos algoritmais skirtais analizuoti fizinio krūvio rodiklius, teikti duomenų analizės rezultatus dėl fizinės veiklos intensyvumo ir širdies ritmo parametrų.
	Būtina
	

	
	Įdiegti priemones, užtikrinančias žurnalinių įrašų (angl. logs) surinkimą iš visų sistemos kuriamų komponentų.
	Būtina
	

	
	Sistemoje duomenys turi būti saugomi MS SQL ar analogiškoje duomenų bazių valdymo sistemoje.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti integruotas TLK diagnozių kodų klasifikatorius.
	Būtina
	

	
	Duomenų mainai turi būti vykdomi naudojant tinklines sąsajas (WS) ar lygiavertes technologijas ir protokolus. Esant objektyvioms priežastims, galimos išimtys, tačiau jos turi būti suderintos su Pirkėju (technologijos, protokolai).
	Būtina
	


Reikalavimai duomenų perdavimui ir jo posistemėms
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sistemoje turi būti realizuota REST tipo programavimo sąsaja, kuri leistų perduoti duomenis tarp internetinės programos ir paciento mobilios programėlės.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti realizuota REST tipo programavimo sąsaja, kuri leistų perduoti duomenis tarp paciento sveikatos duomenų saugojimo posistemės ir internetinės programos, pateikiant paciento sveikatos stebėsenos rezultatus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti realizuotas automatinis užduočių formavimo, pranešimų formavimo, įspėjimų formavimo ir pateikimo į internetinę programą ir (ar) mobilią programėlę servisas.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti realizuotas klaidų ir trikdžių saugojimo servisas, kuriame būtų kaupiama informacija apie integracijų, el. pranešimų, sisteminių trikdžių bei vartotojų jungimosi prie sistemos klaidas, skirtas sistemos veiklos stebėsenai ir analizei (pvz.: Grafana ar analogiškas įrankis).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti realizuotas duomenų apsaugos ir autentifikavimo servisas, kuriame vykdoma informacijos saugumo ir duomenų apsaugos kontrolė, vartotojų autentifikavimas ir kiti procesai užtikrinantys BDAR reglamento reikalavimų ar kitų asmens duomenų apsaugą užtikrinančių teisės aktų laikymąsi.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti realizuota integracinė sąsaja naudojantis programinės įrangos kūrimo sąsaja (angl. API) automatiniam duomenų gavimui iš medicininio prietaiso (kraujospūdžio matuoklio) su EKG matavimo galimybe.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti realizuota integracinė sąsaja naudojantis įrangos kūrimo rinkiniu (angl. SDK) arba programinės įrangos kūrimo sąsaja (angl. API) nuolatiniam automatiniam duomenų gavimui iš ne medicininio prietaiso (išmaniosios apyrankės) matuojančio širdies ritmo, aktyvumo ir miego duomenis.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė saugoti duomenis iš pacientui prijungtų nešiojamųjų įrenginių.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė saugoti duomenis paciento įvestus per mobiliąją programėlę.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė saugoti duomenis įvestus vartotojų per internetinę programą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė saugoti pacientų sutikimus dėl duomenų apsaugos reikalavimų.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė saugoti algoritmų rezultatus ataskaitų formavimui ir pateikimui per internetinę programą ar mobilią programėlę.
	Būtina
	


Reikalavimai Analitikos servisui ir jo komponentams
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sistema turi automatiškai apdoroti iš nešiojamųjų įrenginių gautus sveikatos rodiklius, pacientų įvestus per mobilią programėlę rodiklius.
	Būtina
	

	
	Sistema turi automatiškai įvertinti sveikatos rodiklius pagal integruotą fizinio aktyvumo vertinimo metodiką ir nustatyti pacientui tinkamą fizinį krūvį bei teikti kassavaitines rekomendacijas krūvio didinimui ar mažinimui.
	Būtina
	

	
	Sistema turi automatiškai siųsti pranešimus sveikatos priežiūros specialistui, kai pasiektos kritinės paciento sveikatos rodiklių ribos.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė konfigūruoti sveikatos rodiklių ribas, pagal kurias turės būti vertinama paciento sveikatos būklė.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti galimybė automatiškai informuoti sveikatos priežiūros specialistą apie paciento sveikatos pokyčius pagal nuolat stebimus paciento sveikatos rodiklius.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti integruoti fizinio krūvio intensyvumo vertinimo algoritmai paciento stebėsenai.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti vykdoma fizinio krūvio intensyvumo analizė bei jos rezultatų pateikimas į mobiliąją programėlę.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti automatiškai vykdoma paciento veiklos stebėsena, ir esant veiklos nevykdymui turi būti automatiškai formuojami įspėjamieji pranešimai pacientui bei susijusiam medicinos personalui apie veiklos nevykdymą (periodiškai, pagal nustatytus laiko intervalus).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti automatiškai vykdoma paciento duomenų stebėsena, ir negaunant duomenų iš nešiojamųjų įrenginių ar neįvedant pacientui per mobiliąją programėlę, turi būti automatiškai formuojami įspėjamieji pranešimai pacientui bei susijusiam medicinos personalui. Pranešimai turi būti siunčiami, jeigu parą laiko nebuvo gauti duomenys.
	Būtina
	

	
	Paciento vertinimui ir stebėsenai turi būti naudojami duomenys gauti iš nešiojamų įrenginių ar įvestų paciento per mobilią programėlę.
	Būtina
	

	
	Sistema turi automatiškai teikti rekomendacijas ir (ar) formuoti užduotis sveikatos priežiūros specialistui susijusias su paciento sveikatos stebėsena, t.y., keičiantis stebėsenos rodiklių reikšmėms, pacientui nevykdant užduočių ir t.t.
	Būtina
	

	
	Sistema turi palaikyti ne mažiau 95 vienu metu veikiančių pacientų paskyrų su aktyviu sveikatos priežiūros planu.
	Būtina
	


Reikalavimai saugumui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Kadangi sistema kaups ir apdoros sveikatos duomenis, turės būti gauti vartotojų sutikimai tokius duomenis kaupti ir apdoroti analizės tikslais. Turi būti realizuotas funkcionalumas surinkti ir (ar) gauti vartotojo sutikimą laikantis visų duomenų saugumo ir privatumo užtikrinimo rekomendacijų pagal bendrąjį duomenų apsaugos reglamentą (BDAR, angl. GDPR general data protection regulation) ar kitus asmens duomenų apsaugą užtikrinančius teisės aktus.
	Būtina
	

	
	Sprendimas turi apimti kompleksines, įsilaužimo rizikos, jos valdymo ir sistemos saugos priemones, kurios tenkina elektroninės sveikatos sistemoms keliamus duomenų privatumo ir saugumo techninius reikalavimus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti apsauga nuo nesankcionuoto vartotojo sesijos perėmimo, nesankcionuoto duomenų perėmimo ar jų įterpimo.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti numatyta apsauga nuo kenkėjiško kodo įkėlimo į internetinę programą, t.y., apribota galimybė įkelti failus su plėtiniais .com, .exe, .bat ir t.t.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti užtikrintas saugus prisijungimas prie internetinės programos, t.y. naudojamas šifruotas HTTPS ryšio SSL/TLS protokolas.
	Būtina
	

	
	Tiekėjas turi įdiegti ir palaikyti SSL sertifikatus, kuriuos interneto naršyklės laiko patikimais (angl. trusted).
	Būtina
	

	
	Vartotojų prisijungimas prie sistemos autorizuotų vartotojų srities turi būti apsaugotas nuo neautentifikuotos prieigos, t.y. prie šių internetinės programos sričių gali prieiti tik identifikuoti, autentifikuoti ir autorizuoti vartotojai pagal sistemoje nustatytą rolių ir teisių rinkinį.
	Būtina
	

	
	Naudotojų prisijungimas prie internetinės programos ir mobilios programėlės turi būti apsaugotas naudotojo vardu ir slaptažodžiu.
	Būtina
	

	
	Mobiliojoje programėlėje turi būti užtikrinta paciento duomenų tvarkymo procedūra laikantis BDAR reglamento ar kitų asmens duomenų apsaugą užtikrinančių teisės aktų reikalavimų.
	Būtina
	

	
	Mobiliojoje programėlėje turi būti įdiegtos techninės priemonės užtikrinti duomenų apsaugos reikalavimus.
	Būtina
	

	
	Sistemoje vartotojo duomenų valdymo ir saugojimo procesas turi būti vykdomas pagal BDAR reglamento reikalavimus ar kitus asmens duomenų apsaugą užtikrinančius teisės aktus.
	Būtina
	

	
	Sistema turi būti CE sertifikuota kaip I klasės medicinos priemonė pagal Reglamentą (ES) 2017/745.
	Būtina
	


Reikalavimai Sistemos naudotojo sąsajai ir ergonomikai
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Tiekėjas turi sukurti dizainą, taikant geriausias UX ir UI praktikas, kad vartotojo sąsaja būtų kuo labiau intuityvi ir suprantama, vengiant perteklinių veiksmų.
	Būtina
	

	
	Tiekėjas turi pritaikyti Centro poliklinikos prekinio ženklo elementus (logotipą) internetinėje programoje.
	Būtina
	

	
	Tiekėjas turi pritaikyti Centro poliklinikos prekinio ženklo elementus (logotipą) mobiliojoje programėlėje.
	Būtina
	

	
	Sistemos naudotojo sąsaja turi veikti standartinėmis naršyklių palaikomomis priemonėmis, vartotojų neturi būti prašoma instaliuoti papildomos programinės įrangos.
	Būtina
	

	
	Sistema turi būti konstruojama prie ekrano prisitaikančio dizaino (angl. responsive Web design) principais.
	Būtina
	

	
	Sistemos naudotojo sąsaja turi būti intuityvi, suprantama ir nesudėtinga naudoti naudotojams, turintiems reikalaujamą kompiuterinio raštingumo lygį (ECDL ar aukštesnį), bei atitikti šiuolaikinius ergonomikos reikalavimus.
	Būtina
	

	
	Per interneto naršyklę pasiekiami sistemos komponentai turi vienodai funkcionuoti bei turi būti atvaizduojami šiose naršyklėse: Google Chrome.
	Būtina
	

	
	Internetinė programa ir mobilios programėlės naudotojo sąsaja turi būti realizuota lietuvių ir anglų kalbomis (apimant klasifikatorius, sistemos pranešimus).
	Būtina
	

	
	Naudotojų sąsajoje vartojama kalba turi atitikti bendrines lietuvių kalbos taisykles.
	Būtina
	

	
	Naudotojų sąsajos pranešimai turi būti suformuluoti taip, kad vartotojui būtų aišku, kas atsitiko ir kokius veiksmus jam toliau reikia atlikti, kad galėtų tęsti darbą.
	Būtina
	

	
	Naudotojo sąsaja turi būti intuityvi, suprantama ir nesudėtinga naudoti vartotojams bei atitikti šiuolaikinius ergonomikos reikalavimus.
	Būtina
	

	
	Sistemos komponentų, pasiekiamų per interneto naršyklę, naudotojo sąsaja turi atitikti W3C XHTML arba lygiavertę specifikaciją ir turi būti naudojama ne žemesnė kaip 1.0 W3C XHTML arba lygiavertė versija.
	Būtina
	

	
	Naudotojų sąsajos valdymas, neapribojant galimybių sąsajos valdyti lietimui jautrių ekranų ir planšetinių kompiuterių įrenginiuose, turi remtis pelės ir klaviatūros įrenginiais.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti realizuotas operatyvios duomenų paieškos priemonės funkcionalumas.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti realizuotas užuominų ir paaiškinimų pateikimas pelės žymeklį užvedus ant objekto (angl. tooltip) funkcionalumas.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti realizuotas automatinis įvestų duomenų išsaugojimas keičiant aktyvius langus, laukus ar nutrūkus naudotojo sesijai funkcionalumas.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti realizuotas struktūrizuotas duomenų įvedimo funkcionalumas, kad duomenų įvedimui būtų naudojami klasifikatoriai, ar užpildoma duomenimis saugomais sistemoje.
	Būtina
	

	
	Sistemoje nenaudojami ar nematomi sąsajos elementai turi būti paslėpti ar pažymimi neaktyviais.
	Būtina
	

	
	Sistemoje laukuose, kuriuose įvesta daug teksto, turi būti atvaizduojama tik dalis teksto su galimybe paslėptą tekstą išskleisti ar peržiūrėti slankios juostos pagalba.
	Būtina
	

	
	Sistemoje duomenų sąrašai turi būti puslapiuojami arba peržiūrimi su slankios juostos pagalba (tose vietose, kur puslapiavimas nėra patogus, ar dėl objektyvių priežasčių neįmanomas).
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti realizuotas daugelio įrašų pažymėjimo funkcionalumas, tam tikrų veiksmų atlikimui (pvz. eksportavimui, pasirinktų įrašų šalinimui).
	Būtina
	

	
	Sistemoje esantys įrašai gali būti eksportuojami į rinkmenas (.pdf ar lygiavertes).
	Būtina
	

	
	Sistemoje duomenys, susidedantys iš lietuviškų rašmenų, turi būti rūšiuojami pagal lietuvišką abėcėlę.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti apribota galimybė inicijuoti kitus veiksmus, jeigu jau yra iškviesta ilgiau trunkanti funkcija ar procesas.
	Būtina
	

	
	Sistema turi pateikti identifikatorių, kad ilgiau veikiantis procesas dar vyksta, nebent vartotojas inicijavo ilgiau trunkančio proceso atšaukimą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti pateikiami sėkmės pranešimai vartotojui, nurodantys, kad vartotojo atlikti veiksmai yra sėkmingi (pavyzdžiui, informuojama, kad įrašas išsaugotas, ištrintas, pakoreguotas, duomenys sėkmingai įkelti ir pan.).
	Būtina
	

	
	Sistemoje klaidų pranešimai, sėkmės pranešimai ir informaciniai pranešimai turi būti išskirti skirtingomis spalvomis ar skirtingais simboliais, kad vizualiai būtų galima atskirti kokio tipo pranešimas yra pateiktas vartotojui.
	Būtina
	

	
	Sistemoje vartotojui atlikus veiksmus, kurių rezultatai turės didelės įtakos tolimesniam veikimui ar duomenų būklei, prieš atliekant veiksmą sistema turi pateikti pranešimą ir paprašyti vartotojo patvirtinti, kad veiksmą tikrai norima vykdyti ir įspėjimą, kas atsitiks patvirtinus veiksmą.
	Būtina
	

	
	Sistemoje vartotojui turi būti pateikiamos pagalbinės priemonės padedančios greičiau išmokti naudotis sistema, t.y. naudotojo instrukcija.
	Būtina
	

	
	Sistemoje esančių duomenų įvedimo laukams turi būti taikomos duomenų validavimo taisyklės ir tikrinamas įvedamų duomenų logikos korektiškumas, t. y. tikrinami privalomi įvesties laukai, duomenų formatas, įkeliamų rinkmenų formatas ir dydis.
	Būtina
	

	
	Sistemoje turi būti įgyvendintos duomenų vientisumo priemonės, kurios leistų užtikrinti rankiniu ir automatiniu būdu įvedamų, tvarkomų ar šalinamų duomenų suderinamumą ir vientisumą. Bandant atlikti neleistiną veiksmą, pavyzdžiui, neužpildžius būtino lauko ar pateikus duomenis, nesuderinamus su nustatytu duomenų tipu, kontrolės priemonės turi suformuoti ir pateikti sistemos vartotojui informatyvius sisteminius pranešimus.
	Būtina
	


Reikalavimai Sistemos perdavimui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sistemos perdavimas Pirkėjui turi būti atliekamas per 1 (vieną) mėn. nuo sutarties pasirašymo datos.
	Būtina
	

	
	Sistemos turi veikti pagal Pirkėjo parengtą techninę specifikaciją.
	Būtina
	

	
	Turi būti realizuoti sprendimai, kad programinio kodo, internetinės programos, duomenų bazių atnaujinimas reikiamose aplinkose būtų atliekamas be papildomų naudotojo veiksmų.
	Būtina
	


Reikalavimai mokymams
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Tiekėjas pagal mokymų plane suderintą procedūrą ir tvarką, turi apmokyti būsimus vartotojus naudotis Sistema.
	Būtina
	

	
	Tiekėjas turi suderinti mokymų planą su Pirkėju.
	Būtina
	

	
	Sistema turi būti apmokyti naudotis ne mažiau kaip 10 darbuotojų. Mokymai turi būti atlikti pademonstruojant Sistemoje realizuotas vartotojų roles, t.y. šeimos gydytojas, atvejo vadybininkas ir kitos su Pirkėju suderintos rolės.
	Būtina
	

	
	Tiekėjas su Pirkėju turi suderinti tikslų mokymuose dalyvaujančių asmenų skaičių ir nurodyti tai mokymo plane.
	Būtina
	

	
	Pirkėjas atsakingas už mokymų vietą ir reikalingas priemones mokymams atlikti (išskyrus mokomąją medžiagą).
	Būtina
	

	
	Tiekėjas atsakingas už mokymo medžiagos ir priemonių reikalingų mokymams parengimą (naudotojo instrukcijas ir t.t.).
	Būtina
	


Reikalavimai galutiniam Sistemos priėmimui
	Eilės Nr.
	Reikalavimo aprašymas
	Reikalavimai
	Pažymėti TAIP/NE

	
	Sistema bus priimama pasirašant Prekių perdavimo-priėmimo aktą.
	Būtina
	

	
	Visi sistemos naudojimo metu generuojami, kaupiami ar apdorojami duomenys yra Pirkėjo nuosavybė ir turi būti prieinami bei eksportuojami nepriklausomai nuo Tiekėjo.
	Būtina
	

	
	Tiekėjas neturi teisės atskleisti jokios su paslaugų teikimu susijusios informacijos trečiosioms šalims be Pirkėjo raštiško leidimo, nebent to reikalauja įstatymai.
	Būtina
	

	
	Pirkėjas neturi teisės atskleisti jokios su programiniu produktu susijusios informacijos trečiosioms šalims be tiekėjo raštiško leidimo, nebent to reikalauja įstatymai.
	Būtina
	



________

[bookmark: _Toc220334955]Pirkimo sąlygų 4 priedas „Pasiūlymų vertinimo kriterijai ir sąlygos“

PASIŪLYMŲ VERTINIMO KRITERIJAI ir Sąlygos

1. Šiame pirkime ekonomiškai naudingiausias pasiūlymas bus išrenkamas pagal kainą.
2. Tais atvejais, kai kelių dalyvių pasiūlymų ekonominis naudingumas yra vienodas, nustatant pasiūlymų eilę, pirmesnis į šią eilę įrašomas tiekėjas, kurio pasiūlymas pateiktas anksčiausiai.
________

[bookmark: _Toc220334956]Pirkimo sąlygų 5 priedas „Sutarties projektas“

(Sutarties projektas)
Prekių sutarties bendrosios sąlygos ir prekių sutarties specialiosios sąlygos pateikiamos atskiru dokumentu.
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[bookmark: _Toc220334957]Pirkimo sąlygų 6 priedas „Tiekėjų pašalinimo pagrindai“

TIEKĖJŲ PAŠALINIMO PAGRINDAI

1. [bookmark: _Hlk193187467]Su pasiūlymu teikiamas tik EBVPD. Perkančioji organizacija su pasiūlymu nereikalauja pateikti lentelėje nurodytų pašalinimo pagrindų nebuvimą įrodančių dokumentų. Šių dokumentų prašoma tik iš ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio tiekėjo prieš nustatant laimėjusį pasiūlymą. Vis dėlto, perkančioji organizacija bet kuriuo pirkimo procedūros metu gali paprašyti kandidatų ar dalyvių pateikti visus ar dalį dokumentų, patvirtinančių jų pašalinimo pagrindų nebuvimą, jeigu tai būtina siekiant užtikrinti tinkamą pirkimo procedūros atlikimą.
2. Pašalinimo pagrindai taikomi tiekėjui (kai pasiūlymą teikia ūkio subjektų grupė – visiems tos grupės nariams) ir ūkio subjektams, kurių pajėgumais tiekėjas remiasi.
3. Perkančioji organizacija tiekėją pašalina iš pirkimo procedūros bet kuriame pirkimo procedūros etape, jeigu paaiškėja, kad dėl savo veiksmų ar neveikimo prieš pirkimo procedūrą ar jos metu jis atitinka bent vieną iš pirkimo dokumentuose nustatytų tiekėjo pašalinimo pagrindų, išskyrus VPĮ 46 straipsnio 10 dalyje nustatytus atvejus (tačiau atsižvelgiant į VPĮ 46 straipsnio 11 ir 12 dalių nuostatas). 
4. Perkančioji organizacija, priimdama sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros VPĮ 46  straipsnio 4 ir 6 dalyse nurodytais pašalinimo pagrindais, atsižvelgia į tai, ar vertinant tiekėjo patikimumą tiekėjo pašalinimas iš pirkimo procedūros proporcingas vertinamam tiekėjo elgesiui, VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 7 punkto c papunkčio atveju – ar taikant šį tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros pagrindą nebūtų reikšmingai apribota konkurencija. Priimant sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 4 ir 6 punktuose nurodytais pašalinimo pagrindais, gali būti atsižvelgiama į pagal VPĮ 52 ir 91 straipsnius skelbiamą informaciją.
5. Perkančioji organizacija visų pirma reikalauja tokios rūšies pažymų ir tokių dokumentinių įrodymų formų, apie kuriuos pateikta informacija Europos Komisijos informacinėje dokumentų saugykloje „e-Certis“. Be EBVPD lentelės ketvirtajame stulpelyje nurodomi dokumentai, kuriuos turi pateikti Lietuvos Respublikoje registruoti tiekėjai. Dėl dokumentų, kuriuos turi pateikti užsienio šalių tiekėjai, informaciją perkančioji organizacija pasitikrina „e-Certis“, adresu https://ec.europa.eu/tools/ecertis/.
6. Perkančioji organizacija nereikalauja iš tiekėjo pateikti dokumentų, patvirtinančių jo pašalinimo pagrindų nebuvimą, jeigu ji:
6.1. turi galimybę susipažinti su šiais dokumentais ar informacija tiesiogiai ir neatlygintinai prisijungusi prie nacionalinės duomenų bazės bet kurioje valstybėje narėje arba naudodamasi Centrinės viešųjų pirkimų informacinės sistemos priemonėmis;
6.2. šiuos dokumentus jau turi iš ankstesnių pirkimo procedūrų, jeigu šiuose dokumentuose nurodyta informacija vis dar yra aktuali (dokumentas išduotas prieš ne daugiau dienų, negu nurodyta atitinkamoje žemiau esančios lentelės eilutėje).
7. Jeigu tiekėjas negali pateikti nurodytų dokumentų, įrodančių, kad nėra pašalinimo pagrindų, numatytų VPĮ 46 straipsnio 1 ir 3 dalyse ir 6 dalies 2 punkte, nes valstybėje narėje ar atitinkamoje šalyje tokie dokumentai neišduodami arba toje šalyje išduodami dokumentai neapima visų 46 straipsnio 1 ir 3 dalyse ir 6 dalies 2 punkte keliamų klausimų, jie gali būti pakeisti:
7.1. priesaikos deklaracija;
7.2. oficialia tiekėjo deklaracija, jeigu šalyje nenaudojama priesaikos deklaracija. Oficiali deklaracija turi būti patvirtinta valstybės narės ar tiekėjo kilmės šalies arba šalies, kurioje jis registruotas, kompetentingos teisinės ar administracinės institucijos, notaro arba kompetentingos profesinės ar prekybos organizacijos.
	Eil. nr.
	VPĮ straipsnis,  dalis, punktas bei EBVPD formos dalis pildymui
	Pašalinimo pagrindai
	Atitiktį reikalavimui įrodantys dokumentai

	1
	2
	3
	4

	1.
	VPĮ 46 straipsnio 1 dalis

EBVPD III dalies A1-A6 punktai

EBVPD III dalies D1 punktas
	Tiekėjas arba jo atsakingas asmuo, nurodytas Viešųjų pirkimų įstatymo 46 straipsnio 2 dalies 2 punkte, nuteistas už šią nusikalstamą veiką:
1) dalyvavimą nusikalstamame susivienijime, jo organizavimą ar vadovavimą jam;
2) kyšininkavimą, prekybą poveikiu, papirkimą;
3) sukčiavimą, turto pasisavinimą, turto iššvaistymą, apgaulingą pareiškimą apie juridinio asmens veiklą, kredito, paskolos ar tikslinės paramos panaudojimą ne pagal paskirtį ar nustatytą tvarką, kreditinį sukčiavimą, neteisingų duomenų apie pajamas, pelną ar turtą pateikimą, deklaracijos, ataskaitos ar kito dokumento nepateikimą, apgaulingą apskaitos tvarkymą ar piktnaudžiavimą, kai šiomis nusikalstamomis veikomis kėsinamasi į Europos Sąjungos finansinius interesus, kaip apibrėžta Konvencijos dėl Europos Bendrijų finansinių interesų apsaugos 1 straipsnyje;
4) nusikalstamą bankrotą;
5) teroristinį ir su teroristine veikla susijusį nusikaltimą;
6) nusikalstamu būdu gauto turto legalizavimą;
7) prekybą žmonėmis, vaiko pirkimą arba pardavimą;
8) kitos valstybės tiekėjo atliktą nusikaltimą, apibrėžtą Direktyvos 2014/24/ES 57 straipsnio 1 dalyje išvardytus Europos Sąjungos teisės aktus įgyvendinančiuose kitų valstybių teisės aktuose.

Laikoma, kad tiekėjas arba jo atsakingas asmuo nuteistas už aukščiau nurodytą nusikalstamą veiką, kai dėl:
1) tiekėjo, kuris yra fizinis asmuo, per pastaruosius 5 metus buvo priimtas ir įsiteisėjęs apkaltinamasis teismo nuosprendis ir šis asmuo turi neišnykusį ar nepanaikintą teistumą;
2) 2) tiekėjo, kuris yra juridinis asmuo, kita organizacija ar jos struktūrinis padalinys, vadovo, kito valdymo ar priežiūros organo nario ar kito asmens, turinčio (turinčių) teisę atstovauti tiekėjui ar jį kontroliuoti, jo vardu priimti sprendimą, sudaryti sandorį, asmens (asmenų), turinčio (turinčių) teisę surašyti ir pasirašyti tiekėjo finansinės apskaitos dokumentus, per pastaruosius 5 metus buvo priimtas ir įsiteisėjęs apkaltinamasis teismo nuosprendis ir šis asmuo turi neišnykusį ar nepanaikintą teistumą;
3) tiekėjo, kuris yra juridinis asmuo, kita organizacija ar jos struktūrinis padalinys, per pastaruosius 5 metus buvo priimtas ir įsiteisėjęs apkaltinamasis teismo nuosprendis arba Viešųjų pirkimų įstatymo 46 straipsnio 3 dalies atveju – galutinis administracinis sprendimas, jeigu toks sprendimas priimamas pagal tiekėjo šalies teisės aktų reikalavimus.
	EBVPD.
Iš Lietuvoje įsteigtų subjektų reikalaujama:
· išrašo iš teismo sprendimo arba
· Informatikos ir ryšių departamento prie Vidaus reikalų ministerijos pažymos, arba
· valstybės įmonės Registrų centro Lietuvos Respublikos Vyriausybės nustatyta tvarka išduoto dokumento, patvirtinančio jungtinius kompetentingų institucijų tvarkomus duomenis.

Iš ne Lietuvoje įsteigtų subjektų reikalaujama:
· atitinkamos užsienio šalies institucijos dokumento.
Nurodyti dokumentai turi būti išduoti ne anksčiau kaip 180 dienų iki tos dienos, kai tiekėjas perkančiosios organizacijos prašymu turės pateikti pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančius dokumentus.

Jei dokumentas išduotas anksčiau, tačiau jame nurodytas galiojimo terminas ilgesnis nei pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančių dokumentų pagal EBVPD pateikimo termino pabaiga, toks dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas.


	2.
	VPĮ 46 straipsnio 2¹ dalis

EBVPD III dalies D2 punktas
	Tiekėjas yra neatlikęs jam paskirtos baudžiamojo poveikio priemonės – uždraudimo juridiniam asmeniui dalyvauti viešuosiuose pirkimuose.
	EBVPD.

	3.
	VPĮ 46 straipsnio 3 dalis

EBVPD III dalies B1 ir B2 punktai
	Tiekėjas yra nuteistas už įsipareigojimų, susijusių su mokesčių, įskaitant socialinio draudimo įmokas, mokėjimu, nevykdymą pagal šalies, kurioje registruotas tiekėjas, ar šalies, kurioje yra perkančioji organizacija, reikalavimus, kaip tai apibrėžta Viešųjų pirkimų įstatymo 46 straipsnio 2 dalies 1 ir 3 punktuose, arba perkančioji organizacija turi kitų įrodymų apie šių įsipareigojimų nevykdymą. 

Laikoma, kad tiekėjas nuteistas už aukščiau nurodytą nusikalstamą veiką, kai dėl:
1) tiekėjo, kuris yra fizinis asmuo, per pastaruosius 5 metus buvo priimtas ir įsiteisėjęs apkaltinamasis teismo nuosprendis ir šis asmuo turi neišnykusį ar nepanaikintą teistumą;
2) tiekėjo, kuris yra juridinis asmuo, kita organizacija ar jos struktūrinis padalinys, per pastaruosius 5 metus buvo priimtas ir įsiteisėjęs apkaltinamasis teismo nuosprendis arba Viešųjų pirkimų įstatymo 46 straipsnio 3 dalies atveju – galutinis administracinis sprendimas, jeigu toks sprendimas priimamas pagal tiekėjo šalies teisės aktų reikalavimus.
Tačiau ši nuostata netaikoma, jeigu:
1) tiekėjas yra įsipareigojęs sumokėti mokesčius, įskaitant socialinio draudimo įmokas ir dėl to laikomas jau įvykdžiusiu šioje dalyje nurodytus įsipareigojimus;
2) įsiskolinimo suma neviršija 50 Eur (penkiasdešimt eurų);
3) tiekėjas apie tikslią jo įsiskolinimo sumą informuotas tokiu metu, kad iki paraiškų ar pasiūlymų pateikimo termino pabaigos nespėjo sumokėti mokesčių, įskaitant socialinio draudimo įmokas, sudaryti mokestinės paskolos sutarties ar kito panašaus pobūdžio įpareigojančio susitarimo dėl jų sumokėjimo ar imtis kitų priemonių, kad atitiktų 1 punkto nuostatas. Tiekėjas šiuo pagrindu nepašalinamas iš pirkimo procedūros, jeigu, perkančiajai organizacijai reikalaujant pateikti aktualius dokumentus pagal Viešųjų pirkimų įstatymo 50 straipsnio 6 dalį, jis įrodo, kad jau yra laikomas įvykdžiusiu įsipareigojimus, susijusius su mokesčių, įskaitant socialinio draudimo įmokas, mokėjimu.
	EBVPD.
1) Dėl įsipareigojimų, susijusių su mokesčių mokėjimu, įvykdymo iš Lietuvoje įsteigtų subjektų prašoma:

· išrašo iš teismo sprendimo (jei toks yra) arba
· Valstybinės mokesčių inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansų ministerijos išduoto dokumento,
· arba valstybės įmonės Registrų centro Lietuvos Respublikos Vyriausybės nustatyta tvarka išduoto dokumento, patvirtinančio jungtinius kompetentingų institucijų tvarkomus duomenis.

Iš ne Lietuvoje įsteigtų subjektų reikalaujama:
• atitinkamos užsienio šalies institucijos dokumento.
Nurodyti dokumentai turi būti  išduoti ne anksčiau kaip 120 dienų iki tos dienos, kai tiekėjas perkančiosios organizacijos prašymu turės pateikti pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančius dokumentus.

Jei dokumentas išduotas anksčiau, tačiau jame nurodytas galiojimo terminas ilgesnis nei pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančių dokumentų pagal EBVPD pateikimo termino pabaiga, toks dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas.

2) Dėl įsipareigojimų, susijusių su socialinio draudimo įmokų mokėjimu, įvykdymo iš Lietuvoje įsteigtų subjektų prašoma:
2.1) Jeigu tiekėjas yra juridinis asmuo, registruotas Lietuvos Respublikoje, iš jo nereikalaujama pateikti jokių šį reikalavimą įrodančių dokumentų. Perkančioji organizacija savarankiškai patikrina duomenis nacionalinėje duomenų bazėje,  adresu https://draudejai.sodra.lt/draudeju_viesi_duomenys/.

Jeigu dėl Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos (toliau – „Sodra“) informacinės sistemos techninių trikdžių perkančioji organizacija neturės galimybės patikrinti neatlygintinai prieinamų duomenų apie tiekėją (juridinį asmenį), jis turės teisę prašyti tiekėjo (juridinio asmens) pateikti išrašą iš teismo sprendimo (jei toks yra) arba „Sodros“ nustatyta tvarka išduotą dokumentą, patvirtinantį atitiktį šiam reikalavimui. Tiekėjas taip pat gali pateikti valstybės įmonės Registrų centro Lietuvos Respublikos Vyriausybės nustatyta tvarka išduotą dokumentą, patvirtinantį jungtinius kompetentingų institucijų tvarkomus duomenis.
2.2) Jeigu tiekėjas yra fizinis asmuo, registruotas Lietuvos Respublikoje, jis pateikia išrašą iš teismo sprendimo (jei toks yra) arba „Sodros“ išduotą dokumentą arba valstybės įmonės Registrų centras Lietuvos Respublikos Vyriausybės nustatyta tvarka išduotą dokumentą, patvirtinantį jungtinius kompetentingų institucijų tvarkomus duomenis.

Iš ne Lietuvoje įsteigtų subjektų reikalaujama:
· atitinkamos užsienio šalies kompetentingos institucijos dokumento.

Nurodyti dokumentai turi būti  išduoti ne anksčiau kaip 120 dienų iki tos dienos, kai tiekėjas perkančiosios organizacijos prašymu turės pateikti pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančius dokumentus.
Jei dokumentas išduotas anksčiau, tačiau jame nurodytas galiojimo terminas ilgesnis nei pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančių dokumentų pagal EBVPD pateikimo termino pabaiga, toks dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas.

	4.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 1 punktas

EBVPD III dalies C10 punktas
	Tiekėjas su kitais tiekėjais yra sudaręs susitarimų, kuriais siekiama iškreipti konkurenciją atliekamame pirkime, ir perkančioji organizacija dėl to turi įtikinamų duomenų.
	EBVPD.

	5.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 2 punktas

EBVPD III dalies C12 punktas
	Tiekėjas pirkimo metu pateko į interesų konflikto situaciją, kaip apibrėžta Viešųjų pirkimų įstatymo 21 straipsnyje, ir atitinkamos padėties negalima ištaisyti.
Laikoma, kad atitinkamos padėties dėl interesų konflikto negalima ištaisyti, jeigu į interesų konfliktą patekę asmenys nulėmė viešojo pirkimo komisijos ar perkančiosios organizacijos sprendimus ir šių sprendimų pakeitimas prieštarautų Viešųjų pirkimų įstatymo nuostatoms.
	EBVPD.

	6.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 3 punktas

EBVPD III dalies C13 punktas
	Pažeista konkurencija, kaip nustatyta Viešųjų pirkimų įstatymo 27 straipsnio 3 ir 4 dalyse, ir atitinkamos padėties negalima ištaisyti.
	EBVPD.

	7.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 4 punktas

EBVPD III dalies C15 punktas
	Tiekėjas pirkimo procedūrų metu nuslėpė informaciją ar pateikė melagingą informaciją apie atitiktį Viešųjų pirkimų įstatymo 46 ir 47 straipsniuose nustatytiems reikalavimams, ir perkančioji organizacija gali tai įrodyti bet kokiomis teisėtomis priemonėmis, arba tiekėjas dėl pateiktos melagingos informacijos negali pateikti patvirtinančių dokumentų, reikalaujamų pagal Viešųjų pirkimų įstatymo 50 straipsnį.
Šiuo pagrindu tiekėjas taip pat pašalinamas iš pirkimo procedūros, kai ankstesnių procedūrų, atliktų Viešųjų pirkimų įstatymo, Viešųjų pirkimų, atliekamų gynybos ir saugumo srityje, įstatymo, Pirkimų, atliekamų vandentvarkos, energetikos, transporto ar pašto paslaugų srities perkančiųjų subjektų, įstatymo ar Koncesijų įstatymo nustatyta tvarka, metu nuslėpė informaciją ar pateikė šiame punkte nurodytą melagingą informaciją arba tiekėjas dėl pateiktos melagingos informacijos negalėjo pateikti patvirtinančių dokumentų, reikalaujamų pagal Viešųjų pirkimų įstatymo 50 straipsnį, dėl ko per pastaruosius vienus metus buvo pašalintas iš pirkimo ar koncesijos suteikimo procedūrų.
Šiuo pagrindu tiekėjas taip pat pašalinamas iš pirkimo procedūros, kai, vadovaujantis kitų valstybių teisės aktais, ankstesnių procedūrų metu jis nuslėpė informaciją ar pateikė melagingą informaciją arba dėl melagingos informacijos pateikimo negalėjo pateikti patvirtinančių dokumentų, dėl ko per pastaruosius vienus metus buvo pašalintas iš pirkimo ar koncesijos suteikimo procedūrų arba taikomos kitos panašios sankcijos.
	EBVPD.
Priimant sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros šiame punkte nurodytu pašalinimo pagrindu, be kita ko, gali būti atsižvelgiama į pagal Viešųjų pirkimų įstatymo 52 straipsnį skelbiamą informaciją:
https://vpt.lrv.lt/lt/nuorodos/kiti-duomenys/powerbi/melaginga-informacija-pateikusiu-tiekeju-sarasas-3/ 

	8.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 5 punktas

EBVPD III dalies C15 punktas
	Tiekėjas pirkimo metu ėmėsi neteisėtų veiksmų, siekdamas daryti įtaką perkančiosios organizacijos sprendimams, gauti konfidencialios informacijos, kuri suteiktų jam neteisėtą pranašumą pirkimo procedūroje, ar teikė klaidinančią informaciją, kuri gali daryti esminę įtaką perkančiosios organizacijos sprendimams dėl tiekėjų pašalinimo, jų kvalifikacijos vertinimo, laimėtojo nustatymo, ir perkančioji organizacija gali tai įrodyti bet kokiomis teisėtomis priemonėmis.
	EBVPD.

	9.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 6 punktas
EBVPD III dalies C14 punktas
	Tiekėjas yra neįvykdęs sutarties, sudarytos vadovaujantis Viešųjų pirkimų įstatymu, Viešųjų pirkimų, atliekamų gynybos ir saugumo srityje, įstatymu ar Pirkimų, atliekamų vandentvarkos, energetikos, transporto ar pašto paslaugų srities perkančiųjų subjektų, įstatymu, ar koncesijos sutarties arba yra netinkamai ją įvykdęs ir tai buvo esminis sutarties pažeidimas, kaip nustatyta Civilinio kodekso 6.217 straipsnyje (toliau – esminis sutarties pažeidimas), dėl kurio per pastaruosius 3 metus buvo nutraukta sutartis arba per pastaruosius 3 metus buvo priimtas ir įsiteisėjęs teismo sprendimas, kuriuo tenkinamas perkančiosios organizacijos, perkančiojo subjekto ar suteikiančiosios institucijos reikalavimas atlyginti nuostolius, patirtus dėl to, kad tiekėjas sutartyje nustatytą esminę sutarties sąlygą vykdė su dideliais arba nuolatiniais trūkumais, ar per pastaruosius 3 metus buvo priimtas perkančiosios organizacijos sprendimas, kad tiekėjas sutartyje nustatytą esminę sutarties sąlygą vykdė su dideliais arba nuolatiniais trūkumais ir dėl to buvo pritaikyta sutartyje nustatyta sankcija. 
Šiuo pagrindu tiekėjas taip pat pašalinamas iš pirkimo procedūros, kai, vadovaujantis kitų valstybių teisės aktais, per pastaruosius 3 metus nustatyta, kad jis, vykdydamas ankstesnę sutartį, ankstesnę sutartį su perkančiuoju subjektu arba ankstesnę koncesijos sutartį, sutartyje nustatytą esminį reikalavimą vykdė su dideliais arba nuolatiniais trūkumais ir dėl to ta ankstesnė sutartis buvo nutraukta anksčiau, negu toje sutartyje nustatytas jos galiojimo terminas, buvo pareikalauta atlyginti žalą ar taikomos kitos panašios sankcijos.
	EBVPD.
Priimant sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros šiame punkte nurodytu pašalinimo pagrindu, gali būti atsižvelgiama į pagal Viešųjų pirkimų įstatymo 91 straipsnį skelbiamą informaciją: 

https://vpt.lrv.lt/lt/nuorodos/kiti-duomenys/powerbi/nepatikimi-tiekejai-1/ 

https://vpt.lrv.lt/lt/pasalinimo-pagrindai-1/nepatikimu-koncesininku-sarasas-1/nepatikimu-koncesininku-sarasas/ 

	10.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 7 punkto a, b ir c papunkčiai

EBVPD III dalies C11 punktas
	Perkančioji organizacija bet kokiomis tinkamomis priemonėmis gali įrodyti, kad tiekėjas yra padaręs rimtą profesinį pažeidimą, dėl kurio perkančioji organizacija abejoja tiekėjo sąžiningumu, kai jis:
a) yra padaręs finansinės atskaitomybės ir audito teisės aktų pažeidimą ir nuo jo padarymo dienos praėjo mažiau kaip vieni metai;
b) neatitinka minimalių patikimo mokesčių mokėtojo kriterijų, nustatytų Lietuvos Respublikos mokesčių administravimo įstatymo 401 straipsnio 1 dalyje;
c) yra padaręs draudimo sudaryti draudžiamus susitarimus, įtvirtinto Lietuvos Respublikos konkurencijos įstatyme ar panašaus pobūdžio kitos valstybės teisės akte, pažeidimą ir nuo jo padarymo dienos praėjo mažiau kaip 3 metai.
	Iš Lietuvoje įsteigtų subjektų įrodančių dokumentų nereikalaujama. Užtenka pateikto EBVPD.
Priimant sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros (a) punkte nurodytu pašalinimo pagrindu, be kita ko, atsižvelgiama į nacionalinėje duomenų bazėje adresu: https://www.registrucentras.lt/jar/p/index.php paskelbtą informaciją, taip pat į Viešųjų pirkimų tarnybos informaciniame pranešime pateiktą informaciją:
https://vpt.lrv.lt/lt/naujienos-3/nepateike-finansiniu-ataskaitu-tiekejai-gali-buti-pasalinti-is-pirkimo-proceduros-1/.
Priimant sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros (b) punkte nurodytu pašalinimo pagrindu, be kita ko, atsižvelgiama į nacionalinėje duomenų bazėje adresu https://www.vmi.lt/evmi/mokesciu-moketoju-informacija skelbiamą informaciją.

Priimant sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros (c) punkte nurodytu pašalinimo pagrindu, be kita ko, atsižvelgiama į nacionalinėje duomenų bazėje adresu: https://kt.gov.lt/lt/atviri-duomenys/diskvalifikavimas-is-viesuju-pirkimu skelbiamą informaciją.

	11.
	VPĮ 46 straipsnio 6 dalies 3 punktas

EBVPD III dalies C11 punktas
	Tiekėjas yra padaręs rimtą profesinį pažeidimą (išskyrus Viešųjų pirkimų įstatymo 46 straipsnio 4 dalies 7 punkte nurodytą pažeidimą), dėl kurio perkančioji organizacija abejoja tiekėjo sąžiningumu ir šį pažeidimą gali įrodyti bet kokiomis tinkamomis priemonėmis. Šiuo pagrindu perkančioji organizacija pašalina tiekėją iš pirkimo procedūros, jeigu nuo pažeidimo padarymo dienos praėjo mažiau kaip vieni metai.
	EBVPD


__________
[bookmark: _Ref38291379][bookmark: _Ref38291394][bookmark: _Ref38898251][bookmark: _Toc190416447][bookmark: _Toc220334958][bookmark: _Ref38291223][bookmark: _Ref38291334][bookmark: _Ref38533412][bookmark: _Toc190416446]Pirkimo sąlygų 7 priedas „EBVPD“ (XML formatu)

EUROPOS BENDRASIS VIEŠŲJŲ PIRKIMŲ DOKUMENTAS
„Europos bendrasis viešųjų pirkimų dokumentas (EBVPD)“ pateikiamas atskiru dokumentu .xml formatu.
__________


[bookmark: _Toc196907699][bookmark: _Toc199847014][bookmark: _Toc220334959]Pirkimo sąlygų 8 priedas „Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties deklaracija“

Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties 
deklaracijos tipinė forma,
patvirtinta Viešųjų pirkimų tarnybos 
direktoriaus 2022 m. gruodžio 29 d.
įsakymu Nr. 1S-233

(Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties deklaracijos tipinė forma)
	
(tiekėjo pavadinimas)
	
VšĮ Centro poliklinikai



NACIONALINIO SAUGUMO REIKALAVIMŲ ATITIKTIES DEKLARACIJA
	

	(data)

	

	sudarymo vieta



	Aš,
	

	
	(Tiekėjo vadovo ar jo įgalioto asmens pareigų pavadinimas, vardas ir pavardė)

	tvirtinu, kad mano vadovaujamas (-a) (atstovaujamas (-a)
	

	
	(Tiekėjo pavadinimas)

	dalyvaujantis (-i) 
	VšĮ Centro poliklinikos

	
	(perkančiosios organizacijos pavadinimas)

	vykdomame
	

	
	(Pirkimo objekto pavadinimas, pirkimo numeris, pirkimo paskelbimo CVP IS data )

	skelbtame
	

	
	(Skelbimo data)


atitinka toliau nurodomus reikalavimus:

	×
	tiekėjo siūlomos prekės nekelia grėsmės nacionaliniam saugumui – vadovaujantis Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – VPĮ) 37 straipsnio 9 dalies 1 punktu, prekių gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo nėra registruoti (jeigu gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo – nuolat gyvenantis ar turintis pilietybę) VPĮ 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose (specialiųjų pirkimo sąlygų 5.6 punktas).

	
	

	
	



	×
	tiekėjo siūlomos teikti paslaugos nekelia grėsmės nacionaliniam saugumui – vadovaujantis VPĮ 37 straipsnio 9 dalies 2 punktu, paslaugų teikimas nebus vykdomas iš VPĮ 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytų valstybių ar teritorijų (specialiųjų pirkimo sąlygų 5.6 punktas).

	
	

	
	

	×
	tiekėjas neturi interesų, galinčių kelti grėsmę nacionaliniam saugumui – vadovaujantis VPĮ 47 straipsnio 9 dalimi, jis pats, jo subtiekėjai ar ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi ar juos kontroliuojantys asmenys nėra registruoti (jeigu tiekėjas, jo subtiekėjas, ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, ar kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo – nuolat gyvenantis ar turintis pilietybę) VPĮ 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose (specialiųjų pirkimo sąlygų 5.7 punktas).

	
	

	
	



Patvirtinu, kad šie duomenys yra teisingi ir aktualūs pasiūlymo pateikimo dieną.

Suprantu, kad vadovaudamasis VPĮ 39 straipsnio 4 dalimi perkančioji organizacija bet kuriuo pirkimo procedūros metu gali paprašyti kandidatų ar dalyvių pateikti visus ar dalį dokumentų, patvirtinančių atitiktį VPĮ 37 straipsnio 9 dalies, reikalavimams, jeigu tai būtina siekiant užtikrinti tinkamą pirkimo procedūros atlikimą.

Suprantu, kad jeigu pagal vertinimo rezultatus pasiūlymas bus pripažintas laimėjusiu, turės būti pateikti perkančiosios organizacijos nurodyti atitiktį nacionalinio saugumo reikalavimams patvirtinantys dokumentai.



____________________                             ____________________	                   ___________________
(pareigos)                                                           (parašas)                                                 (vardas ir pavardė)


[bookmark: _Toc220334960]Pirkimo sąlygų 9 priedas „Tiekėjo/subtiekėjo deklaracija“


(Tiekėjo/subtiekėjo deklaracijos forma)
	
(tiekėjo pavadinimas)
	
VšĮ Centro poliklinikai



TIEKĖJO/SUBTIEKĖJO DEKLARACIJA
	

	(data)

	

	sudarymo vieta



Patvirtinu, kad mano atstovaujamo tiekėjo/subtiekėjo sudėtyje nėra Rusijos dalyvavimo, viršijančio 2014 m. liepos 31 d. Tarybos reglamento (ES) Nr. 833/2014 dėl ribojamųjų priemonių atsižvelgiant į Rusijos veiksmus, kuriais destabilizuojama padėtis Ukrainoje, su visais pakeitimais, nustatytas ribas t.y.:
(a) mano atstovaujamas tiekėjas/subtiekėjas (ir nė vienas iš tiekėjų grupės narių) nėra Rusijos pilietis arba Rusijoje įsisteigęs fizinis ar juridinis asmuo, subjektas ar įstaiga;
(b) mano atstovaujamas tiekėjas/subtiekėjas (ir nė vienas iš tiekėjų grupės narių) nėra juridinis asmuo, subjektas ar įstaiga, kurio nuosavybės teisės tiesiogiai ar netiesiogiai daugiau kaip 50 % priklauso šios dalies a) punkte nurodytam subjektui;
(c) nei aš, nei mano atstovaujama bendrovė nėra fizinis ar juridinis asmuo, subjektas ar įstaiga, veikianti a) arba b) punkte nurodyto subjekto vardu ar jo nurodymu;
(d) a)-c) punktuose išvardyti subjektai nedalyvauja subtiekėjais, tiekėjais ar subjektais, kurių pajėgumais remiasi mano atstovaujamas tiekėjas, tais atvejais kai jiems tenka daugiau kaip 10 % sutarties vertės.
Patvirtinu, kad tiekėjui/subtiekėjui, kuriuos esu pasitelkęs ar pasitelksiu ateityje, ūkio subjektams, kurių pajėgumais remiuosi ar (ir) remsiuosi, prekių (ir jų sudedamųjų dalių) gamintojams netaikomos Lietuvos Respublikoje įgyvendinamos tarptautinės sankcijos, kaip tai apibrėžta Lietuvos Respublikos tarptautinių sankcijų įstatyme.

Deklaruojamoms aplinkybėms pasikeitus, įsipareigoju nedelsiant apie tai informuoti Pirkimo vykdytoją.




____________________                             ____________________	                   ___________________
(pareigos)                                                           (parašas)                                                 (vardas ir pavardė)
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