
														


I. PREKIŲ TIEKIMO VALDYMO AUTOMATIZUOTOS SISTEMOS IR SUSIJUSIŲ PASLAUGŲ
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. [bookmark: _Ref152859801]Viešoji įstaiga Lietuvos sveikatos mokslų universiteto Kauno ligoninė (toliau Perkančioji organizacija) siekia įsigyti išmanų sandėlį - 2 priede nurodytų vienkartinių medicininių priemonių rinkinių (toliau – prekės) tiekimo valdymo automatizuotą sistemą (toliau – Sistema) ir susijusias paslaugas (apmokymo, Sistemos aptarnavimo).
2. Perkančioji organizacija planuoja Sistemą naudoti: Anesteziologijos skyriaus medicinos priemonių laikymo patalpoje, Hipodromo g. 13, Kaunas (toliau – Patalpa).
3. Tiekėjas įsipareigoja pasiūlyti veikiančią Sistemą ir techninę įrangą (jei tam, kad sistema būtų naudojama pagal paskirtį ir tinkamai funkcionuotų, tokia įranga reikalinga, t. y. taikomas principas, kad dėl sistemos naudojimo perkančiajai organizacijai neturi reikėti įsigyti ar turėti jokios papildomos įrangos ar priemonių). Tiekėjas taip pat įsipareigoja neatlygintinai suteikti prieigą prie sistemos ir suteikti techninę įrangą visą sutarties galiojimo laikotarpį, apmokyti perkančiosios organizacijos personalą ir teikti sistemos techninės priežiūros paslaugas pirkimo sutarties galiojimo laikotarpiu. 
4. Tiekėjas turi pasiūlyti pasiūlymo pateikimo metu pilnai veikiančią ir visus techninės specifikacijos reikalavimus atitinkančią sistemą.
5. Perkančioji organizacija šiame pirkime nesiekia įsigyti naujų modulių kūrimo / modifikacijos, programavimo paslaugų.
6. Techniniai reikalavimai Sistemai pateikiami 1 lentelėje.
1 lentelė
Techniniai reikalavimai Sistemai
	
	Reikalaujami techniniai parametrai
	TIEKĖJO PASTABOS IR PASIŪLYMAI RINKOS KONSULTACIJOS METU

	1. 
	1.1. Sistema turi veikti debesijos paslaugų platformos pagrindu – techninės specifikacijos 2 punkte nurodytai patalpai suteikiama sistemos prieiga naudojantis internetiniu ryšiu (web aplikacija); 
1.2. Sistema neturi reikalauti diegimo į Perkančiosios organizacijos naudojamą kompiuterinę įrangą; 
1.3. Techninės specifikacijos 2 p. nurodytai patalpai prieigą suteikia tiekėjas.
1.4. Tiekėjas yra atsakingas už programinės įrangos kibernetinio saugumo užtikrinimą. 
	

	2. 
	Sistema privalo realiu laiku automatiškai fiksuoti, kaupti ir apskaityti prekių duomenis:
2.1. Sunaudojamą kiekį (kiekvieną paimtą sunaudoti rinkinį);
2.2. Gautas priemones ir jų kiekį. Sistema turi leisti priimti iš tiekėjo prekes į Patalpą;
2.3. Esantį prekių likutį, t.y. automatiškai fiksuoti prekių likučius Patalpoje;
2.4. Priemonių išpirkimo ir sunaudojimo kiekius pagal sutartį.
	

	3. 
	Duomenų fiksavimas:
3.1. Stacionariu RFID skaitytuvu turi būti nuskaitomos visos prekės, kurios privalo turėti RFID lipduką, t. y. turi būti užtikrinama, kad Perkančiosios organizacijos personalui nereikės nešiotis jokių rankinių įrenginių, (įgyvendinamas „laisvų rankų“ veiklos principas);
3.2. Galimybė nuskaityti keletą skirtingų prekių, partijų vienu metu;
3.3. Prekių pristatymo metu galimybė susisieti prekes, jų partiją su konkrečiu pristatymo dokumentu (važtaraščiu/sąskaita);
3.4. Stacionaraus RFID skaitytuvo nuskaityti duomenys turi būti automatiškai perduodami į sistemą realiu laiku.
	


	4. 
	Sistema privalo turėti šias funkcijas (visi duomenys turi būti atnaujinami realiu laiku):
4.1. Pristatymo metu fiksuoti ir priimti prekes pagal kelis skirtingus dokumentus (važtaraščius/sąskaitas), t. y., skirtingos vienos partijos prekės ir/arba skirtingų partijų prekės  fiksuojamos ir apskaitomos automatiškai jas atkraunant per techninę įrangą;
4.2. Galimybė sukurti prekių grąžinimo užklausą;
4.3. Fiksuoti ir kaupti duomenis apie prekių sunaudojimą (fiksavimas turi būti vykdomas stacionariu RFID skaitytuvu); 
4.4. Fiksuoti ir kaupti duomenis apie prekių sunaudojimo/pokyčius, statistiką: turi būti galimybė eksportuoti prekių sunaudojimo duomenis visuotinai pripažįstamais dokumentų rinkmenų formatais (.xlsx, .csv, .pdf);
4.5. Galimybė peržiūrėti prekių likučius, partijos numerius, galiojimo datas;

	

	5. 
	Prekių sąrašo valdymas:
5.1. Galimybė peržiūrėti prekių sąrašą 
5.2. Galimybė peržiūrėti kiekvienos prekės duomenis;
5.3. Galimybė kurti naujas prekes;
5.4. Galimybė keisti/redaguoti prekes;
5.5. Galimybė šalinti prekes;
5.6. Galimybė prekei suteikti/pakeisti RFID kodą;
	

	6. 
	Prekių užsakymų generavimas:
6.1. Galimybė nustatyti priemonės minimalų ir maksimalų kiekį Patalpoje;
6.2. Galimybė  nustatyti pagal kokią pirkimo sutartį, sutarties pirkimo dalies ir iš kokio tiekėjo konkreti priemonė turės būti automatiškai užsakoma;
6.3. Galimybė automatiškai, be vartotojo papildomų veiksmų, suformuoti priemonių užsakymą pagal min/max prekių kiekių taisykles;
6.4. Galimybė formuoti savaitinių užsakymų formavimo grafikus;
6.5. Galimybė konkrečiai prekei individualiai, nustatyti užsakymų formavimo grafiką;
6.6. Užsakymą perduoti tiekėjui automatiškai;
6.7. Galimybė nustatyti maksimalų išnaudojamų prekių kiekį pagal pirkimo sutartyje nurodytus kiekius;
6.8. Galimybė pateikti užsakymą rankiniu būdu web aplikacijoje;
6.9. Galimybė keisti suformuoto užsakymo duomenis rankiniu būdu prieš išsiunčiant;
6.10. Galimybė eksportuoti užsakymo duomenis visuotinai pripažįstamais dokumentų rinkmenų formatais (.xlsx, .csv, .pdf).
	

	7. 
	Prekių likučių apskaita:
7.1. Galimybė realiu laiku fiksuoti ir kaupti tikslią prekių likučio kiekio informaciją;
7.2. Galimybė filtruoti prekių likučius pagal prekes naudojančias skirtingas patalpas (sandėlius, operacines).
	

	8. 
	Sistemos naudojimo instrukcija lietuvių kalba (privaloma pateikti su pasiūlymu)
	

	9. 
	Programinis palaikymas – sistema veikia debesijos platformos paslaugų pagrindu naudojantis interneto naršykle ir palaikoma: nešiojamuose, planšetiniuose, stacionariuose kompiuteriuose, mobiliuose įrenginiuose.

	

	10. 
	Tiekėjas įsipareigoja užtikrinti aplikacijos prieinamumą bei techninį palaikymą – paskirti bent vieną atsakingą asmenį, kuris telefonu ar el. p. konsultuotų sistemos ir atsiradusių klaidų klausimais. Tiekėjas yra atsakingas užtikrinti visos pateiktos techninės ir programinės įrangos veikimą taip, kad paslaugų teikimas nenutrūktų ilgiau nei 4 darbo valandas. Tiekėjas savo lėšomis turi remontuoti, atnaujinti arba keisti visą techninę įrangą. 
Tiekėjas pateikia patvirtinimą, papildomų pagrindžiančių dokumentų pateikti nereikia.
	

	11. 
	Tiekėjo sprendimas privalo turėti sąsajas užtikrinti duomenų integraciją su Perkančiosios organizacijos naudojamomis informacinėmis sistemomis – apskaitos sistema KONTO (toliau -  apskaitos sistema) ir  informacine sistema ESIS (toliau – informacinė sistema), įgyvendinant automatizuotą duomenų apsikeitimą realiuoju laiku arba nustatytais intervalais per standartizuotus API arba kitus techninius sprendimus, apimant šias sritis:
11.1. pirkimo užsakymų perdavimą iš tiekėjo sprendimo į Perkančiosios organizacijos apskaitos sistemą, perduodant tiekėją, užsakymo datą, atsargų kodus, kiekius, kainas, pristatymo terminus ir viešojo pirkimo sutarties numerius ar kitą aktualią informaciją;
11.2. pristatymo dokumentų/važtaraščių generavimą ir grąžinimą su automatišku pirkimo užsakymų būsenos atnaujinimu, perduodant tiekėją, užsakymo numerį, prekių kodus, pavadinimus, LOT numerius, galiojimo datas ar kitą aktualią informaciją;
11.3. Sąskaitų faktūrų automatinį perdavimą iš tiekėjo sprendimo į Perkančiosios organizacijos apskaitos sistemą, perduodant tiekėją, sąskaitos numerį, išrašymo datą, viešojo pirkimo sutarties numerį, atsargų kodus, kiekius, kainas, mokestinę informaciją ar kitą aktualią informaciją;
11.4. atsargų kortelės sinchronizuojamos tarp Perkančiosios organizacijos apskaitos sistemos ir tiekėjo sprendimo;
11.5. atsargų išdavimas iš sandėlio pagal pareikalavimą turi būti susiejamas su Perkančiosios organizacijos ligoninės informacinės sistemos pacientu/ligos istorija/operacija;
11.6. atsargų judėjimas (pajamavimas ir išlaidavimas) Patalpoje perduodamas iš tiekėjo sprendimo į Perkančiosios organizacijos apskaitos sistemą. 
Pastaba. Visų integracijų API prievadus tiekėjas derina su Perkančiąja organizacija, vvisų integracijų perduodamų laukų sąrašas derinamas su Perkančiąja organizacija.
	



II. REIKALAVIMAI PERKANČIOSIOS ORGANIZACIJOS DARBUOTOJŲ MOKYMAMS

7. Tiekėjas privalo savo sąskaita suorganizuoti ir pravesti mokymus Perkančiosios organizacijos paskirtiems darbuotojams šiomis temomis: tiekimo valdymo sistemos naudojimo mokymai, chirurginių apklotų rinkinių naudojimo operacinėje praktiniai mokymai.
8. Mokymai turi apimti:
8.1. Tiekimo valdymo sistemos naudojimo mokymai:
8.1.1. chirurginių rinkinių priėmimo, sunaudojimo ir automatinių užsakymų funkcionalumai; 
8.1.2. naudotojų administravimas ir prieigos teisių konfigūravimas; 
8.1.3. trikdžių diagnostika bei pagrindinių problemų identifikavimo ir sprendimo veiksmai; 
8.1.4. Prekių/rinkinių valdymas (kūrimas, redagavimas, šalinimas);
8.1.5. RFID kodų valdymas (kūrimas, redagavimas, šalinimas, priskyrimas prekėms/rinkiniams).
8.2. Chirurginių apklotų rinkinių naudojimo operacinėje praktiniai mokymai:
8.2.1. rinkinių sudėtis ir jų naudojimo seka; 
8.2.2. sterilumo užtikrinimo principai naudojimo metu;
8.2.3. tipinės naudojimo klaidos ir jų prevenciją praktikoje.
9. Visi mokymai turi būti vykdomi lietuvių kalba, ne vėliau kaip per 10 (dešimt) darbo dienų nuo Sistemos įdiegimo.
10. Pasibaigus mokymams, tiekėjas privalo pateikti: mokymų programą; dalyvių sąrašą; mokymų įvykdymą faktą patvirtinančius dokumentus (paslaugų perdavimo priėmimo aktą).

III. REIKALAVIMAI PREKIŲ PRISTATYMUI:

11. Prekių pristatymo į Techninės specifikacijos 2 punkte nustatytą patalpą higienos ir saugumo reikalavimai:
11.1. Transporto priemonės išsikrovimui sustoja tik Perkančiosios organizacijos nurodytose teritorijos vietose;
11.2. Turi būti užtikrinama dėžių, transportavimo priemonių (pvz.: vežimėlių), prekes dengiančių priemonių (pvz.: maišų) švara ir sandarumas – turi būti apsaugotos, švarios, sausos, apdengtos nuo išorės elementų poveikio;
11.3. Turi būti užtikrinama, kad prekių pristatymo ir atidavimo metu nebus pažeista antrinė ir pirminė prekių pakuotė;
11.4. Prekės iškraunamos ant transportavimo vežimėlio, skirto saugiai gabenti prekes į atidavimo vietą (prekės, turi būti supakuotos į tretinę pakuotę negali būti dedamos ant žemės). Tiekėjas turi savarankiškai pasirūpinti transportavimo vežimėliu;
11.5. Tiekėjo atsakingi asmenys į Techninės specifikacijos 2 punkte nustatytą patalpą patenka tik dėvėdami asmeninės apsaugos priemones (ne mažiau kaip šias: antbačiai, chalatai, kepurės, pirštinės), nusiplovę ir nusidezinfekavę rankas;
11.6. Pereinant iš vienos atidavimo patalpos į kitą, privaloma persiauti naujais antbačiais, dezinfekuoti ir nusiplauti rankas; 
11.7. Tiekėjo atsakingi asmenys turi susirinkti prekių atidavimo metu likusias pakuotes, prekes dengiančias priemones, kitas atliekas ir saugiai grąžinti į transporto priemonę;
11.8. Tiekėjas privalo laikytis Perkančiosios organizacijos vidaus tvarkų ir taisyklių reikalavimų higieniškam ir švariam prekių pristatymui ir asmenų patekimui į įstaigos vidaus patalpas.

IV. APLINKOSAUGINIAI REIKALAVIMAI

12. Šiame pirkime keliamas šis aplinkosauginis reikalavimas: tiekėjas prekes pristato daugkartinio naudojimo pakuotėje – transportavimui skirtoje dėžėje, paletėje arba kitokioje daugkartinio naudojimo tretinėje pakuotėje. 

V. REIKALAVIMAI SISTEMOS TIEKĖJO KOKYBĖS SISTEMAI
11.7. Teikėjas turi būti įsidiegęs informacijos saugumo valdymo sistemą, atitinkančią ISO/IEC 27001 (arba LST ISO/IEC 27001) standarto reikalavimus arba taikyti kitas lygiavertes informacijos saugumo valdymo užtikrinimo priemones.
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