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KVALIFIKUOTO ELEKTRONINIO PARAŠO LAIKO ŽYMŲ FORMAVIMO REALIU LAIKU PASLAUGŲ TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

	I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Valstybinė energetikos reguliavimo taryba (toliau – Perkančioji organizacija) naudoja dokumentų valdymo sistemą „Avilys“, skirtą rengti oficialius dokumentus, taip pat ir elektroninius, pasirašomus kvalifikuotu elektroniniu parašu. Perkančioji organizacija numato įsigyti kvalifikuoto elektroninio parašo laiko žymų (toliau – Laiko žyma) formavimo realiu laiku paslaugas (toliau – Paslaugos), kurios leistų kurti (formuoti) laiko žymas kvalifikuotiems elektroniniams parašams, sukurtiems saugia parašo formavimo įranga ir patvirtintiems kvalifikuotais sertifikatais.
2. Tikslas – įsigyti kvalifikuoto elektroninio parašo kvalifikuotų laiko žymų, reikalingų kvalifikuoto elektroninio parašo žymai sudaryti dokumento parengimui ilgalaikiam saugojimui, formavimo realiu laiku paslaugas. 
3. Paslaugų teikimo terminas – 36 mėn. nuo sutarties įsigaliojimo dienos arba terminas gali būti trumpesnis, jei yra išnaudojama pradinės sutarties vertė.  

	II. REIKALAVIMAI KVALIFIKUOTO ELEKTRONINIO 
	PARAŠO LAIKO ŽYMŲ FORMAVIMO REALIU LAIKU PASLAUGOMS

4. Laiko žymos turi atitikti ir būti sudaromos remiantis eIDAS standarto Reglamento (ES) 
Nr. 910/2014 (toliau – Reglamentas) bei jo įgyvendinimo standartų ETSI EN 319 421 ir 
ETSI EN 319 422 (įskaitant šiuose standartuose nurodomus kitus dokumentus) reikalavimus. Pasikeitus elektroninės laiko žymos teikimą reglamentuojantiems reikalavimams, paslaugų teikėjas (toliau – Tiekėjas) turi užtikrinti, kad teikiamos elektroninės laiko žymos atitiktų šiuos pasikeitusius reikalavimus.
5. Laiko žymos turi turėti kvalifikuotos laiko žymos požymį.
6. Patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjas turi būti kvalifikuotas patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjas. Lietuvoje kvalifikuotų patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjų sąrašas skelbiamas adresu: https://elektroninisparasas.lt/lietuvos-patikimas-sarasas/.
7. Teikiamos laiko žymos turi būti išduodamos tenkinant Reglamento ir standartų 
ETSI EN 319 421 ir ETSI EN 319 422 (įskaitant šiuose standartuose nurodomus kitus dokumentus) reikalavimus.
8. Visos Sutarties galiojimo metu teikiamos laiko žymos turi būti patvirtinamos galiojančiu patikimumo paslaugų teikėjo kvalifikuotų elektroninių laiko žymų paslaugų tarnybos sertifikatu. Šiuo sertifikatu tvirtinamos laiko žymos turi galioti ne trumpiau kaip 3 metus nuo tos dienos, kai laiko žyma yra suteikiama dokumentui. 
9. Laiko žymos sukūrimui turi būti galima kreiptis standartiniu laiko žymoms skirtu protokolu RFC 3161, Tiekėjo pasiūlyme nurodytu adresu. Kreipiniai turi būti aptarnaujami saugiu (HTTP arba HTTPS (rekomenduotina HTTPS)) protokolu, kaip tai numato ETSI EN 319 422 standarto 7 skyriuje pateiktos rekomendacijos.
10. Laiko žymų kreipinių srautui (kiekiui) neturi būti taikomi apribojimai.
11. [bookmark: _Hlk118729250]Laiko žyma turi būti pateikta iki Perkančiosios organizacijos maršrutizatoriaus, kontroliuojančio įeinantį ir išeinantį interneto srautą per laiko tarpą, neviršijantį 5 sekundžių nuo kreipimosi patekimo į paslaugos Tiekėjo tinklą momento. Jei Laiko žyma pateikiama per ilgesnį, kaip 5 sekundžių laiko tarpą nuo kreipimosi momento, laikoma, kad paslauga neveikia.
12. Laiko žymų naudojimui neturi būti taikomi jokie apribojimai.
13. Paslaugos pasiekiamumo lygis turi būti ne mažesnis, kaip 99,95 % per mėnesį. Iš anksto aptarti planiniai darbai nėra įtraukiami į nurodytą procentą (Ne mažiau nei 99.95 % / mėn.) (mažinamas paslaugų prieinamumo procentas).Tiekėjas turi pateikti Perkančiajai organizacijai paslaugų prieinamumo ataskaitą su Perkančiąją organizacija suderintu periodiškumu.
14. Duomenų, kuriems reikalinga Laiko žyma, santraukai (angl. hash) sudaryti turi būti galima naudoti standarte ETSI TS 119 312 V1.2.1 (A.9 priede) nurodytus algoritmus.

III. PASLAUGŲ TEIKIMO TVARKA

15. [bookmark: _Hlk120832139]Visi (tiek Tiekėjo nustatyti, tiek Perkančiosios organizacijos pastebėti) Paslaugų veikimo sutrikimai turi būti registruojami: 1) arba Pagalbos tarnyboje (Tiekėjo pagalbos tarnybai skirti reikalavimai nustatyti techninės specifikacijos V. skyriuje „Reikalavimai tiekėjo pagalbos tarnybai“) arba / ir 2) el. paštu ir telefonu (toliau abu šie būdai vadinami sutrikimų informavimo kanalu).
16. [bookmark: _Hlk120864375]Į kreipinius, registruotus sutrikimų informavimo kanalu turi būti reaguojama darbo dienomis darbo laiku, t. y. nuo aštuntos (8.00 val.) iki septynioliktos valandos (17.00 val.) pirmadieniais, antradieniais, trečiadieniais ir ketvirtadieniais ir nuo aštuntos (8.00 val.) iki penkioliktos valandos keturiasdešimt penkių minučių (15.45 val.) – penktadieniais. 
17. Kreipiniai skirstomi į dviejų lygių sutrikimus:
17.1. I lygio sutrikimas – kai visiškai neveikia kvalifikuotų elektroninių laiko žymų paslauga. Tokio sutrikimo pašalinimas (reakcija)[footnoteRef:1] turi būti pradedamas per 1 valandą nuo pranešimo gavimo (sutrikimų informavimo kanalu) apie sutrikimą ir sutrikimas turi būti pašalintas ne ilgiau, kaip per 2 valandas (išsprendimo laikas yra laikas skaičiuojamas nuo reakcijos laiko pabaigos iki problemos išsprendimo laiko pabaigos).  [1:  Reakcijos laikas – laikas, per kurį Tiekėjas nuo Perkančiosios organizacijos sutrikimo registravimo momento patvirtina sutrikimo egzistavimą ir pradeda sutrikimo sprendimą.
Išsprendimo laikas – laikas, per kurį Tiekėjas išsprendžia problemą. Į šį laiką nėra įskaičiuojamas Perkančiosios organizacijos sutrikimo išsprendimo tikrinimo ir patvirtinimo laikas.] 

17.2. II lygio sutrikimas – kai tik iš dalies veikia kvalifikuotų elektroninių laiko žymų paslauga, pateikiami atsakymai į užklausą ilgiau nei per 5 sekundes. Tokio sutrikimo pašalinimas (reakcija) turi būti pradedamas per 1 valandą nuo pranešimo gavimo (sutrikimų informavimo kanalu) apie sutrikimą ir sutrikimas turi būti pašalintas ne ilgiau, kaip per 3 valandas (išsprendimo laikas yra laikas skaičiuojamas nuo reakcijos laiko pabaigos iki problemos išsprendimo laiko pabaigos).
18. Jeigu sutrikimo neįmanoma pašalinti per techninės specifikacijos 17.1. ir 17.2. punktuose nustatytą sutrikimo pašalinimo laiką, Tiekėjas privalo apie tai informuoti Perkančiąją organizaciją, pateikti ir suderinti su juo gedimų šalinimo planą ir naują sutrikimo šalinimo terminą.
19. Tiekėjo pagrįstas prašymas pratęsti sutrikimo šalinimo terminą gali būti teikiamas ne daugiau kaip 1 kartą sutrikimo šalinimo metu. Prašymas pratęsti sutrikimo šalinimo terminą pateikiamas iki pasibaigiant nustatytam sutrikimo pašalinimo terminui. Nepateikus prašymo pratęsti sutrikimo pašalinimo terminą ir nepašalinus sutrikimo per nustatytą pašalinimo terminą, laikoma, kad sutrikimo pašalinimo termino nesilaikoma.
20. Tiekėjas turi užtikrinti komunikavimą lietuvių kalba žodžiu ir raštu Perkančiajai organizacijai kreipiantis per sutrikimų informavimo kanalą. 
21. Tiekėjas, teikdamas paslaugas, turi vadovautis ir užtikrinti 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) ir kitų teisės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų tvarkymą, reikalavimų įgyvendinimą.
Tiekėjui nustatomi tokie pagrindiniai reikalavimai:
· iš Perkančiosios organizacijos gautus asmens duomenis naudoti tik Paslaugų teikimo tikslu;
· savo lėšomis įgyvendinti tinkamas organizacines ir technines priemones, skirtas apsaugoti asmens duomenims nuo atsitiktinio ar neteisėto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteisėto tvarkymo. Minėtos priemonės turi užtikrinti tokį saugumo lygį, kuris atitiktų tvarkomų asmens duomenų pobūdį ir jų tvarkymo keliamą riziką;
· neatskleisti ir neperduoti kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims iš Perkančiosios organizacijos gautų asmens duomenų; Tiekėjas atsako už gautų asmens duomenų konfidencialumą ir saugumą nuo jų gavimo momento;
· saugoti asmens duomenų paslaptį ir pasibaigus sutarties galiojimui;  Tiekėjas užtikrina, kad jo darbuotojai, kurie tvarko asmens duomenis, yra supažindinti su pareiga saugoti asmens duomenų paslaptį.

IV. SUTEIKTŲ PASLAUGŲ ATASKAITOS

22. Tiekėjas turi parengti ir pateikti Perkančiajai organizacijai suvestinę suteiktų paslaugų ataskaitą, nurodyti suteiktas laiko žymų, sutrikimų šalinimo paslaugas, paslaugos prieinamumo (su Perkančiąja organizacija suderintu periodiškumu arba Perkančiajai organizacijai pareikalavus) apskaičiavimą.  
23. Suvestinėj suteiktų paslaugų ataskaitoje turi būti nurodyta:
23.1. tikslios sutrikimų registravimo, reakcijos ir išsprendimo datos ir laikas, trumpas sutrikimo aprašymas, sugaištas laikas[footnoteRef:2] sutrikimui išspręsti ir bendras sugaištas laikas per mėnesį išskaidant informaciją pagal sutrikimų lygius; [2:  Pateikiant duomenis, kurie fiksuoti per sutrikimų informavimo kanalą bei nurodant realų laiką, kiek specialistai užtruko sprendžiant atitinkamo lygio sutrikimą.  ] 

23.2. apskaičiuotas paslaugos prieinamumas procentais (su Perkančiąja organizacija suderintu periodiškumu arba Perkančiajai organizacijai pareikalavus).

V. REIKALAVIMAI TIEKĖJO PAGALBOS TARNYBAI

24. Reikalavimai Tiekėjo Pagalbos tarnybai:
24.1. Tiekėjas turi turėti Perkančiosios organizacijos darbo dienomis, darbo valandomis (Paslaugų teikimo tvarka ir tikslus Paslaugos teikimo laikas nurodytas šios techninės specifikacijos III skyriuje „Paslaugų teikimo tvarka“) veikiančią Pagalbos tarnybą;
24.2. Tiekėjas turi užtikrinti komunikavimą lietuvių kalba žodžiu ir raštu (Pagalbos tarnybos sistemoje arba el. paštu) Perkančiajai organizacijai kreipiantis į tiekėjo pagalbos tarnybą;
24.3. Tiekėjo Pagalbos tarnyba turi suteikti galimybes registruoti kreipinius įvairiais nurodytais kanalais: elektroniniu paštu, fiksuoto ir mobilaus ryšio telefonu, naudojant WEB sąsają;
24.4. Tiekėjas turi būti įdiegęs veikiančius ir aprašytus incidentų bei keitimų valdymo procesus, atitinkančius informacinių technologijų paslaugų valdymo (ITIL ar analogiškos metodikos) gerųjų praktikų rekomendacijas bei veikiantį internetinį portalą kreipiniams registruoti bei peržiūrėti;
24.5. Tiekėjo Pagalbos tarnyba turi užtikrinti operatyvų grįžtamąjį ryšį ir informacijos apie incidentus realiu laiku (angl. On-line) teikimą interneto tinklalapyje, veikiančiame HTTPS protokolu.
24.6. Pagalbos tarnyba turi informuoti apie užregistruotų incidentų būklę, planuojamą incidentų išsprendimo datą ir laiką bei incidentų išsprendimą.

VI. NACIONALINIO SAUGUMO REIKALAVIMAI

25. Perkančioji organizacija siekia įsigyti paslaugas, kurios nekelia grėsmės nacionaliniam saugumui. Perkančioji organizacija yra įrašyta į Saugiojo tinklo naudotojų sąrašą ir yra laikoma esminiu kibernetinio saugumo subjektu, nurodytu Kibernetinio saugumo įstatyme, todėl vadovaujantis VPĮ 37 straipsnio 9 dalimi, paslaugos ir paslaugų teikime naudojama įranga ir / ar kita programinė įranga (pvz.: Pagalbos tarnyba ir kita paslaugų teikime naudojama įranga ir / ar programinė įranga) turi atitikti žemiau nurodytus su nacionaliniu saugumu susijusius reikalavimus:

	Nr.
	Su nacionaliniu saugumu susijęs reikalavimas
	Atitiktį reikalavimui pagrindžiantys dokumentai[footnoteRef:3] [3:  Perkančioji organizacija nustato, kad Tiekėjas turi pateikti tiek dokumentų, kad jie patvirtintų visą reikalavime / reikalavimuose nustatytą / nustatytus reikalavimą / reikalavimus. Perkančioji organizacija pasilieka teisę Tiekėjui pateikus ne visus nurodytus dokumentus (jeigu jie nėra pakankami) – prašyti pateikti ir kitus dokumentus (jeigu pateikti dokumentai yra nepakankami ir tam tikros reikalavimo dalies nepatvirtina), t. y. Perkančioji organizacija nustato, kad šį / šiuos reikalavimus patvirtinantys dokumentai gali būti tikslinami. Pažymėtina, jog Perkančioji organizacija rekomenduoja teikti Juridinių asmenų dalyvių informacinės sistemos išrašą arba atitinkamus valstybės narės ar trečiosios šalies dokumentus, kadangi šis išrašas arba atitinkamas dokumentas detaliai pateikia informaciją apie tiekėjo atitiktį Viešojo pirkimo sąlygų keliamiems su nacionaliniu saugumu susijusiems reikalavimams.] 


	25.1.
	Prekės (programinė įranga)  jeigu tokia yra naudojama Paslaugų teikimo metu, turi nekelti grėsmės nacionaliniam saugumui. Perkančioji organizacija laiko, kad prekės kelia grėsmę nacionaliniam saugumui, kai prekių gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo[footnoteRef:4] yra registruoti (jeigu gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo – nuolat gyvenantis ar turintis pilietybę) LR Viešųjų pirkimų įstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose[footnoteRef:5]. [4:  Kontroliuojančio asmens sąvoka apibrėžta VPĮ 2 straipsnio 151 dalyje. Kontroliuojantis asmuo – individualios įmonės savininkas arba juridinis ar fizinis asmuo, kuris kitame juridiniame asmenyje: 1) tiesiogiai ar netiesiogiai valdo daugiau kaip 50 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime arba 2) kartu su susijusiais asmenimis valdo daugiau kaip 50 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime ir kurio valdoma dalis yra ne mažesnė kaip 10 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime. Susijusiu asmeniu laikomi: a) juridinių asmenų atveju – asmenys, kurių metinė finansinė atskaitomybė turi būti konsoliduota pagal Lietuvos Respublikos įmonių grupių konsoliduotosios finansinės atskaitomybės įstatymą, arba asmenys, kurių metinė finansinė atskaitomybė turi būti konsoliduota pagal kitų valstybių teisės aktus, įgyvendinančius Direktyvoje 2013/34/ES nustatytus reikalavimus; b) fizinių asmenų atveju – sutuoktiniai, tėvai ir jų vaikai (įvaikiai).]  [5:  Su valstybių ar teritorijų sąrašu galite susipažinti čia https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/1a061730b0c711ecaf79c2120caf5094/asr ] 

	Vadovaujantis LR Viešųjų pirkimų įstatymo 39 straipsnio 3 dalimi pateikiama:
1. Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties deklaracija, patvirtinta Viešųjų pirkimų tarnybos 2022 m. gruodžio 29 d. įsakymu Nr. 1S-233 (Pirkimo sąlygų atitinkamas priedas).[footnoteRef:6] [6:  Tiekėjui kartu su pasiūlymu nepridėjus šios deklaracijos – Perkančioji organizacija nustato taisyklę, kad šis dokumentas galės būti tikslinamas.] 

Ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio tiekėjo (galimo pirkimo laimėtojo) prašoma pateikti vieną ar kelis šiuos dokumentus. (SVARBU: teikiama tiek dokumentų, kiek reikalinga patvirtinti nurodytą informaciją):
1) jei prekių gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra juridinis asmuo, pateikiama juridinio asmens vadovo patvirtinta juridinio asmens steigimo dokumentų kopija, Juridinių asmenų registro išplėstinis išrašas su istorija, Juridinių asmenų dalyvių informacinės sistemos išrašas arba atitinkami valstybės narės ar trečiosios šalies dokumentai ar kiti perkančiajai organizacijai priimtini dokumentai.
2) jei prekių gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo, pateikiama fizinio asmens tapatybę patvirtinančio dokumento (tapatybės kortelės ar paso) kopija, Juridinių asmenų dalyvių informacinės sistemos išrašas, leidimo verstis atitinkama ūkine veikla patvirtinančio dokumento (pavyzdžiui, verslo liudijimo, individualios veiklos pažymėjimo ir pan.) kopija, pažyma apie deklaruotą gyvenamąją vietą arba atitinkami valstybės narės ar trečiosios šalies dokumentai.
SVARBU: Dokumentai, kuriuose nenurodytas jų galiojimo terminas, turi būti išduoti ar atspausdinti iš informacinės sistemos ne anksčiau kaip likus 3 mėnesiams iki tos dienos, kurią perkančiosios organizacijos prašymu tiekėjas turi pateikti dokumentus.
Pavyzdys: Jeigu perkančioji organizacija 2022-10-10 kreipėsi į tiekėją prašydama iki 2022-10-14 pateikti dokumentus, jie turi būti išduoti ne anksčiau kaip3 mėn., skaičiuojant atgal nuo 2022-10-14.
Tiekėjas turi atitikti reikalavimus pasiūlymo pateikimo dienai ir išlaikyti reikalavimo / reikalavimų atitikimą visą Sutarties galiojimo laikotarpį.

	25.2.
	Paslaugos turi nekelti grėsmės nacionaliniam saugumui. Perkančioji organizacija laiko, kad paslaugos kelia grėsmę nacionaliniam saugumui, kai paslaugos būtų vykdomos iš LR Viešųjų pirkimų įstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytų valstybių ar teritorijų[footnoteRef:7]. [7:  Su valstybių ar teritorijų sąrašu galite susipažinti čia https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/1a061730b0c711ecaf79c2120caf5094/asr] 

	Vadovaujantis LR Viešųjų pirkimų įstatymo 39 straipsnio 3 dalimi pateikiama: 
1. Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties deklaracija, patvirtinta Viešųjų pirkimų tarnybos 2022 m. gruodžio 29 d. įsakymu Nr. 1S-233 (Pirkimo sąlygų atitinkamas priedas)[footnoteRef:8]. [8:  Tiekėjui kartu su pasiūlymu nepridėjus šios deklaracijos – Perkančioji organizacija nustato taisyklę, kad šis dokumentas galės būti tikslinamas.
] 

Ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio tiekėjo (galimo pirkimo laimėtojo) prašoma pateikti vieną ar kelis šiuos dokumentus. (SVARBU: teikiama tiek dokumentų, kiek reikalinga patvirtinti nurodytą informaciją):
1) jei paslaugas teikiantis ar jį kontroliuojantis asmuo yra juridinis asmuo, pateikiama juridinio asmens vadovo patvirtinta juridinio asmens steigimo dokumentų kopija, Juridinių asmenų registro išplėstinis išrašas su istorija, Juridinių asmenų dalyvių informacinės sistemos išrašas arba atitinkami valstybės narės ar trečiosios šalies dokumentai ar kiti perkančiajai organizacijai priimtini dokumentai.
2) jei paslaugas teikiantis ar jį kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo, pateikiama fizinio asmens tapatybę patvirtinančio dokumento (tapatybės kortelės ar paso) kopija, Juridinių asmenų dalyvių informacinės sistemos išrašas, leidimo verstis atitinkama ūkine veikla patvirtinančio dokumento (pavyzdžiui, verslo liudijimo, individualios veiklos pažymėjimo ir pan.) kopija, pažyma apie deklaruotą gyvenamąją vietą arba atitinkami valstybės narės ar trečiosios šalies dokumentai.
SVARBU: Dokumentai, kuriuose nenurodytas jų galiojimo terminas, turi būti išduoti ar atspausdinti iš informacinės sistemos ne anksčiau kaip likus 3 mėnesiams iki tos dienos, kurią perkančiosios organizacijos prašymu tiekėjas turi pateikti dokumentus.

Tiekėjas turi atitikti reikalavimus pasiūlymo pateikimo dienai ir išlaikyti reikalavimo / reikalavimų atitikimą visą Sutarties galiojimo laikotarpį.



26. Jeigu prekių gamintojas ar paslaugų tiekėjas, ar jį kontroliuojantis asmuo yra nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbi įmonė, valstybės įmonė, savivaldybės įmonė, taip pat valstybės valdoma bendrovė ir jų dukterinės bendrovės, išvardytos Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatyme, šiems subjektams LR Viešųjų pirkimų įstatymo 37 straipsnio 9 dalis netaikoma. Tiekėjai, pildydami pasiūlymą, Pasiūlymo formoje turi nurodyti, ar jie turi šį statusą.
27. Perkančioji organizacija gali neprašyti LR Viešųjų pirkimų įstatymo 39 straipsnio 3 dalyje nurodytų dokumentų, jeigu iš kitų šaltinių, negu nurodyta LR Viešųjų pirkimų įstatymo 39 straipsnio 5 dalyje, gali nustatyti atitiktį keliamiems reikalavimams.
28. Perkančioji organizacija bet kuriuo pirkimo procedūros metu gali paprašyti dalyvių pateikti visus ar dalį dokumentų, patvirtinančių atitiktį VPĮ 37 straipsnio 9 dalies reikalavimams, jeigu tai būtina siekiant užtikrinti tinkamą pirkimo procedūros.

VII.  ŽALIEJI REIKALAVIMAI

29. Aplinkosauginiai kriterijai Paslaugoms nustatomi vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo, patvirtinto 2011 m. birželio 28 d. įsakymu D1-508 „Dėl Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“ (toliau – Tvarkos aprašas) 4.4.3 ir 4.4.4 papunkčiais:
29.1. pirkimo objektas tenkina Tvarko aprašo 4.4.3 papunktyje nustatytą sąlygą, t. y. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos (pvz., atlikėjų, fotografų, dizaino, garso inžinierių, vaizdo inžinierių, renginių vedėjų, vertėjų, tekstų rengėjų paslaugos; mokymų, socialinių ir mokslinių tyrimų, studijų ir koncepcijų parengimo paslaugos; rinkodaros ir viešinimo strategijų, skaitmeninės reklamos, publikacijų paruošimo paslaugos; programavimo ir informacinių sistemų palaikymo paslaugos; audito, draudimo, teisinės ir konsultantų teikiamos paslaugos ir kitos paslaugos) arba perkama prekė: programinė įranga, programinės įrangos nuoma, licencijos, elektroniniai leidiniai ar elektroninės knygos;
29.2. taikant Tvarkos aprašo 4.4.4.1 papunktyje nustatytą aplinkosauginį principą ir siekiant, kad teikiant Paslaugas ir vykdant sutartinius įsipareigojimus, būtų sunaudojama mažiau gamtos išteklių, turi būti mažinamas popieriaus sunaudojimas, atsisakoma nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, dokumentacija teikiama tik elektroniniu formatu, o dokumentaciją, kuri turi būti pasirašoma, būtina pasirašyti elektroniniu parašu. Esant būtinybei dokumentaciją spausdinti, ji turi būti spausdinama ant abiejų lapo pusių ir naudojamas popierius, kuris atitinka aplinkos apsaugos kriterijus popieriui ir jo gaminiams, nustatytus Tvarkos aprašo 2 priedo 1 punkte.






