Pirkimo sąlygų priedas Nr. 2
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA 
INDIVIDUALIŲ PSICHOLOGO KONSULTACIJŲ  PIRKIMAS
1. ĮVADINĖ DALIS
1.1. Pirkimo objektas – individualios  psichologo konsultacijos
2. PERKAMOS PASLAUGOS
	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Aprašymas

	1. 
	Paslauga
	Individualios psichologo konsultacijos.

	2.
	Tikslinė grupė
	Paslaugos skirtos Kelmės rajono savivaldybės globėjams (rūpintojams), įtėviams, budintiems globotojams bei jų globojamiems (rūpinamiems), prižiūrimiems ir įvaikintiems vaikams,  kartu gyvenantiems šeimos nariams (toliau – Paslaugos gavėjai). 

	3.
	Reikalavimai paslaugą teikiančiam specialistui:
	Specialistas turintis psichologijos bakalauro ir psichologijos magistro kvalifikacinius laipsnius.


	4.
	Paslaugų apimtis, terminai, teikimo vieta.
	Individualios konsultacijos Paslaugos gavėjams iki  448 val. per metus laiko nuo sutarties pasirašymo dienos. Paslauga perkama pagal poreikį. Sutarties galiojimo terminas - 1 metai.
Paslaugos bus teikiamos:
  1. Kelmės rajono vaiko ir šeimos gerovės centre (toliau – Centras) adresu, Mokyklos g. 9, Vijurkų k., Kukečių sen., Kelmės rajonas;
  2. Nuotoliniu būdu iš savo gyvenamosios vietos vadovaujantis Centro Vidaus tvarkos taisyklėse nustatyta tvarka, tačiau ne daugiau nei 50 proc. nuo bendro paslaugų teikimo sutartyje numatyto konsultavimui skirto laiko ir naudojantis tik programėlėmis su vaizdu (pvz.: ZOOM, Teams ir kt.).
  3. Telefonu tik išimtinais atvejais – pirminė konsultacija prasidėjus krizei šeimoje iki bus sudarytas krizės įveikimo planas.
   4. Krizės atveju konsultacijas teikia Paslaugos gavėjų gyvenamojoje vietoje.

	5.
	Paslaugos teikimo tvarka
	Teikdamas individualias konsultacijas psichologas:
  1. įvertina sudėtingos gyvenimiškos situacijos sukeltus psichikos sveikatos rizikos veiksnius, numato preliminarų konsultacijų teikimo laikotarpį, numato konsultacijų teikimo tikslus ir numatomus rezultatus, suteikia emocinę paramą, sudaro galimybes išreikšti ir (ar) mažinti su Paslaugos gavėjo sudėtinga gyvenimiška situacija susijusius psichikos sveikatos rizikos veiksnius; 
  2. dalyvauja vertinant Paslaugos gavėjų poreikius, sudarant Individualų pagalbos planą, jų peržiūrint, esant būtinybei – atvejo vadybos posėdžiuose;
  3. bendradarbiauja su Centro specialistais;
  4. pildo  psichologo veiklos išrašą; (kas 10 sesijų arba, jeigu suteikiama mažiau nei 10 sesijų, pabaigus konsultacijas techninės specifikacijos 1 priedas);
  5. pildo kiekvienam klientui atskirai (vienai šeimai gali būti pildoma viena ataskaita) suteiktų paslaugų ataskaitą (Techninės specifikacijos 2 priedas), kuri turi būti kliento pasirašyta ar kitu būdu patvirtinta (kliento gautos paslaugos patvirtinimas  – elektroninis laiškas, trumposios telefono žinutės ekrano nuotrauka, programėlių žinutės ekrano nuotrauka, patvirtinanti suteiktos paslaugos faktą: ekrano nuotraukoje turi matytis telefono numeris, iš kurio atsiųsta žinutė, žinutėje turi būti patvirtinantis faktas: Aš/Mes vardas, pavardė, gavome X psichologo X paslaugas data, laikas. Minėti patvirtinimai turi būti segami prie Klientui suteiktų paslaugų ataskaitos). 
  6. pildo ir kas ketvirtį pateikia Centro globos koordinatoriui Individualių konsultacijų žurnalą (Techninės specifikacijos 3 priedas;
  7. Kiekvieną mėnesį iki 5 d. pateikia Centrui užpildytą paslaugų priėmimo -perdavimo aktą už praėjusį mėnesį suteiktas konsultacijas (Techninės specifikacijos 4 priedas);
  8. teikia kiekvieną mėnesį Centro atsakingam asmeniui už statistinių ataskaitų pateikimą statistinę informaciją apie suteiktas paslaugas;

	6.
	Kita informacija
	  1. Visi dokumentai, susiję su įsigyjamomis paslaugomis, rengiami ir teikiami tik lietuvių kalba.
  2. Psichologas turi užtikrinti veiklos vykdymo metu gautos informacijos konfidencialumą: šios informacijos viešai neskelbti ir neplatinti.


