
Specialiųjų pirkimo sąlygų	
3 priedas			
PARDAVIMŲ APSKAITOS IR TEIKIAMŲ PASLAUGŲ VALDYMO INFORMACINĖS SISTEMOS migravimo PASLAUGŲ PIRKIMAS
Tiekėjo kvalifikacijos reikalavimai
Tiekėjas ar tiekėjų grupė, veikianti pagal jungtinės veiklos sutartį, pateikęs(-usi) Pasiūlymą Užsakovo organizuojamame Pirkime (toliau – Tiekėjas), ketinantis dalyvauti Pirkimo procedūrose, taip pat visi Tiekėjų grupės nariai, jei Pasiūlymą pateikia Tiekėjų grupė ir Ūkio subjektai, kurio pajėgumais remiasi Tiekėjas, privalo atitikti kvalifikacijos reikalavimus. CVP IS priemonėmis pateikiamos skaitmeninės dokumento kopijos.
Lentelė Nr. 1
	Eil. Nr.
	Reikalavimas
	Atitiktį reikalavimui įrodantys dokumentai

	1. 
	Finansinis ir ekonominis pajėgumas

	1.1. 
	Tiekėjo vidutinės metinės visos veiklos pajamos per paskutinius 3 finansinius metus arba per laiką nuo Tiekėjo įregistravimo dienos (jeigu Tiekėjas vykdė veiklą mažiau nei 3 finansinius metus) turi būti ne mažesnės kaip 400 000 EUR be PVM.
	Tiekėjas turi pateikti 3 paskutinių finansinių metų arba per laiką nuo Tiekėjo įregistravimo dienos (jeigu Tiekėjas vykdė veiklą mažiau nei 3 finansinius metus): Tiekėjo finansinių ataskaitų rinkinį su auditoriaus išvada (tais atvejais, kai auditas atliktas) ar jo ištrauką, jeigu šalies, kurioje registruotas Tiekėjas, įstatymuose reikalaujama skelbti metinį finansinių ataskaitų rinkinį. Jei finansinės atskaitomybės dokumentai dar nepateikti VĮ „Registrų centras“, teikiami prašomą informaciją nurodantys dokumentai (pažymos, išrašai ar kt.), patvirtinti subjektų, atsakingų už Tiekėjo finansinę atskaitomybę.

	2. 
	Reikalavimai standartams

	2.1. [bookmark: _Ref144385332]
	Tiekėjas turi turėti būtinas žinias, patirtį bei kvalifikuotą personalą, galintį suteikti reikalaujamas paslaugas.
Tiekėjas turi pasiūlyti kvalifikuotus specialistus, kurie turi atitikti žemiau nurodytus reikalavimus bei turės būti paskirti darbui su Perkančiuoju subjektu visą sutarties galiojimo laikotarpį.
Specialistai, kurie bus atsakingi už Paslaugos teikimą, turi tenkinti žemiau nurodytus reikalavimus:
1. Kiekvienai specialisto pozicijai turi būti pasiūlytas visus tai pozicijai keliamus reikalavimus atitinkantis specialistas;
2. Kiekvienas specialistas privalo mokėti lietuvių kalbą (žodžiu ir raštu) ne žemesniu kaip C1 lygiu pagal Bendruosius Europos kalbų metmenis (jei lietuvių kalba nėra gimtoji) arba Teikėjas savo sąskaita privalo užtikrinti vertimo žodžiu ir raštu paslaugas.
Perkantysis subjektas neriboja specialistų galimybės dalyvauti keliose pozicijose, t. y., į nurodytų specialistų pareigas gali būti siūlomas vienas asmuo, jeigu jis atitinka visus atitinkamam specialistui keliamus reikalavimus, išskyrus Projekto vadovą.
	Tiekėjo siūlomų specialistų sąrašas, kuriame turi būti nurodytos siūlomų specialistų pareigos, vardai, pavardės, patirtis reikalaujamose srityse, trumpas patirties nurodytose srityse aprašymas, užsakovai, užsakovų kontaktiniai duomenys pasiteiravimui.
Prie šio sąrašo turi būti pridėtas kiekvieno specialisto išsilavinimą liudijančių dokumentų, pažymėjimų, sertifikatų ir kitų dokumentų, įrodančių atitikimą kvalifikaciniams reikalavimams kopijos. Taip pat turi būti pridėtas specialistų, kurie nėra Tiekėjo darbuotojai, sutikimas dalyvauti Projekte.
Pastaba: siekiat tinkamai įvertinti Tiekėjo kvalifikaciją, Perkantysis subjektas turi teisę paprašyti Tiekėjo pateikti papildomus dokumentus, patvirtinančius atitikimą šiam reikalavimui.
Papildomai turi būti pateikti specialistų kvalifikaciją ir patirtį pagrindžiantys dokumentai.

	3. 
	Techninis ir profesinis pajėgumas

	3.1. 
	Paslaugų teikėjas per pastaruosius 3 (tris) metus (skaičiuojant nuo pasiūlymų pateikimo termino pabaigos) arba per laiką nuo paslaugų teikėjo įregistravimo dienos (jeigu paslaugų teikėjas vykdo veiklą mažiau nei 3 (tris) metus) iki pasiūlymų pateikimo dienos turi būti sukūręs arba modernizavęs bent vieną informacinę sistemą, kurios vykdymo metu įdiegta (sistemos diegimas turi būti baigtas, t. y. diegimo darbai baigti, sistema perduota eksploatacijai, pasirašytas sistemos perdavimo-priėmimo aktas arba, jei projektas yra nebaigtas, turi būti baigtas informacinės sistemos kūrimo etapas ir jau pradėta vykdyti bandomoji eksploatacija) ir (arba) modernizuota ir (arba) palaikyta informacinė sistema, sukurta Microsoft Dynamics Business Central (arba lygiaverčiu) pagrindu. 
Sutarties vykdymo metu įdiegta (diegiama) ir (arba) modernizuojama ir (arba) palaikoma informacinė sistema turinti biudžeto planavimo, vykdymo ir apskaitos funkcijas ir suteiktų paslaugų vertė ne mažesnė kaip 200.000,00 EUR be PVM.
	Paslaugų teikėjo per pastaruosius 3 (tris) metus (iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos) arba nuo įregistravimo pradžios (jeigu veiklą vykdė mažiau nei 3 (tris metus) nurodytose srityse įvykdytų projektų (sutarčių) sąrašas, nurodant:
· sutarties pavadinimą, 
· sutarties objektą, 
· sutarties galiojimo terminą, 
· įvykdytų paslaugų vertę, 
· užsakovą, jo adresą, kontaktinius duomenis, 
· sutarties trumpą apibūdinimą, 
· kitą informaciją.
Taip pat paslaugų teikėjas turi pateikti ir užsakovų, kuriems buvo suteiktos ar teikiamos paslaugos pagal įvykdytų sutarčių sąraše nurodytas sutartis atsiliepimai apie tinkamai įvykdytas ar vykdomas sutartis. Jeigu sutartys yra vykdomos šiuo metu, tačiau yra baigtas informacinės sistemos kūrimo etapas ir jau pradėta vykdyti bandomoji eksploatacija, paslaugų teikėjas turi pateikti užsakovo patvirtinimą, kad yra baigtas informacinės sistemos kūrimo etapas.
Perkančioji organizacija, norėdama įsitikinti arba siekdama patikslinti pateiktą informaciją, atskiru prašymu gali prašyti pateikti vykdytų sutarčių kopijas arba išrašus iš sutarčių bei projekto objektą apibūdinančius dokumentus (pvz., techninę užduotį, perdavimo-priėmimo aktus).
Perkančioji organizacija, siekdama patikslinti informaciją apie vykdytą sutartį, pasilieka teisę be išankstinio įspėjimo susisiekti su paslaugų teikėjo nurodytu užsakovo atstovu.

	3.2. 
	Paslaugų teikėjas turi turėti „Solutions Partner designation for Business Applications“ arba lygiavertę kompetenciją.
	Dokumentas, patvirtinantis „Solutions Partner designation for Business Applications“ arba lygiavertę kompetenciją.

	3.3. 
	Tiekėjas privalo turėti ne mažiau kaip 1 (vieną) specialistą – projekto vadovą, kuris atitinka šiuos visus reikalavimus:
1. Turi turėti ne trumpesnę kaip 3 (trijų) metų vadovavimo informacinių sistemų diegimo / kūrimo / modernizavimo sutartims / projektams patirtį;
2. Privalo turėti tarptautiniu mastu pripažįstamą projektų valdymo sertifikatą.
	Tiekėjas pateikia kvalifikacijos reikalavimų 2.1 punkte nurodytus dokumentus apie specialistą.
Taip pat pateikiamas PMP (Project Management Professional), PRINCE 2 Foundation, CompTIA Project+ arba kitas lygiavertis sertifikatas / dokumentas, patvirtinantis žinias ir kompetencijas.

	3.4. 
	Tiekėjas privalo turėti ne mažiau kaip 1 (vieną) specialistą – informacinės sistemos programuotoją, kuris atitinka šiuos visus reikalavimus: 
1. per pastaruosius 3 (trejus) metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos vykdė informacinės sistemos, sukurtos Microsoft Dynamics Business Central (arba lygiavertės) pagrindu diegimo ir/arba modernizavimo darbus, kurių metu buvo atsakingas už sistemos modifikavimo, kūrimo ir programavimo darbus;
2. Solution Development for Dynamics Business Central (arba lygiavertė) kvalifikacija;
Microsoft Certified Technology Specialist SQL Server specialisto (arba lygiavertė) kvalifikaciją.
	Tiekėjas pateikia kvalifikacijos reikalavimų 2.1 punkte nurodytus dokumentus apie specialistą. 
Taip pat pateikiama informacinių sistemų programavimo specialistui išduoto Microosft 365 Business Central developer sertifikato arba kitų lygiaverčių dokumentų tinkamai patvirtintos kopijos.

	3.5. 
	Tiekėjas privalo turėti ne mažiau kaip 1 (vieną) specialistą – sąskaitybos srities ekspertą, kuris atitinka šiuos visus reikalavimus:
1. Turi ne trumpesnę kaip 3 (trijų) metų informacinių sistemų analitiko / eksperto patirtį;
2. Turi praktinės informacinių sistemų analitiko / eksperto patirties, t.y., per paskutinius 5 metus dalyvavo įgyvendinant bent 1 (vieną) informacinės sistemos diegimo / kūrimo / modernizavimo projektą / sutartį.
	Tiekėjas pateikia kvalifikacijos reikalavimų 2.1 punkte nurodytus dokumentus apie specialistą. 

	3.6. 
	Tiekėjas privalo turėti ne mažiau kaip 1 (vieną) specialistą – informacinės sistemos testuotoją, kuris atitinka šiuos visus reikalavimus: 
1. turi turėti tarptautiniu mastu pripažįstamą testuotojo kvalifikaciją;
2. per pastaruosius 3 (trejus) metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos vykdė testavimo specialisto pareigas (dalyvavo kaip testavimo specialistas) bent 1 (vienoje) informacinės sistemos kūrimo (modernizavimo), diegimo ar techninės priežiūros sutartyje, kurios vykdymo metu parengti sistemos testavimo planai, testavimo scenarijai ir atlikti testavimai bei parengtos testavimo ataskaitos.
	Tiekėjas pateikia kvalifikacijos reikalavimų 2.1 punkte nurodytus dokumentus apie specialistą. 
Pateikiamas testuotojo Foundation Level kvalifikaciją patvirtinantis sertifikatas:
- ISTQB (International Software Testing Qualifications Board);
- arba lygiavertis. 
Dalyvavimo kursuose, mokymuose ar seminaruose sertifikatai (pažymėjimai) nėra tinkami kvalifikacijai pagrįsti. Turi būti išlaikytas egzaminas kvalifikacijai įgyti ir kvalifikacija patvirtinta sertifikatu arba kitu lygiaverčiu dokumentu.
Sertifikatų lygiavertiškumą tiekėjas turi pagrįsti.



1. Pastaba
1.1. Specialistų darbo patirtis skaičiuojama nesumuojant vienu metu vykdomų projektų / sutarčių trukmių bei laikotarpių tarp vykdytų projektų / sutarčių. Patirties įgijimo terminai skaičiuojami iki paskutinės paraiškų pateikimo termino datos.
1.2. Užsakovas atlieka Tiekėjo atitikimo kvalifikacijos reikalavimams tikrinimą, įvertindamas kiekvieno Tiekėjo pateiktus kvalifikaciją patvirtinančius dokumentus, po kurio kviečiami pateikti pasiūlymus tik tie kandidatai, kurie atitinka pirkimo sąlygose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus.
1.3. Pateikiant atitinkamų dokumentų skaitmenines kopijas yra deklaruojama, kad kopijos yra tikros. Užsakovui paprašius, Tiekėjas privalės pateikti kvalifikacijos atitikties dokumentų originalus.
1.4. Jeigu Tiekėjas negali pateikti nurodytų dokumentų, nes atitinkamoje šalyje tokie dokumentai neišduodami arba toje šalyje išduodami dokumentai neapima visų keliamų klausimų, pateikiama priesaikos deklaracija arba šalyse, kuriose ji netaikoma – oficiali Tiekėjo deklaracija, kurią jis yra pateikęs kompetentingai teisinei arba administracinei institucijai, notarui arba kompetentingai profesinei ar prekybos organizacijai savo kilmės šalyje, iš kurios jis atvyko (pateikiamos skaitmeninės dokumento kopijos).
1.5. Komisija bet kuriuo pirkimo procedūros metu gali paprašyti Tiekėjo pateikti visus ar dalį dokumentų, patvirtinančių jo atitiktį kvalifikacijos reikalavimams, jeigu tai būtina siekiant užtikrinti tinkamą konkurso procedūros atlikimą. 
1.6. Jeigu Užsakovui kyla abejonių dėl Tiekėjo atitikties kvalifikacijos reikalavimams, jis turi kreiptis į kompetentingas institucijas ir Tiekėjo pasiūlyme nurodytus trečiuosius asmenis, kad gautų visą reikiamą informaciją apie Tiekėjo atitiktį kvalifikacijos reikalavimams, o šiems asmenims nepatvirtinus Tiekėjo nurodytos informacijos teisingumo – atmesti Tiekėjo paraišką ar pasiūlymą.
1.7. Užsakovas taip pat turi teisę prašyti Tiekėjo, kad šis pateiktų jo nurodytų asmenų (klientų), kuriems Tiekėjas tiekė (tiekia) prekes, teikė (teikia) paslaugas ir (ar) atliko (atlieka) darbus, rašytinį patvirtinimą dėl Tiekėjo jam tiektų prekių, suteiktų paslaugų ir (ar) atliktų darbų fakto patvirtinimo.
1.8. Užsakovas, siekdamas patikrinti Tiekėjo teikiamus duomenis dėl jo atitikties nustatytiems kvalifikacijos reikalavimams, gali pareikalauti iš Tiekėjo sudaryti sąlygas susipažinti su Tiekėjo įgyvendintais projektais ir jų rezultatais. Tiekėjas tiek, kiek nuo jo priklauso, privalo sudaryti sąlygas tokiam susipažinimui ir pateikti visus papildomai prašomus duomenis ir dokumentus, susijusius su informacija, Tiekėjo pateikiama kartu su paraiška ar pasiūlymu, kurie reikalingi įsitikinti Tiekėjo atitiktimi nurodytam kvalifikacijos reikalavimui.
1.9. Jeigu Tiekėjo kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, Tiekėjas Užsakovui įsipareigoja, kad pirkimo sutartį vykdys tik tokią teisę turintys asmenys.
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