


KAZLŲ RŪDOS SAVIVALDYBĖS GYVENTOJŲ SVEIKATOS STIPRINIMAS (TOLIAU - UŽSIĖMIMŲ) ORGANIZAVIMO PASLAUGŲ TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Aprašymas

	1.
	Užsakovas
	Kazlų Rūdos savivaldybės visuomenės sveikatos biuras, S. Daukanto g. 19-2B, LT-69430 Kazlų Rūda

	2.
	Paslaugos pavadinimas 
	[bookmark: _Hlk180412716]„Priklausomybės ligų prevencijos mokymai mokytojams, tėvams ir vaikams“ organizavimo paslaugas (toliau – Paslaugos)

	3.
	Paslaugos aprašymas
	Perkami priklausomybių ligų prevencijos mokymai siekiant ugdyti 12–14 metų paauglių sveikos gyvensenos įgūdžius ir stiprinti jų atsparumą psichoaktyviųjų medžiagų (alkoholio, tabako, marihuanos ir kitų narkotikų) vartojimui, suteikiant mokiniams, tėvams, mokytojams, socialiniams darbuotojams, psichologams, visuomenės sveikatos specialistams reikiamų žinių, gyvenimo įgūdžių ir kritinio mąstymo gebėjimų, organizuoti ir įgyvendinti priklausomybės ligų prevencijos veiklas, bei didinti priklausomybės ligų prevencijos paslaugų prieinamumą.

	4.
	Lėšų pobūdis
	ES lėšos (pagal projektą ,,Kazlų Rūdos savivaldybės gyventojų sveikatos stiprinimas” Nr. 24-508-P-0001)

	5.
	Tikslinė grupė 

	12-14 metų paaugliai (ne daugiau nei 351 asmenų) ir jų tėvai (ne daugiau nei 108 asmenų), taip pat mokytojai, socialiniai darbuotojai, psichologai, visuomenės sveikatos specialistai (ne daugiau nei 61 asmuo). Viso ne daugiau nei 394 ak. val.

	6.
	Paslaugos apimtis
		Tikslinė grupė
	Grupių sk.
	Dalyvių sk. grupėje
	Užsiėmimų sk.
	Trukmė
	Viso dalyvių

	Paaugliai (12–14 m.)
	ne daugiau nei 13 grupių
	vienoje grupėje ne daugiau nei 27 dalyviai
	12 seminarų per 3 mėnesius
	po 2 ak. val.
	ne daugiau nei 351 dalyviai

	Tėvai
	ne daugiau nei 4 grupės
	vienoje grupėje ne daugiau nei 27 dalyviai
	3 seminarai
	po 1,5 ak. val.
	ne daugiau nei 108 dalyviai

	Mokytojai, socialiniai darbuotojai, psichologai, visuomenės sveikatos specialistai
	ne daugiau nei 4 grupės
	3 grupės po ne daugiau nei 15 asmenų ir 1 grupė ne daugiau nei 16 asmenų
	2 d. d.
	viso 16 ak. val.
	ne daugiau nei 61 dalyvis




	7.
	Reikalavimai paslaugų vykdymui
	7.1. Paslaugų teikėjui rekomenduojama užtikrinti, kad teikiant Paslaugas nebūtų įgyvendinami veiksmai, kurie turėtų neigiamą poveikį lygių galimybių (lyties, rasės, tautybės, kalbos, kilmės, socialinės  padėties, tikėjimo, įsitikinimų ar pažiūrų, amžiaus, negalios, lytinės orientacijos, etninės priklausomybės, religijos) principams įgyvendinti. Paslaugų teikėjui rekomenduojama užtikrinti, kad paslaugos būtų prieinamos visiems tikslinės grupės asmenims, neatsižvelgiant į jų amžių, socialinę padėtį, negalią ar kitus veiksnius.
7.2. Paslaugų teikėjui rekomenduojama užtikrinti mokymų prieinamumą ir tinkamumą neįgaliųjų bei kitų specialiųjų poreikių turinčių asmenų dalyvavimui (jei tokių asmenų bus), laikantis universalaus dizaino ir prieinamumo visiems naudotojams principų: www.universalusdizainas.lt. Mokymų vietos (kontaktiniams mokymams) turi būti pritaikytos asmenims su judėjimo, regos, klausos, kognityviniais ar kitais funkciniais sutrikimais jeigu jie yra nustatyti, įskaitant, bet neapsiribojant galimybe savarankiškai patekti į patalpas ir jose judėti, ergonomišką ir pritaikytą darbo vietą (stalai, kėdės, pakankamas apšvietimas, vieta naudotis kompiuteriu ar kitomis pagalbinėmis priemonėmis), galimybe naudotis sanitarinėmis patalpomis.
7.3. Nuotoliniams mokymams rekomenduojama užtikrinti skaitmeninį prieinamumą – mokymų platformos ir mokymų medžiaga turi būti pritaikyta naudotis asmenims, turintiems regos, klausos, motorinių ar kognityvinių sutrikimų (pvz., suderinamumas su ekrano skaitytuvais, subtitrai, aiški struktūra, galimybė keisti šrifto dydį, kontrastą ir pan. (jei tokių asmenų bus)).
7.4. Paslaugų teikėjui rekomenduojama, esant poreikiui, sudaryti sąlygas individualiems dalyvių poreikiams (pvz., ilgesnėms pertraukoms, alternatyviam mokymų medžiagos pateikimui, papildomoms pagalbinėms priemonėms), užtikrinant, kad mokymai būtų prieinami ir tinkami visiems dalyviams – vaikams, tėvams, bei mokytojams, socialiniams darbuotojams, psichologams, visuomenės sveikatos specialistams.
7.5. Paslaugų teikėjas turi organizuoti Paslaugas pagal su Paslaugų gavėjų iš anksto suderintą Tvarkaraštį, kurio projektą parengia Paslaugų teikėjas, atsižvelgiant į šios techninės specifikacijos 6 punkte pateiktas Paslaugų teikimo temas ir apimtis. Tvarkaraščio projektas su paskirtais specialistais, tarpiniais (daliniais) atsiskaitymais, turi būti parengtas visam sutarties (projekto) įgyvendinimo laikotarpiui. Atliekant suderinto Tvarkaraščio korekcijas, tikslinimus ir pan., jie teikiami Paslaugų gavėjui derinti likus ne mažiau kaip 5 d. d.  iki Paslaugų teikimo datos (išskyrus nenumatytus atvejus, pvz. ligos ar pan.)
7.6. Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad Paslaugas teiktų Paslaugų teikėjo pasiūlyme nurodyti specialistai. Esant poreikiui ir (būtinybei) papildyti ir (arba) pakeisti Paslaugų teikėjo pasiūlyme nurodytą (-us) specialistą (-us) likus ne mažiau kaip 5 d. d. apie tai raštu informuoti Paslaugų gavėją ir gauti jo raštišką pritarimą (raštu laikomas taip pat pranešimas išsiųstas ir (arba) gautas el. paštu). Keičiamas specialistas (-ai) turi būti ne žemesnės kvalifikacijos nei nurodyta pasiūlyme. 7.7. Numatytas asmenų skaičius pagal šios techninės specifikacijos 6 punkte nurodytas temas negali būti mažesnis, nei šios techninės specifikacijos 6 punkte nustatyti minimalūs dalyvių skaičiai.
7.8.  Paslaugos  turi būti teikiamos lietuvių ir (arba) verčiamos į Lietuvių kalbą jei dėstoma užsienio kalba.
7.9. Paslaugų teikėjas kiekvienai jo parengtai mokymų temai atskirai turi parengti kokybišką mokymų ir (arba) užsiėmimo veiklų medžiagą, kurią turi sudaryti: programa, kurioje aiškiai apibrėžiama laiko dalis skirta kontaktiniam darbo laikui, demonstruojamoji ir pagalbinė medžiagos, atmintinė dalyviams (mokymo temos santrauka PowerPoint formatu). Mokymų medžiaga turi būti parengta lietuvių kalba ir atitikti Europos Sąjungos struktūrinės paramos administravimo viešinimo reikalavimus.
7.10. Mokymų temas ir jų struktūrą parengia paslaugų teikėjas, vadovaudamasis šios techninės specifikacijos 6 punkte nustatytu paslaugų tikslu, tikslinėmis grupėmis ir nurodyta prevencijos programa. Mokymų medžiaga nėra spausdinama, dalyviams ir Paslaugų gavėjui pateikiama el. formatu.
7.11. Paslaugų teikėjas turi fiksuoti mokymų dalyvių lankomumą (pagal Paslaugų gavėjo pateiktą formą) kiekvieną mokymų dieną, mokymų pradžioje dalyvių parašais. Esant būtinybei numatoma galimybė mokymus organizuoti mišriu būdu (kontaktiniu ir nuotoliniu). Jei mokymai vykdomi nuotoliniu būdu, t. y. naudojant viešai prieinamas platformas (Microsoft Teams, Zoom, BigBlueButton ar kt.), paslaugos teikėjas turi fiksuoti mokymų dalyvių lankomumą ekrano nuotraukose pradžioje ir pabaigoje mokymų, taip pat pateikti vykusių užsiėmimų priemonių ataskaitas, kuriose užfiksuota kiekvieno dalyvio prisijungimo ir atsijungimo laikas.
7.12. Paslaugų teikėjas, kiekvienam dalyviui, pirmą dalyvavimo Projekte dieną turi pateikti užpildyti dalyvio anketą ir atmintinę dėl asmens duomenų bei grąžinti el. būdu skenuotą versiją ir originalus Paslaugos gavėjui.
7.13. Pasibaigus mokymams Paslaugų teikėjas turi atlikti mokymų vertinimo apklausą (grįžtamojo ryšio anketą) pagal su Paslaugų gavėju suderintą formą, pateikdamas dalyviams ją užpildyti.
7.14. Paslaugų teikėjas per 5 kalendorines dienas po šioje techninėje specifikacijos 6 punkte nurodytos Paslaugos suteikimo kontaktiniu būdu, Paslaugų gavėjui turi pateikti: dalyvių sąrašą (-us) (el.versiją); dalyvių lankomumo suvestinę (el. versija); dalyvių anketas (el. versija ir originalą); atmintinę dėl asmens duomenų (el. versija); grįžtamojo ryšio anketos. Jei Paslaugos buvo teikiamos nuotoliniu būdu, t. y. naudojant viešai prieinamas platformas (Microsoft Teams, Zoom, BigBlueButton ar kt.), per 5 kalendorines dienas po šios techninės specifikacijos 6 punkte nurodytos Paslaugos suteikimo turi pateikti šios techninės specifikacijos 7.11 punkte nurodytus dokumentus. Paslauga laikoma suteikta, kai yra pilnai įvykdytas atitinkamas užsiėmimų ciklas vienai tikslinei grupei (vienai grupei dalyvių): 1) paaugliams – paslauga suteikta užbaigus visas 12 pamokų vienai konkrečiai grupei; 2) tėvams – paslauga suteikta užbaigus visus 3 seminarus vienai konkrečiai grupei; 3) specialistams – paslauga suteikta užbaigus visą 2 dienų (16 ak. val.) mokymų ciklą vienai grupei.
7.15. Paslaugų teikėjas turės suvesti mokymų dalyvių užpildytų anketų duomenis į elektroninę formą, kurią pateiks perkančioji organizacija. Suvesti dalyvių duomenys elektroninėje formoje turi būti perduoti el. paštu perkančiajai organizacijai per 5 d. d. pasibaigus pirmajai mokymų/užsiėmimų dienai.
7.16. Sutarties šalys ne vėliau kaip per 10 darbo dienų nuo sutarties įsigaliojimo dienos organizuoja įvadinį nuotolinį ar kontaktinį susitikimą, kuriame yra suderinami visi su Paslaugų teikimu susiję klausimai, kaip nurodyta šios techninės specifikacijos 7.5 punkte.
7.17. Dalyvių grupių formavimas, kvietimų dalyviams siuntimas, motyvavimas dalyvauti Paslaugų teikėjo teikiamose Paslaugose ir jų dalyvavimo užtikrinimas yra Paslaugų teikėjo atsakomybė. Paslaugų teikėjas bendradarbiaudamas su Paslaugų gavėju turi užtikrinti, kad mokymų pabaigoje būtų pasiektas Paslaugų gavėjo suplanuotas mokymų dalyvių skaičius – 520 dalyvių.
7.18. Paslaugų teikėjas Projekto dalyvių sąrašą Paslaugų gavėjui pateikia ir su juo suderina ne vėliau kaip prieš 5 kalendorines dienas iki konkrečios Paslaugų teikimo datos. Galutinį dalyvių sąrašą Paslaugų teikėjas turi teisę koreguoti  ne vėliau kaip likus 1 kalendorinei dienai iki konkrečios Paslaugų teikimo datos.
7.19. Paslaugos turi būti teikiamos tiksliai pagal suderintą Tvarkaraštį: numatytu laiku, numatytoje vietoje, su numatytu (-ais) specialistu (-ais). Esant poreikiui ir (būtinybei) papildyti ir (arba) pakeisti laiką ir (arba) vietą likus ne mažiau kaip 2 d. d. apie tai raštu informuoti Paslaugų gavėją ir gauti jo raštišką pritarimą. Specialisto (-ų) keitimo galimybės aprašytos šios techninės specifikacijos 7.6 punkte.
7.20. Ne mažiau kaip 80 proc. mokymų turi būti vykdomi kontaktiniu būdu, likę  užsiėmimai gali vykti nuotoliniu būdu.
7.21. Naudojami metodai turi būti pagrįsti mokslo įrodymais ir pripažintomis prevencijos programomis (pvz., „Unplugged“ arba lygiavertė programa).
7.22. Jei šioje techninėje specifikacijoje numatytų Paslaugų įgyvendinimo metu Paslaugų teikėjui iškiltų poreikis atlikti tam tikrus papildomus darbus, kurie yra būtini numatytų Paslaugų įgyvendinimui, tačiau nėra įvardinti šioje techninėje specifikacijoje, Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti nenutrūkstamą veiklų vykdymą savo lėšomis (papildomo personalo samdymas ir pan.).
7.23. Paslaugų teikėjas šios techninės specifikacijos 6.1 punkte nurodytų Paslaugų teikimo metu koordinuoja nuotolinių užsiėmimų eigą, t. y. sukuria prisijungimo nuorodas naudojantis viešai prieinamomis platformomis (pvz. Microsoft Teams, Zoom, BigBlueButton ar kitomis), jas išsiunčia dalyviams, užtikrina sklandžią užsiėmimo eigą; kontaktinių mokymų metu Paslaugų teikėjas organizuoja mokymams patalpas, kurios turi būti vėdinamos, su visa užsiėmimams reikalinga įranga ir (arba) technika (projektorius, ekranas, rašymo lenta ir pan.).
7.24. Už suteiktas paslaugas bus atsiskaitoma pagal iš anksto suderintą Tvarkaraštį, kaip tai aprašyta šios techninės specifikacijos 7.5 punkte, atsižvelgiant į šios techninės specifikacijos 6 punkte pateiktas Paslaugų teikimo apimtis. Tvarkaraščio projektas su paskirtais specialistais, tarpiniais (daliniais) atsiskaitymais, turi būti parengtas visam sutarties (projekto) įgyvendinimo laikotarpiui. Atliekant suderinto Tvarkaraščio korekcijas, tikslinimus ir pan., jie teikiami Paslaugų gavėjui derinti likus ne mažiau kaip 10 d. d.  iki Paslaugų teikimo datos.
7.25. Paslaugų teikėjas:
7.25.1. suteikia ekspertų/lektorių paslaugas;
7.25.2. suteikia reikalingas priemonės veiklų organizavimui;
7.25.3. koordinuoja nuotolinių užsiėmimų eigą, t. y. sukuria prisijungimo nuorodas, jas išsiunčia mokymų dalyviams, užtikrina sklandžią užsiėmimo eigą;
7.25.4. koordinuoja ir veda kontaktinius užsiėmimus.

	8.
	Paslaugų teikimo trukmė
	Paslaugos turi būti suteiktos per 9 mėnesius nuo sutarties įsigaliojimo dienos. Paslaugų suteikimu laikomas ne tik mokymų ir (ar) užsiėmimų organizavimas ir vykdymas, bet ir visų su paslaugų teikimu susijusių sutartinių įsipareigojimų įvykdymas, įskaitant techninėje specifikacijoje numatytų dokumentų pateikimą, ataskaitų, suvestinių ir kitų privalomų duomenų perdavimą Paslaugų gavėjui.

	9.
	Teisės aktai
	9.1. Paslaugos turi būti teikiamos laikantis Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo ir kitų teisės aktų reikalavimų, socialiai atsakingo pirkimo kriterijų. 
9.2. Paslaugos teikėjas turi išmanyti ir vykdyti veiklą/mokymus vadovaudamasis psichoaktyviųjų medžiagų paklausos ir pasiūlos mažinimo politika ir galiojančiais savivaldybės, nacionaliniais ir / ar tarptautiniais teisės aktais. Paslaugos tiekėjas parenkant veiklas/poveikles gali remtis Psichoaktyviųjų medžiagų vartojimo ir bendruomenės poreikių vertinimu, 2022 m. balandžio 13 d. atliktu Kazlų Rūdos savivaldybės visuomenės sveikatos biuro, Kazlų Rūdos savivaldybės ugdymo įstaigose medžiagų pėdsakų patikrinimo tyrimo rezultatus.
9.3. Parenkant veiklas/poveikles Paslaugų teikėjas turi atsižvelgti į narkotikų, tabako ir alkoholio kontrolės departamento leidinyje „Psichoaktyvių medžiagų vartojimo prevencija: samprata ir modeliai“ pateiktą medžiagą:
 https://ntakd.lrv.lt/uploads/ntakd/documents/files/PM_vartojimo_prevencija.pdf 

	10.
	Kita informacija
	10.1.Vykdomas žaliasis pirkimas pagal Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2022 m. gruodžio 13 d. įsakymu Nr. D1-401 patvirtintą „Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašą“. Aplinkos apsaugos kriterijai, nustatyti pirkimo sąlygose.
10.2. Pirkime taikomi prieinamumo ir tinkamumo visiems naudotojams reikalavimai (socialiniai kriterijai) Paslaugos tiekėjui, kurie nustatyti šios techninės specifikacijos 7.1, 7.2, 7.3 ir 7.4 punktuose.
10.3. Perkančioji organizacija rezervuoja teisę Pirkime dalyvauti tik VPĮ 23 straipsnyje nurodytiems tiekėjams. Apie rezervuotą teisę dalyvauti pirkimuose tik tokį statusą turintiems tiekėjams plačiau žiūrėti pirkimo sąlygose.
10.4. Teikiamos paslaugos turi būti organizuojamos remiantis veiksmingumo, gerosios patirties įrodymais - Programa „Atjungtas“ (angl. Unplugged) – programa paauglių mokymui, alkoholio, tabako ir marihuanos vartojimo prevencijai: https://webgate.ec.europa.eu/dyna/bp-portal/best-practice/287 



Parengė
Kazlų Rūdos savivaldybės visuomenės
sveikatos biuro direktorė						Vesta Stankevičienė
