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Santrumpos ir savokos

1 lentelé. Siame dokumente naudojamos santrumpos ir savokos

Santrumpa / PaaiSkinimas

Savoka

Tarnyba Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos

SADM LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerija

VTP Vaiko teisiy pazeidimas

AV Atvejo vadyba

MK Mobilioji komanda

GC Globos centras

NNU Nelydimas nepilnametis uZsienietis

VLA Vaiko laikinas apgyvendinimas

VLP Vaiko laikinoji prieZiiira
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Santrumpa /

Paaiskinimas

Savoka

VPC Vidinés pagalbos centras

VTL Vaiko teisiy linija

VSV Vaiko situacijos vertinimas

P-VSV Pirminiai vaiko situacijos vertinimo dokumentai

VLPN aktas Vaiko laikinosios prieziiiros nutraukimo aktas

VLP] Vaiko laikina prieZziiira jstaigoje

VLPIN aktas Vaiko laikinosios prieziiiros jstaigoje nutraukimo aktas

JKNR Itariamyjy, kaltinamyjy ir nuteistyjy registras

DVS Dokumenty valdymo sistema

DBSIS Dokumenty valdymo bendroji informacing sistema

ROIK Registracijos objekty identifikavimo kodas

VTAIS Vaiko teisiy apsaugos informacing sistema

SPIS Socialinés paramos Seimai informaciné sistema

VSAT Valstybés sienos apsaugos tarnyba prie Lietuvos Respublikos vidaus
reikaly ministerijos

TS Teritorinis skyrius

DB Duomeny baze

BV Tarnybos vidiniy teisés akty numeracijos pozymis

EPP Lietuvos teismy elektroniniy paslaugy portalas
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Apkreiptinas démesys, kad pateikiami procesai néra galutiniai — esant poreikiui procesai detalios analizés metu gali biti

koreguojami.

Tarnybos skaitmenizuojamos veiklos procesy Zemélapis

Vaiko
apsaugos
poreikis
Pranesimas apie - P .
galimg VTP
— P1. Reagavimas . - " Vaik
N . N A n P3. Vaiko situacijos A tatyt aiko
{ J pranesima apie rl.sall:g?\ Taip— vertinimo atlikimas ’ ncfrpa?y a8 Taip apsaugos—»|
N galima VTP aplinkas : poreikis

Batinybe vertinti
pagalbos poreikj

P2. Saugios aplinkos
vaikui uztikrinimas

Teismo jpareigojimas
pateikti isvada
P13. I3vady teikimas
teismui

Kolegy pagalbos
poreikis —
/' \ P14.Kolegy
\\ ) > pagalbosprasymas
%
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P4. Laikinosios
priezidros /
apgyvendinimo
organizavimas

P5. Mobiliosios
komandos darbo
organizavimas

P6. Dalyvavimas
atvejo vadybos
procese

P7. Kreipimasis j

teisma masy
iniciatyva

Ar priemoné
dave teigiama

Vaikas lieka
Seimoje

globos
pagrindu /
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P8. Norincio globoti P9. Globos
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priezitra
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globéjo
keitimas?

P11. Laikinojo
globéjo keitimas

P12.Nuolatinio

globéjo keitimas
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Laikinoji globa Nuolatiné globa



Procesy apraSymai:

P1. Reagavimas j pranesima apie galimg VTP

/2
\__/
4.VTP gavimas
,karstuoju” numeriu Ve ~ Ve ~

6. Pateikimas
(perduodamas
registravimui DVSir j

“//\‘ 5. VTP kortelés

\ / pildymas VTAIS

3. VTP gavimas kitais
neautomatiniais

bidais darbo metu

/2

‘\\7/‘

2. VTP gavimas kitais
neautomatiniais

badais nedarbo metu

J - J

A 4

VTP registra) -~

—
10.1 Uzduoties
jvertinimas ir
perdavimas
vykdymui

e N

7. Aut tini . .
utomatinis 8. VTP registre atsiranda

Ve

9. Reagavimo termino jvertinimas

N s N Y
10. UZduoties

‘/ \ el:;);\/ienrlgs naujas pranesimas ir dega ir fiksavimas (kuo vykdytojo paieska ir 11.Uzduoties
\ / . P L raudonai, kol nepriskirtas | ,suaktyvinamas” algoritmas fiksavimas VTP gavimas (,akyté”)
— registravimui ir VTP . . . [ .
registra vykdytojas | reagavimo termino skai¢iavimui) korteléje
1. VTP gavimas automatiniu AN © / AN Jo AN / AN 'y / AN /
badu (ROIK, baneris) | :
| |
: ( ) ( ) (" 131 Utregistruoto |
b 12. Neatlikimo Ar bus . 13. Rasto atsakymo . Nzr_egls_ o S
________________ y X Taip, X L rasto idsiuntimas is
fiksavimas, N vykdoma /ar . rengimas, derinimas M
. . Atsakymo rastas A . DBSIS, el. pastu arba
argumentavimas jvykdyta? ir pasiraymas L R
talpinimas j savitarng
U#registuotas VTP ~ ~ ? ~
Taip, reagavimas Siungiamas
rastas
Y
14. 18vyksta j uzduoties
vykdyma - kamera +
planseté + telefonas
AN J
e N e
15.D tikrini -
>-ouomend tirinimas - 16. Atvykimas j
sistemoje gauti duomenis S
. - jvykio vieta
perintegracijas
AN J AN
/7¢ ~ 18. Pranesimo aplinkybiy
nagrinéjimas ir fiksavimas (reagavimo
17. Prisistatymas dalis) - vaiko nuomonés isklausymas,
bendravimas su atstovais, jvykio
N ) L aplinkos jvertinimas VSV procesas
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Zingsnio
Nr.

Zingsnio
pavadinimas

Zingsnio apraSymas

Zingsnio
atlikéjas
(rolé)

Ypatybés, papildomos
salygos

Proceso Duomeny gavimas i$ policijos jvykiy sistemos ] VTAIS sistemg arba duomeny | Sistema Bendradarbiavimas su
pradzia — gavimas 1§ https://vaikoteises.lrv.It/lt/apklausos/pranesk-apie-galima-vaiko- policija deél duomeny
pranesSimo apie | teisiu-pazeidima/ perdavimo (ROIK ir VTAIS

1. galimg VTP Automatiskai uzpildoma VTP kortelé. integracinés s3sajos)
gavimas Duomeny gavimas i$
automatiniu ,,PraneSk* reklaminés
btudu juostos
Proceso Informacijos gavimas nedarbo metu svarbus bendrais skyriy el. paStais ir
pradzia - duomenys gauti reagavimo metu.
praneSimo apie | Skyriy bendrus el. paStus stebi vidinés pagalbos centras (toliau — VPC).

) galimg VTP Identifikavus, kad informacija turi VTP pozymiy, atlicka VTP kortelés pildyma

’ gavimas VTAIS (5 zingsnis).

neautomatiniais

budais nedarbo
metu

Proceso Informacijos gavimas darbo metu galimas jvairiais (visais jmanomais) kanalais
pradzia - — gauti rastai, skundai, praneSimai (laiskai, DBSIS, e. pristatymas), el. pastai
praneSimo apie | bendri skyriy ir visy darbuotojy, skambutis telefonu (dazniau VTL, bet galimas
3 galimg VTP ir kitiems darbuotojams), interesanto informacija, duomenys VSV metu ar
' gavimas kitomis aplinkybémis. Laikoma, kad pagrindinis srautas duomeny darbo metu
neautomatiniais | gaunamas per referente, bet informacijg gauti gali kiekvienas darbuotojas.
biidais darbo Darbuotojas, identifikaves, kad informacija turi VIP pozymiy, atlieka VTP
metu kortelés pildyma VTAIS (5 zingsnis).
Proceso Telefono numeriu +370XXXXXXXX bet kuriuo paros metu skambina policija, Lokacijos perdavimo
pradzia — muitin¢ arba VSAT. Teikia informacijg apie situacija, kai galimai pazeidziamos galimybeés
4. praneSimo apie | vaiko teisés arba apie NNU ir reikia skubaus Tarnybos specialisty reagavimo
galimg VTP (per 1 val. atvykti ] nurodyta vietg).
gavimas *Telefono numeris veikia Genesys sistemoje, pokalbiai jrasomi.
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https://vaikoteises.lrv.lt/lt/apklausos/pranesk-apie-galima-vaiko-teisiu-pazeidima/
https://vaikoteises.lrv.lt/lt/apklausos/pranesk-apie-galima-vaiko-teisiu-pazeidima/

Zingsnio Zingsnio Ypatybés, papildomos
pavadinimas Zingsnio apras§ymas atlikéjas salygos
(rolé)

,karStuoju*

numeriu

VTP kortelés VTP kortelg galés pildyti visi darbuotojai. Darbuotojas, | VTP  korteles  laukeliai
pildymas VTAIS atidaroma nauja prane§imo apie galimg vaiko teisiy pazeidima kortele | turintis teises | (vardas, pavarde, a. k.,
(atvejais, kai (toliau — VTP kortel¢). Uzpildomi duomeny laukai zinoma informacija, gimimo  data, atstovai,

duomenys néra

privalomas laukelis - PraneSimo turinys.

adresas, jvykio vieta, VTP

gaunami pranesimo gavimo teritorija,

automatizuotu pranesimo turinys,

budu) komentaro laukelis

Pateikimas Kai rankomis (atvejai i§ Zingsniy 2, 3 ir 4) uzpildyta VTP kortele (bent vienas | Automatinis | Integracija su DBSIS —

(atvejais, kai privalomas laukas), tampa aktyvus mygtukas ,Pateikti“ (= perduoti | veiksmas parengto VTAIS

VTP kortelé registravimui DBSIS). dokumento (VTP)

pildoma Uzpildyta VTP kortelé¢ perduodama registravimui DVS ir j VTP registra. automatinis perdavimas

neautomatizuotu registravimui DBSIS.

budu) Registracijos numerio
perdavimas ;i VTAIS VTP
registra ir pradiniam VTP

Automatinis Kai | sistemg VTP informacija gaunama automatizuotais biidais (ROIK, | Automatinis | Integracija su DBSIS —

duomeny reklaminé juosta), 1§ karto vykdomas automatizuotas duomeny perdavimas | veiksmas automatiSkai uzpildytas

perdavimas registravimui DBSIS ir | VTP registrag. Automatiniu biidu uZpildoma VTP VTP perduodamas

registravimui ir | kortelé, generuojamas nustatytos formos dokumentas, kuris siunciamas registravimui DBSIS.

1 VTP registra registravimui DBSIS. VTP duomenys po registracijos sinchronizuojasi - VTAIS Registracijos numerio

VTP registre matomas VTP numeris. perdavimas ] VTAIS VTP

registrg ir pradiniam VTP

VTP registre Naujas pranesimas j VTP registrg gaunamas automatiniais budais arba po VTP | Automatinis | VTP registras “pasipildo”

atsiranda naujas | kortelés uzpildymo ranka, kai ji pateikiama registravimui. veiksmas naujais uzpildytais VTP ir

VTP

Kiekvienas naujas VTP atsiranda VTP registre ir SviecCia raudonai, kol néra
priskirto vykdytojo. VTP registra nuolat stebi VPC.

jame vykdomas VTP
registracijos i§ DBSIS
numeriy sinchronizavimas
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Zingsnio
Nr.

Zingsnio
pavadinimas

Zingsnio apraSymas

Zingsnio
atlikéjas
(rolé)

Ypatybés, papildomos
salygos

Reagavimo VPC stebi VTP registrg, gavus naujg praneSima, sprendzia dél reagavimo | VPC Automatinis laiko
termino termino. Pasirenka: darbuotojas | skaiCiavimas
jvertinimas ir e Perl val pasirenka ir
fiksavimas e Per6val. suaktyvina
e Per3d.d automatinj
e Neéra VTP pozymiy laikmatj
Pasirinkus reagavimo terming, ,,suaktyvinama®“ uZzduoties atlikimo termino
9 pabaiga (svarbu, kad skai¢iuojama nuo gavimo (automatiniais biidais) arba nuo
gavimo | VTP registra (neautomatiniais budais)).
* Visiems VTP, gautiems ,, karStuoju“ numeriu, paskiriamas 1 val. reagavimo
terminas.
6 val. reagavimo terminas nurodomas VTP, turintiems smurto ir nesaugumo
vaikui pozymiy (vidinés identifikavimo taisyklés).
Kitiems pranesimams nurodomas 3 d. d. reagavimo terminas ir perduodamas
pataréjui. Pataréjas gali reagavimo per 3 d. d. terming koreguoti j ,, Nera VTP
pozZymiy “.
Uzduoties VPC nedelsiant iesko uzduoties vykdytojo 1 val. ir 6 val. reagavimui. VPC Uzduoties vykdytojais
vykdytojo Kitiems VTP, kaip uzduoties vykdytoja, nurodo teritorijos pataréja. darbuotojas | nurodomi du darbuotojai,
paieska ir kiekvienas turi gauti savo
10. fiksavimas uzduotj
VTAIS Ieskant vykdytojy,
uzduociy naudojama automobiliy
modulyje sekimo program¢lé
Uzduoties Patar¢jas, gaves reagavimo uzduot], jvertina ir perduoda uzduoties vykdyma | TS patar¢jas | Uzduoties perdavimo kitam
jvertinimas  ir | kitam (-iems) darbuotojams. Taip pat pataréjas gali koreguoti reagavimo funkcionalumas
10.1 perdavimas terming, nustatant naujg uzduoties atlikimo terming. Uzduoties vykdytojais
' vykdymui nurodomi du darbuotojai,

kiekvienas turi gauti savo
uzduotj

7 psl. 18 61




Zingsnio
Nr.

Zingsnio
pavadinimas

Zingsnio apraSymas

Zingsnio
atlikéjas
(rolé)

Ypatybés, papildomos
salygos

Uzduoties Paskirtas uzduoties vykdytojas (-jai) gauna informacijg apie naujg uzduot] — | Uzduoties Kiekvienoje uzduotyje
11. gavimas ir pamato. vykdytojas »akytes®, t. y. pamatymo
pamatymas funkcionalumas
Neatlikimo Zingsnis gali biti atliktas i§ karto po uzduoties pamatymo, jei nebus pradéta | Uzduoties Uzduoties statusy per
fiksavimas vykdyti (vidinés taisyklés) — to vykdytojo uzduoties uzdarymo privalomas | vykdytojas pasirinkimus, pvz.
(uzduoties laukas uzfiksuoti statusg su paaiskinimais. ,Pradésiu vykdyti uz 10
statuso Uzduoties statuso fiksavimas gali biti atliktas ir kitais etapais — gavus min.*
12. fiksavimas) prioriteting uzduotj, nespéjus iki pamainos pabaigos; arba fiksuoti uzduoties
atlikima.
Kai uzduoties vykdytojas fiksuoja statusa dél Nejvykdymo, atSaukimo ar pan.,
Sita uzduotis ,,grjzta® j registro pradzig ir Svie€ia raudonai, kol nebus naujai
paskirtas vykdytojas.
Rasto atsakymo | Jei pataréjas nustato, kad VTP pozymiy néra, skiria uzduotj parengti rastag — | Uzduoties Sabloniniy rasty
rengimas, atsakyma ir Uzduoties vykdytojas iSanalizuoja situacijg ir rengia rastg atsakyma. | vykdytojas naudojimas, rengiant
derinimas ir Parengtas projektas derinamas su pataréju (t. y. tiesioginiu vadovu). dokumentg VTAIS
pasiraSymas Pasiraso rasta tiesioginis vadovas. Derinimas VTAIS
13 Parengtas rastas perduodamas registravimui DBSIS, registracijos numeris Dokumentg pasiraso
' gaunamas i§ DBSIS. rengéjo vadovas
Dokumento perdavimas
registravimui DBSIS,
numerio i§ DBSIS
perdavimas i VTAIS
Parengto Uzregistruotas raStas, t. y. su numeriu, iSsiun¢iamas klientui i§ DBSIS (e. | Referentas / | Uzregistruotas i§ VTAIS
VTAIS raSto | pristatymas), arba sukoduotas (zip) el. pastu. specialistas eina | savitarng
i1$siuntimas / (priklauso
13.1 pe'rdavi'mas UZregistruotas rastas talpinamas / nukreipiamas  savitarng. nuo
klientui siuntimo)
I savitarng —
automatinis
veiksmas
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Zingsnio
Nr.

Zingsnio

pavadinimas

Zingsnio apraSymas

Zingsnio
atlikéjas
(rolé)

Ypatybés, papildomos
salygos

ISvyksta 1 | Gavus VTP reagavimo uzduot] — pasiruosia / iSvyksta vadovaujantis vidinémis | Uzduoties
14. uzduoties taisyklémis, pasiimdamas kamerg, plansete ir telefong. vykdytojas
vykdyma
Duomeny Duomeny tikrinimas atliekamas ruoSiantis atlikti reagavimo uzduot;j ar vykstant | Uzduoties Vidin¢ VTAIS duomeny
tikrinimas 1 ivykio vietg. Vaiky duomeny bazéje patikrinama pagal turimus duomenis — | vykdytojas bazé
vardai, adresai ir kt. Atvejais, kai DB jau yra informacija, susijusi su tuo vaiku, Duomeny atnaujinimas per
15. vykdomas duomeny atnaujinimas per integracijas. Jei DB néra jokios integracijas
informacijos, susijusios su tuo vaiku, pradedama pildyti nauja Vaiko byla ir Naujos Vaiko bylos
gaunami duomenys apie vaikg i§ sistemy per integracijas. kiirimas ir duomeny
gavimas per integracijas
Atvykimas 1 | Uzduoties vykdytojas atvyksta j vieta. Uzduoties Integracija su automobiliy
16 ivykio vieta Reagavimo per 1 val. atveju, VPC stebi atvykima. Atvykimo laikas fiksuojamas | vykdytojas stebéjimo sistema, kad
' uzduotyje ir VTP registre. atvykimas bty fiksuojamas
automatiSkai
Prisistatymas Atvyke prisistato (vidings taisyklés). Uzduoties Integracija su kameromis
17. Esant poreikiui, jjungiama kamera (vidinés taisyklés). Kameros jraso susiejimas | vykdytojas dél susiejimo su uzduotimis
su uzduotimi pagal lokacijg ar kt. pagal lokacija ar kt. buidais
PraneSimo Esant jvykio vietoje, pagal situacijg pildomi VTAIS skirtukai: Uzduoties Transkribavimas, jraso
aplinkybiy — Vaiko nuomonés iSklausymas vykdytojas | naudojimas.
nagrin¢jimas — Bendravimas su atstovais Duomeny kortelés
— Ivykio aplinkos jvertinimas pildomos, bet palickama
Visi suvesti duomenys iSsaugomi su galimybe koreguoti, pildyti véliau. galimyb¢ koreguoti ir
UzpildZius skirtukus, privalomas varnele Zymimas laukas — ,,Ar reikalinga pildyti véliau (kol
18. uztikrinti vaikui saugig aplinka? nepateikta registravimui)
Po klausimo, trys pasirinkimai — Ne; Taip, pas VLA asmenj; Taip, pas jstatyminj Kiekvienoje plansetéje
atstova. suinstaliuotas Skype
(+sarasas vertéjy)
! Kurtieji — mygtukas su kontaktais, kg pasitelkti vaizdo skambuciui Skype. Varnele Zymimas laukas —
At reikalinga uztikrinti
vaikui saugia aplinkg?*
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P2. Saugios aplinkos vaikui uZtikrinimas
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ﬁSprendimas
P
py

s A\
2. Pabégeéliy priemimo centre, ‘

Sprendima perduoti VSAT

1. Poreikis uztikrinti
saugig aplinka

surasome Spendima (forma). ‘

NNU N

J

N Y

4. Organizuojamas

— Pas ka b 3. Suii i i
N Y 'asv abus . Pas jstatyminj . 'uzmom'e |r. vaiko perdavimas, Vaikas
( ) uztikrinta saugi sutikriname info ir ) ) saugioje
N4 linka? atstova d ie atst duomeny fiksavimas o

— aplinka? uomenys apie atstova VTALS aplinkoje

/ \ ? /
e N
N
5. I8siaskinimas kas ir 8. Vaiko perdavimas
Pas VLA asmen; kur gali pr}zlyrfetl. Perdavimo tévams VLA asmeniui
Duomeny tikrinimas aktas L )
JKNR ?

AN J
Taip
[ ) Ne
6. Kolegy pagalbos
prasymas
v = J
9. Priimtas sprendimas L Y,
nutraukti
vaiko laiking
apgyvendinim
pgy/n ? 10. Pildomas vaiko
‘/ \\ laikino
L /’ apgyvendinimo

Taip

Y

7. VLA asmens
aplinkos

patikrinimas

nutraukimo aktas

\ ? J

VLAN
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Zingsnio Zing.Sl.liO Fingsnio aprasymas Zingsnio atlik.éjas Ypatybés, papildomos
Nr. pavadinimas (rolé) salygos
Proceso pradzia | Poreikis uZztikrinti vaikui saugia aplinkg biina jvairiais veiklos etapais | Uzduoties Vidin¢ VTAIS duomeny
— poreikis — reaguojant ] pranesima, atlikus VSV, po VLP priemon¢s taikymo ir | vykdytojas bazé
uztikrinti vaikui | kt.; arba nustacius nelydimg nepilnamet;. Duomeny atnaujinimas per
1. saugig aplinkg Patikrinami VTAIS duomenys. integracijas
Gali buti pradéta kurti nauja VLA kortele, su galimybe susieti ja su Naujos Vaiko bylos
konkreciu atveju ir vaiku arba kad duomenys biity panaudoti, pildant kiirimas ir duomeny
dokumentus. gavimas per integracijas
Pabégeliy Nustatytam nelydimam nepilnameciui reikia uztikrinti saugia aplinkg | Uzduoties Sprendimo forma
priémimo centre, | pabégéliy centre. Sitas sprendimas fiksuojamas Sprendimo formoje. vykdytojas (ministry), pildymas
suraSome Sprendimas pildomas plansSet¢je, paraSomas vietoje. duomeny vietoje —
) Sprendimag Sprendimg privalu kuo skubiau perduoti VSAT pareigiinams, kurie pasiraSymas (skaitmeninis
' (forma). uztikrins pervezimg. Sprendimo jteikimo biidai — savitarna biinant paraSas planSetéje),
Sprendima vietoje, atspausdinimas vietoje registravimas, perdavimas
perduoti VSAT naudojimui (spausdinimas
/ savitarna)
Duomeny apie ISsiaiSkinus, kad vaiku gali pasiripinti Istatyminis atstovas, tiksliai | Uzduoties Duomeny integracijos;
3 istatyminj atstova | suzinome / sutikriname duomenis (duomeny baziy integracijos) — kas, | vykdytojas Orderiy ir kardomyjy
' sutikrinimas kur gyvena, ar néra orderio, pritaikyty kardomyjy priemoniy. tikrinimo / duomeny
Susisiekiama su atstovu, suderinamas vaiko perdavimas. gavimas i$ policijos
Vaiko Perduodant vaikg atstovui, pildomas Vaiko perdavimo vaiko atstovui | Uzduoties Perdavimo tévams akto
perdavimas, aktas (Perdavimo tévams aktas). vykdytojas forma
perdavimo akto | Pasirasys darbuotojas ir atstovas ir dokumentg i$siys registravimui } Pildymas duomeny vietoje
4 fiksavimas DBSIS. — pasira§ymas
' (skaitmeninis paraSas
planset¢je), registravimas,
perdavimas naudojimui
(spausdinimas / savitarna)
VLA asmens ISsiaiSkinus, kad vaikui galima uztikrinti saugig aplinkg tik pas VLA Uzduoties Integracijos su JKNR
5 iSsiaiSkinimas ir | asmenj, tikslinamasi kas ir kur gali pasiriipinti vaiku (tokia informacija | vykdytojas registru (el. bankas).
' duomeny fiksuojama Vaiko nuomonéje). Sutikimo d¢l tikrinimo
tikrinimas Susisiekti su asmeniu, gauti sutikimg — vidinés taisyklés. IKNR fiksavimas
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Zingsnio

Zingsnio
pavadinimas

Zingsnio apraSymas

Zingsnio atlikéjas
(role)

Ypatybés, papildomos
salygos

Nepriestarauja dél IKNR tikrinimo (varnelé ar Sutinka) ir duomeny
tikrinimas.
* Kai pazymima ,,varnelé¢®, kad VLA pas asmenj, kuris sutinka
prizitiréti vaika ir biiti tikrinamas JKNR, atsidaro kortel¢ VLA asmens
duomeny — fiksuojame varda, pavarde, adresg ir Zzymime informacija
1§ pokalbio su juo (kad sutinka vaikg prizitiréti ir ar sutinka dél JKNR
tikrinimo).
Jei JKNR duomenys rodo, kad netinkamas asmuo, atsidaro kito
asmens kortelé.
6 Kolegy pagalbos | Subprocesas ,,Kolegy pagalbos praSymas‘ apraSytas atskirai.
] praSymas
VLA asmens | VLA asmens aplinkos tikrinimas ir grjztamojo rysio teikimas, jei Reagavimo /| SPIS sarasai (SaraSas
7. aplinkos uzduotis buvo sukurta i§ paklausimo (6 zingsnio). Pagalbos uzduoties | galin€iy priimti vaikg bet
patikrinimas vykdytojas kuriuo paros metu)
Vaiko perdavimas | VLA formos pildymas, skaitmeniniai parasai darbuotojo ir VLA Uzduoties Duomeny integracijos
VLA asmeniui asmens. Gali biti tévy paraSai. Su parasais perduodama registravimui. | vykdytojas VLA aktas
Duomeny pildymas, naudojant integracijas su Registrais (vardai, Pildymas duomeny vietoje
2 pavardés, pavadinimai). — pasiraSymas
’ Dokumento asmeniui jteikimo galimybés — dokumentas talpinamas (skaitmeninis parasSas
Savitarnoje ir el. pastu siun¢iama dokumento nuoroda, e. pristatymas, planset¢je), registravimas,
uzsifruoto dokumento siuntimas el. pastu, atspausdinamas atvykus j perdavimas naudojimui
skyriy. (spausdinimas / savitarna)
Priimtas Sprendimas dél vaiko laikino apgyvendinimo nutraukimo gali biiti Uzduoties
sprendimas priimtas bet kokiame laikino apgyvendinimo etape dél jvairiy vykdytojas
9. nutraukti vaiko priezasCiy arba pasibaigus terminui
laiking
apgyvendinima
Pildomas vaiko VLAN akto formos pildymas, skaitmeniniai paraSai darbuotojo ir Uzduoties Duomeny integracijos
laikino VLA asmens. Su paraSais perduodama registravimui. vykdytojas VLAN aktas
apgyvendinimo Dokumento asmeniui jteikimo galimybés — dokumentas talpinamas Pildymas duomeny vietoje
nutraukimo aktas | Savitarnoje ir el. pastu siun¢iama dokumento nuoroda, e. pristatymas, — pasiraSymas
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Zingsnio atlikéjas Ypatybés, papildomos

Zingsnio

Zingsnio apraSymas

pavadinimas (rolé) salygos
uzsifruoto dokumento siuntimas el. pastu, atspausdinamas atvykus i (skaitmeninis parasSas
skyriy. plansetéje), registravimas,

perdavimas naudojimui
(spausdinimas / savitarna)

P3. Vaiko situacijos vertinimo atlikimas

1.Vaikas saugioje

)

aplinkoje N ) . .
P 2. Turimy duomeny 6. Duomeny surinkimas ir .
\ jvertinimas dél galimybés pildymas; surinkty 7 stgﬁziqn:;mo
N/ paciam uzbaigti VSV duomeny registravimas P
\ o A J ~ ¢
. 8. VSV sprendimo
3. Surinkty duomeny derinimas
~ — — — —O perdavimas registravimui ir :
I perduoda VTAIS pataréjui
| \ P
l 9. Pataréjas fiksuoja
N N statusa j ,Suderinta”,
specialistas siuncia —
4. Uzduoties perdavimas 5. UZzduoties gavimas registravimui j DBSIS 11. Uzduoties
P-VSV ; ) ] o -0 '8 ! ! formavimas dél
. tolesniam vykdymui (,,akyte”) | siuntimas j savitarng - o
dokumentai tolesniy veiksmy po
J ' \ VSV )
| v ) )
I 10. Sprendimo jteikimas/ 12. Atvejo duomenq
v g paketo perdavimas
| supazindinimas o
| 7 teisininkams
| |
- 0
VSV
paketas
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apra$ymas Zingsnio atlikéjas Ypatybés,
Nr. pavadinimas (rolé) papildomos salygos
Proceso pradzia - | Priklausomai nuo situacijos, ,,vaikas saugioje aplinkoje* bus, jei nereikéjo
1 Vaikas saugioje | uztikrinti saugios aplinkos arba jau uztikrinta saugi aplinka. Darbuotojas
' aplinkoje gali buti dar jvykio vietoje arba jau buti i§vykes i$ jvykio vietos, arba jau
biti grizes po saugios aplinkos uztikrinimo veiksmuy.
Turimy duomeny | Darbuotojas jvertina savo turimus duomenis ir sprendzia ar jy uztenka, kad | Uzduoties
) jvertinimas  d¢l | sprendimas bty priimtas. Jei specialistas nuspres, kad turimy duomeny | vykdytojas
' galimybés paciam | pakanka priimti sprendima, toliau jis vykdys Sio etapo p. 6.
uzbaigti VSV
Surinkty Kai atliktas reagavimas ir VSV nagrin¢jima t¢s Kitas specialistas, uZzpildyti | Uzduoties P-VSV registravimas
duomeny VTAIS skirtukai /formos perduodami registravimui DBSIS, o pacioje | vykdytojas DBSIS
3. perdavimas VTAIS sistemoje perduodami pataré¢jui. T. y. iSeina dviem keliais — Ty paciy duomeny
registravimui registravimas DBSIS ir informavimas /perdavimas VTAIS pataréjui. perdavimas VTAIS
tiesioginiam vadovui
Uzduoties Patar¢jas atiduoda uzduotj konkreciam specialistui, nurodant VSV atlikimo | Pataré¢jas Uzduotis dél VSV
4 perdavimas terming — pasirinkimas — per 3 d. d. arba per 15 d. d. atlikimo (i§ P-VSV
' tolesniam duomeny)
vykdymui
5 Uzduoties Specialistas gauna VSV nagrinéjimo uzduot], istorijoje lieka ar pamate ir | Uzduoties
) gavimas kada (,,akyté*). vykdytojas
Duomeny Turimy duomeny jvertinimas, trikstamy duomeny gavimas. Visi gauti | Uzduoties Standartizuoti
surinkimas ir | duomenys fiksuojami VSV skirtukuose / prieduose, uzpildyti skirtukai / | vykdytojas paklausimai (mokiniy
pildymas priedai perduodami registravimui DBSIS. registras, esveikata,
Esant poreikiui, rengiami ir siun¢iami Paklausimai — standartizuota forma, nejgalumo registras,
pasiraSo pataréjas. gyventojy registras) —
6 Gauti atsakymai ] paklausimus registruojami DBSIS (referenté registruoja rengimas VTALIS,
' ir perduoda Rezoliucijai / Susipazinimui pataréjui). Atsakymai susiejami su pasiraso pataréjas,
paklausimais VTAIS. perdavimas

Vidinése taisyklése — kaip vertinti ar uztenka duomenuy, ar kartoti apklausas,
ar siysti uzklausas.

registravimui |
DBSIS, iSsiuntimas
Gauty atsakymy,
uzregistruoty DBSIS,
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Zingsnio

Nr.

Zingsnio
pavadinimas

Zingsnio apraSymas

*Dokumento apimtyje jokiy nuotrauky, ekranvaizdziy. Galimybé ta pati
dokumentg dubliuoti prie skirtingy vaiky ir / ar VSV. Galimybé¢ kopijuoti i$
vieno dokumento j kita.

Zingsnio atlikéjas
(rolé)

Ypatybés,
papildomos salygos
susiejimas su pradiniu
dokumentu VTAIS
Visy VSV duomeny
susiejimas ir
formavimas |

dokumentus
VSV  sprendimo | Sprendimo priémimas — pildomas skirtukas / kortelé, kurioje yra »Pagalbininkai /
priémimas informaciné pagalba. priminimai / VTAP]
straipsniai“ — uzvedus
*8 ir 9 punkty pildymo korektiSkumo kontrolés taSkas pele matoma
7 papildoma
' informacija.
VSV paketo formos
VTAIS algoritmai dél
pildymo korektisSkumo
kontrolés
VSV  sprendimo | Uzduotyje fiksuoja ,,derinimo poreiki“ su pataréju. Derinamas visas | Uzduoties Derinimo VTAIS
derinimas duomeny paketas, t. y. VSV duomeny anketa su priedais, bei pats VSV | vykdytojas funkcionalumas,
] sprendimas. keitimasis pastabomis
' Keitimasis pastabomis VTAIS (nederinant, nurodyti priezastj ir kt.).
Po ,,suderinimo* pataréjo klausti ar bus toliau formuojama uzduotis ir ar
reikia duomeny paketa perduoti teisininkams.
VSV Patar¢jas fiksuoja statusa  ,,Suderinta“, specialistas siuncia registravimui j | UZduoties Registravimas VSV
registravimas, DBSIS, siuntimas j savitarng (tévams tik Sprendimas). vykdytojas dokumenty  DBSIS,
9 perdavimas 1 | Patar¢jas tam tikrais atvejais paketg perduoda teisininky pataréjui. numeriy grazinimas.

' savitarng VSV paketas — atsakymai j uzklausas + duomeny anketa + sprendimas. Siuntimas Sprendimo |
savitarng arba
i§siuntimas kt. biidais

VSV  sprendimo | Supazindinimas su sprendimu vietoje (jei buvo sprendimas priimamas | Uzduoties Supazindinimas
10. jteikimas /| vietoje). Supazindinimas ir jteikimas skyriuje (t.y. atspausdinto jteikimas), | vykdytojas pasirasytinai
supazindinimas
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Zingsnio Zingsnio

Nr. pavadinimas

Zingsnio apraSymas

savitarna, el. pastu (.zip), uzkoduoto dokumento siuntimas el. pastu i§
sistemos.

Zingsnio atlikéjas
(rolé)

Ypatybés,
papildomos salygos

Uzduoties Po VSV suderinimo, patar¢jas turi skirti uzduotj dél tolesniy veiksmy | Patar¢jas Uzduoties formavimas
formavimas  dél | atlikimo. dél tolesniy veiksmy
11. tolesniy veiksmy (duomeny susiejimas)
po VSV * Atvejais, kal nenustatytas nei apsaugos poreikis, nei pagalbos poreikis,
uzduoties dél tolesniy veiksmy néra.
Atvejo duomeny | Tam tikrais atvejais, atvejo duomeny paketg privalu perduoti teisininky | Patar¢jas Uzduoties formavimas
12 paketo. pataréjui. te'isininkuz' pataréjui ir
' perdavimas visy atvejo duomeny
teisininkams perdavimas

P4. Laikinosios prieZiiiros / apgyvendinimo organizavimas
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5. Pildo Sprendimg

VLPj dél tesimo su fiziniu
- — asmeniu
- . Taip, tesiama
1. Sprendimas |staigoje—» 2. Pildo VLP| kortele su fiziniu
del vVLP
(gauta uzduotis)
4. Termino

»
>

skaiciavimas Keigiasi asmye?

6. Suéjus terminui,
Ne nutraukimas — VLPN
formos pildymas

77N 8. VLPN formos pas asmenj / N
N _4 pildymas Su prigiaringiu 3.Pildo VLP kortele
7.Info ap|e pore|k1 5 : )
keisti priziarintj | 4?7 VLPN
asmenj 9. PriZiGrincio
asmens keitimas N
(vaiko byloje, VLP
skirtuke) 0—\
. VLP
Ta|p
VLPN .
‘ 10. VLA ‘
VLP

Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio atlikéjas  Ypatybés, papildomos
pavadinimas (rolé) salygos
Proceso pradzia | Darbuotojas gauna uzduotj dél tolesniy veiksmy po VSV. Uzduotyje s3sajos su
— gauta uzduotis | VSV sprendime jau yra informacija dél VLP biido. VSV ir kt. informacija.
1. del tolesniy
veiksmy po
VSV atlikimo
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Zingsnio

pavadinimas

Zingsnio apraSymas

Zingsnio atlikéjas

(role)

Ypatybés, papildomos

salygos

VLP] duomeny | Jei vaiko laikinoji priezilira bus jstaigoje, pasiruoSiama VLP] kortelés | Uzduoties Duomeny integracijos;
(kortelés) pildymui. vykdytojas VLP] forma, dalies
pildymas Kortel¢ pildoma bunant vietoje (istaigoje), pasiraso i§ karto Tarnybos duomeny pildymas
darbuotojas, jstaigos atstovas ir vaiko atstovai. automatiniu bidu
) Dalies duomeny automatinis pildymas - registry centras (vardai, pavardés); Pildymas duomeny
' + Istaiga 1§ Juridiniy asmeny registro + jvedimas pagal fakting vieta. vietoje — pasiraSymas,
VLP] pilnai uzpildytas ir su reikalingais parasais perduodamos registravimas,
registravimui ] DBSIS. Gavus registracijos numerj, dokumentas perdavimas naudojimui
nukreipimas j savitarng. Teikimas susipazinti turi biiti atliktas per 1 d. d. (spausdinimas /
savitarna)
VLP duomeny | Jei vaiko laikinoji priezitira pas prizilrint] asmenj arba vaiko ir tévy su | Uzduoties Duomeny integracijos;
(kortelés) prizitirin¢iu asmeniu, pasiruoSiama VLP kortelés pildymui. vykdytojas VLP forma
pildymas Turi biti atliktas patikrinimas JKNR — kortel¢ su ,,varnele®, kad asmuo Pildymas duomeny
sutiko buti tikrinamas. vietoje — pasiraSymas,
3. Kortel¢ pildoma biinant vietoje, pasiraso i§ karto Tarnybos darbuotojas, registravimas,
VLP asmuo ir vaiko atstovai (jei irgi dalyvauja). perdavimas naudojimui
VLP pilnai uzpildytas ir su reikalingais paraSais perduodamos (spausdinimas /
registravimui ] DBSIS. Gavus registracijos numerj, dokumentas savitarna)
nukreipimas j savitarng. Teikimas susipazinti turi biiti atliktas per 1 d. d.
Termino Uzregistruotam VLP, turi biiti pradétas skaiciuoti 30 k. d. terminas nuo | Automatinis Termino skai¢iavimas ir
skai¢iavimas uzregistravimo. veiksmas priminimai apie pabaiga
Jei VLP metu keitési asmuo, galintis laikinai priziiiréti vaika, VLP trukmé (! atvejais, kai
skaiCiuojama nuo dienos, kai pirma kartg buvo pradéta taikyti VLP. kei¢iamas VLP asmuo,
4 Jei VLP vaiko ir jo tévy ar kity jo atstovy pagal jstatymg gyvenamojoje terminas bus
) vietoje ar asmens, galincio priziiiréti vaika, gyvenamojoje vietoje kei¢iama skaiCiuojamas nuo
1 vaiko laikingjg priezilirg soc. paslaugy jstaigoje, Apraso 31.2 papunktyje pirmo uzregistruoto
nurodytas terminas (pagal poreikj, bet ne ilgiau nei 12 mén.) skaic¢iuojamas VLP)
nuo pirmos vaiko laikinosios priezitros priemonés pritaikymo soc.
paslaugy jstaigoje dienos.
5 Sprendimo  d¢l | Priémus sprendima testi VLP su fiziniu asmeniu, uzpildomas Sprendimas | Uzduoties Sprendimo testi  VLP
] tesimo su fiziniu | (Apraso 1 priedo priedas). vykdytojas forma
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Zingsnio

pavadinimas

Zingsnio apraSymas

Zingsnio atlikéjas
(rolé)

Ypatybés, papildomos

salygos

asmeniu Sprendimas pildomas btinant vietoje, pasiraso i§ karto Tarnybos Pildymas duomeny
pildymas darbuotojas, VLP asmuo ir vaiko atstovai (jei irgi dalyvauja). vietoje — pasiraSymas,
Sprendimas pilnai uzpildytas ir su reikalingais paraSais perduodamos registravimas,
registravimui ] DBSIS. Gavus registracijos numerj, dokumentas perdavimas naudojimui
nukreipimas j savitarng. Teikimas susipazinti turi biiti atliktas per 1 d. d. (spausdinimas /
savitarna)
Nutraukimas — | Suéjus terminui ar esant kitoms aplinkybéms, pildomas VLPN aktas arba | UZzduoties VLPN akto forma
VLPN akto | VLPIN aktas (priklausomai nuo to, kur buvo VLP). Privalomi laukai - | vykdytojas Pildymas duomeny
formos pildymas | priezas¢iy pasirinkimai, sprendimas dél tolesniy veiksmy. vietoje — pasiraSymas,
Pildoma vietoje ir renkami parasai, teikiama susipazinti per 1 d. d. kaip 2 ir registravimas,
3 zingsniuose. perdavimas naudojimui
(spausdinimas /
savitarna)
Proceso pradzia, | Vykdant VLP, gali buti gauta informacija, kad ta VLP negali biiti tesiama.
jei gauta
informacija apie
poreiki  keisti
prizitirint]
asmenj
VLPN akto | Vaiko byloje, VLP skirtukas, pasirenkama ,,Nutraukti VLP” - pildome | Uzduoties VLPN akto forma
formos pildymas | reikalingus laukus, i§ uZpildyty duomeny sugeneruojamas VLP | vykdytojas Dalies duomeny
nutraukimas. automatinis  pildymas,
VLPN aktas su reikalingais parasais perduodamas registravimui j DBSIS. dalies vietoje —
Gavus registracijos numerj, dokumentas nukreipimas j savitarng. Teikimas pasiraSymas,
susipazinti turi buti atliktas per 1 d. d. registravimas,
perdavimas naudojimui
(spausdinimas /
savitarna)
Prizitirin¢io Vaiko byloje, VLP skirtukas, pasirenkama ,,Keisti priziiirintj asmenj” - | Uzduoties VLP forma
asmens keitimas | pildome reikalingus laukus, 1§ uzpildyty duomeny sugeneruojamas naujas | vykdytojas Dalies duomeny
automatinis pildymas,
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Zingsnio atlikéjas  Ypatybés, papildomos

7Zingsnio Zingsnio Zingsnio apras§ymas

Nr. pavadinimas (rolé) salygos
VLP. Terminas naujo VLP turi biiti skai¢iuojamas nuo pirmos registracijos dalies vietoje —
Prizitirin¢io asmens keitimas. pasiraSymas,
VLP su reikalingais parasais perduodamos registravimui j DBSIS. Gavus registravimas,
registracijos numerj, dokumentas nukreipimas ] savitarng. Teikimas perdavimas naudojimui
susipazinti turi buti atliktas per 1 d. d. (spausdinimas /

savitarna)
10 VLA »Saugios aplinkos uztikrinimo** subprocesas aprasytas atskirai. Uzduoties
) vykdytojas
P5. Mobiliosios komandos darbo organizavimas
Prasymas Rekomendacijos Darbo su éeima

Klausimynas Planas >
pabaigos aktas

5. Uzduoties gavimas N dél pratesimo
Sl RS I e
I W—— | | | | |
| |
) T . ) . ) s . P b , s . ) s

| |
9. Pradymas dél - -
4 11. Rekomendacijy 12.Darbo su Seima

4. Uzduoties formavimas 6. Vietoje, pas

TN 2. Kreipimasis dél keliems specialistams. klienta, pildomas . pratesimo darbo su . A B

( MK (rastas TS P& 2 Taip—» Pratesimo atveju, termino Sutikimas / 7 K!ausmyno 8. Plano pildymas Seima—veiksmas ;_Jlldyn.'las, . paba\gos_ak}o pildymas,

\ Y - 3 . . . o ; pildymas - ; registravimas ir pasiradymas,

vedéjui) uzduoties papildymas ir nesutikimas kliento, biina ne visada. R R R .
. . Y e o L perdavimas registravimas, perdavimas
termino koregavimas ) parasai plansetéje Nukreipiama vedéjui )
Ne

1. Sprendimas
* l

L L,,ﬁ
O

|
|
Sutikimas / Nesutikimas

Rastas vedéjui : ’
@, v

‘ 10. Atsakymas ‘

sistemoje

13. Darbo su 3eima eigos fiksavimas — skirtukas / kortelé, kuri bus pildoma eigoje. Duomeny laukeliy pildymas, kur bus galima pasirinkimai, tam tikry laukeliy duomenys j SPIS + info apie dalyvavima AV posédZiuose +
paslaugos kokios + apsilankymai / skambudiai

3. Atsakymas
sistemoje

Taip:
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Zingsnio
pavadinimas

Zingsnio

Nr.

Zingsnio apraSymas

Zingsnio
atlikéjas (rolé)

Ypatybés,
papildomos salygos

Proceso pradzia — | MK darbas su Seima biina po apsaugos poreikio nustatymo, kuris uzfiksuojamas
1. sprendimas del | VSV.

MK darbo su Seima | Yra tik kelios iSimtys, kai nebiina MK, nustacius apsaugos poreiki.

Kreipimasis  dél | Specialistas, renges VSV, pildo sistemoje kreipimosi dél MK forma. VSV nagrin¢jimo | Kreipimosi dél MK

MK Kreipimasis pasiraSomas, nukreipiamas registravimui ir po registravimo | vykdytojas forma - Sabloniniy
perduodamas vedéjui DBSIS. rasty naudojimas,
Taip pat dokumentas turi biiti vedéjui perduotas ir VTAIS, kad biity galimybé rengiant ir pasiraSant
sistemoje pateikti atsakyma. dokumentg VTAIS.

2. Dokumento
perdavimas
registravimui DBSIS,
numerio 1§ DBSIS
,»grazinimas* 1
VTAIS

3 Neigiamas Vedg¢jo atsisakymas sudaryti MK, pateikiant argumentus Vedg¢jas Atsakymas | perduota

) atsakymas dél MK VTAIS dokumenta
Uzduoties dél MK | Jei vedé¢jas pritaria dél MK, sistemoje formuoja uzduot]j, analogiska uzduotis | Vedéjas Uzduoties formavimas
formavimas formuojama keliems specialistams - Uzduoties formavimas keliems — uzduotis su

specialistams. pasirinkimais
Pratesimo atveju, uzduoties papildymas ir termino koregavimas toje pacioje (intensyvi /
uzduotyje. neintensyvi) ir tekstas

4. UZduoties terminas su
priminimais uzduoties
vykdytojams
Teises del
susipazinimo su
duomenimis

Uzduoties gavimas | Specialistas gauna uzduotj, istorijoje licka ar pamaté ir kada (,,akyte*) Uzduoties Uzduociy modulio

5 vykdytojas uzduoties perskaitymo

' funkcionalumas

(,,akyté)
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apra$ymas Zingsnio Ypatybés,
Nr. pavadinimas atlikéjas (rolé) papildomos salygos
Kliento rastiSkas | Vietoje, pas klienta, pildomas Sutikimas / nesutikimas kliento, paraSai | Uzduoties Sutikimo / Nesutikimo
Sutikimas /| planSetéje. vykdytojas  (-ai) | forma (SADM)
Nesutikimas  dél | Dokumentas registruojamas DBSIS, j SPIS turi biiti perduodamas dokumento | (MK specialistas | Pildymas ~ duomeny
6. MK numeris ir data. (-a1)) vietoje — pasiraSymas,
registravimas DBSIS
Duomeny perdavimas
SPIS
Klausimyno Nustatytos formos klausimyno pildymas. PasiraSo abu specialistai, registracija | Uzduoties Klausimyno forma
pildymas DBSIS, i SPIS turi buti perduodamas dokumento numeris ir data. vykdytojas  (-ai) | (SADM)
(MK specialistas | El. parasai,
7 (-ai)) pasiraSymas
' dokumento abiem,
registravimas DBSIS
Duomeny perdavimas
SPIS
Plano pildymas Nustatytos formos plano pildymas, pasiraso abu specialistai, registracija DBSIS, | Uzduoties Plano forma (SADM)
1 SPIS turi biti perduodamas dokumento numeris ir data. Uzregistruotas | vykdytojas (-ai) | El. parasai,
siunciamas AV — e. pristatymas, zip failas el. pastu, savitarna. (MK specialistas | pasiraSymas
8. (-ai)) dokumento abiem,
registravimas DBSIS
Duomeny perdavimas
SPIS
PraSymas del | PraSymas gali biiti pildomas, esant tam tikroms aplinkybéms. Dél jo pildymo | Uzduoties PraSymo forma
9 pratgsimo sprendzia uzduotj atliekantys specialistai. vykdytojas  (-ai) | Nukreipimas vadovui
' Pildoma prasymo kortelé¢ / blankas / skirtukas ir perduodama VTAIS vedéjui. (MK  specialistas | VTAS
(-ai))
Neigiamas Atsakymas sistemoje, jei nepritaria MK pratesimui. Vedg¢jas Atsakymas | perduota
10. atsakymas d¢l MK VTAIS dokumenta
pratesimo
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apra$ymas Zingsnio Ypatybés,

Nr. pavadinimas atlikéjas (rolé) papildomos salygos
Rekomendacijy Nustatytos formos Rekomendacijy pildymas, pasiraSo abu specialistai, | Uzduoties Rekomendacijos
pildymas registracija DBSIS, j SPIS turi biti perduodamas dokumento numeris ir data. | vykdytojas (-ai) | forma (SADM)

Uzregistruotas siunCiamas AV — e. pristatymas, zip failas el. pastu, savitarna. (MK specialistas | EL parasai,
1 (-a1)) pasiraSymas
’ dokumento abiem,
registravimas DBSIS
Duomeny perdavimas
SPIS
Darbo su Seima | Nustatytos formos Darbo su Seima pabaigos akto pildymas, pasiraso abu | Uzduoties Darbo su  Seima
pabaigos akto | specialistai, registracija DBSIS, | SPIS turi biiti perduodamas dokumento | vykdytojas (-ai) | pabaigos akto forma
pildymas numeris ir data. UZregistruotas siunc¢iamas AV — e. pristatymas, zip failas el. | (MK specialistas | (SADM)
pastu, savitarna. (-a1)) ElL parasai,
12. pasiraSymas
dokumento abiem,
registravimas DBSIS
Duomeny perdavimas
SPIS
Darbo su Seima | Darbo su Seima eigos fiksavimas — skirtukas / kortelé, kuri bus pildoma eigoje. Darbo su  Seima
13 eigos fiksavimas Duomeny laukeliy pildymas, kur bus galimi pasirinkimai, tam tikry laukeliy kortelés forma

duomenys | SPIS + informacija apie dalyvavimg AV posédziuose + kokios
paslaugos + apsilankymai / skambuciai.

Duomeny perdavimas
SPIS

Informacinis praneSimas (j iSor¢) — universalus skirtukas, langelis. Jo poreikis
gali buti skirtinguose etapuose (ne tik MK). Galimybé duomenis uZzpildyti
automatiskai.

Informacinio
pranesimo forma,
pasiekiama 18

skirtingy moduliy /
aplinky

Tarnybinis pranesSimas (vidinis informavimas) - sukurti universalig forma.

Tarnybinio pranesimo
forma, pasiekiama i
skirtingy moduliy /
aplinky
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P6. Dalyvavimas atvejo vadybos procese

( —_—

1. Sprendimas

dél AV inicijavimo

Zingsnio

Nr.

N

2. Kreipimasis dél AV —
standartinis rastas i$

VTAIS bet kartu
siunc¢iami ir kt.

O

dokumentai su asmens

duomenimis

o

/ s

Kreipimasis dél AV; del AV \4?7

Informacinis radtas atstovams; paskyrimo | 6. Pataréjas

Informacinis rastas GC (globojamo /7N formuoja uzduot;j

vaiko atveju). . y deél dalyvavimo AV
Informacija T s
atstovams 5. Gautas kvietimas posedyje

Zingsnio
pavadinimas

4. Gaves informacija

‘// h i§ pataréjo,
N informuoja klientg

3. Gautas rastas apie paskirta AV

(el. laitkas) dalyvauti AV posédyje

2

Zingsnio apraSymas

7. UZduoties
gavimas (,,akyté”)

Zingsnio
atlikéjas (rolé)

8. AV kortelés
pildymas

%o

Ypatybés,
papildomos salygos

Proceso pradzia | Darbuotojas gauna uzduotj dél tolesniy veiksmy po VSV (atvejais, jei ne jis Uzduotyje sasajos su
1 — sprendimas | nagrinéjo VSV). VSV ir kita
' /uzduotis dél AV | Sprendimas biina suderinamas su pataréju VSV sprendimo derinimo metu. informacija.

inicijavimo

Kreipimasis d¢l | Kai yra poreikis kreiptis dél AV inicijavimo, VTAIS rengiamas standartinis rastas, | Uzduoties i§ VSV | AV kreipimasis

AV skirtas socialiniy paslaugy centrui. Parengtas projektas derinamas su pataréju (t.y. | vykdytojas forma (+ g.b.

tiesioginiu vadovu). informacinis  rastas

Pasiraso rasta tiesioginis vadovas. GC) - sabloniniy

Parengtas rastas perduodamas registravimui DBSIS, registracijos numeris ,,grjzta“ raSty  naudojimas,

1§ DBSIS.

Kartu su standartiniu raStu turi biiti pateikti VSV, VLA ir kt. dokumentai su
asmens duomenimis (kai sugeneruojamas dokumentas, suzymime tuos, kurie turi
buti i$siysti kartu — j savitarng; siunc¢iant ne per savitarng — e. pristatymas arba
apsaugoti dokumentai).

rengiant dokumentg
VTAIS

Derinimas VTAIS
Dokumentg pasiraso
rengéjo vadovas
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Zingsnio Zingsnio

Nr.

pavadinimas

Zingsnio apraSymas

Jei AV nustatoma globojamam vaikui, informuojamas globos centras dél
intensyvios pagalbos vaikui poreikio - informacinis rastas, rengia specialistas,
gaves uzduotj po VSV, pasiraSo pats specialistas, siunciamas rastas (e.
pristatymas, zip failas, savitarna partneriams).

Zingsnio
atlikéjas (rolé)

Ypatybés,
papildomos salygos
Dokumento
perdavimas
registravimui
DBSIS, numerio i$
DBSIS ,,gragzinimas*
1 VTAIS

Perdavimas 1
savitarng kartu su
kitais  reikalingais
dokumentais
Savitarna klientams
ir partneriams
Gautas rastas dél | Patar¢jas gauna informacija i§ DBSIS apie gautg raSta (referenté registruoja | Patar¢jas Rasto susipazinimui
3. paskirto AV | DBSIS ir perduoda pataréjui). perdavimas VTAIS
vadybininko Pataré¢jas VTAIS informacijg apie rasta perduoda specialistui.
4 Kliento Gaves informacijg 1§ patar¢jo, informuoja klientg apie paskirtg AV. Uzduoties
) informavimas Kliento informavimas laisva forma, gali biiti ir el. laiskas. vykdytojas
Gautas kvietimas | Patar¢jas gauna informacijg i§ DBSIS apie gautg rastg (referenté registruoja | Patar¢jas Rasto susipazinimui
5. dél dalyvavimo | DBSIS ir perduoda pataréjui). perdavimas VTAIS
AV posédyje Patar¢jas VTAIS informacija apie rasta perduoda specialistui.
Uzduotis dél | Patar¢jas formuoja uzduotj dél dalyvavimo AV posédyje. Patar¢jas Uzduoties
dalyvavimo AV formavimas i§ gauto
posédyje rasto, s3sajos
6. Teisés del
susipazinimo su
vaiko bylos
duomenimis
7 Uzduoties Specialistas gauna uzduotj, istorijoje lieka ar pamat¢ ir kada (,,akyte®) UZzduoties
) gavimas vykdytojas
2 AV kortelés | Specialistas, paskirtas dalyvauti AV, pildo skirtuko / kortelés laukus — kada | Uzduoties AV  skirtukas =/
) pildymas posédis, kokiu biidu, koks sprendimas. vykdytojas kortelés forma
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio Ypatybés,

Nr. pavadinimas atlikéjas (rolé) papildomos salygos
! Vienas posédis, viena kortelé, jeigu dalyvauja du specialistai, pildoma vis tiek
viena kortelé, kurioje pazymima kas dalyvavo.

P7. Kreipimasis | teismg Tarnybos iniciatyva
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J//i'\
\\nﬂz/n

1. Poreikis kreiptis j
teismg misy iniciatyva

uzduotj Kreiptis j teisma;
perduoda informacija /
N duomenis ir kt.

)

A 4

3. UZduoties gavimas
(,akyte”)

2. Gynéjo pataréjas formuoja‘\

/4. Teisininky pataréja s\

P skiria uzduotj Kreiptis j
S tellmq )
e A

- /

5. UZduoties gavimas |
(,akyte”)

Y
6. MedZiaga Ar bus
prieinama, nagrinéja eiptasj?
~
Taip

pradymas veiksmy atlikimas

reikia koleg
jsitraukimo,

Ne
~ /77\

7. Kolegy pagalbos 8. Reikalingy Ne

4 R I
9. Kreipimosi I
,———0 projekto rengimas
| AN J
e N Vaiko nuomonés
10. Kreipimosi iSklausymo aktas
derinimas
AN J
Prasymas dél teismo leidimo paimti
vaikg i$ jo atstovy pagal jstatyma —Y —Y
( 11.Kreipimosi | ( 12.UZduoties
pasiraSymasir | uzdarymas,
perdavimas nurodant grjZztamajj
\_registravimui DBSIS ) N rysj )
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Zingsnio
Nr. pavadinimas

Zingsnio

Proceso pradzia
— poreikis kreiptis
] teisma misy

Zingsnio aprasSymas

Tarnyba gali kreiptis | teismg dél vaiko paémimo 1§ atstovy pagal jstatyma, dél
nuolatinés globos (ripybos) vaikui nustatymo, dé¢l tévy valdZios apribojimo ir kt.

Toks sprendimas gali biiti priimtas atlikus VSV, AV posédzio metu, t. y. vidiniuose

Zingsnio
atlikéjas
(rolé)

Ypatybés,
papildomos salygos

Nurodomas terminas, priminimai.

miciatyva duomeny irasuose, dokumentuose - VSV sprendime, AV posédzio protokole, globos
perziiiros akte. Sprendimg kreiptis i teisma priima vyr. specialistas atsakingas uz
reagavimg arba vaiko globa (riipyba)
Uzduoties Patar¢jas (tiesioginis vadovas vyr. specialisto, priémusio sprendimg) sprendimo | Patar¢jas Uzduoties
formavimas pagrindu formuoja uzduotj ,,Kreiptis ] teismg* teisininky pataréjui. Kartu turi biiti formavimas VTAIS
teisininky perduoti / prieinami visi dokumentai / duomenys. vidinio dokumento
2. | pataréjui pagrindu.
Teisiy suteikimas
teisininkams to vaiko
bylai
Uzduoties Specialistas gauna uzduotj, istorijoje lieka ar pamat¢ ir kada (,,akyte®). UZzduoties Uzduo¢iy  modulio
gavimas vykdytojas uzduoties
3. perskaitymo
funkcionalumas
(--akyte)
Uzduoties Teisininky patar¢jas skiria uzduotj kreiptis i teismg konkreciam vykdytojui (vykdytojo | Pataréjas Uzduoties
4. formavimas keitimas, pvz. interesy konfliktas). teisininky persiuntimas  kitam

vykdytojui, termino
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apra$ymas Zingsnio Ypatybés,
Nr. pavadinimas atlikéjas papildomos salygos
(rolé)
konkreciam Pataréjas uzdaro uzduotj tik kai ji pilnai jgyvendinta. ir priminimy
vykdytojui funkcionalumai
Uzduoties Specialistas gauna uzduotj, istorijoje licka ar pamat¢ ir kada (,,akyté*). Uzduoties Uzduo¢iy  modulio
gavimas vykdytojas uzduoties
3. perskaitymo
funkcionalumas
(,,akyté).
MedZiagos Susipazinimas, nagrinéjimas visy VTAIS duomeny, susijusiy su atveju. UZzduoties Teisiy suteikimas
6. nagrin¢jimas vykdytojas teisininkams to vaiko
bylai, atvejui
. Kolegy pagalbos | Subprocesas ,,Kolegy pagalbos prasymas‘ apraSytas atskirai.
praSymas
Reikalingy Seimos aplinko.s s;glyguz iStyrimas + akto 'regist'ravimas DVS (SPIS). Usduoties Seimos - 'aplinkos
: Vaiko nuomonés iSklausymas + akto registravimas DV'S (SPIS). ) salygy iStyrimo akto
veiksmy - . | vykdytojas g n
atlikimas VTALIS bus jdétos formos, uzduoties vykdytojas galés pasirinkti, tiesiogiai pildyti.
8. . ) . ) ) . ) .. .. Vaiko nuomones
Seimos aplinkos istyrimas neprivalomas ir gali buti neatliekamas, jei TS turi jau o
. . . iSklausymo akto
daug surinktos informacijos. forma
Kreipimosi Kreipimosi projekto rengimas — duomeny periodinis pildymas ir nustatytos formos Kreipimosi  formos
9 projekto rengimas | dokumento ,,PraSymas d¢l teismo leidimo paimti vaika i$ jo atstovy pagal jstatyma* ,PraSymas del
generavimas. teismo leidimo
paimti vaikg 1§ jo
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Zingsnio

Nr.

Zingsnio
pavadinimas

Zingsnio aprasSymas

Dalies duomeny automatinis pildymas, privalomi laukeliai.

Zingsnio
atlikéjas
(rolé)

Ypatybés,
papildomos salygos
atstovy pagal
jstatyma* dalies
duomeny
automatiskas
pildymas
Generavimas 1

dokumentg (taikoma
visoms formoms)

Kreipimosi Kreipimosi projekto perdavimas VTAIS derinimui. Uzlil(lllcltlés Derinimo VTAIS

0 derinimas su | Keitimasis pastabomis VTAIS (nederinant, nurodyti priezastj ir kt.) vykdytojas funkcionalumas,

' pataréju Patar¢jas keitimasis
pastabomis
Pasirasymas i PasiraSo patys, el. parasais. Usduoties Pasnas;vfrr.laS VTALIS,
. ) el. parasai
perdavimas vykdytojas . .

11. re gistra\/imui ReglstraV1mas
DBSIS, numerio
grazinimas

Usduoties Kai jau pateikta EPP, fiksuoja uzduoties rezultata VTAIS. Usduoties Uzdugtles
~d Kdvtoi funkcionalumas  —
uzdarymas Vykdytojas turi biiti atsakymas ir

12.

pradiniam uzsakovui

Uzduotyje fiksuoti ir
tarpinius  rezultatus
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Zingsnio Zingsnio
Nr. pavadinimas

Zingsnio aprasSymas

Zingsnio Ypatybés,
atlikéjas

(rolé)

nuolatiniu globotoju, Seimynos steigéju
ar dalyviu forma

Ne
N

9. Kliento informavimas

papildomos salygos

4

(tekstas
dokumentas)
o we . o e e e e
P8. Norincio globoti pradinis jvertinimas
1. Prasymas i$
norincio globoti
registruotas DVS 2. Korteléje ,Uzduotis
TN uzregistruoto DVS dokumento 3. Usduoties 4.Visy duomeny 5 Vertinimo
pagrindu” pataréjas formuoja a\./imas (akyte) registruose ro'el;to arengimas
\A 7 uzduotj specialistui atlikti pradinj 8 Y tikrinimas proj P 8
| vertinima | )
|
AN Vs N
6. Perdavimas 7. Pasira$ymas ir Ar 8. Sprendimo
derinimui ir perdavimas teigiamas Taip: perdavimas savivaldybei
. . ) ) " . pasirasymui registravimui | DBSIS vertinimas? ir globos centrui
Prasymo dél paskyrimo vaiko globéju (-ais)
(rapintoju (-ais)), budinciu globotoju, o N

Sprendimas dél
pradinio jvertinimo

Zingsnio Zingsnio Zingsnio apra§ymas Zingsnio Ypatybés,
) pavadinimas atlikéjas papildomos sglygos
(rolé)
Proceso pradzia — | Gavimo biidai jvairls — fiziSkai atvykus j teritorinj skyriy, el. pastu, e. PraSymo del
1 prasymas 1§ norincio | pristatymas, pastu, DBSIS (jei savivaldybé ar globos centras perduoda). Kartu paskyrimo vaiko
globoti, budin¢iy ar | su praSymu yra pateikiami priedai pagal pateikta praSyma (asmuo gali teikti globeju (-ais)
nuolatiniy globotojy, | praSyma tapti globéju (riipintoju), budinc¢iu ar nuolatiniu globotoju, Seimynos (rupintoju (-ais)),
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Zingsnio

pavadinimas

Zingsnio apraSymas

Zingsnio
atlikéjas
(rolé)

Ypatybés,
papildomos salygos

Seimynos steigéjy ar
dalyviy  (toliau —
norintis globoti)

steigéju ar dalyviu) el. paStu, e. pristatymas, pastu, DBSIS (jei savivaldybé
perduoda).
(PraSymas priimamas, tik jei pateiktas nustatytos formos (BV patvirtinta

forma), registruojami atskirame DBSIS registre. PraSymas registruojamas
DBSIS ir perduodamas rezoliucijai vedéjui / pataréjui.

budin¢iu  globotoju,
nuolatiniu  globotoju,
Seimynos steigéju ar

dalyviu forma
savitarnoje (kad
pilietis galéty

uzpildyti ir pateikti)

Kortel¢gje ,,Uzduotis | Patar¢jas, gaves DBSIS Prasyma is norincio globoti, VTAIS korteléje / skirtuke | Pataréjas Uzduoties

uzregistruoto  DVS | ,,Uzduotis uzregistruoto DVS dokumento pagrindu“ atlicka DBSIS formavimas 18

dokumento pagrindu‘ | uzregistruoto dokumento susiejimg ir kuria uzduotj atlikti pradinj jvertinima. dokumento, sgsajos su

patar¢jas formuoja dokumentu

uzduot]  specialistui

atlikti pradinj

jvertinimg

Uzduoties gavimas Specialistas gauna uzduotj, istorijoje lieka ar pamat¢ ir kada (,,akyte®). UZzduoties Uzduo¢iy ~ modulio

vykdytojas uzduoties perskaitymo

funkcionalumas
(,,akyte®)

Visy duomeny | Tikrina duomenis asmens, jo Seimos nariy, vyresniy nei 16 m. - Gyventojy | Uzduoties Integracijos su

registruose tikrinimas | registras, JKNR, Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny registras, i§ SPIS — ar | vykdytojas Gyventojy  registru,

néra atskirto vaiko, ar nebuvo apribota tévy valdzia ir kt.

IKNR, Neveiksniy ir
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Zingsnio
pavadinimas

Zingsnio apraSymas

Zingsnio
atlikéjas
(rolé)

Ypatybés,
papildomos salygos

Sitiems duomenims reikalingas funkcionalumas jy saugojimui (,,is registry
gauty israsy sqrasas ‘) prie praSymo (registry iSrasai niekam néra siunc¢iami,
naudojami sprendimo priémimui)

PraSymo teikéjo kortelé — sukurti universalig, kurioje biity nurodytos sasajos
su vaiku ir kita informacija.

ribotai veiksniy

asmeny registras
Duomenys 1§ SPIS

Prasymo
kortelés
duomeny sgsajos

teikéjo
forma,

Pradinio  jvertinimo | Rengia Asmens pradinio jvertinimo i§vadg (iSvados forma patvirtinta BV). UZzduoties Sprendimo del
projekto parengimas Patikrinti duomenys formoje neatsiranda, bet turi biiti perduoti vadovui, kuris vykdytojas pradinio  jvertinimo
vertins vertinima. forma
Nagrinéty 4 p.
duomeny perdavimas
VTAIS susipazinimui
vadovui
Pradinio  jvertinimo | Asmens pradinio vertinimo projektas VTAIS perduodamas derinimui. UZzduoties Derinimas VTAIS
projekto perdavimas vykdytojas
derinimui ir
pasiraSymui
PasiraSymas ir | Sprendimg dél pradinio vertinimo pasiraso pataréjas VTAIS ir perduoda | Pataréjas PasiraSymas VTAIS,
perdavimas registravimui i DBSIS. perdavimas
registravimui | DBSIS registravimui DBSIS,

Uzduoties vykdytojas turi gauti informacijg, kad sprendimas uzregistruotas.

numerio ,,grazinimas"
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apra$ymas Zingsnio Ypatybés,
Nr. pavadinimas atlikéjas papildomos salygos
(rolé)
Pradinio  jvertinimo | Uzregistruotas sprendimas kartu su priedais (praSymas, sprendimas, sveikatos | Uzduoties Savitarna partneriams
sprendimo pazyma) siun¢iamas savivaldybei ar globos centrui - e. pristatymas, savitarna, | vykdytojas Dokumenty
8. perdavimas zip. failas el. pastu. TR
) o 1$siuntimas per
savivaldybei ir globos .
. savitarng
centrui
Kliento / praSymo | Visais atvejais rengiamas Informacinis rastas klientui / praSymo teikéjui, kartu Informacinis rastas -
teikéjo informavimas | pridedant pradinio jvertinimo sprendimo kopija. Sabloniniy rasty
Naudojama Informacinio rasto skaitmeninto Sablono forma. Prie lydrasc¢io naudojimas  rengiant
. ) . . e . dokumentg VTAIS.
pridedame ir sprendimo d¢l pradinio jvertinimo kopija.
9. Savitarna klientui

Siunc¢iamas klientui — savitarna, zip failas, perduodamas skyriuje.

Svarbu, kad kai asmuo bus paskirtas vaiko globéju (riipintoju), visus pradinius
vertinimus galima biity susieti su vaiko byla, pvz. Pavadinimas vaiko globé&jo
(rtpintojo) dokumentai.

Dokumenty
iSsiuntimas per
savitarng

Duomeny susiejimas

P9. Globos (ripybos) nustatymas
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1. Globos nustatymo

poreikis
7N
| I
\__/

Vs ~

\

e

Kreipimasis j teismg
musy iniciatyva

2. Gynéjy pataréjas
formuoja uzduotj
kreiptis j savivaldybe
del globéjo paieskos

\ J

o

e N

3. Uzduoties
gavimas (,,akyté”)

J

T

N
4. Rasto rengimas,
perdavimas
registravimui ir
iSsiuntimui

Rastas savivaldybei

—0O

5. Gautas teismo

leidimas paimti vaika

a
\\\w/

Nurodymas dél laikinosios globos (ripybos) nustatymo
Sprendimas dél vaiko iki trijy mety globos nustatymo vaiky

globos institucijoje

—_

6. Uzduoties
formavimas kreiptis
j savivaldybe dél
globos nustatymo

\

4

- N
7. Uzduoties
gavimas (,,akyté”)

\ J

I

, N
8. Rasto rengimas,
perdavimas
registravimui ir
iSsiuntimui

J

Nurodymas dél laikinosios globos (riipybos) pabaigos

4.0

9.

Gautas potvarkis /
sprendimas
i$ savivaldybés
7N
| —>
\__/

Vaiko globéjo (rupintojo) atstovavimo
teise patvirtinanti pazyma
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10. Uzduoties
formavimas ,Vykdyti
priezitrg“

A /

P

11. Uzduoties gavimas
(»akyte”)

. J

I

e Ry
12. Pazymos ,iSrasymas”,
globos (ripybos)

vykdymo planavimas
AN J

—O




Zingsnio

pavadinimas

Zingsnio apraSymas

Zingsnio
atlikéjas
(rolé)

Ypatybés,
papildomos salygos

Proceso pradzia -
globos (rtipybos)
nustatymo poreikis

Globos (ripybos) poreikis nustatomas ir fiksuojamas vidiniuose dokumentuose
(nutraukus VLP, kai pagalbos priemoné nenaudinga ir (ar) uzpildant VLA).

Duomeny sgsajos
Paieska skirtingais
pjuviais

Kreipimosi ] teisma

Subprocesas aprasytas atskirai — paraleliai vykdomas procesas.

misy iniciatyva
subprocesas
Uzduoties formavimas | Gyn¢jy pataréjas formuoja uzduotj rastu informuoti savivaldybés administracija, | Pataréjas UZduoties formavimas
deél kreipimosi 1 | kad, gavus teismo leidimg paimti vaika i$ jo atstovy pagal jstatyma, Siam vaikui Teisés dol
savivaldybe Nl_lOStatL} nustatyta tvarka bus inicijuojama globéjo (ripintojo) paieska ir globos susipazinimo su vaiko
(ripybos) nustatymas. bylos duomenimis
Uzduoties gavimas Specialistas gauna uzduotj, istorijoje lieka ar pamat¢ ir kada (,,akyte®). UZzduoties Uzduo€iy ~ modulio
vykdytojas uzduoties perskaitymo
funkcionalumas
(,,akyté)
RaSto  rengimas ] | RaSto rengimas, perdavimas registravimui ir iSsiuntimui. Uzduoties Rasto forma -
savivaldybe Rastas nustatytos formos (BV). Rastas informacinio pobiidzio, gali pasiraSyti ir vykdytojas sab10n.1.n1q résm
.- naudojimas, rengiant
specialistas.
dokumentg VTAIS
Derinimas VTAIS
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio Ypatybés,

Nr. pavadinimas atlikéjas papildomos salygos
(rolé)

Dokumentg pasiraso
rengéjas / rengéjo
vadovas

Dokumento
perdavimas
registravimui DBSIS,
numerio i§ DBSIS
»grazinimas® ] VTAIS

DBSIS, iSsiuntimas,
Perdavimas ] savitarng

Patar¢jas gauna informacijg i§ DBSIS apie gautg rastg (referenté registruoja

Gaut tel . . : Patar¢j Rast ipazinimui
5. au as o el§mo DBSIS ir perduoda teisininky pataréjui, teisininky pataré¢jas perduoda atsakingam atarejas asto ) susipazinitit
leidimas paimti vaika o perdavimas VTAIS
pataréjui).
Uzduoties formavimas | Patar¢jas, gaves DBSIS informacijg dél gauto teismo leidimo, VTAIS kortel¢je / | Patar¢jas Uzduoties
kreiptis | savivaldybe | skirtuke ,,Uzduotis uzregistruoto DVS dokumento pagrindu®“ atliecka DBSIS formavimas 1§
deél globos nustatymo | uzregistruoto dokumento susiejima ir kuria uzduotj kreiptis i savivaldybe su uzregistruoto DBSIS
6. nurodymu dél globos (riipybos) nustatymo. Uzduotyje sgsajos su teismo leidimu dokumento
ir kitais dokumentais. Y
Teises del

susipazinimo su vaiko
bylos duomenimis

Uzduoties gavimas Specialistas gauna uzduotj, istorijoje lieka ar pamat¢ ir kada (,,akyte®). UZzduoties Uzduo¢iy modulio
vykdytojas uzduoties perskaitymo
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Zingsnio
Nr. pavadinimas

Zingsnio

Zingsnio apraSymas

Zingsnio
atlikéjas
(rolé)

Ypatybés,
papildomos salygos

funkcionalumas
(,,akyté)

RaSto  rengimas
savivaldybe

!

Nurodymo dél laikinosios globos (riipybos) nustatymo rengimas, perdavimas
registravimui ir iSsiuntimui.
Nurodymas nustatytos formos (BV)

Priklausimai nuo situacijos (vaiko amziaus ar kity aplinkybiy), gali buti Siame
etape siunciami ir kiti ra$tai, rengimui naudojant nustatytas formas:
- Sprendimo d¢l vaiko iki trijy mety globos nustatymo vaiky globos
institucijoje forma
- Nurodymo dél laikinosios globos (ripybos) pabaigos forma

Uzduoties
vykdytojas

Nurodymo del
laikinosios globos
(rupybos) nustatymo
forma - Sabloniniy
naudojimas,

dokumentg

rasty
rengiant
VTAIS

Derinimas VTAIS

Dokumentg pasiraso
rengejas /  rengejo
vadovas

Dokumento
perdavimas
registravimui DBSIS,
numerio 1§ DBSIS
»grazinimas‘ ] VTAIS

DBSIS,
Perdavimas  savitarng

iSsiuntimas,
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio Ypatybés,
Nr. pavadinimas atlikéjas papildomos salygos
(rolé)
Gautas potvarkis /| Pataréjas gauna informacijg 1§ DBSIS apie gautg rasta (referenté registruoja | Pataréjas RasSto  susipazinimui
0. sprendimas 1§ | DBSIS ir perduoda teisininky pataréjui, teisininky patar¢jas perduoda atsakingam perdavimas VTAIS
savivaldybés pataréjui).
Uzduoties formavimas | Pataréjas, gaves DBSIS informacija dél gauto potvarkio, VTAIS korteléje / | Patar¢jas Uzduoties formavimas
,» Vykdyti globos | skirtuke ,,Uzduotis uzregistruoto DVS dokumento pagrindu“ atlicka DBSIS 1§ uzregistruoto
(ripybos) prieziira™ | uzregistruoto dokumento susiejimg ir kuria uzduoti dél Globos (riipybos) DBSIS dokumento
prieziiiros, 'konkretus darbuotojas priskiriamas vaikui. Uzduotyje sasajos su Teisés del
dokumentais. D .
10. susipazinimo su vaiko
bylos duomenimis
Globojamy vaiky
sarasas, susiejimas
duomeny
Uzduoties gavimas Specialistas gauna uzduoti, istorijoje liecka ar pamaté ir kada (,,akyté*). Uzduoties Uzduociy  modulio
1 vykdytojas uzduoties perskaitymo
: funkcionalumas
(,,akyte®)
Vaiko glob¢jo | Pazymos iSdavimas ir perdavimas globéjui (riipintojui). Pazyma su apvaliu | Uzduoties Vaiko globé¢jo
(rlipintojo) antspaudu. vykdytojas (rlipintojo)
12. atStO.V%VIm?. telsg Svarbu, kad $i pazyma visada kaZzkur biity, nes ji iSduodama metams. Kitais atStO.V%VIm?. telsg
pa‘EV1rt1na.nvcms. metais iSduodant, darbuotojas pakoreguoja tik iSdavimo datg ir galiojimo datg, o pa‘EV1rt1nan01os
pazymos iSdavimas visa kita informacija lieka. Taip pat turi biiti iSduoty paZymuy istorija. pazymos forma
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio

atlikéjas
(rolé)

Nr. pavadinimas

Ypatybés,
papildomos salygos

Dokumento
perdavimas
registravimui DBSIS,
numerio i§ DBSIS
»grazinimas® j VTAIS

Pazymos iSdavimas ir
perdavimas Klientui

Pazymy istorija

P10. Globos (riipybos) priezitira

1. Deleguota globojamo Ne
vaiko prieZilra {
. . A ~ 3.Veik )
TN 2. Globos priezitros = eremo
( . . . inicijavimas iS AV 8
\ ] atlikimas ir duomeny Taip .
\ ) punkto (priklauso
~ pildymas .
| ) ___nuo sprendimo)

E Taip, bet
priezilra tesiama

° Globojamo (rdpinamo) vaiko
aplankymo aktas
° Globos (ripybos) perzitros aktas

° Nurodymas dél laikinosios globos (ripybos)
panaikinimo

° Sutikimas dél rlipintojo gyvenimo skyrium
nuo ripinamo vaiko

° Vaiko grazinimo tévams ir vienam is tévy aktas
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apra$ymas Zingsnio atlikéjas Ypatybés,
Nr. pavadinimas (rolé) papildomos salygos
Proceso Konkretus specialistas gauna uzduotj ,,Vykdyti globos (riipybos) priezitirg® ir | Pataréjas Globojamy
pradzia — | priskiriamas Globojamy (riipinamy) vaiky sgrase konkreciam vaikui. (ripinamy) vaiky
deleguota sgraSas
1. .
glOb.OJ amo Delegavimas /
(riipinamo) . .
i L priskyrimas
vaiko prieZilira darbuotojo vaikui
Globos Globos (riipybos) priezitiros atlikimas ir duomeny pildymas — visi veiksmai | Uzduoties Globos prieziuros DB
(ripybos) fiksuojami VTAIS. vykdytojas forma (detaliau
priezitira reikalavimai nurodyti
formoje, Sio
dokumento priedelis
2)
2. .
Globojamo
(ripinamo) vaiko
aplankymo akto
forma
Globos (rtpybos)
perziiiros akto forma
Veiksmo Pr11.<1?:1usor.na.1 n}lo sprendimo, 1nlc¥Ju0Janhqasye1ksmas —.pvz. vaiko gr.2}21.nlmas; Patarcjas Formy pildymas (.
o .« | kreipimasis j teisma del tévy valdzios apribojimo; nuolatinés globos — ir pildoma o . y
inicijavimas 1§ |~ Zingsnio aprasyme)
3. .. . atitinkama forma:
AV 8 zZingsnio - Usduodiu f .
bus —  Nurodymo dél laikinosios globos (riipybos) panaikinimo forma zduociy formavimas
— Sutikimo dél rupintojo gyvenimo skyrium nuo ripinamo vaiko forma
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apra$ymas Zingsnio atlikéjas Ypatybés,

Nr. pavadinimas (rolé) papildomos salygos

inicijuojamos — Vaiko graZinimo tévams ir vienam i§ tévy akto forma
uzduotys

P11. Laikinojo globéjo (rupintojo) keitimas
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1. Priezastis / pagrindas

keisti globéja 2. Uzduoties

/*\ organizuoti globos

{ ——» perzilrg (+tolesnius

\,,,/ veiksmus)
formavimas

3. UZduoties
gavimas (,akyté”)

R T

4. Globos perZitros
organizavimas, akto
parengimas ir

(— 9 registravimas
| S

5. Perzilros akto

perdavimas GC
Globos (rlpybos) perzitros aktas

6. Rasto dél globéjo
nusalinimo rengimas,
perdavimas
registravimui ir
iSsiuntimui _

7. Potvarkis dél
globéjo nusalinimo

—~ 8. Uzduoties
/ : fqrmaylmas krelg?tls
\ J j savivaldybe dél

globéjo keitimo

o

9. UZduoties
gavimas (,,akyté”)

Teikimo dél laikinojo globéjo
(rapintojo) nusalinimo forma

10. Rasto rengimas,
perdavimas
registravimui ir

[ iSsiuntimui
11. Gautas potvarkis
i$ savivaldybés
dél paskirto globéjo
Nurodymo dél laikinojo globéjo ‘\ /

(rapintojo) keitimo forma

Vaiko globéjo (rapintojo) atstovavimo
teise patvirtinanti pazyma
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12. Uzduoties
formavimas , Vykdyti
priezitrg”

o

13. Uzduoties gavimas
(,akyte”)

4

14. Pazymos ,iSrasymas”,
globos (ripybos)
vykdymo planavimas




Zingsnio Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio Ypatybés,

& pavadinimas atlikéjas papildomos sglygos
(rolé)
Proceso pradzia — | Priezastis / poreikis keisti globéja fiksuojama vaiko situacijos vertinimo anketoje Duomeny susiejimas
1 priezastis /| (jeigu nustatomas apsaugos poreikis) arba globos (rlipybos) perziiiros akte, kai tai
' pagrindas  keisti | néra susij¢ su galimais vaiko teisiy pazeidimais (pvz. asmuo atsisako dél
glob¢ja (riipintoja) | sveikatos).
UZduotis Formuojama uZduotis i§ vidinio dokumento — vaiko situacijos vertinimo anketos | Pataréjas UZduoties
organizuoti globos | arba kito gauto dokumento, kuriame yra globos (riipybos) perziiiros poZymiy formavimas
2. (ripybos) perziiira | (pvz., gautas prasymas atleisti asmenj nuo glob¢jo pareigy arba gerinama vaiko Teisés del
(+Folesnius globos forma 1§ institucijos | Seimg). susipazinimo su vaiko
veiksmus) bylos duomenimis
Uzduoties Specialistas gauna uzduotj, istorijoje lieka ar pamat¢ ir kada (,,akyte*). UZzduoties Uzduo¢iy ~ modulio
3 gavimas vykdytojas uzduoties perskaitymo
' funkcionalumas
(,,akyte®)
Globos (riipybos) | Globos (riipybos) perziiiros organizavimas, akto parengimas ir registravimas. Uzduoties Globos (riipybos)
perzitra vykdytojas perzitros akto forma -
Sabloniniy rasty
4. naudojimas, rengiant
dokumentg VTAIS
Derinimas VTAIS
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Zingsnio Zingsnio

Nr. pavadinimas

Zingsnio apraSymas

Zingsnio
atlikéjas
(rolé)

Ypatybés,
papildomos salygos

Dokumentg pasiraso
rengéjas

Dokumento
perdavimas
registravimui DBSIS,
numerio i§ DBSIS
,»grazinimas* 1
VTAIS

DBSIS, iSsiuntimas,
perdavimas ] savitarng

Globos perziiiros | Jei po globos (riipybos) perzitiros nusprendziama, kad globéjas nebus nusalintas, | Uzduoties Siuntimas j iSorg
5 | akto perdavimas | Globos (riipybos) perzitiros aktas perduodamas GC. vykdytojas

GC Akto siuntimas ] iSor¢ — savitarna, zip failas el. pastu, DBSIS.

Teikimas Teikimo d¢l globéjo (riipintojo) nuSalinimo rengimas, perdavimas registravimui | Uzduoties Teikimo dél laikinojo

savivaldybei  dél | ir iSsiuntimui. vykdytojas globéjo  (riipintojo)

globg¢jo (rtipintojo) nuSalinimo forma -

6. nusSalinimo Sabloniniy rasty

naudojimas, rengiant
dokumentg VTAIS
Derinimas VTAIS
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio Ypatybés,

Nr. pavadinimas atlikéjas papildomos salygos
(rolé)

Dokumentg pasiraso
rengéjas / rengéjo
vadovas

Dokumento
perdavimas
registravimui DBSIS,
numerio i§ DBSIS

,»grazinimas* 1
VTAIS
DBSIS, iSsiuntimas,
perdavimas 1
savitarng
Gautas potvarkis i§ | Pataréjas gauna informacija i§ DBSIS apie gauta rasta (referenté registruoja | Patar¢jas Rasto  susipazinimui
. savivaldybés dé¢l | DBSIS ir perduoda teisininky pataréjui, teisininky patar¢jas perduoda atsakingam perdavimas VTAIS
' globéjo (riipintojo) | pataréjui).
nusalinimo
Uzduoties Pataré¢jas, gaves DBSIS informacija dél gauto potvarkio, VTAIS korteléje / | Patar¢jas Uzduoties formavimas
formavimas 1§ | skirtuke ,,Uzduotis uzregistruoto DVS dokumento pagrindu“ atlicka DBSIS ir uzregistruoto
8. L . . e . . e . A
uzregistruoti uzregistruoto dokumento susiejimg ir kuria uzduotj kreiptis j savivaldybe dél DBSIS dokumento
DBSIS dokumento | globéjo (riipintojo) keitimo.
9 Uzduoties Specialistas gauna uzduoti, istorijoje licka ar pamaté ir kada (,,akyté). Uzduoties Uzduoc¢iy  modulio
' gavimas vykdytojas uzduoties perskaitymo
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio Ypatybés,

Nr. pavadinimas atlikéjas papildomos salygos
(rolé)
funkcionalumas
(,,akyte®)
RasSto rengimas ] | Rasto rengimas, perdavimas registravimui ir iSsiuntimui. Uzduoties Nurodymo del
savivaldybe Raitas nustatytos formos (BV), vykdytojas 1a1k1.r10J(.) gl(.)‘t.)éjo
(rupintojo)  keitimo
forma- Sabloniniy
rasty naudojimas,
rengiant  dokumentg
VTAIS
Derinimas VTAIS
Dokumentg pasiraso
10. rengéjas / rengéjo
vadovas
Dokumento
perdavimas

registravimui DBSIS,
numerio 1§ DBSIS
,»grazinimas* 1
VTAIS

DBSIS, iSsiuntimas,
perdavimas | savitarng
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio Ypatybés,
Nr. pavadinimas atlikéjas papildomos salygos
(rolé)
Gautas potvarkis 1§ | Pataréjas gauna informacijg 1§ DBSIS apie gautg raStg (referenté registruoja | Patar¢jas RasSto  susipazinimui
savivaldybés dé¢l | DBSIS ir perduoda teisininky pataréjui, teisininky pataréjas perduoda atsakingam perdavimas VTAIS
11. naujo glob¢jo | pataréjui).
(rtpintojo)
paskyrimo
Uzduoties Patar¢jas, gaves DBSIS informacija dél gauto potvarkio, VTAIS kortel¢je / | Pataréjas i[gzduotleigcr);mgasl::un;?s
formavimas skirtuke ,,Uzduotis uzregistruoto DVS dokumento pagrindu atlicka DBSIS DBSIS dokumento
,Vykdyti  globos | uzregistruoto dokumento susiejimg ir kuria uzduot] dél Globos (riipybos) Teisés del
= (rlipybos) prieziuros, konkretus darbuotojas priskiriamas vaikui. UZzduotyje sasajos su susipazinimo su vaiko
’ priezitrg‘ dokumentais. bylos duomenimis
Globojamy vaiky
sarasas,  susiejimas
duomeny
Uzduoties Specialistas gauna uzduotj, istorijoje lieka ar pamaté ir kada (,,akyté*). Uzduoties Uzduociy modulio
13 gavimas vykdytojas uzduoties perskaitymo
' funkcionalumas
(,,akyté)
Vaiko globéjo Pazymos iSdavimas ir perdavimas glob¢jui (rupintojui). Pazyma su apvaliu Usduoties Vaiko globéjo
.. antspaudu. . ..
(rtpintojo) vykdytojas (rtpintojo)
14. atstovavimo teise Svarbu, kad S§i pazyma visada kazkur buty, nes ji iSduodama metams. Kitais atstovavimo teise
patvirtinanios metais iSduodant, darbuotojas pakoreguoja tik iSdavimo datg ir galiojimo data, o patvirtinanios
visa kita informacija lieka. Taip pat turi biiti iSduoty pazymu istorija. pazymos forma
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio Ypatybés,

Nr. pavadinimas atlikéjas papildomos salygos
(rolé)
pazymos Dokumento
iSdavimas perdavimas

registravimui DBSIS,
numerio i§ DBSIS
,»grazinimas* 1
VTAIS

Pazymos iSdavimas ir
perdavimas Klientui

Pazymy istorija

P12. Nuolatinio globéjo (riipintojo) keitimas
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1. Priezastis / pagrindas
keisti nuolatin] globéja
77N
( e —

\__/

—— =

Vs

organizuoti globos
perzilry (+tolesnius

-

4

Vs

gavimas (,,akyté”)

4

4. Globos perzilros
organizavimas, akto

-

Vs

D
A

2. UZduoties

veiksmus)
formavimas Y,

~
3. UZduoties

~

parengimas ir
registravimas

J

Globos perzitros

aktas

Y

bus globey;
nusalintas /
atleistas?

B 6. Kreipimasis j teismg
Taip masy iniciatyva

Ne
I AN

' N

5. Perzitros akto
perdavimas GC
N J
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7. Gautas teismo
nusalinimas / atleidimas

N ¢ J
Ve N
9. UZduoties gavimas
(»akyte”)

N l J
e N

' N

8. UZduoties formavimas
,Vykdyti priezitrg“

10. Pazymos ,israSymas”,
globos (ripybos) A’O
vykdymo planavimas
N J



Zingsnio Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio Ypatybés,

Nr. pavadinimas atlikéjas papildomos salygos
(rolé)
Proceso pradzia — | Priezastis/ poreikis keisti globéjg fiksuojama - Priezastis / poreikis keisti globé&jg
1 priezastis / pagrindas | fiksuojama vaiko situacijos vertinimo anketoje (jeigu nustatomas apsaugos
' keisti globé¢ja | poreikis) arba globos (riipybos) perziiiros akte, kai tai néra susij¢ su galimais
(rlipintojg) vaiko teisiy pazeidimais.
Uzduotis organizuoti | Formuojama uzduotis i$ vidinio dokumento — vaiko situacijos vertinimo anketos | Patar¢jas Uiduot}es
_ . . _ Ve .. formavimas
globos (rupybos) | arba kito gauto dokumento, kuriame yra globos (riipybos) perziiiros pozymiy.
2. | perzitira  (+tolesnius Teisés del
veiksmus) susipazinimo su vaiko
bylos duomenimis
Uzduoties gavimas Specialistas gauna uzduotj, istorijoje licka ar pamat¢ ir kada (,,akyté*). Uzduoties Uzduo¢iy  modulio
vykdytojas uzduoties
3. perskaitymo
funkcionalumas
(,,akyté)
Globos (rupybos) | Globos (ripybos) perziliros organizavimas, akto parengimas ir registravimas. Uzduoties Globos (rupybos)
perziira vykdytojas perzitros akto forma
- Sabloniniy rasty
naudojimas, rengiant
4. dokumentg VTALIS.
Derinimas VTAIS.
Dokumentg pasiraso
rengéjas
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Zingsnio

pavadinimas

Zingsnio apraSymas

Zingsnio
atlikéjas
(rolé)

Ypatybés,
papildomos salygos

Dokumento
perdavimas
registravimui DBSIS,
numerio 1S DBSIS

,»Zrazinimas‘ 1
VTAIS

DBSIS, iSsiuntimas,
Perdavimas 1
savitarng

Jei po globos (ripybos) perzitiros nusprendziama, kad globéjas nebus nusalintas,

Siuntimas j iSore

Glob zill kt 4 UZduoti
© OS. PETZIITOs &9 1 Globos (rupybos) perzitiros aktas perduodamas GC. Zauo 1§s
perdavimas GC vykdytojas
Akto siuntimas ] iSor¢ — savitarna, zip failas el. pastu, DBSIS.
Kreipimasis | teismg | Subprocesas aprasytas atskirai.
miisy iniciatyva
Gautas teismo Patar¢jas gauna informacijg i§ DBSIS apie gauta rasta (referenté registruoja | Pataréjas Rasto susipazinimui
nusalinimas/atleidimas DBSI'S ir perduf)qa teisininky pataréjui, teisininky pataréjas perduoda perdavimas VTAIS
atsakingam pataréjui).
y . . .. . . . . ) .. Uzduoties
Uzduoties formavimas | Pataréjas, gaves DBSIS informacijg dél gauto teismo sprendimo/ nutarties, | Patar¢jas formavimas i
,» Vykdyti . globos VTAIS korteléje / sk%rtuke ,UZduotis UZI'egIS.tI'.l.lOtO PVS .dokumen.to pagrindu uwregistruoto DBSIS
(rupybos) priezitrg™ atlieka DBSIS uzregistruoto dokumento susiejimg ir kuria uzduoti dél Globos dokumento
(rupybos) priezitiros, konkretus darbuotojas susiejamas su vaiku. Uzduotyje Teisés del

sasajos su dokumentais. Tuo atveju, jeigu keiCiasi globos (riipyba) priezitira

susipazinimo su vaiko
bylos duomenimis
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio Ypatybés,

Nr. pavadinimas atlikéjas papildomos salygos
(rolé)

vykdantis asmuo, patar¢jas atsieja buvusi darbuotojg nuo vaiko nepanaikinant

. e Globojamy vaiky
veiksmy istorijos ir dokumenty.

sgraSas,  susiejimas

duomeny
Uzduoties gavimas Specialistas gauna uzduoti, istorijoje liecka ar pamaté ir kada (,,akyté*). Uzduoties UzduoCiy  modulio
vykdytojas uzduoties
9.. perskaitymo
funkcionalumas
(--akyte®)
Vaiko globéjo Pazymos iSdavimas ir perdavimas globéjui (rupintojui). Pazyma su apvaliu Usduoties Vaiko globéjo
. antspaudu. . I
(ripintojo) vykdytojas (ripintojo)
atstovavimo teise Svarbu, kad Sita pazyma visada kazkur buty, nes ji duodama metams. Kitais atstoiva%vims)h teise
patvirtinancios metais darbuotojas pakoreguoja tik iSdavimo ir galiojimo data, o visa kita patvirtinancios

paZymos idavimas informacija lieka. Taip pat turi biiti iSduoty pazymuy istorija. pazymos forma
Dokumento
perdavimas

10. registravimui DBSIS,
numerio 1§ DBSIS
,»grazinimas“ 1
VTAIS

Pazymos iSdavimas ir
perdavimas Klientui

Pazymy istorija

P13. Teismo jpareigojimas pateikti dokumentus / duomenis
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1. Teismo jpareigojimas

pateikti iSvada 2. Korteléje ,Uzduotis
N uZregistruoto DVS
( ) dokumento pagrindu” - Vaiko nuomonés isklausymo aktas
NS pataréjas formuoja uzduotj (teikiant isvada civilinéje byloje
specialistui dél gin¢o dél vaiko);
: - - Seimos aplinkos salygy tyrimo aktas ISvada civilineje byloje del
nepilnamecio (-iy) interesy
v (dél ginco dél vaiko)
e R e R
3. UZduoties gavimas 4. MedZiaga
(,,akyte”) prieinama, nagrinéja |
\ J . .

/*4é R . é R

6. Reikalingy 7.18vados projekto
veiksmy atlikimas rengimas
N J
Taip ~ ‘77‘\
( R ‘ 8. I$vados derinimas ‘
5. Kolegy pagalbos N J
prasymas

.y

. = ( 9. I1Svados N
pasirasymas ir
perdavimas

\_registravimui DBSIS

v

10. UZzduoties
uzdarymas
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Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio Ypatybés,
pavadinimas atlikéjas papildomos salygos
(rolé)
Proceso pradzia — | I EPP paima dokumentus, skirtus Vaiko teiséms, sukelia j VTAIS, susieja su vaikais | Teisininkas, | EPPir VTAIS sasajos/
teismo /vaiko byla, atiduoda registravimui j DBSIS. turintis EPP | integracijos
1par§11(g9jlmas Dokumentai i$ teismo gali biiti gauti el. pasStu arba popierinés versijos per kurjerj. PrISlungmus
pateikti
informacija
Korteléje Patar¢jas, gaves DBSIS teismo jpareigojima, VTAIS kortel¢je / skirtuke ,,Uzduotis | Pataréjas UZzduoties formavimas
,UZduotis uzregistruoto DVS dokumento pagrindu® atlieka DBSIS uzregistruoto dokumento VTAIS uzregistruoto
uzregistruoto DVS | susiejimg ir kuria uzduotj. DBSIS  dokumento
doku.mento Nurodomas terminas, priminimai. pagrindu
pagrindu® Teis: .

.. . eisiy suteikimas
patarejfcls fOITmI.JOJ? teisininkams to vaiko
uzduotj specialistui bylai

ylai
Uzduoties gavimas | Specialistas gauna uzduotj, istorijoje lieka ar pamaté ir kada (,,akyte®). Uzduoties Uzduociy modulio
(,,akyté) vykdytojas uzduoties perskaitymo
funkcionalumas
(--akyte®)
Medziagos Susipazinimas, nagrinéjimas visy VTAIS duomeny, susijusiy su atveju. Uzduoties Teisiy suteikimas
nagrinéjimas vykdytojas teisininkams to vaiko

bylai, atvejui

Kolegy pagalbos
praSymas

Subprocesas ,,Kolegy pagalbos praSymas‘ aprasytas atskirai.
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio Ypatybés,
Nr. pavadinimas atlikéjas papildomos salygos
(rolé)
Reikalingy Seimos aplinkos salygy istyrimas ir akto registravimas DVS (SPIS). Uzduoties Seimos aplinkos
veiksmy atlikimas Vaiko nuomonés iSklausymas ir akto registravimas. vykdytojas ;quguz iStyrimo - akto
orma
VTALIS bus jdétos formos, uzduoties vykdytojas galés pasirinkti, tiesiogiai pildyti. )
6. Vaiko nuomones
iSklausymo akto
(teikiant iSvada
civilingje byloje dél
ginco d¢l vaiko) forma
ISvados  projekto | ISvados projekto rengimas — duomeny periodinis pildymas ir nustatytos formos | Uzduoties ISvados civilin¢je
rengimas dokumento generavimas. vykdytoja byloje del
Dalies duomeny automatinis pildymas, privalomi laukeliai Tlep ilnamecio ) (-iu)
interesy (dél ginco dél
vaiko) forma, dalies
7. duomeny automatinis
pildymas
Generavimas 1
dokumentg (taikoma
visoms formoms)
ISvados derinimas | ISvados projekto perdavimas VTAIS derinimui. Uzduoties Derinimo VTAIS
8. su patareju Keitimasis pastabomis VTAIS (nederinant, nurodyti priezastj ir kt.). vykdytojas fur.ﬂ?cwn.alumas, )
Pataréjas keitimasis pastabomis
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio apraSymas Zingsnio Ypatybés,

Nr. pavadinimas atlikéjas papildomos salygos
(rolé)
PasiraSymas ir | PasiraSo patys, siekti el. paraSo. Uzduoties PasiraSymas VTAIS,
perdavimas vykdytojas el. parasai
9. . o
registravimui Registravimas DBSIS,
numerio grazinimas
Uzduoties Kai jau pateikta EPP, fiksuoja uzduoties rezultata VTAIS. Uzduoties Uzdu(.)tles
. . funkcionalumas, kad
uzdarymas vykdytojas )
biity  atsakyta ir
pradiniam uzsakovui
10. . .
Uzduotyje fiksuoti ir
tarpinius  rezultatus
(tekstas ir
dokumentas)

P14. Kolegy pagalbos prasymas
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1. Poreikis
pagalbos

2. Paklausimas deél 3. Kolegy galimybiy 4. Pagalbos ‘
galimybiy gauti tikrinimas ir fiksavimas, atsisakymo N
kolegy pagalba atsakymas j paklausima fiksavimas ‘

5. Pagalbos
priémimo fiksavimas

6. UZduotis tiems, |
kas suteiks pagalba

—_

! ) ( 8. Duomeny ) A4
7. Turinio veiksmy fiksavimas /
atlikimas F’ griztamojo rysio }_’< )
\ ) \ teikimas )

Zingsnio Zingsnio Zingsnio apra$ymas Zingsnio Ypatybés,

Nr. pavadinimas atlikéjas (rol¢)  papildomos salygos

Proceso pradzia | Kolegy pagalbos poreikis gali kilti atliekant jvairias uzduotis — VLA asmens
— pagalbos | salygy patikrinimas, automobilin¢ kéduté ir kt.

poreikis Subprocesas ,,Pagalbos prasymo‘ universalus — nuo stambiy prasymy iki
smulkmeny.
Paklausimas d¢l | Kai kyla poreikis gauti kolegy pagalba, pildoma kortelé¢ / skirtukas ,,Kolegy | Darbuotojas Kolegy pagalbos
galimybiy gauti | pagalbos praSymas*. (pagalbos praSymo kortelés
kolegy pagalba Teisinése dalyse numatyta, kad rengiant dokumentus teismui, gali kilti Kolegy prasytojas) forr.n?l; o P a.ga?lbuf
2. pasirinkimai; skirtingi

pagalbos poreikis. Paklausimai turi turéti skirtingus ,, Gavéjus“ — t.y. jei naktj

reikia VLA asmens patikrinimo, paklausimg gauna VPC, jei teisininkas praso pagalbos prasymy

pagalbos dél ., Seimos sqlygy* patikrinimo, paklausimgq gauna jo tiesioginis gavejal
vadovas.
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Zingsnio Zingsnio apra$ymas Zingsnio Ypatybés,
pavadinimas atlikéjas (rol¢)  papildomos salygos
Kolegy Kolegy prasymy registras su apribotomis matymo teisémis — galimybé stebéti | Pagalbos Pagalbos praSymy

galimybiy savo pagalbos praSymo statusus, pagalbos praSymy gavéjai stebi registrg ir | praSymo gavéjas | registras

tikrinimas ir | pagalbos suteikéjai stebi prisiimtus praSymus.

fiksavimas, G . « 9 e . . . o

avus nauja Pagalbos praSyma, praSymo gavéjas jvertina situacija, patikrina
atsakymas i . . . .
] pagalbos galimybes ir atsako i paklausima.

paklausima

Pagalbos Jei sitloma pagalba ir jos atlikimo terminai néra tinkami, paklauséjas fiksuoja | Darbuotojas Pagalbos prasymo

atsisakymo pagalbos atmetima. (pagalbos kortele - galimybé

fiksavimas praSytojas) priimti  /  atmesti
pasiiilyta pagalbg

Pagalbos Jei sitiloma pagalba ir jos atlikimo terminai tinkami, paklauséjas fiksuoja pagalbos | Darbuotojas Pagalbos praSymo

priémimo priémima. (pagalbos kortele - galimybé

fiksavimas prasytojas) priimti  /  atmesti
pasitlyta pagalba

Uzduotis tiems, | Kai paklauséjas patvirtina, kad sitiloma pagalba ir jos atlikimo terminai tinkami, | Pagalbos Uzduoties del

kas suteiks | pagalbos praSymo gavéjas, 1§ pagalbos prasymo eigos formuoja uzduotj tiems, kas | praSymo gavéjas | pagalbos  suteikimo

pagalba suteiks pagalba. formavimas

Turinio veiksmy
atlikimas

Suteikiama praSoma pagalba.

Pagalbos
uzduoties
vykdytojas
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Zingsnio Zingsnio Zingsnio aprasSymas Zingsnio Ypatybés,

Nr. pavadinimas atlikéjas (rol¢)  papildomos salygos
Duomeny Suteikus praSomg pagalbg, fiksuojami duomenys / griztamasis rysys. Pagalbos Pagalbos praSymo
fiksavimas / uzduoties kortelé - grjZztamojo

Uzbaigiama suformuota uzduotis (biitinas susiejimas, kad uzbaigus praSyma,
uzbaigiama ir uzduotis; svarbu, kad nereikéty 2-se vietose rasyti / fiksuoti /
uzdarinéti.

vykdytojas rysio teikimas,
praSymo uzdarymas

griZztamojo rysio
teikimas
(susiejimas su
uzduotimi)
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