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1. [bookmark: _Toc335201954][bookmark: _Toc147739116][bookmark: _Toc186539382]Bendra informacija
1.1. Pirkimą atlieka policijos sistemos centrinė perkančioji organizacija –  Policijos departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos (toliau – Policijos departamentas), juridinio asmens kodas 188785847, adresas Saltoniškių g. 19, LT-08105 Vilnius. Perkančioji organizacija yra PVM mokėtoja. Sutartį pasirašys perkančioji organizacija.
1.2.  Pirkimas neatliekamas naudojantis centralizuotų pirkimų katalogu, nes paslaugų užsakymo tvarka CPO.LT kataloge neatitinka perkančiosios organizacijos poreikių ir šiems poreikiams negali būti pritaikyta. CPO.LT kataloge, paslaugų užsakymams gali būti suteiktas prisijungimas vieninteliam asmeniui, kuris ne tik turėtų valdyti visos organizacijos tarnybinių kelionių informacija, bet turėti įgaliojimus pasirašyti visas užsakymų sutartis. Kadangi kelionių organizavimas yra ne tik skirtingų funkcijų, bet ir skirtingų padalinių kompetencija, vienas asmuo šių visų kelionių užsakymų atlikti ir už juos atsakyti neturi galimybės. Perkančiojoje organizacijoje yra realizuota ir vadovo įsakymu patvirtina, ilgus metus funkcionuojanti efektyvi komandiruočių/tarnybinių kelionių automatinio užsakymo iš savitarnos portalo tvarka, kurios pritaikyti CPO.LT užsakymams nėra galimybės. Taip pat kelionės dažnai organizuojamos skubiai, neretai tenka atšaukti jau suplanuotas ir užsakytas keliones, todėl būtina turėti kelionių organizavimo paslaugų teikimo sutartį su vienu kelionių organizatoriumi, kuris užtikrins sklandų tokio pobūdžio paslaugų organizavimą. Be to, naudojantis CPO.lt kataloge esančiomis kelionių organizavimo paslaugomis, perkančiajai organizacijai tenka papildoma administracinė našta sudarinėjant sutartis ir registruojant išaugusių PVM sąskaitų faktūrų skaičių. Kelionių organizavimo paslaugas įsigyjant CPO.lt kataloge nėra galimybės kartu įsigyti kelionės draudimo paslaugas. 
1.3. Perkančioji organizacija nerezervuoja teisės dalyvauti pirkime.
1.4. Stebėtojai dalyvauti Komisijos posėdžiuose nėra kviečiami.
1.5. Atliekamas žaliasis pirkimas. Pirkimas vykdomas vadovaujantis Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymo Nr. D1-508 „Dėl Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“ 4.3 ir 4.4.4 punktais. Aplinkos apaugos kriterijai nustatyti specialiųjų pirkimo sąlygų 8 priede „Sutarties projektas“.
1.6. Išankstinis skelbimas apie pirkimą nebuvo paskelbtas. 
1.7. Pirkime  perkančioji organizacija nenumato skelbti pranešimo dėl savanoriško ex ante skaidrumo.
1.8. Pirkime neleidžiama pateikti alternatyvių pasiūlymų.
1.9.  Bendrosios pirkimo sąlygos yra neatskiriama šių pirkimo sąlygų dalis.
[bookmark: _Ref39426332][bookmark: _Ref39426338][bookmark: _Toc186539383]2. Pirkimo objektas
2.1 Perkančioji organizacija numato įsigyti kelionių organizavimo paslaugas (toliau – Paslaugos). Reikalavimai pirkimo objektui nustatyti specialiųjų pirkimo sąlygų 2 priede „Techninė specifikacija“.
2.2. Pirkimo objektas skaidomas į 3 (tris) dalis:
2.2.1. pirma pirkimo objekto dalis – tarnybinių kelionių užsienyje (ekstradicijų) organizavimo paslaugos, skirtos konvojuoti iš užsienio šalių sulaikytuosius, suimtuosius ir nuteistuosius jų ekstradicijos atvejais ar perduodant pagal Europos arešto orderį ar pagal dvišalius susitarimus, ar vykdant Lietuvos Respublikos teismų įsiteisėjusias nutartis, vadovaujantis 2018-11-27 Europos Sąjungos Tarybos pamatiniu sprendimu Nr. 2008/909/TVR dėl nuosprendžių baudžiamosiose bylose tarpusavio pripažinimo principo taikymo (toliau – tarnybinių kelionių užsienyje (ekstradicijų) organizavimo paslaugos);
2.2.2. antra pirkimo objekto dalis – kelionių užsienyje organizavimo paslaugos;
2.2.3. trečia pirkimo objekto dalis – kelionių Lietuvoje organizavimo paslaugos.
[bookmark: _Hlk91152632]2.3. Perkamų paslaugų apimtys ir dalykas, reikalavimai ir techninė specifikacija apibrėžti specialiųjų pirkimo sąlygų 2 priede. 
2.4. Paslaugų teikimo pradžia:
2.4.1. 1-oje pirkimo objekto dalyje – tarnybinių kelionių užsienyje (ekstradicijų) organizavimo paslaugos – nuo 2025-09-27. 
2.4.2. 2-oje pirkimo objekto dalyje – kelionių užsienyje organizavimo paslaugos finansuojamos Europos Sąjungos fondų, kitų programų lėšomis nuo sutarties sudarymo, o finansuojamos iš Valstybės biudžeto lėšų – nuo 2025-09-13.
2.4.3. 3-ioje pirkimo objekto dalyje – kelionių Lietuvoje organizavimo paslaugos finansuojamos Europos Sąjungos fondų, kitų programų lėšomis nuo sutarties sudarymo, o finansuojamos iš Valstybės biudžeto lėšų – nuo 2025-09-19.
2.5. Paslaugų teikimo laikotarpis – 36 mėn., kuris 2-oje ir 3-oje dalyje skaičiuojamas nuo sutarties sudarymo, o 1-ioje dalyje, nuo 2025-09-27.
2.6. Perkančioji organizacija sudarys atskiras sutartis kiekvienai pirkimo daliai. Tiekėjas gali teikti pasiūlymą vienai arba visoms pirkimo dalims, bet laimėtoju bus nustatomas tik dėl vienos pirkimo objekto dalies. Sutarčių skyrimo tvarka detalizuota specialiųjų pirkimo sąlygų 9.2 – 9.4 papunkčiuose.
2.7. Teikdamas kelionių organizavimo paslaugas tiekėjas privalo laikytis Europos komisijos priimtu sprendimu C(2021)35 (su pakeitimais) dėl kelionių įkainiams taikomų ribų (https://commission.europa.eu/funding-tenders/procedures-guidelines-tenders/information-contractors-and-beneficiaries/calculate-unit-costs-eligible-travel-costs_en).
[bookmark: _Toc186539384][bookmark: _Ref39427921][bookmark: _Ref39427927][bookmark: _Ref39740354]3. Susitikimai su tiekėjais ir objekto apžiūra
3.1. Perkančioji organizacija nerengs susitikimo su tiekėjais dėl pirkimo sąlygų paaiškinimo.
[bookmark: _Ref39473754][bookmark: _Ref39473761][bookmark: _Ref39474188][bookmark: _Toc186539385]4. Tiekėjų pašalinimo pagrindai ir kvalifikacijos reikalavimai
[bookmark: _Hlk41039660]4.1. Reikalavimai dėl tiekėjo ir subtiekėjų (jei taikoma), ūkio subjektų, kurių pajėgumais tiekėjas remiasi, pašalinimo pagrindų nebuvimo bei jų nebuvimą patvirtinantys dokumentai nurodyti specialiųjų pirkimo sąlygų 3  priede. 
4.2. Tiekėjams nustatomi kvalifikacijos reikalavimai nurodyti specialiųjų pirkimo sąlygų 4 priede. 
[bookmark: _Toc186539386]5.Reikalavimai, susiję su nacionaliniu saugumu 
5.1. Pirkimui taikomos Reglamento nuostatos. Kartu su pasiūlymu tiekėjas turi pateikti užpildytą deklaraciją dėl (ne)atitikties Reglamento nuostatoms, nurodytoms specialiųjų pirkimo sąlygų 6 priede „Pasiūlymo forma“. Kilus abejonių dėl tiekėjo (ne)atitikties Reglamento nuostatoms, perkančioji organizacija iš galimo laimėtojo prašys pateikti dokumentus, įrodančius deklaracijoje pateiktų duomenų teisingumą.
5.2. Perkančioji organizacija nustačiusi, kad tiekėjo pasitelktas subtiekėjas ar ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, tenkina Reglamento 5 k straipsnyje nustatytus ribojimus, reikalaus tiekėjo juos pakeisti kitais, pirkimo sąlygų reikalavimus atitinkančiais, subjektais. 
5.3. Mobilizacijos, karo, nepaprastosios padėties atveju ar Lietuvos Respublikos Vyriausybei, įvertinus riziką, kad veiksniai, dėl kurių buvo ar gali būti paskelbta mobilizacija, įvesta karo ar nepaprastoji padėtis, kelia grėsmę nacionaliniam saugumui, yra priėmusi sprendimą dėl šios nuostatos taikymo, perkančioji organizacija atmeta pasiūlymą, jeigu yra bent viena iš šių sąlygų:
5.3.1. tiekėjas, jo subtiekėjas, ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi, tiekėjo siūlomų prekių gamintojas ar juos kontroliuojantys asmenys yra juridiniai asmenys, registruoti (jeigu tiekėjas, jo subtiekėjas, ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, ar kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo – nuolat gyvenantis ar turintis pilietybę) VPĮ 92 straipsnio 15 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose;
5.3.2. perkančioji organizacija turi kompetentingų institucijų informacijos, kad tiekėjas, jo subtiekėjas, ūkio subjektai, kurių pajėgumais remiamasi ar juos kontroliuojantys asmenys yra juridiniai asmenys turi interesų, galinčių kelti grėsmę nacionaliniam saugumui;
5.3.3. tiekėjas, jo subtiekėjas, ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, vykdo veiklą VPĮ 92 straipsnio 15 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose arba yra ūkio subjektų grupės, kurios bet kuris narys vykdo veiklą šio įstatymo VPĮ 92 straipsnio 15 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose, narys arba jos vadovas, kitas valdymo ar priežiūros organo narys ar kitas asmuo (kiti asmenys), turintis (turintys) teisę atstovauti tiekėjui, subtiekėjui, ūkio subjektui, kurio pajėgumais remiamasi, ar jį kontroliuoti, jo vardu priimti sprendimą, sudaryti sandorį, ir tokiu būdu dalyvauja tokių ūkio subjektų grupių ir (ar) ūkio subjektų veikloje;
5.4. Tiekėjas teikdamas pasiūlymą, pasiūlymo formoje patvirtina (specialiųjų pirkimo sąlygų 6 priedas „Pasiūlymo forma“) atitiktį 5.3 punkto reikalavimams. Jeigu Perkančiajai organizacijai kyla abejonių dėl Tiekėjo nurodytos informacijos teisingumo, ji prašys ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio Tiekėjo pateikti informaciją patvirtinančius VPĮ 51 straipsnio 12 dalyje nurodytus (vieną ar kelis) ar kitus Perkančiajai organizacijai priimtinus dokumentus. Šių dokumentų ji gali paprašyti ir bet kuriuo pirkimo procedūros metu, jeigu tai būtina siekiant užtikrinti tinkamą pirkimo procedūros atlikimą.
[bookmark: _Ref39666794][bookmark: _Ref39666796][bookmark: _Toc186539387]6. Specialieji reikalavimai pasiūlymų rengimui ir pateikimui
6.1. Tiekėjo pasiūlymą sudaro CVP IS pateikiamų ir žemiau nurodytų dokumentų visuma:
6.1.1. tiekėjo pasirašytas pasiūlymas, parengtas pagal specialiųjų pirkimo sąlygų 6 priede pateiktą pasiūlymo formą;
6.1.2. užpildytas EBVPD (specialiųjų pirkimo sąlygų 5 priedas). Pasirašydamas pasiūlymą, tiekėjas patvirtina ir EBVPD tikrumą;
6.1.3. jungtinės veiklos sutarties kopija (jeigu pirkime dalyvauja ūkio subjektų grupė jungtinės veiklos sutarties pagrindu);
6.1.4. dokumentas, patvirtinantis, kad asmuo, kuris pasirašė pasiūlymą (jei jis ne tiekėjo vadovas), turėjo teisę jį pasirašyti;
6.1.5. jei tiekėjas pasitelkia ūkio subjektus, kurių pajėgumais remiasi, – įrodymai, kad šie ištekliai bus prieinami per visą sutartinių įsipareigojimų vykdymo laikotarpį;
6.1.6. jei tiekėjas pasitelkia subtiekėjus, subtiekėjo deklaracija ar kitas dokumentas, patvirtinantis jo sutikimą būti subtiekėju pirkime;
6.1.7. dokumentai, patvirtinantys, kad ūkio subjektas, kurio pajėgumais tiekėjas remiasi, atsižvelgdamas į specialiųjų pirkimo sąlygose nustatytus ekonominio ir finansinio pajėgumo reikalavimus, kartu su tiekėju įsipareigoja solidariai atsakyti už tiekėjo įsipareigojimų pagal sutartį vykdymą ir atlyginti bet kokią žalą, kuri kiltų dėl tiekėjo netinkamo įsipareigojimų vykdymo ar nevykdymo (jei perkančioji organizacija kelia tokius kvalifikacijos reikalavimus ir reikalauja prisiimti solidarią atsakomybę); 
6.1.8. kiti, tiekėjo nuomone, būtini dokumentai.
6.2. Visas pasiūlymas privalo būti pasirašytas kvalifikuotu elektroniniu parašu, atitinkančiu VPĮ 22 straipsnio 11 dalies 2 ir 3 punktuose nustatytus reikalavimus. Kvalifikuotu elektroniniu parašu tiekėjo vadovas ar jo įgaliotas asmuo turi patvirtinti visą pasiūlymą, atskirai kiekvienos dokumentų kopijos pasirašyti kvalifikuotu elektroniniu parašu nereikia (jei pirkimo sąlygose nenumatyta kitaip). Gali būti pateikiami:
6.2.1. kvalifikuotu elektroniniu parašu pasirašyti elektroninėmis priemonėmis suformuoti dokumentai (kai tiekėją atstovaujantis ir visą pasiūlymą pasirašantis asmuo nesutampa su elektroniniu parašu atitinkamą dokumentą pasirašančiu asmeniu);
6.2.2. elektroninėmis priemonėmis suformuoti dokumentai (kai tiekėją atstovaujantis ir visą pasiūlymą pasirašantis asmuo sutampa su atitinkamą dokumentą turinčiu teisę pasirašyti asmeniu);
6.2.3. skaitmeninės dokumentų kopijos (fiziniu asmens, nesutampančio, su pasiūlymą pasirašančiu asmeniu, parašu tvirtinami dokumentai turi būti pateikiami pasirašyti ir nuskenuoti).
6.3. Pasiūlymas turi būti parengtas lietuvių kalba. Jei kurie nors su pasiūlymu teikiami dokumentai parengti ne ta kalba, kuria reikalaujama, turi būti pateiktas tikslus vertimas į reikalaujamą kalbą. Perkančiajai organizacijai turint įtarimų dėl pasiūlyme pateikto dokumento vertimo kokybės ir (ar) jo atitikties dokumento originalo turiniui, perkančioji organizacija reikalauja pateikti vertimą atlikusio asmens parašu ir vertimų biuro antspaudu (jei turi) patvirtintą šio dokumento vertimą. 
6.4. Bendra pasiūlymo kaina su PVM  turi būti nurodoma dviejų skaičių po kablelio tikslumu. Šią kainą sudarančios kainos sudedamosios dalys ar įkainiai gali būti išreikštos neribojant skaičių po kablelio kiekio. 
6.5. Tiekėjų pasiūlymuose nurodytos kainos bus vertinamos ir lyginamos su visais mokesčiais, įskaitant PVM. 
7. [bookmark: _Toc91497102][bookmark: _Toc91497103][bookmark: _Toc91497104][bookmark: _Toc91497105][bookmark: _Toc91497106][bookmark: _Ref39430768][bookmark: _Ref39430779][bookmark: _Toc186539388]Pasiūlymo galiojimo užtikrinimas
7.1.  Tiekėjas privalo užtikrinti savo pasiūlymo galiojimą ne mažesne kaip 2000 Eur 1-oje pirkimo dalyje -tarnybinių kelionių užsienyje (ekstradicijos), 1000 Eur 2-oje pirkimo dalyje – kelionių užsienyje organizavimo paslaugos, ir 500 Eur 3-oje pirkimo dalyje – kelionių Lietuvoje organizavimo paslaugos organizavimo paslaugos, suma, kurią, pateikdamas pasiūlymą, tiekėjas įsipareigoja sumokėti esant bent vienai iš pirkimo dokumentų 7.2 punkto sąlygai, per 10 (dešimt) darbo dienų nuo atitinkamos sąlygos atsiradimo.
7.2. Tiekėjas netenka pasiūlymo galiojimo užtikrinimo esant bent vienai šių sąlygų: 
7.2.1. Pasiūlymo galiojimo laikotarpiu tiekėjas atsisako savo pasiūlymo arba jo dalies (pasiūlyme nurodyto pirkimo objekto, jo kiekio (apimties), siūlomų kainų, tiekimo ar mokėjimo terminų, kitų pasiūlyme nurodytų sąlygų);
7.2.2. laimėjęs pirkimą tiekėjas atsisako sudaryti sutartį pagal šiuose pirkimo dokumentuose pateiktas sutarties sąlygas ir (ar) sutarties projektą. Jei iki perkančiosios organizacijos nurodyto laiko tiekėjas nepasirašo sutarties, laikoma, kad jis atsisakė sudaryti sutartį. 
8. [bookmark: _Ref39658218][bookmark: _Ref39658226][bookmark: _Ref39658248][bookmark: _Ref39658251][bookmark: _Ref39485250][bookmark: _Ref39485258][bookmark: _Toc186539389]Elektroninis aukcionas
8.1. Perkančioji organizacija pirkime netaikys elektroninio aukciono.
9. [bookmark: _Ref39667303][bookmark: _Ref39667308][bookmark: _Toc186539390]Pasiūlymų vertinimas
9.1. Perkančioji organizacija ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą išrenka pagal kainos ir kokybės santykį. Duomenys, kuriuos savo pasiūlyme turi pateikti tiekėjas, vertinimo kriterijai ir tvarka, pagal kuria vertinami tiekėjo pateikti duomenys, pateikiama specialiųjų pirkimo sąlygų 7 priede. 
9.2. Tiekėjas gali teikti pasiūlymą vienai arba visoms pirkimo dalims, bet laimėtoju bus nustatomas tik dėl vienos pirkimo objekto dalies. Jeigu pagal pasiūlymų vertinimo rezultatus tam pačiam tiekėjui turėtų atitekti daugiau nei viena pirkimo objekto dalis, tiekėjas laimėtoju nustatomas tik toje pirkimo objekto dalyje, kurioje jį pripažinus laimėtoju, o kitoje (kitose) laimėtoju vietoje jo pripažinus antrą vietą užėmusį tiekėją, bendra visų trijų dalių laimėjusių pasiūlymų balų suma būtų didžiausia.
9.3. Jei visose dalyse pirmas tris vietas pasiūlymų eilėje užėmę tiekėjai yra tie patys ir jų surinkta balų suma yra vienoda, pirmąją vietą užėmusiam tiekėjui siūloma sudaryti pirkimo sutartį 1-oje dalyje, 2-oje vietoje esančiam tiekėjui – 2-oje dalyje, o 3-ioje vietoje esančiam tiekėjui – 3-ioje dalyje.
9.4. Ši sąlyga netaikoma, jeigu bendras pirkimo dokumentų reikalavimus atitikusių pasiūlymų skaičius visose dalyse yra mažesnis nei trys ir/arba dviejose dalyse yra po vieną pirkimo dokumentus atitikusį pasiūlymą ir jį abiems dalims jį pateikė tas pats tiekėjas.
10. [bookmark: _Ref39425999][bookmark: _Ref39426005][bookmark: _Toc186539391]Sutarties sudarymas
10.1. Ši pirkimo procedūra atliekama siekiant sudaryti sutartį su tiekėju, kurio pasiūlymas, vadovaujantis pirkimo sąlygose nustatyta tvarka, bus pripažintas laimėjęs, o jei pirkimas skaidomas į dalis – su tiekėjais, kurių pasiūlymai bus pripažinti laimėję. Sutarties sąlygos pateikiamos Pirkimo sąlygų 8 priede „Sutarties projektas“.
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[bookmark: _Toc186539392]Pirkimo sąlygų 1 priedas „Terminai“

	Eil.Nr.
	VEIKSMAS
	DATA/DIENŲ SKAIČIUS/ LAIKAS
(Lietuvos laiku)
	PASTABOS

	1.
	Pasiūlymų pateikimo terminas
	nurodytas skelbime 
	Perkančioji organizacija turi teisę pratęsti pasiūlymų pateikimo terminą.

	2.
	Pradinis susipažinimas su CVP IS priemonėmis gautais pasiūlymais
	Pradedamas ne anksčiau nei po 30 minučių po pasiūlymų pateikimo termino pabaigos
	

	3.
	Prašymą paaiškinti, patikslinti pirkimo sąlygas tiekėjas turi pateikti ne vėliau kaip:
	10 dienų iki pasiūlymų pateikimo termino dienos
	

	4.
	Perkančioji organizacija pirkimo sąlygų paaiškinimą, patikslinimą pateikia visiems tiekėjams ne vėliau kaip:
	6 dienos iki pasiūlymų pateikimo termino dienos
	

	5.
	Perkančioji organizacija rengs susitikimus su tiekėjais dėl pirkimo sąlygų paaiškinimo
	NETAIKOMA
	

	6.
	Pasiūlymo galiojimo ir pasiūlymo galiojimo užtikrinimo (jei taikoma) terminas ne trumpesnis kaip
	90 (devyniasdešimt) dienų nuo pasiūlymų pateikimo galutinio termino pabaigos
	

	7.
	Perkančioji organizacija informuoja pirkimo dalyvius apie EBVPD vertinimo rezultatus ne vėliau kaip per
	3 (tris) darbo dienas nuo sprendimo priėmimo dienos
	

	8.
	Perkančioji organizacija pirkimo dalyviams praneša apie priimtą sprendimą nustatyti laimėjusį pasiūlymą, dėl kurio bus sudaroma sutartis ne vėliau kaip per
	3 (tris) darbo dienas nuo sprendimo priėmimo dienos
	

	9.
	Perkančioji organizacija, pirkimo dalyviui raštu paprašius, jam pateikia VPĮ 58 straipsnio 2 dalyje nustatytą informaciją ne vėliau kaip per
	15 (penkiolika) dienų nuo pirkimo dalyvio raštu pateikto prašymo gavimo dienos
	

	10.
	Tiekėjas turi teisę pateikti pretenziją perkančiajai organizacijai, pateikti prašymą ar pareikšti ieškinį teismui ne vėliau kaip per
	10 (dešimt) dienų

	

	11.
	Perkančioji organizacija privalo išnagrinėti tiekėjo pretenziją priimti motyvuotą sprendimą ir apie jį, taip pat apie anksčiau praneštų pirkimo procedūros terminų pasikeitimą raštu pranešti pretenziją pateikusiam tiekėjui ir suinteresuotiems pirkimo dalyviams ne vėliau kaip per
	6 (šešias) darbo dienas nuo pretenzijos gavimo dienos
	





	12.
	Jeigu perkančioji organizacija per nustatytą terminą neišnagrinėja jai pateiktos pretenzijos, tiekėjas turi teisę pateikti prašymą ar pareikšti ieškinį teismui per (išskyrus ieškinį dėl sutarties pripažinimo negaliojančia) 
	per 15 (penkiolika) dienų nuo dienos, kurią perkančioji organizacija turėjo raštu pranešti apie priimtą sprendimą pretenziją pateikusiam tiekėjui,   suinteresuotiems pirkimo dalyviams.
	

	13.
	Perkančioji organizacija negali sudaryti sutarties anksčiau kaip po
	10 (dešimt) dienų, nuo pranešimo apie sprendimą sudaryti sutartį (o jei buvo gauta pretenzija – nuo pranešimo raštu apie jos priimtą sprendimą dėl pretenzijos) išsiuntimo iš perkančiosios organizacijos pirkimo dalyviams dienos, o jeigu šis pranešimas nebuvo siunčiamas elektroninėmis priemonėmis, – ne anksčiau kaip po 15 (penkiolikos) dienų.
	

	14.
	Jeigu suinteresuotas dalyvis paprašys perkančiosios organizacijos pateikti laimėjusį pasiūlymą
	VPĮ 102 straipsnio 1 dalyje nustatytas terminas ir atidėjimo terminas pratęsiami papildomam terminui, jį skaičiuojant nuo suinteresuoto dalyvio prašymo pateikti laimėjusį pasiūlymą pateikimo perkančiajai organizacijai dienos iki tol, kol suinteresuotam dalyviui bus pateiktas minėtas pasiūlymas. Jeigu laimėjusio dalyvio pasiūlymas pateikiamas tą pačią dieną, kai buvo paprašyta, VPĮ 102 straipsnio 1 dalyje nustatytas terminas ir atidėjimo terminas pratęsiami vienai darbo dienai. 
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TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
1 PIRKIMO DALIS – 
TARNYBINIŲ KELIONIŲ UŽSIENYJE ORGANIZAVIMO (EKSTRADICIJOMS) PASLAUGŲ PIRKIMO TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

I. PIRKIMO OBJEKTAS

1.1.  Perkančioji organizacija (toliau – Pirkėjas) perka tarnybinių kelionių užsienyje organizavimo (ekstradicijoms) paslaugas, skirtas konvojuoti iš užsienio šalių sulaikytuosius, suimtuosius ir nuteistuosius jų ekstradicijos atvejais ar perduodant pagal Europos arešto orderį ar pagal dvišalius susitarimus, ar vykdant Lietuvos Respublikos teismų įsiteisėjusias nutartis, vadovaujantis 2018-11-27 Europos Sąjungos Tarybos pamatiniu sprendimu Nr. 2008/909/TVR dėl nuosprendžių baudžiamosiose bylose tarpusavio pripažinimo principo taikymo, kurias sudaro:
1.1.1. kelionių oro transportu organizavimo paslaugos;
1.1. 2. kelionių sausumos ir vandens transportu organizavimo paslaugos (autobusų, traukinių ir vandens transporto bilietų rezervavimo ir pardavimo paslaugos, transporto nuomos ir transporto organizavimo nuo oro uosto iki viešbučio paslaugos ir kitos panašios paslaugos);
1.1.3. apgyvendinimo organizavimo paslaugos;
1.1.4. kelionės draudimo pardavimo paslaugos;
1.1.5. vizų ir kitų kelionei būtinų dokumentų įforminimo bei išdavimo organizavimo paslaugos.

II. PERKAMŲ PASLAUGŲ APIMTYS
		
2.1. Viešojo paslaugų pirkimo–pardavimo sutarties (toliau – Sutartis) galiojimo laikotarpiu paslaugos bus užsakomos pagal realų poreikį ir turimą finansavimą, neviršijant maksimalios sutarties vertės. 
2.2. Sutarčiai taikoma Sutarties vykdymo išlaidų atlyginimo kainodara, susidedanti iš fiksuotų paslaugų įkainių ir Tiekėjo faktiškai patirtų išlaidų, tiesiogiai susijusių su Sutarties vykdymu, atlyginimu.
2.3. Preliminarus kelionių kiekis per 12 (dvylika) mėnesių – apie 150 kelionių / 460 vykstančių asmenų.
2.4. Maksimali Paslaugų, įskaitant faktines išlaidas, tiesiogiai susijusias su Sutarties vykdymu, įsigijimui planuojama lėšų suma, per visą Sutarties galiojimo laikotarpį, įskaitant numatytus Sutarties pratęsimus – 2 000 000 eurų su PVM. 
2.5. Sutarties vykdymo terminas – 36 (trisdešimt šeši) mėnesiai. 
2.6. Pagrindiniai kelionių į užsienį maršrutai:

	Kelionės oro transportu

	Pagrindinė kryptis  

	Londonas
Frankfurtas
Berlynas
Dublinas
Amsterdamas
Oslas
Paryžius

	Kitos dažnos kryptys
	Liuksemburgas
Stokholmas 
Kopenhaga
Roma 
Briuselis
Madridas


	Kitos galimos kryptys
	Strasbūras
Belgradas 
Viena
Liubliana
Praha
Budapeštas
Helsinkis
JAV miestai
ir kiti 
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3.1. Detali informacija apie numatomas įsigyti kelionių organizavimo paslaugas bus pateikiama kiekvieno konkretaus užsakymo metu. 
3.2. Pirkėjas siunčia Tiekėjo nurodytu elektroninio pašto adresu užsakymą, kuriame nurodo norimą užsakyti paslaugą (-as), keliavimo datą, kelionės maršrutą, keliaujančiųjų pavardes, vardus ir kitą reikalingą informaciją (pvz., renginio vietą, specifinius išvykimo ir grįžimo laikus, ar vyksta specialių poreikių turintis keleivis ir pan.). 
3.3. Jeigu Pirkėjas organizuos kelionę, kur vykstama su ginklais, šaudmenims ir specialiosiomis priemonėms, taip pat tarnybiniais šunimis (Pirkėjas tai nurodys užsakymo metu), Paslaugos tiekėjas turės rezervuoti ir organizuoti ginklų, šaudmenų ir specialiųjų priemonių, taip pat tarnybinių šunų gabenimo oro transportu paslaugą.
3.4. Tiekėjas pagal užsakymo duomenis ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo valandas nuo Pirkėjo užsakymo pateikimo momento (išsiuntimo el. paštu) turi pateikti ne mažiau kaip 3 užsakymo reikalavimus atitinkančius ir patogiausius paslaugų pasiūlymus mažiausia tuo metu rinkoje esančia kaina. Užsakymo kainos galiojimo terminas negali būti trumpesnis nei 24 val.
3.5. Mažiau nei 3 paslaugų pasiūlymų variantai gali būti pateikti tik išimtiniais atvejais, jeigu Paslaugų teikėjas raštu pagrindžia tokio įsipareigojimo įvykdymo negalimumą dėl objektyvių priežasčių ir Pirkėjas sutinka, kad būtų pateikti mažiau nei 3 pasirinkimo variantai.
3.6. Pirkėjas pasilieka teisę paprašyti daugiau kaip 3 apgyvendinimo paslaugų variantų, jeigu nė vienas iš pasiūlytų variantų nėra tinkamas. 
3.7. Pirkėjas iki užsakymo patvirtinimo turi teisę patikslinti užsakymo duomenis. Tokiu atveju tiekėjas turi pateikti patikslintą pasiūlymą (-us) ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo valandas nuo patikslinto užsakymo pateikimo. 
3.8. Tuo atveju, jei Pirkėjas, pasinaudodamas viešai prieinama informacija iki užsakymo patvirtinimo, nustatys, kad rinkoje yra ekonomiškesnis ir/ar tinkamesnis kainos variantas negu Tiekėjo pasiūlytasis ir kreipsis į Tiekėją dėl pasiūlymo patikslinimo, Tiekėjas ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo valandas turi pateikti patikslintą pasiūlymą (-us) arba pateikti įrodymus, kurie pagrįstų, kad Tiekėjo pateiktas užsakymo pasiūlymas pateikimo momentu buvo/yra ekonomiškiausias ir/ar optimalus arba Pirkėjo pasiūlytas kelionės variantas neatitinka pirkimo sutarties sąlygų ir paslaugų kokybės reikalavimų.
3.9. Pirkėjas, gavęs Tiekėjo pasiūlymus sprendžia, kurį kelionės, apgyvendinimo pasiūlymą išsirinkti (išsirenka optimalų, poreikius atitinkantį pasiūlymą, siekiant racionalaus lėšų panaudojimo). Pirkėjas neįsipareigoja išsirinkti pasiūlymo tą pačią dieną. 
3.10. Pirkėjui išsirinkus pasiūlymą, tiekėjui (el. paštu) siunčiamas prašymas rezervuoti pasiūlymą. 
3.11. Pirkėjui nespėjus išsirinkti pasiūlymo per nurodytą kainos galiojimo terminą ir pasiūlymo kainai pasikeitus, tiekėjas privalo apie pasikeitusias sąlygas informuoti Pirkėją ir patikslinti išsirinktą (rezervuotą) pasiūlymą. 
3.12. Pirkėjui patvirtinus, kad patikslintas pasiūlymas vis dar yra tinkamas, tiekėjas privalo nurodyti, per kiek laiko Pirkėjas privalo pateikti galutinį užsakymo patvirtinimą. Jeigu Pirkėjui patikslintas pasiūlymas nėra tinkamas, gali būti prašoma užsakymą atnaujinti, t.y. pateikti naujus pasiūlymus.
3.13. Paslaugų teikėjas įsipareigoja vykdyti užsakymą dėl Pirkėjo pasirinkto skrydžio, apgyvendinimo ir kitų Paslaugų tik gavęs elektroniniu paštu raštišką Pirkėjo užsakymo patvirtinimą. Pirkėjui patvirtinus užsakymą, Tiekėjas turi išpirkti užsakytus bilietus ne vėliau kaip iki bilieto kainos galiojimo pabaigos.
3.14. Užsakymas, kuris bus atliktas tiekėjo iniciatyva, nesuderinus su Pirkėjas, nebus laikoma sutarties objektu, nebus apmokamas (nebus laikoma sutarties pažeidimu).

IV. BENDRIEJI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

4.1. Tiekėjas turi aptarnauti Pirkėją 24 valandas per parą, 7 dienas per savaitę, užtikrindamas nuolatinę pagalbą telefonu atsiradus bet kokiems neaiškumams ar įvykus nenumatytiems atsitikimams kelionės metu ar prieš bei po jos, veikiančią ne autoatsakiklio principu ir teikiančią pagalbą lietuvių ir anglų kalbomis.
4.2. Esant poreikiui Tiekėjas privalo telefonu ar el. paštu teikti su Sutarties objektu susijusias tarpininkavimo, konsultavimo ir pagalbos Pirkėjui ir (ar) Keleiviui paslaugas.
4.3. Tiekėjas turi parinkti, rezervuoti bilietus ir juos parduoti be papildomo Tiekėjo mokesčio visais Pirkėjui reikalingais maršrutais kelionėms lėktuvais, traukiniais, laivais, keltais, autobusais ir kitu transportu; rezervuoti be papildomo mokesčio viešbučių kambarius; teikti be papildomo mokesčio konsultacijas dėl kelionės dokumentų ir vizų tvarkymo; organizuoti vizų bei kitų kelionės dokumentų įforminimą, gavimą be papildomo mokesčio.
4.4. Tiekėjas privalo nedelsdamas raštu ar telefonu informuoti Pirkėjo atsakingą asmenį apie bet kokius pasikeitimus, susijusius su Paslaugų teikimu (pasikeitusius ar papildomus mokesčius, tarifus, kitus nukrypimus nuo pirkimo (sutarties) sąlygų) ir suderinus su Pirkėju, nedelsiant imtis priemonių juos ištaisyti.
4.5. Dėl tiekėjo kaltės padidėjus kelionės kainai, t.y. atsiradus nenumatytoms išlaidoms (netinkamai rezervavus bilietus, viešbutį, netinkamai sutvarkius kelionės dokumentus ar vizas), kompensuoti kelionės išlaidų padidėjimą savo sąskaita.
4.6. Tiekėjas turi suderinti su Pirkėju visus paslaugų atlikimo sprendimus, ištaisyti dėl Tiekėjo darbuotojų, subteikėjų ar kitų pasitelktų ūkio subjektų, kurių pajėgumus Tiekėjas pasitelkia, kaltės atsiradusius trūkumus savo sąskaita. Paslaugos, atliktos Tiekėjo iniciatyva, nesuderintos su Pirkėju, nebus apmokamos.
4.7. Kelionę organizuoti taip, kad keleivis kaip galima greičiau pasiektų reikiamą galutinį kelionės miestą, t.y. esant Pirkėjo poreikiui, užsakyti autobusų ir/ar traukinių bilietus, transportą iš/į oro uostą, nakvynės organizavimo paslaugas, derinti kelias transporto rūšis vienos kelionės metu, suteikti visas reikalingas kelionės organizavimo paslaugas be papildomo mokesčio už suderinimą.
4.8. Kelionės maršrutai siūlomi ekonomine klase, be nakvynių tarpiniuose miestuose, išskyrus atvejus, kai nebėra įmanoma gauti bilietų ekonomine klase arba ekonomiškesnis kelionės maršrutas yra verslo klase. Jei neįmanoma pasiekti kelionės tikslo be persėdimų, maršrutas parenkamas su mažiausiu (iš galimų variantų) persėdimų skaičiumi. 
4.9. Tiekėjas, teikdamas kelionės pasiūlymus, Pirkėjui paprašius privalo pateikti išrašus iš rezervacinės sistemos, kuriuose turi būti nurodyti maršrutai, mokesčiai, tarifai, nuolaidos, apribojimai (grąžinimo ir keitimo sąlygos), galutinė kelionės kaina ir kita Pirkėjo reikalaujama informacija.
4.10. Pirkėjas gali paprašyti Tiekėjo pateikti momentines ekrano kopijas (printscrean), kuriose matytųsi paieškos rezultatai ir kiti galimi kelionės maršrutai, kurių teikėjas nepasiūlė (kai tai įmanoma).
4.11. Visi kelionės dokumentai (kelionės bilietai, viešbučio rezervacijos patvirtinimas, kelionės draudimas, vizos, sąskaita už tiekėjo suteiktas paslaugas, keleivio atmintinė ar kita būtina informacija) turi būti atsiųsti el. paštu Pirkėjo nurodytam kontaktiniam asmeniui/ims per 1 (vieną) darbo dieną po užsakymo patvirtinimo. Jei elektroninių kelionės dokumentų pateikti neįmanoma, kelionės dokumentai Pirkėjui turi būti pateikiami paštu arba per kurjerį be papildomo tiekėjo mokesčio. Esant skubiems atvejams, kai kelionė užsakoma ir vyks tą pačią dieną, užsakytus bilietus atsiųsti ne vėliau kaip likus 3 val. iki išvykimo.
4.12. Jei dėl ne nuo tiekėjo priklausančių priežasčių kelionių organizavimo paslaugų užsakymas nebegalioja, tiekėjas privalo nedelsiant informuoti Pirkėją apie užsakymo (rezervacijos) panaikinimą, ir ne vėliau kaip per 1 darbo dieną nuo sužinojimo apie užsakymo (rezervacijos) panaikinimą dienos pateikti raštiškus užsakymo rezervacijos panaikinimo priežasčių dokumentus.
4.13. Jei paaiškėja, kad užsakymo rezervacija panaikinta dėl tiekėjo kaltės, tiekėjas privalo kompensuoti Pirkėjo patirtus nuostolius (pvz. bilietų kainų skirtumas).

V. PASLAUGŲ TEIKIMUI KELIAMI APLINKOSAUGINIAI REIKALAVIMAI

5.1. Tiekėjas turi mažinti popieriaus sunaudojimą, atsisakyti nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, dokumentus (pvz. užsakymus, rezervacijas, bilietus, faktines išlaidas įrodančius dokumentus ir pan.) teikti elektroniniu formatu, o dokumentacija, kuri turi būti pasirašoma, turi būti pasirašoma elektroniniu parašu. Esant būtinybei spausdinti, naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka žaliojo pirkimo reikalavimus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakyme Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir Aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos Pirkėjo turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“.
5.2. Tiekėjas paslaugoms taiko Europos Sąjungos aplinkos apsaugos vadybos ir audito sistemą (angl. Eco–Management and Audit Scheme, EMAS) arba kitas aplinkos apsaugos vadybos sistemas, pripažįstamas pagal 2009 m. lapkričio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1221/2009 dėl organizacijų savanoriškojo Bendrijos aplinkosaugos vadybos ir audito sistemos (EMAS) taikymo, panaikinančio Reglamentą (EB) Nr. 761/2001 ir Komisijos sprendimus 2001/681/EB bei 2006/193/EB (OL 2009 L 342, p. 1), 45 straipsnį, arba kitus aplinkos apsaugos vadybos standartus, pagrįstus atitinkamais Europos arba tarptautiniais standartais, kuriuos yra patvirtinusios sertifikavimo įstaigos, atitinkančios Europos Sąjungos teisės aktus arba atitinkamus Europos ar tarptautinius sertifikavimo standartus. – Sąlyga galioja tik tuo atveju, jei tiekėjas pasiūlyme nurodė, apie šio kriterijaus taikymą.

VI. KELIONIŲ ORO TRANSPORTU ORGANIZAVIMAS

6.1. Jeigu Pirkėjas užsakyme nenurodo kitaip, Tiekėjas kelionės maršrutus privalo siūlyti ekonomine klase (išskyrus atvejus, kai nėra įmanoma gauti bilietų ekonomine klase arba ekonomiškesnis kelionės maršrutas yra verslo klase (pateikiamas tai įrodantis dokumentas) arba Pirkėjas pageidauja kelionės verslo klase).
6.2. Jeigu Pirkėjas užsakyme nenurodo kitaip, siūlyti tiesioginius skrydžius. Jeigu tiesioginių skrydžių nėra, Tiekėjai gali siūlyti skrydžius su mažiausiu (iš galimų variantų) persėdimų skaičiumi, bet be nakvynės persėdimo mieste (išskyrus atvejus, kai to pageidauja Pirkėjas). Tokiu atveju gali būti ne daugiau nei vienas persėdimas kelionės pirmyn/atgal metu Europoje ir ne daugiau nei du persėdimai kelionės pirmyn/atgal metu ne Europoje (Pirkėjas pasilieka teisę pirkti skrydžius ir su daugiau persėdimų, bet apie tai Tiekėjai informuojami atskirai). Kiekvieno persėdimo trukmė turi būti ne ilgesnė kaip 4 val. ir ne trumpesnė kaip 40 min.
6.3. Skrydžių su persėdimais atveju, tarpiniai oro uostai, t.y. persėdimas, turi būti miestuose, per kurių oro uostus keliaujant tranzitu viza Lietuvos Respublikos piliečiams nereikalinga.
6.4. Jeigu netiesioginis skrydis vykdomas skirtingomis aviakompanijomis ir ne dėl skrendančiojo kaltės pavėluojama į kitą užsakytą reisą, tiekėjas privalo tarpininkauti, siekiant rasti kainos ir laiko atžvilgiu optimaliausią variantą keleivį nuskraidinti iki galutinės maršruto vietos, užtikrinant apgyvendinimą ir pagalbą atsisakymo vežti ir skrydžių atšaukimo arba atidėjimo ilgam laikui atvejais.
6.5. Tiekėjas, prieš perkant lėktuvo bilietus avialinijoms raštu pateikia rizikos vertinimo informaciją dėl potencialiai pavojingos keleivių grupės – teisėtai įkalinto asmens, gabenimo oro transportu, kad būtų gautas leidimas konvojuoti asmenį numatytu maršrutu.
6.6. Teikėjas privalo siūlyti tik Tarptautinės oro transporto asociacijos (toliau – IATA) narių aviakompanijų bilietus.
6.7. Pirkėjas turi teisę keisti lėktuvo bilietus, taikant tik vežėjų rinkliavas be papildomų Tiekėjo mokesčių. Keitimas suprantamas kaip užsakyto lėktuvo bilieto skrydžio datos, laiko ar skrendančio asmens vardo, pavardės pakeitimas, kai lėktuvo bilieto keitimas yra galimas pagal vežėjo nustatytas lėktuvo bilieto keitimo taisykles bet kuriuo metu, tačiau ne vėliau kaip iki registracijos į pirmąjį kelionės skrydį pabaigos. Jei taisyklės neleidžia, aviabilietai keičiami su aviakompanijų bilietų pardavimo taisyklėse nustatyta priemoka arba bauda, apie kurią Pirkėjas privalo būti supažindintas prieš įsigyjant bilietą. 
6.8. Ar Pirkėjui bus reikalingi bilietai su galimybe keisti arba grąžinti be apribojimų, nurodoma konkretaus užsakymo metu. Jeigu Pirkėjas to nenurodo, tiekėjas privalo pasiteirauti, kokie bilietai konkrečiu atveju Pirkėjui yra reikalingi.
6.9. Pirkėjas turi teisę grąžinti lėktuvo bilietus. Tiekėjai turi priimti atgal lėktuvo bilietus, taikant tik vežėjų rinkliavas be papildomų Tiekėjo mokesčių. Grąžinimas suprantamas kaip užsakyto lėktuvo bilieto atsisakymas bet kuriuo metu, tačiau ne vėliau kaip iki registracijos į pirmąjį kelionės skrydį pabaigos, kai Pirkėjo darbuotojas nevyksta į kelionę numatytu laiku ir bilietas nėra keičiamas šios Techninės specifikacijos 6.7 punkte nustatyta tvarka. 
6.10. Tiekėjai gali siūlyti ir tokius lėktuvo bilietus, kurie pagal vežėjo tarifo taisyklę yra negrąžinami.
6.11. Jei Pirkėjas keičia aviabilietus, atitinkamai Pirkėjo prašymu, turi būti keičiama viešbučių, kitų Pirkėjo užsakytų paslaugų rezervacija (datos, vieta ir kt.) be papildomo mokesčio (išskyrus galutinio paslaugos teikėjo nustatytus rezervacijos keitimo mokesčius). Jeigu Pirkėjas grąžina aviabilietus, atitinkamai turi būti atšaukta viešbučių, kitų Pirkėjo užsakytų paslaugų rezervacija be papildomo mokesčio (išskyrus galutinio paslaugos teikėjo nustatytus rezervacijos atšaukimo mokesčius). Tiekėjas, po bilieto rezervacijos, neturi teisės pakeisti Pirkėjui taikomos bilieto kainos.
6.12. Kai suplanuotos ir vykstančios kelionės atgalinis skrydis yra keičiamas dėl nenumatytų aplinkybių, keičiant maršrutą ar kelionės dieną, Tiekėjas privalo rezervuoti bilietus pageidaujamu maršrutu (nebūtinai sutampančiu su vežėjo siūlomu) ir naujai suderinti su aviakompanija (aviakompanijomis) leidimą konvojuoti asmenį nauju maršrutu.
6.13. Kai kelionė vyksta ne pagal iš anksto numatytą planą (įvyksta pasikeitimai dėl skrydžių bendrovės ar kito vežėjo kaltės arba dėl oro sąlygų), Tiekėjas privalo atvykti į tarptautinį Vilniaus oro uostą ne vėliau kaip per 1 val. nuo pranešimo telefonu ir tarpininkauti tarp keleivio bei galutinio Tiekėjo dėl bilietų pakeitimo, suteikti visą reikalingą informaciją bei pagalbą (jei įmanoma, tokios paslaugos gali būti suteikiamos ir telefonu), susijusią su numatoma kelione, įskaitant galimybę pasinaudoti telefonu ir (ar) internetu; kituose oro uostuose tokias Paslaugas teikti telefonu ar kitomis ryšio priemonėmis. Tokiais atvejais Tiekėjas turės atlikti su skrydžiais susijusių paslaugų (ir esant poreikiui išpirkimo ir kitų paslaugų) pakeitimus ir/ar papildymus.
6.14. Apie atitinkamus vežėjo taisyklėse nustatytus ir taikomus apribojimus Pirkėjas privalo būti informuota iš anksto. Pirkėjui pareikalavus Tiekėjai privalo jai pateikti vežėjo taisykles lietuvių arba anglų kalbomis. 
6.15. Visai kelionei – pirmyn ir atgal – tiekėjas turi Pirkėjui pateikti ištisinį bilietą, t. y. išrašytą ant vieno blanko visai kelionei. Pirkėjas pasilieka teisę iš tiekėjo pirkti ir ne ištisinius bilietus (kelionės bilietai gali būti perkami atskirai: kelionei į priekį arba kelionei atgal) bei bilietus tik į vieną pusę.
6.16. Tuo atveju, kai buvo pasiūlyti ne ištisiniai bilietai, 6.7 ir 6.10 punktuose nustatytos baudos taikomos kiekvienam bilietui. 
6.17. Tiekėjas, teikdamas kelionės pasiūlymus, apie kiekvieną siūlomą variantą turi būti nurodama ši informacija: 
6.17.1. oro vežėjas (-ai); 
6.17.2. išvykimo ir atvykimo oro uostai (skrydžiui su persėdimais – persėdimo oro uostas (-ai));
6.17.3. išvykimo ir atvykimo laikas (skrydžiui su persėdimais – laukimo tarp skydžių laikas (-ai)); 
6.17.4. skrydžio (-ių) trukmė; 
6.17.5. pervežimo (bilieto) kaina (mokėtina tiesioginiam paslaugos teikėjui, t.y. be Tiekėjo aptarnavimo mokesčio ar bet kokių kitų Tiekėjo mokesčių ar rinkliavų); 
6.17.6. specialiosios pervežimo (bilieto) sąlygos (tarifo taisyklė); 
6.17.7. informacija apie bilietų keitimo ir grąžinimo sąlygas; 
6.17.8. informacija dėl bagažo (registruotas bagažas, rankinis bagažas ir pan.); 
6.17.9. kita informacija, susijusi su kitomis transporto rūšimis.
6.18. Organizuodamas kelionę oro transportu tiekėjas turi:
6.18.1. organizuoti aviabilietų užsakymą, keitimą, grąžinimą;
6.18.2. užsakyti registruoto bagažo gabenimo paslaugą (jei yra poreikis);
6.18.3. atstovauti Pirkėjo interesams ir bendrauti su aviakompanija dėl dingusio ar sugadinto bagažo;
6.18.4. organizuoti apgyvendinimą ir teikti pagalbą skrydžių vėlavimo, atšaukimo, atidėjimo ar atsisakymo vežti atvejais;
6.18.5. spręsti visas kitas kelionės metu atsiradusias problemas, konsultuoti ir teikti reikalingą informaciją.

VII. KELIONIŲ SAUSUMOS IR VANDENS TRANSPORTU ORGANIZAVIMAS

7.1. Tiekėjas turi teikti autobusų, traukinių ir vandens transporto bilietų rezervacijos ir jų pardavimo (jei įmanoma) bei kitas susijusias paslaugas. Pirkėjui turi būti leidžiama keisti arba grąžinti bilietus be apribojimų, jei tai leidžia vežėjų nustatytos bilietų pardavimo taisyklės. Jei šios taisyklės to daryti neleidžia, bilietai keičiami ir grąžinami taisyklėse nustatyta tvarka, apie kurią Pirkėjas privalo būti informuota prieš įsigyjant bilietą.
7.2. Pirkėjui užsakant Tiekėjas turi:
7.2.1. siūlyti  ne mažesnės nei 2-os klasės geležinkelio transporto (traukinių) bilietų kainas (jei tokia galimybė yra). 
7.2.2. kelionių autobusais paslaugas siūlyti ne žemesnius kaip Euro4 (arba jam lygiaverčio) standarto reikalavimus atitinkančiais autobusais. Kai siūloma kelionės maršrutiniais autobusais paslauga, šis reikalavimas netaikomas. 
7.2.3. organizuoti automobilio nuomą Pirkėjo nurodytam laikotarpiui;
7.2.4. organizuoti pervežimą iš atvykimo vietos į viešbutį ir atgal;
7.2.5. organizuoti specialųjį transportą, pritaikytą negalią turintiems keleiviams.
7.2.6. esant poreikiui, organizuoti keliones, derinant kelias transporto rūšis – oro (lėktuvus), sausumos (autobusus, traukinius ir kitas transporto priemones) ir vandens – be papildomo mokesčio už suderinimą.

VIII. VIEŠBUČIO REZERVAVIMO IR APGYVENDINIMO JAME PASLAUGŲ ORGANIZAVIMAS

8.1. Sutarties galiojimo laikotarpiu Paslaugų tiekėjo siūloma Pirkėjo darbuotojų apgyvendinimo vietos kaina negali viršyti Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2004 m. balandžio 29 d. Nr. 526 nutarime „Dėl dienpinigių ir kitų komandiruočių išlaidų apmokėjimo“ (su vėlesniais pakeitimais) nurodytų normų.
8.2. Tiekėjas, pateikdamas apgyvendinimo pasiūlymus, nurodo šią informaciją: 
8.2.1. viešbučio pavadinimą, jo klasę, adresą; 
8.2.2. internetinį puslapį, kitus kontaktinius duomenis; 
8.2.3. rezervacijos terminą; 
8.2.4. kambario tipą; 
8.2.5. maitinimo tipą; 
8.2.6. atstumą iki Pirkėjo nurodytos vietos (jeigu ji nurodoma); 
8.2.7. rezervacijos atsisakymo sąlygas; 
8.2.8. taikomą miesto mokestį (jeigu taikomas), nurodant jo apmokėjimo būdą (t.y. ar mokestis turės būti apmokėtas apgyvendinamam darbuotojui atvykus į viešbutį, ar Pirkėjo lėšomis, įtraukiant šias išlaidas į sąskaitą už tiekėjo suteiktas paslaugas); 
8.2.9. galutinę kainą (vienos paros vienam asmeniui su įskaičiuotais visais mokesčiais).
8.3. Tiekėjų siūlomi viešbučiai turi būti ne žemesnės nei 3-jų žvaigždučių klasės arba to paties lygio, išskyrus tuos atvejus, kai toje vietovėje, į kurią vykstama, nėra 3-jų žvaigždučių klasę atitinkančio viešbučio.
8.4. Parenkant viešbučius Tiekėjas privalo atsižvelgti į patogų susisiekimą miesto transportu tarp viešbučio ir Pirkėjo nurodytos renginio vietos (adreso) ir parinkti geriausius variantus.
8.5. Pirkėjas atskiru atveju pasilieka galimybę pirkti ir kitos rūšies/tipo apgyvendinimo paslaugas, t.y. žemesnės nei 3 žvaigždučių klasės apgyvendinimo įstaigas, aukštesnės nei 3 žvaigždučių klasės apgyvendinimo įstaigas (atsižvelgiant į šalies, į kurią vykstama, ekonominį lygį ir rajoną, kuriame vyksta renginys), apartamentų nuoma ir kita. 
8.6. Tuo atveju, kai konkrečiame viešbutyje organizuojamas renginys, į kurį vyksta Pirkėjo atstovas, ir ši informacija nurodyta užsakyme, Tiekėjas privalo apgyvendinimo paslaugą pasiūlyti nurodytame viešbutyje (jeigu jame yra laisvų vietų). Jeigu laisvų vietų nėra, tiekėjas turi siūlyti kitus, Konkurso sąlygas atitinkančius viešbučius, nutolusius ne didesniu nei 2 km atstumu nuo nurodytos vietos. Jei nėra nė vieno reikalavimus atitinkančio viešbučio 2 km spinduliu, tiekėjas parenka arčiausiai Pirkėjo nurodytos vietos esantį Pirkimo dokumentų reikalavimus ir Pirkėjo poreikius atitinkantį viešbutį. 
8.7. Jei renginio, į kurį vyksta Pirkėjo atstovas, organizatorius siūlo dalyviams specialią kainą tam tikruose viešbučiuose, tiekėjas turi pasiūlyti apgyvendinimą už specialią kainą, kurią siūlo renginio organizatorius be papildomų komisinių, jei organizatorius pasiūlo mažesnę nei tiekėjo kainą.  
8.8. Tiekėjas siūlydamas viešbučius turi atsižvelgti į rajono, kuriame yra siūlomas viešbutis, reputaciją ir nesiūlyti viešbučių blogos reputacijos ar nesaugiuose rajonuose.
8.9. Paslaugų tiekėjas, teikdamas apgyvendinimo paslaugų pasiūlymus, į apgyvendinimo viešbutyje kainą turi įtraukti kainą už pusryčius, naudojimąsi bevieliu internetu viešbučio kambaryje, kainą už automobilio parkavimo vietą (pagal Pirkėjo poreikį, kuris nurodomas užsakymo metu) bei įskaičiuoti visus galimus su apgyvendinimu susijusius papildomus mokesčius.
8.10. Tiekėjas privalo garantuoti nurodytą viešbučio rezervacijos kainą konkrečiam užsakymui, t.y. Pirkėjo darbuotojui nuvykus į pasirinktą viešbutį neturi būti taikomi jokie papildomi mokesčiai, išskyrus tuos atvejus, kai atitinkamą mokestį turi susimokėti pats į šalį atvykęs darbuotojas, pavyzdžiui, miesto mokestį, mokestį už automobilio parkavimo vietą.
8.11. Pirkėjui pageidaujant, Tiekėjai privalo užtikrinti tiesioginę viešbučio rezervaciją be papildomo Tiekėjo mokesčio (be papildomo keliaujančio asmens/asmenų finansinio įsipareigojimo).
8.12 Tiekėjas privalo užtikrinti, kad siūloma viešbučio kaina nebūtų didesnė nei oficialiai skelbiama pageidaujamo/pasirinkto viešbučio kambario kainininke (viešbučio interneto puslapyje). Kai Tiekėjai užsako viešbučius, kurie akcijų metu taiko kainas, žemesnes už rinkos bei tų kainų sąlygos atitinka Pirkėjo poreikį, Tiekėjai apgyvendinimo paslaugas šiuose viešbučiuose turi parduoti akcijų metu galiojančiomis kainomis.
8.13. Jeigu Pirkėjas pageidauja konkretaus viešbučio, kuris atitinka vietos ir kainos kriterijus, ir jo nėra tarp tiekėjo pasiūlytų 3 patogiausių ir ekonomiškiausių viešbučių pasiūlymų, tiekėjas turi organizuoti apgyvendinimą konkrečiame Pirkėjo nurodytame viešbutyje, išskyrus atvejus kai tokios galimybės nėra.
8.14. Jei dėl nenumatytų aplinkybių nėra galimybės keliaujantį asmenį apgyvendinti užsakytame viešbutyje, tiekėjas privalo užtikrinti ne žemesnės klasės viešbučio suteikimą, už ne didesnę kainą nei nustatyta užsakyme ir oficialiame to viešbučio kainininke. Reikalavimas taikomas tik tuo atveju, jeigu nenumatytos aplinkybės susidaro dėl apgyvendinimo įstaigos arba paslaugų tiekėjo kaltės.
8.15. Pirkėjo pageidavimu, pasikeitus nakvynės trukmei, tiekėjas turi sutrumpinti, atšaukti viešbučių rezervacijas be tiekėjo taikomo papildomo mokesčio.
8.16. Jei Pirkėjas užsakymo metu nurodė, kad siūlomas viešbutis turi atitikti „Green Key” reikalavimus, Tiekėjas turi siūlyti tik „Green Key” ar lygiaverčius reikalavimus atitinkančius viešbučius (informacija apie „Green Kay” reikalavimus atitinkančius viešbučius pateikiama adresu https://www.greenkey.global/green-key-sites). 
8.17. Pirkėjui pasirinkus viešbučius, Tiekėjas privalo juos rezervuoti. Gavus raštišką (elektroniniu paštu) užsakymo patvirtinimą, viešbučius išpirkti ir per 2 darbo val. atsiųsti elektroniniu paštu nurodytam kontaktiniam asmeniui viešbučio patvirtinimą (angliškai – vaucher) ir (ar) kitą apgyvendinimo paslaugų užsakymą patvirtinantį dokumentą, taip pat faktines išlaidas pagrindžiančių dokumentų kopijas. 
8.18. Pirkėjo pageidavimu teikėjas turi pakeisti, atšaukti viešbučių rezervacijas be Tiekėjo taikomo papildomo mokesčio.

IX. KELIONĖS DRAUDIMO PASLAUGŲ ORGANIZAVIMAS

9.1. Pirkėjui nurodžius, tiekėjas pagal standartines draudimo kompanijos taisykles organizuoja vykstančiųjų į užsienį darbuotojų kelionės (medicininių išlaidų, nuo nelaimingų atsitikimų) draudimą, atsižvelgiant į šalį ar regioną, į kurį vykstama. 
9.2. Medicininių išlaidų draudimo suma turi būti ne mažesnė kaip 100.000,00 eurų. 
9.3. Nelaimingų atsitikimų draudimas turi apimti mirties, neįgalumo ir traumų rizikas, kai draudiminio įvykio atveju už vieną riziką yra mokama ne mažesnė nei 10.000,00 Eur suma. 
9.4. Tiekėjas turi siūlyti draudimo kainas, kurios galioja vienam asmeniui nuo 18 iki 60 metų amžiaus.
9.5. Pirkėjas turi teisę įsigyti iš tiekėjo ir kitas draudimo rūšis (bagažo praradimo draudimą, nenumatytų kelionės išlaidų draudimą ir pan.).
9.6. Esant poreikiui, Pirkėjas turi pateikti asmens dokumentų kopijas ar kitą informaciją,  kuri yra reikalinga kelionės draudimo paslaugų užsakymui, tiekėjui užtikrinus tinkamą asmens duomenų tvarkymą teisės aktuose nustatyta tvarka.

X. VIZŲ IR KITŲ KELIONEI BŪTINŲ DOKUMENTŲ ĮFORMINIMO BEI IŠDAVIMO ORGANIZAVIMAS

10.1. Esant poreikiui, tiekėjas turi teikti vizų ir kitų kelionei būtinų dokumentų įforminimo bei išdavimo organizavimo paslaugas kelionės į užsienio valstybę laikotarpiui, atsižvelgiant į šalį ar regioną, į kurį vykstama. 
10.2. Pirkėjas konkretaus užsakymo metu su tiekėju suderina, per kiek laiko turi būti padarytos vizos ar kiti kelionei būtini dokumentai. 
10.3. Pirkėjui pageidaujant, tiekėjas rūpinasi visais reikalingais dokumentais, susijusiais su vizų ar kitų kelionei reikalingų dokumentų įforminimo bei išdavimo organizavimu, t. y. atvažiuoja pasiimti pasų, nuotraukų ir panašiai. Sutvarkius vizas, tiekėjas pasus nedelsiant grąžina Pirkėjui.

XI. KITI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

11.1. Kai užsakomos kitos su kelionių organizavimu susijusios paslaugos, Tiekėjas privalo rezervuoti ir išpirkti kitokių savybių negu nurodyta Techninėje specifikacijoje bilietus (pvz. pirkti skrydžius su persėdimais, per kurių oro uostus keliaujant tranzitu viza Lietuvos Respublikos piliečiams yra reikalinga ir kt.); užsakyti papildomą bagažą (jei yra poreikis); teikti kitas tiesiogiai su kelionių organizavimu susijusias paslaugas be papildomo mokesčio.
11.2. Tiekėjas privalo tarpininkauti tarp kliento ir galutinio paslaugų teikėjo užtikrinant paslaugų suteikimą ir visokeriopą pagalbą.
11.3. Organizuojant sulaikyto asmens gabenimą Tiekėjas privalo su vežėju suderinti leidimą gabenti potencialiai pavojingą keleivį, pateikiant Pirkėjo užpildytą vežėjo reikalaujamą formą ir (ar) užpildant  reikiamą informaciją bilietų rezervacijos sistemoje.
11.4. Tiekėjas turi pateikti Pirkėjui kelionės dokumentus ir suteikti su jais susijusias Paslaugas be išankstinio apmokėjimo.
11.6. Tiekėjas atsako už suteiktų paslaugų kokybę, jų priežiūrą bei laiku atliekamą pastebėtų trūkumų šalinimą. Pirkėjas turi teisę reikalauti nedelsiant ar per nurodytą laiką pašalinti pastebėtus teikiamų paslaugų kokybės trūkumus. 
11.7. Jeigu per Pirkėjo nustatytą laiką Tiekėjas negali pašalinti paaiškėjusių trūkumų, Pirkėjas turi teisę kreiptis į kitus tiekėjus dėl dalies paslaugos, kuri negali būti suteikta dėl Tiekėjo negalėjimo per nurodytą laiką pašalinti trūkumus, suteikimo. Tiekėjas privalo apmokėti kitų tiekėjų suteiktas paslaugas pagal jam tiesiogiai pateiktas kitų tiekėjų, kurių paslaugomis buvo pasinaudota kompensuojant Tiekėjo neįvykdytą paslaugų apimtį, sąskaitą (sąskaitas).
11.8. Pirkėjui paprašius Tiekėjas per 5 darbo dienas parengia ir elektroniniu paštu pateikia Pirkėjo atsakingam asmeniui suteiktų paslaugų ataskaitą (toliau – ataskaita) xls formatu ar kitu su Pirkėju suderintu formatu, kurioje pateikiama detali informacija apie užsakytas paslaugas, suskirstytas į grupes pagal keleivį, šalį, miestą, datą, transporto rūšį, maršrutus (kelionės paskirties miestus), kelionės ir viešbučio klasę. Esant poreikiui, Pirkėjas turi teisę prašyti pateikti apibendrintą informaciją ir pagal kitus kriterijus.
11.9. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visą jos galiojimo laikotarpį Tiekėjo darbuotojai turėtų reikiamą kvalifikaciją ir patirtį, reikalingas paslaugų teikimui. 
11.10. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad turės visus teisės aktų nustatyta tvarka išduotus galiojančius leidimus, licencijas, reikalingus teikti Sutartyje numatytas paslaugas per visą Sutarties galiojimo laikotarpį.


XII. FAKTINES IŠLAIDAS PAGRINDŽIANTYS DOKUMENTAI

12.1. Tiekėjas, įvykdęs užsakymą, kartu su kelionės bilietais ar apgyvendinimą patvirtinančiais dokumentais turi elektroniniu paštu pateikti užsakymą patvirtinusiam Pirkėjo atsakingam asmeniui atskirų paslaugų faktines išlaidas pagrindžiančių dokumentų kopijas. 
12.2. Faktinėmis išlaidomis laikomos galutiniams paslaugas teikiantiems asmenims mokamos kainos, nepaisant to, kad Tiekėjas už šių paslaugų pardavimą iš skrydžių bendrovių, vežėjų, viešbučių ir kitų asmenų gali gauti komisinius mokesčius, tačiau į šias išlaidas negali būti įtrauktas kitas Tiekėjo pelnas, kitos Tiekėjo išlaidos, kurias galima sieti ir su kitomis Tiekėjo veiklomis pagal kitus užsakymus. Tokias išlaidas Tiekėjas dengia pats. 
12.3. Pirkėjas įsipareigoja padengti tik tas išlaidas, kurios neabejotinai patiriamos vykdant Sutartį ir kurios yra suderintos ir patvirtintos vykdant kelionių organizavimo paslaugų užsakymą. Į faktines išlaidas negali būti įtrauktas Tiekėjo pelnas ir kelionių draudimo išlaidos (kelionių draudimo paslaugas Pirkėjas įsigyja atskirai). 
12.4. Pirkėjas bet kada gali paprašyti Tiekėją parodyti originalius, iš trečiųjų asmenų gautus patirtas išlaidas patvirtinančius dokumentus.
12.5. Dokumentais, patvirtinančiais išlaidas, susijusias su skrydžio bilietų įsigijimu, turėtų būti originalių IATA patvirtintos skrydžio bilietų pardavimo ataskaitų (anglų k. Billing settlement plan) kopijos.
12.6. Jei skrydžio bilietų ataskaitų pateikti nėra galimybės, pavyzdžiui, perkant skrydžio bilietus iš skrydžio bendrovių, kurios nėra IATA narės, tokių kaip Wizzair ar Ryanair, Tiekėjas turėtų pateikti skrydžio bilietų įsigijimo dokumentų (užsakymo patvirtinimas, sąskaita ar kt.) kopijas. 
12.7. Tiekėjas negali siūlyti aviakompanijų tarifų, kurie yra skirti parduoti kartu su kitomis paslaugomis arba kai lieka nepanaudotas nors vienas skrydžio segmentas. Tiekėjas negali siūlyti kainos, kai aviabilietas išrašomas ne Lietuvos rinkoje.
12.8. Tiekėjui perkant autobusų, traukinių ar kitų transporto priemonių bilietus, išlaidas pagrindžiantis dokumentas gali būti ir pats bilietas, kai jame nurodoma jo kaina arba Tiekėjui išrašyta sąskaita, čekis už bilietą.
12.9. Apgyvendinimo viešbutyje organizavimo paslaugos įsigijimo atveju, Tiekėjo su viešbučio kambario nuoma susijusias patirtas išlaidas patvirtinantis dokumentas yra Tiekėjui išrašyta sąskaita faktūra, kurioje aiškiai matosi išlaidos, patirtos vykdant Pirkėjo užsakymą. 
12.10. Pirkėjas pasilieka teisę bet kuriuo metu paprašyti konsolidatorių arba apgyvendinimo įstaigų išrašytų sąskaitų faktūrų ar trečiųjų asmenų išlaidas paprašyti pagrįsti kitais būdais, kuriais Tiekėjas gali įrodyti trečiųjų asmenų patirtas išlaidas.

XIII. ASMENS DUOMENŲ APSAUGA

13.1. Tiekėjas įsipareigoja:
13.1.1. Paslaugų teikimo metu Sutarties vykdymui užtikrinti reikalingus iš Pirkėjo gautus asmens duomenis (vardą, pavardę, gimimo datą, telefono ryšio numerį, elektroninio pašto adresą, asmens tapatybės dokumento duomenis ir kitą Sutarties vykdymui reikalingą informaciją) tvarkyti laikantis Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) reikalavimų, taip pat Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo ir kitų teisės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų apsaugą, nuostatų;
13.1.2. iš Pirkėjo gautus asmens duomenis tvarkyti ir atlikti asmens duomenų tvarkymo veiksmus (rinkimą, užrašymą, kaupimą, saugojimą, naudojimą teikimą, naikinimą ir kitus būtinus šiai sutarčiai vykdyti veiksmus) tik Sutarties vykdymo tikslu;
13.1.3. užtikrinti iš Pirkėjo gautos informacijos (Lietuvos Respublikos Seimo narių, Pirkėjo darbuotojų ir kitų fizinių asmenų asmens duomenų ir kitos informacijos) konfidencialumą ir apsaugą, užtikrinant, kad šios pareigos laikytųsi Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai. Šios nuostatos pažeidimas laikomas esminiu Sutarties pažeidimu;
13.1.4. užtikrinti, kad Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iš Pirkėjo gautais asmens duomenimis, būtų pasirašę konfidencialumo įsipareigojimus dėl asmens duomenų saugumo ir būtų susipažinę su Bendruoju duomenų apsaugos reglamentu ir kitų asmens duomenų teisinę apsaugą reglamentuojančių teisės aktų reikalavimais;
13.1.5. užtikrinti, kad Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iš Pirkėjo gautais asmens duomenimis būtų supratę, kad atlikdami jiems pavestas funkcijas, susijusias su Sutarties vykdymu, naudos asmens duomenis, kurie negali būti atskleisti neįgaliotiems asmenims ar institucijoms, kad netinkamas asmens duomenų tvarkymas gali užtraukti atsakomybę pagal Lietuvos Respublikos įstatymus, kad draudžiama perduoti ar dalintis su kitais asmenimis darbovietėje ar už jos ribų slaptažodžiais ir kitais duomenimis, leidžiančiais programinių ar techninių priemonių pagalba naudotis asmens duomenimis bet kokioje formoje; 
13.1.6. užtikrinti, kad Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iš Pirkėjo gautais asmens duomenimis būtų pasižadėję:
13.1.6.1. tvarkyti asmens duomenis, laikydamiesi Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas), taip pat Lietuvos Respublikos įstatymų ir kitų teisės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų teisinę apsaugą, reikalavimų, taip pat pareiginiais nuostatais ir taisyklėmis, reglamentuojančiais jiems patikėtas asmens duomenų tvarkymo funkcijas;
13.1.6.2. neatskleisti tvarkomų asmens duomenų nė vienam asmeniui, kuris nėra įgaliotas juos naudoti, tiek darbovietėje, tiek už jos ribų;
13.1.6.3. pranešti savo vadovui apie bet kokį įtartiną elgesį ar situaciją, kurie gali kelti grėsmę asmens duomenų saugumui;
13.1.7. užtikrinti, kad Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iš Pirkėjo gautais asmens duomenimis žinotų:
13.1.7.1. kad už bet kokį pasirašytas konfidencialumo pasižadėjimo nesilaikymą turės atsakyti Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka;
13.1.7.2. kad pasirašytas konfidencialumo pasižadėjimas galios visą darbo laiką šioje darbovietėje ir pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams per visą teisės aktuose nustatytą asmens duomenų teisinės apsaugos galiojimo laikotarpį;
13.1.7.3. kad duomenų subjektas turi teisę reikalauti atlyginti turtinę žalą, padarytą netinkamai saugant, neteisėtai pakeitus ar kitaip iškraipius, perdavus, paskelbus asmens duomenis arba jeigu asmens duomenys pasidarė neteisingi dėl duomenų tvarkytojo kaltės; taip pat kad duomenų subjektas turi teisę reikalauti, kad jam būtų atlyginta tokiais veiksmais padaryta neturtinė žala;
13.1.8. užtikrinti kompiuterinės įrangos, kurioje saugomi ir tvarkomi asmens duomenys, apsaugą nuo kenksmingos programinės įrangos (pvz., antivirusinių programų įdiegimas, atnaujinimas ir kt.);
13.1.9. Pirkėjui pareikalavus, pateikti paaiškinimus raštu kaip yra tvarkomi iš Pirkėjo gauti asmens duomenys ir suteikti jai teisę patikrinti šių duomenų tvarkymą; 
13.1.10. pranešti apie asmens duomenų saugumo pažeidimą Valstybinei asmens duomenų inspekcijai ir Pirkėjui, jeigu dėl pažeidimo gali kilti pavojus duomenų subjekto teisėms ir laisvėms;
13.1.11. užtikrinti asmens duomenų bei jų kopijų, jeigu tokių buvo, gautų Sutarties vykdymo metu iš Pirkėjo, sunaikinimą Tiekėjo duomenų bazėse ir kitose duomenų saugojimo vietose bei duomenų perdavimo kanaluose ne vėliau kaip praėjus 60 kalendorinių dienų nuo Sutarties pasibaigimo dienos.


__________________





2 PIRKIMO DALIS – 
KELIONIŲ UŽSIENYJE ORGANIZAVIMO PASLAUGŲ PIRKIMO
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

I. PIRKIMO OBJEKTAS

1.1.  Perkančioji organizacija (toliau – Pirkėjas) perka kelionių užsienyje organizavimo paslaugas (toliau - paslaugos), kurias sudaro:
1.1.1. kelionių oro transportu organizavimo paslaugos;
1.1.2. kelionių sausumos ir vandens transportu organizavimo paslaugos (autobusų, traukinių ir vandens transporto bilietų rezervavimo ir pardavimo paslaugos, transporto nuomos ir transporto organizavimo nuo oro uosto iki viešbučio paslaugos ir kitos panašios paslaugos);
1.1.3. apgyvendinimo organizavimo paslaugos;
1.1.4. kelionės draudimo pardavimo paslaugos;
1.1.5. vizų ir kitų kelionei būtinų dokumentų įforminimo bei išdavimo organizavimo paslaugos.

II. PERKAMŲ PASLAUGŲ APIMTYS

2.1. Viešojo paslaugų pirkimo–pardavimo sutarties (toliau – Sutartis) galiojimo laikotarpiu paslaugos bus užsakomos pagal realų poreikį ir turimą finansavimą, neviršijant maksimalios sutarties vertės. 
2.2. Sutarčiai taikoma Sutarties vykdymo išlaidų atlyginimo kainodara, susidedanti iš fiksuotų paslaugų įkainių ir Tiekėjo faktiškai patirtų išlaidų, tiesiogiai susijusių su Sutarties vykdymu, atlyginimu.
2.3. Preliminarus kelionių kiekis per 12 (dvylika) mėnesių – apie 250 kelionių / 500 vykstančių asmenų. 
2.4. Maksimali Paslaugų, įskaitant faktines išlaidas, tiesiogiai susijusias su Sutarties vykdymu, įsigijimui planuojama lėšų suma, per visą Sutarties galiojimo laikotarpį, įskaitant numatytus Sutarties pratęsimus – 1 000 000 eurų su PVM.
2.5. Sutarties vykdymo terminas – 36 (trisdešimt šeši) mėnesiai. 
2.6. Pagrindiniai kelionių į užsienį maršrutai:

	Kelionės oro transportu

	Pagrindinė kryptis  

	Briuselis
Londonas
Frankfurtas
Amsterdamas

	Kitos dažnos kryptys
	Kišiniovas
Stokholmas 
Madridas 
Paryžius
Kopenhaga
Roma
Belgradas
Lisabona
Zagrebas
Varšuva

	Kitos galimos kryptys
	Strasbūras
Viena
Liubliana
Praha
Budapeštas
Ženeva
Helsinkis
ir kt.

	Kelionės sausumos transportu

	Galimos kryptys 
	Ryga, Varšuva, Talinas, Kijevas, Kišiniovas ir kt.



III.  PASLAUGŲ UŽSAKYMŲ PATEIKIMAS

3.1. Detali informacija apie numatomas įsigyti kelionių organizavimo paslaugas bus pateikiama kiekvieno konkretaus užsakymo metu. 
3.2. Pirkėjas siunčia Tiekėjo nurodytu elektroninio pašto adresu užsakymą, kuriame nurodo norimą užsakyti paslaugą (-as), keliavimo datą, kelionės maršrutą, keliaujančiųjų pavardes, vardus ir kitą reikalingą informaciją (pvz., renginio vietą, specifinius išvykimo ir grįžimo laikus, ar vyksta specialių poreikių turintis keleivis ir pan.). 
3.4. Tiekėjas pagal užsakymo duomenis ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo valandas nuo Pirkėjo užsakymo pateikimo momento (išsiuntimo el. paštu) turi pateikti ne mažiau kaip 3 užsakymo reikalavimus atitinkančius ir patogiausius paslaugų pasiūlymus mažiausia tuo metu rinkoje esančia kaina. Tiekėjas, teikdamas pasiūlymus privalo nurodyti kainos galiojimo terminą. 
3.5. Mažiau nei 3 paslaugų pasiūlymų variantai gali būti pateikti tik išimtiniais atvejais, jeigu tiekėjas raštu pagrindžia tokio įsipareigojimo įvykdymo negalimumą dėl objektyvių priežasčių ir Pirkėjas sutinka, kad būtų pateikti mažiau nei 3 pasirinkimo variantai.
3.6. Pirkėjas pasilieka teisę paprašyti daugiau kaip 3 apgyvendinimo paslaugų variantų, jeigu nė vienas iš pasiūlytų variantų nėra tinkamas. 
3.7. Pirkėjas iki užsakymo patvirtinimo turi teisę patikslinti užsakymo duomenis. Tokiu atveju tiekėjas turi pateikti patikslintą pasiūlymą (-us) ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo valandas nuo patikslinto užsakymo pateikimo. 
3.8. Tuo atveju, jei Pirkėjas, pasinaudodamas viešai prieinama informacija iki užsakymo patvirtinimo, nustatys, kad rinkoje yra ekonomiškesnis ir/ar tinkamesnis kainos variantas negu Tiekėjo pasiūlytasis ir kreipsis į Tiekėją dėl pasiūlymo patikslinimo, Tiekėjas ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo valandas turi pateikti patikslintą pasiūlymą (-us) arba pateikti įrodymus, kurie pagrįstų, kad Tiekėjo pateiktas užsakymo pasiūlymas pateikimo momentu buvo/yra ekonomiškiausias ir/ar optimalus arba Pirkėjo pasiūlytas kelionės variantas neatitinka pirkimo sutarties sąlygų ir paslaugų kokybės reikalavimų.
3.9. Pirkėjas, gavęs Tiekėjo pasiūlymus sprendžia, kurį kelionės, apgyvendinimo pasiūlymą išsirinkti (išsirenka optimalų, poreikius atitinkantį pasiūlymą, siekiant racionalaus lėšų panaudojimo). Pirkėjas neįsipareigoja išsirinkti pasiūlymo tą pačią dieną. 
3.10. Pirkėjui išsirinkus pasiūlymą, tiekėjui (el. paštu) siunčiamas prašymas rezervuoti pasiūlymą. 
3.11. Pirkėjui nespėjus išsirinkti pasiūlymo per nurodytą kainos galiojimo terminą ir pasiūlymo kainai pasikeitus, tiekėjas privalo apie pasikeitusias sąlygas informuoti Pirkėją ir patikslinti išsirinktą (rezervuotą) pasiūlymą. 
3.12. Pirkėjui patvirtinus, kad patikslintas pasiūlymas vis dar yra tinkamas, tiekėjas privalo nurodyti, per kiek laiko Pirkėjas privalo pateikti galutinį užsakymo patvirtinimą. Jeigu Pirkėjui patikslintas pasiūlymas nėra tinkamas, gali būti prašoma užsakymą atnaujinti, t.y. pateikti naujus pasiūlymus.
3.13. Paslaugų teikėjas įsipareigoja vykdyti užsakymą dėl Pirkėjo pasirinkto skrydžio, apgyvendinimo ir kitų Paslaugų tik gavęs elektroniniu paštu raštišką Pirkėjo užsakymo patvirtinimą. Pirkėjui patvirtinus užsakymą, Tiekėjas turi išpirkti užsakytus bilietus ne vėliau kaip iki bilieto kainos galiojimo pabaigos. 
3.14. Užsakymas, kuris bus atliktas tiekėjo iniciatyva, nesuderinus su Pirkėjas, nebus laikoma sutarties objektu, nebus apmokamas (nebus laikoma sutarties pažeidimu).
3.15. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad tiekėjo (dėl jo kaltės) netinkamai išrašytos sąskaitos faktūros, nebūtų teikiamos Pirkėjui. Pirkėjas, pastebėjęs netinkamai išrašytą sąskaitą, ją atmeta SABIS.
IV. BENDRIEJI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

4.1. Tiekėjas turi aptarnauti Pirkėją 24 valandas per parą, 7 dienas per savaitę, užtikrindamas nuolatinę pagalbą telefonu atsiradus bet kokiems neaiškumams ar įvykus nenumatytiems atsitikimams kelionės metu ar prieš bei po jos, veikiančią ne autoatsakiklio principu ir teikiančią pagalbą lietuvių ir anglų kalbomis.
4.2. Esant poreikiui Tiekėjas privalo telefonu ar el. paštu teikti su Sutarties objektu susijusias tarpininkavimo, konsultavimo ir pagalbos Pirkėjui ir (ar) Keleiviui paslaugas.
4.3. Tiekėjas turi parinkti, rezervuoti bilietus ir juos parduoti visais Pirkėjui reikalingais maršrutais kelionėms lėktuvais, traukiniais, laivais, keltais, autobusais ir kitu transportu; rezervuoti viešbučių kambarius; organizuoti vizų bei kitų kelionės dokumentų įforminimą, gavimą.
4.4. Tiekėjas privalo nedelsdamas raštu ar telefonu informuoti Pirkėjo atsakingą asmenį apie bet kokius pasikeitimus, susijusius su Paslaugų teikimu (pasikeitusius ar papildomus mokesčius, tarifus, kitus nukrypimus nuo pirkimo (sutarties) sąlygų) ir suderinus su Pirkėju, nedelsiant imtis priemonių juos ištaisyti. 
4.5. Dėl tiekėjo kaltės padidėjus kelionės kainai, t.y. atsiradus nenumatytoms išlaidoms (netinkamai rezervavus bilietus, viešbutį, netinkamai sutvarkius kelionės dokumentus ar vizas), kompensuoti kelionės išlaidų padidėjimą savo sąskaita.
4.6. Tiekėjas turi suderinti su Pirkėju visus paslaugų atlikimo sprendimus, ištaisyti dėl Tiekėjo darbuotojų, subteikėjų ar kitų pasitelktų ūkio subjektų, kurių pajėgumus Tiekėjas pasitelkia, kaltės atsiradusius trūkumus savo sąskaita. Paslaugos, atliktos Tiekėjo iniciatyva, nesuderintos su Pirkėju, nebus apmokamos.
4.7. Kelionę organizuoti taip, kad keleivis kaip galima greičiau pasiektų reikiamą galutinį kelionės miestą, t.y. esant Pirkėjo poreikiui, užsakyti autobusų ir/ar traukinių bilietus, transportą iš/į oro uostą, nakvynės organizavimo paslaugas, derinti kelias transporto rūšis vienos kelionės metu, suteikti visas reikalingas kelionės organizavimo paslaugas be papildomo mokesčio už suderinimą.
4.8. Kelionės maršrutai siūlomi ekonomine klase, be nakvynių tarpiniuose miestuose, išskyrus atvejus, kai nebėra įmanoma gauti bilietų ekonomine klase arba ekonomiškesnis kelionės maršrutas yra verslo klase. Jei neįmanoma pasiekti kelionės tikslo be persėdimų, maršrutas parenkamas su mažiausiu (iš galimų variantų) persėdimų skaičiumi. 
4.9. Tiekėjas, teikdamas kelionės pasiūlymus, Pirkėjui paprašius privalo pateikti išrašus iš rezervacinės sistemos, kuriuose turi būti nurodyti maršrutai, mokesčiai, tarifai, nuolaidos, apribojimai (grąžinimo ir keitimo sąlygos), galutinė kelionės kaina ir kita Pirkėjo reikalaujama informacija.
4.10. Pirkėjas gali paprašyti Tiekėjo pateikti momentines ekrano kopijas (printscrean), kuriose matytųsi paieškos rezultatai ir kiti galimi kelionės maršrutai, kurių teikėjas nepasiūlė (kai tai įmanoma).
4.11. Visi kelionės dokumentai (kelionės bilietai, viešbučio rezervacijos patvirtinimas, kelionės draudimas, vizos, sąskaita už tiekėjo suteiktas paslaugas, keleivio atmintinė ar kita būtina informacija) turi būti atsiųsti el. paštu Pirkėjo nurodytam kontaktiniam asmeniui/ims per 1 (vieną) darbo dieną po užsakymo patvirtinimo. Jei elektroninių kelionės dokumentų pateikti neįmanoma, kelionės dokumentai Pirkėjui turi būti pateikiami paštu arba per kurjerį be papildomo tiekėjo mokesčio. Esant skubiems atvejams, kai kelionė užsakoma ir vyks tą pačią dieną, užsakytus bilietus atsiųsti ne vėliau kaip likus 3 val. iki išvykimo.
4.12. Jei dėl ne nuo tiekėjo priklausančių priežasčių kelionių organizavimo paslaugų užsakymas nebegalioja, tiekėjas privalo nedelsiant informuoti Pirkėją apie užsakymo (rezervacijos) panaikinimą, ir ne vėliau kaip per 1 darbo dieną nuo sužinojimo apie užsakymo (rezervacijos) panaikinimą dienos pateikti raštiškus užsakymo rezervacijos panaikinimo priežasčių dokumentus.
4.13. Jei paaiškėja, kad užsakymo rezervacija panaikinta dėl tiekėjo kaltės, tiekėjas privalo kompensuoti Pirkėjo patirtus nuostolius (pvz. bilietų kainų skirtumas).

V. PASLAUGŲ TEIKIMUI KELIAMI APLINKOSAUGINIAI REIKALAVIMAI

5.1. Tiekėjas turi mažinti popieriaus sunaudojimą, atsisakyti nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, dokumentus (pvz. užsakymus, rezervacijas, bilietus, faktines išlaidas įrodančius dokumentus ir pan.) teikti elektroniniu formatu, o dokumentacija, kuri turi būti pasirašoma, turi būti pasirašoma elektroniniu parašu. Esant būtinybei spausdinti, naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka žaliojo pirkimo reikalavimus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakyme Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir Aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos Pirkėjo turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“.
5.2. Tiekėjas paslaugoms taiko Europos Sąjungos aplinkos apsaugos vadybos ir audito sistemą (angl. Eco–Management and Audit Scheme, EMAS) arba kitas aplinkos apsaugos vadybos sistemas, pripažįstamas pagal 2009 m. lapkričio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1221/2009 dėl organizacijų savanoriškojo Bendrijos aplinkosaugos vadybos ir audito sistemos (EMAS) taikymo, panaikinančio Reglamentą (EB) Nr. 761/2001 ir Komisijos sprendimus 2001/681/EB bei 2006/193/EB (OL 2009 L 342, p. 1), 45 straipsnį, arba kitus aplinkos apsaugos vadybos standartus, pagrįstus atitinkamais Europos arba tarptautiniais standartais, kuriuos yra patvirtinusios sertifikavimo įstaigos, atitinkančios Europos Sąjungos teisės aktus arba atitinkamus Europos ar tarptautinius sertifikavimo standartus. – Sąlyga galioja tik tuo atveju, jei tiekėjas pasiūlyme nurodė, apie šio kriterijaus taikymą.

VI. KELIONIŲ ORO TRANSPORTU ORGANIZAVIMAS

6.1. Jeigu Pirkėjas užsakyme nenurodo kitaip, Tiekėjas kelionės maršrutus privalo siūlyti ekonomine klase (išskyrus atvejus, kai nėra įmanoma gauti bilietų ekonomine klase arba ekonomiškesnis kelionės maršrutas yra verslo klase (pateikiamas tai įrodantis dokumentas) arba Pirkėjas pageidauja kelionės verslo klase).
6.2. Jeigu Pirkėjas užsakyme nenurodo kitaip, siūlyti tiesioginius skrydžius. Jeigu tiesioginių skrydžių nėra, Tiekėjai gali siūlyti skrydžius su mažiausiu (iš galimų variantų) persėdimų skaičiumi, bet be nakvynės persėdimo mieste (išskyrus atvejus, kai to pageidauja Pirkėjas). Tokiu atveju gali būti ne daugiau nei vienas persėdimas kelionės pirmyn/atgal metu Europoje ir ne daugiau nei du persėdimai kelionės pirmyn/atgal metu ne Europoje (Pirkėjas pasilieka teisę pirkti skrydžius ir su daugiau persėdimų, bet apie tai Tiekėjai informuojami atskirai). Tiekėjas turi aiškiai informuoti Pirkėją, jeigu siūlomi ne ištęstiniai skrydžiai (su bagažo atsiėmimu), ir kiek tokiam persėdimui bus skirta laiko.
6.3. Skrydžių su persėdimais atveju, tarpiniai oro uostai, t.y. persėdimas, turi būti miestuose, per kurių oro uostus keliaujant tranzitu viza Lietuvos Respublikos piliečiams nereikalinga.
6.4. Jeigu netiesioginis skrydis vykdomas skirtingomis aviakompanijomis ir ne dėl skrendančiojo kaltės pavėluojama į kitą užsakytą reisą, tiekėjas privalo tarpininkauti, siekiant rasti kainos ir laiko atžvilgiu optimaliausią variantą keleivį nuskraidinti iki galutinės maršruto vietos, užtikrinant apgyvendinimą ir pagalbą atsisakymo vežti ir skrydžių atšaukimo arba atidėjimo ilgam laikui atvejais.
6.5. Teikėjas turi siūlyti tiek aviakompanijų Tarptautinės oro transporto asociacijos (toliau – IATA) narių, tiek aviakompanijų nesančių IATA narėmis aviabilietus, išskyrus atvejus, kai konkrečiame užsakyme nurodytas prioritetas.
6.6. Tiekėjas turi informuoti Pirkėją apie trumpalaikes akcijas. Jeigu bet kokios trumpalaikės akcijos metu kuri nors aviakompanija tam tikriems maršrutams taiko kainas, žemesnes  už rinkos  ir jeigu tų kainų sąlygos (tarifų taisyklės) bei galiojimo ir pardavimo laikotarpis atitinka Pirkėjo planuojamos kelionės poreikį, ir dar yra laisvų vietų, Tiekėjas aviabilietus šiems maršrutams turi parduoti ne didesnėmis kaip akcijos kainomis.
6.7. Pirkėjas turi teisę keisti lėktuvo bilietus, taikant tik vežėjų rinkliavas be papildomų Tiekėjo mokesčių. Keitimas suprantamas kaip užsakyto lėktuvo bilieto skrydžio datos, laiko ar skrendančio asmens vardo, pavardės pakeitimas, kai lėktuvo bilieto keitimas yra galimas pagal vežėjo nustatytas lėktuvo bilieto keitimo taisykles bet kuriuo metu, tačiau ne vėliau kaip iki registracijos į pirmąjį kelionės skrydį pabaigos. Jei taisyklės neleidžia, aviabilietai keičiami su aviakompanijų bilietų pardavimo taisyklėse nustatyta priemoka arba bauda, apie kurią Pirkėjas privalo būti supažindintas prieš įsigyjant bilietą. 
6.8. Ar Pirkėjui bus reikalingi bilietai su galimybe keisti arba grąžinti be apribojimų, nurodoma konkretaus užsakymo metu. Jeigu Pirkėjas to nenurodo, tiekėjas privalo pasiteirauti, kokie bilietai konkrečiu atveju Pirkėjui yra reikalingi.
6.9. Pirkėjas turi teisę grąžinti lėktuvo bilietus. Tiekėjai turi priimti atgal lėktuvo bilietus, taikant tik vežėjų rinkliavas be papildomų Tiekėjo mokesčių. Grąžinimas suprantamas kaip užsakyto lėktuvo bilieto atsisakymas bet kuriuo metu, tačiau ne vėliau kaip iki registracijos į pirmąjį kelionės skrydį pabaigos, kai Pirkėjo darbuotojas nevyksta į kelionę numatytu laiku ir bilietas nėra keičiamas šios Techninės specifikacijos 6.7 punkte nustatyta tvarka. 
6.10. Tiekėjai gali siūlyti ir tokius lėktuvo bilietus, kurie pagal vežėjo tarifo taisyklę yra negrąžinami.
6.11. Jei Pirkėjas keičia aviabilietus, atitinkamai Pirkėjo prašymu, turi būti keičiama viešbučių, kitų Pirkėjo užsakytų paslaugų rezervacija (datos, vieta ir kt.) be papildomo mokesčio (išskyrus galutinio paslaugos teikėjo nustatytus rezervacijos keitimo mokesčius). Jeigu Pirkėjas grąžina aviabilietus, atitinkamai turi būti atšaukta viešbučių, kitų Pirkėjo užsakytų paslaugų rezervacija be papildomo mokesčio (išskyrus galutinio paslaugos teikėjo nustatytus rezervacijos atšaukimo mokesčius). Tiekėjas, po bilieto rezervacijos, neturi teisės pakeisti Pirkėjui taikomos bilieto kainos.
6.12. Kai kelionė vyksta ne pagal iš anksto numatytą planą (įvyksta pasikeitimai dėl skrydžių bendrovės ar kito vežėjo kaltės arba dėl oro sąlygų), Tiekėjas privalo atvykti į tarptautinį Vilniaus oro uostą ne vėliau kaip per 1 val. nuo pranešimo telefonu ir tarpininkauti tarp keleivio bei galutinio Tiekėjo dėl bilietų pakeitimo, suteikti visą reikalingą informaciją bei pagalbą (jei įmanoma, tokios paslaugos gali būti suteikiamos ir telefonu), susijusią su numatoma kelione, įskaitant galimybę pasinaudoti telefonu ir (ar) internetu; kituose oro uostuose tokias Paslaugas teikti telefonu ar kitomis ryšio priemonėmis. Tokiais atvejais Tiekėjas turės atlikti su skrydžiais susijusių paslaugų (ir esant poreikiui išpirkimo ir kitų paslaugų) pakeitimus ir/ar papildymus.
6.13. Apie atitinkamus vežėjo taisyklėse nustatytus ir taikomus apribojimus Pirkėjas privalo būti informuota iš anksto. Pirkėjui pareikalavus Tiekėjai privalo jai pateikti vežėjo taisykles lietuvių arba anglų kalbomis. 
6.14. Visai kelionei – pirmyn ir atgal – tiekėjas turi Pirkėjui pateikti ištisinį bilietą, t. y. išrašytą ant vieno blanko visai kelionei. Pirkėjas pasilieka teisę iš tiekėjo pirkti ir ne ištisinius bilietus (kelionės bilietai gali būti perkami atskirai: kelionei į priekį arba kelionei atgal) bei bilietus tik į vieną pusę.
6.15. Tuo atveju, kai buvo pasiūlyti ne ištisiniai bilietai, 6.7 ir 6.10 punktuose nustatytos baudos taikomos kiekvienam bilietui. 
6.16. Tiekėjas, teikdamas kelionės pasiūlymus, apie kiekvieną siūlomą variantą turi būti nurodama ši informacija: 
6.16.1. oro vežėjas (-ai); 
6.16.2. išvykimo ir atvykimo oro uostai (skrydžiui su persėdimais – persėdimo oro uostas (-ai));
6.16.3. išvykimo ir atvykimo laikas (skrydžiui su persėdimais – laukimo tarp skydžių laikas (-ai)); 
6.16.4. skrydžio (-ių) trukmė; 
6.16.5. pervežimo (bilieto) kaina (mokėtina tiesioginiam paslaugos teikėjui, t.y. be Tiekėjo aptarnavimo mokesčio ar bet kokių kitų Tiekėjo mokesčių ar rinkliavų); 
6.16.6. specialiosios pervežimo (bilieto) sąlygos (tarifo taisyklė); 
6.16.7. informacija apie bilietų keitimo ir grąžinimo sąlygas; 
6.16.8. informacija dėl bagažo (registruotas bagažas, rankinis bagažas ir pan.); 
6.16.9. kita informacija, susijusi su kitomis transporto rūšimis.
6.17. Organizuodamas kelionę oro transportu tiekėjas turi:
6.17.1. organizuoti aviabilietų užsakymą, keitimą, grąžinimą;
6.17.2. užsakyti registruoto bagažo gabenimo paslaugą (jei yra poreikis);
6.17.3. atstovauti Pirkėjo interesams ir bendrauti su aviakompanija dėl dingusio ar sugadinto bagažo;
6.17.4. organizuoti apgyvendinimą ir teikti pagalbą skrydžių vėlavimo, atšaukimo, atidėjimo ar atsisakymo vežti atvejais;
6.17.5. spręsti visas kitas kelionės metu atsiradusias problemas, konsultuoti ir teikti reikalingą informaciją.

VII. KELIONIŲ SAUSUMOS IR VANDENS TRANSPORTU ORGANIZAVIMAS

7.1. Tiekėjas turi teikti autobusų, traukinių ir vandens transporto bilietų rezervacijos ir jų pardavimo (jei įmanoma) bei kitas susijusias paslaugas. Pirkėjui turi būti leidžiama keisti arba grąžinti bilietus be apribojimų, jei tai leidžia vežėjų nustatytos bilietų pardavimo taisyklės. Jei šios taisyklės to daryti neleidžia, bilietai keičiami ir grąžinami taisyklėse nustatyta tvarka, apie kurią Pirkėjas privalo būti informuota prieš įsigyjant bilietą.
7.2. Pirkėjui užsakant Tiekėjas turi:
7.2.1. siūlyti  ne mažesnės nei 2-os klasės geležinkelio transporto (traukinių) bilietų kainas (jei tokia galimybė yra). 
7.2.2. kelionių autobusais paslaugas siūlyti ne žemesnius kaip Euro4 (arba jam lygiaverčio) standarto reikalavimus atitinkančiais autobusais. Kai siūloma kelionės maršrutiniais autobusais paslauga, šis reikalavimas netaikomas. 
7.2.3. organizuoti automobilio nuomą Pirkėjo nurodytam laikotarpiui;
7.2.4. organizuoti pervežimą iš atvykimo vietos į viešbutį ir atgal;
7.2.5. organizuoti specialųjį transportą, pritaikytą negalią turintiems keleiviams.
7.2.6. esant poreikiui, organizuoti keliones, derinant kelias transporto rūšis – oro (lėktuvus), sausumos (autobusus, traukinius ir kitas transporto priemones) ir vandens – be papildomo mokesčio už suderinimą.

VIII. VIEŠBUČIO REZERVAVIMO IR APGYVENDINIMO JAME PASLAUGŲ ORGANIZAVIMAS

8.1. Sutarties galiojimo laikotarpiu Paslaugų tiekėjo siūloma Pirkėjo darbuotojų apgyvendinimo vietos kaina negali viršyti Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2004 m. balandžio 29 d. Nr. 526 nutarime „Dėl dienpinigių ir kitų komandiruočių išlaidų apmokėjimo“ (su vėlesniais pakeitimais) nurodytų normų.
8.2. Tiekėjas, pateikdamas apgyvendinimo pasiūlymus, nurodo šią informaciją: 
8.2.1. viešbučio pavadinimą, jo klasę, adresą; 
8.2.2. internetinį puslapį, kitus kontaktinius duomenis; 
8.2.3. rezervacijos terminą; 
8.2.4. kambario tipą; 
8.2.5. maitinimo tipą; 
8.2.6. atstumą iki Pirkėjo nurodytos vietos (jeigu ji nurodoma); 
8.2.7. rezervacijos atsisakymo sąlygas; 
8.2.8. taikomą miesto mokestį (jeigu taikomas), nurodant jo apmokėjimo būdą (t.y. ar mokestis turės būti apmokėtas apgyvendinamam darbuotojui atvykus į viešbutį, ar Pirkėjo lėšomis, įtraukiant šias išlaidas į sąskaitą už tiekėjo suteiktas paslaugas); 
8.2.9. galutinę kainą (vienos paros vienam asmeniui su įskaičiuotais visais mokesčiais).
8.3. Tiekėjų siūlomi viešbučiai turi būti ne žemesnės nei 3-jų žvaigždučių klasės arba to paties lygio, išskyrus tuos atvejus, kai toje vietovėje, į kurią vykstama, nėra 3-jų žvaigždučių klasę atitinkančio viešbučio.
8.4. Parenkant viešbučius Tiekėjas privalo atsižvelgti į patogų susisiekimą miesto transportu tarp viešbučio ir Pirkėjo nurodytos renginio vietos (adreso) ir parinkti geriausius variantus.
8.5. Pirkėjas atskiru atveju pasilieka galimybę pirkti ir kitos rūšies/tipo apgyvendinimo paslaugas, t.y. žemesnės nei 3 žvaigždučių klasės apgyvendinimo įstaigas, aukštesnės nei 3 žvaigždučių klasės apgyvendinimo įstaigas (atsižvelgiant į šalies, į kurią vykstama, ekonominį lygį ir rajoną, kuriame vyksta renginys), apartamentų nuoma ir kita. 
8.6. Tuo atveju, kai konkrečiame viešbutyje organizuojamas renginys, į kurį vyksta Pirkėjo atstovas, ir ši informacija nurodyta užsakyme, Tiekėjas privalo apgyvendinimo paslaugą pasiūlyti nurodytame viešbutyje (jeigu jame yra laisvų vietų). Jeigu laisvų vietų nėra, tiekėjas turi siūlyti kitus, Konkurso sąlygas atitinkančius viešbučius, nutolusius ne didesniu nei 2 km atstumu nuo nurodytos vietos. Jei nėra nė vieno reikalavimus atitinkančio viešbučio 2 km spinduliu, tiekėjas parenka arčiausiai Pirkėjo nurodytos vietos esantį Pirkimo dokumentų reikalavimus ir Pirkėjo poreikius atitinkantį viešbutį. 
8.7. Jei renginio, į kurį vyksta Pirkėjo atstovas, organizatorius siūlo dalyviams specialią kainą tam tikruose viešbučiuose, tiekėjas turi pasiūlyti apgyvendinimą už specialią kainą, kurią siūlo renginio organizatorius be papildomų komisinių, jei organizatorius pasiūlo mažesnę nei tiekėjo kainą.  
8.8. Tiekėjas siūlydamas viešbučius turi atsižvelgti į rajono, kuriame yra siūlomas viešbutis, reputaciją ir nesiūlyti viešbučių blogos reputacijos ar nesaugiuose rajonuose.
8.9. Paslaugų tiekėjas, teikdamas apgyvendinimo paslaugų pasiūlymus, į apgyvendinimo viešbutyje kainą turi įtraukti kainą už pusryčius, naudojimąsi bevieliu internetu viešbučio kambaryje, kainą už automobilio parkavimo vietą (pagal Pirkėjo poreikį, kuris nurodomas užsakymo metu) bei įskaičiuoti visus galimus su apgyvendinimu susijusius papildomus mokesčius.
8.10. Tiekėjas privalo garantuoti nurodytą viešbučio rezervacijos kainą konkrečiam užsakymui, t.y. Pirkėjo darbuotojui nuvykus į pasirinktą viešbutį neturi būti taikomi jokie papildomi mokesčiai, išskyrus tuos atvejus, kai atitinkamą mokestį turi susimokėti pats į šalį atvykęs darbuotojas, pavyzdžiui, miesto mokestį, mokestį už automobilio parkavimo vietą.
8.11. Pirkėjui pageidaujant, Tiekėjai privalo užtikrinti tiesioginę viešbučio rezervaciją be papildomo Tiekėjo mokesčio (be papildomo keliaujančio asmens/asmenų finansinio įsipareigojimo).
8.12 Tiekėjas privalo užtikrinti, kad siūloma viešbučio kaina nebūtų didesnė nei oficialiai skelbiama pageidaujamo/pasirinkto viešbučio kambario kainininke (viešbučio interneto puslapyje). Kai Tiekėjai užsako viešbučius, kurie akcijų metu taiko kainas, žemesnes už rinkos bei tų kainų sąlygos atitinka Pirkėjo poreikį, Tiekėjai apgyvendinimo paslaugas šiuose viešbučiuose turi parduoti akcijų metu galiojančiomis kainomis.
8.13. Jeigu Pirkėjas pageidauja konkretaus viešbučio, kuris atitinka vietos ir kainos kriterijus, ir jo nėra tarp tiekėjo pasiūlytų 3 patogiausių ir ekonomiškiausių viešbučių pasiūlymų, tiekėjas turi organizuoti apgyvendinimą konkrečiame Pirkėjo nurodytame viešbutyje, išskyrus atvejus kai tokios galimybės nėra.
8.14. Jei dėl nenumatytų aplinkybių nėra galimybės keliaujantį asmenį apgyvendinti užsakytame viešbutyje, tiekėjas privalo užtikrinti ne žemesnės klasės viešbučio suteikimą, už ne didesnę kainą nei nustatyta užsakyme ir oficialiame to viešbučio kainininke. Reikalavimas taikomas tik tuo atveju, jeigu nenumatytos aplinkybės susidaro dėl apgyvendinimo įstaigos arba paslaugų tiekėjo kaltės.
8.15. Pirkėjo pageidavimu, pasikeitus nakvynės trukmei, tiekėjas turi sutrumpinti, atšaukti viešbučių rezervacijas be tiekėjo taikomo papildomo mokesčio.
8.16. Jei Pirkėjas užsakymo metu nurodė, kad siūlomas viešbutis turi atitikti „Green Key” reikalavimus, Tiekėjas turi siūlyti tik „Green Key” ar lygiaverčius reikalavimus atitinkančius viešbučius (informacija apie „Green Kay” reikalavimus atitinkančius viešbučius pateikiama adresu https://www.greenkey.global/green-key-sites). 
8.17. Pirkėjui pasirinkus viešbučius, Tiekėjas privalo juos rezervuoti. Gavus raštišką (elektroniniu paštu) užsakymo patvirtinimą, viešbučius išpirkti ir per 2 darbo val. atsiųsti elektroniniu paštu nurodytam kontaktiniam asmeniui viešbučio patvirtinimą (angliškai – vaucher) ir (ar) kitą apgyvendinimo paslaugų užsakymą patvirtinantį dokumentą, taip pat faktines išlaidas pagrindžiančių dokumentų kopijas. 
8.18. Pirkėjo pageidavimu teikėjas turi pakeisti, atšaukti viešbučių rezervacijas be Tiekėjo taikomo papildomo mokesčio.

IX. KELIONĖS DRAUDIMO PASLAUGŲ ORGANIZAVIMAS

9.1. Pirkėjui nurodžius, tiekėjas pagal standartines draudimo kompanijos taisykles organizuoja vykstančiųjų į užsienį darbuotojų kelionės (medicininių išlaidų, nuo nelaimingų atsitikimų) draudimą, atsižvelgiant į šalį ar regioną, į kurį vykstama. 
9.2. Medicininių išlaidų draudimo suma turi būti ne mažesnė kaip 100.000,00 eurų. 
9.3. Nelaimingų atsitikimų draudimas turi apimti mirties, neįgalumo ir traumų rizikas, kai draudiminio įvykio atveju už vieną riziką yra mokama ne mažesnė nei 10.000,00 Eur suma. 
9.4. Tiekėjas turi užtikrinti, kad draudimas galioja konkretaus keliautojo amžiaus grupei.
9.5. Pirkėjas turi teisę įsigyti iš tiekėjo ir kitas draudimo rūšis (bagažo praradimo draudimą, nenumatytų kelionės išlaidų draudimą ir pan.).
9.6. Esant poreikiui, Pirkėjas turi pateikti asmens dokumentų kopijas ar kitą informaciją,  kuri yra reikalinga kelionės draudimo paslaugų užsakymui, tiekėjui užtikrinus tinkamą asmens duomenų tvarkymą teisės aktuose nustatyta tvarka.




X. VIZŲ IR KITŲ KELIONEI BŪTINŲ DOKUMENTŲ ĮFORMINIMO BEI IŠDAVIMO ORGANIZAVIMAS

10.1. Esant poreikiui, tiekėjas turi teikti vizų ir kitų kelionei būtinų dokumentų įforminimo bei išdavimo organizavimo paslaugas kelionės į užsienio valstybę laikotarpiui, atsižvelgiant į šalį ar regioną, į kurį vykstama. 
10.2. Pirkėjas konkretaus užsakymo metu su tiekėju suderina, per kiek laiko turi būti padarytos vizos ar kiti kelionei būtini dokumentai. 
10.3. Pirkėjui pageidaujant, tiekėjas rūpinasi visais reikalingais dokumentais, susijusiais su vizų ar kitų kelionei reikalingų dokumentų įforminimo bei išdavimo organizavimu, t. y. atvažiuoja pasiimti pasų, nuotraukų ir panašiai. Sutvarkius vizas, tiekėjas pasus nedelsiant grąžina Pirkėjui.

XI. KITI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

11.1. Kai užsakomos kitos su kelionių organizavimu susijusios paslaugos, Tiekėjas privalo rezervuoti ir išpirkti kitokių savybių negu nurodyta Techninėje specifikacijoje bilietus (pvz. pirkti skrydžius su persėdimais, per kurių oro uostus keliaujant tranzitu viza Lietuvos Respublikos piliečiams yra reikalinga ir kt.); užsakyti papildomą bagažą (jei yra poreikis); teikti kitas tiesiogiai su kelionių organizavimu susijusias paslaugas be papildomo mokesčio.
11.2. Tiekėjas privalo tarpininkauti tarp kliento ir galutinio paslaugų teikėjo užtikrinant paslaugų suteikimą ir visokeriopą pagalbą.
11.3. Tiekėjas turi pateikti Pirkėjui kelionės dokumentus ir suteikti su jais susijusias Paslaugas be išankstinio apmokėjimo.
11.4. Tiekėjas atsako už suteiktų paslaugų kokybę, jų priežiūrą bei laiku atliekamą pastebėtų trūkumų šalinimą. Pirkėjas turi teisę reikalauti nedelsiant ar per nurodytą laiką pašalinti pastebėtus teikiamų paslaugų kokybės trūkumus. 
11.5. Jeigu per Pirkėjo nustatytą laiką Tiekėjas negali pašalinti paaiškėjusių trūkumų, Pirkėjas turi teisę kreiptis į kitus tiekėjus dėl dalies paslaugos, kuri negali būti suteikta dėl Tiekėjo negalėjimo per nurodytą laiką pašalinti trūkumus, suteikimo. Tiekėjas privalo apmokėti kitų tiekėjų suteiktas paslaugas pagal jam tiesiogiai pateiktas kitų tiekėjų, kurių paslaugomis buvo pasinaudota kompensuojant Tiekėjo neįvykdytą paslaugų apimtį, sąskaitą (sąskaitas).
11.6. Pirkėjui paprašius Tiekėjas per 5 darbo dienas parengia ir elektroniniu paštu pateikia Pirkėjo atsakingam asmeniui suteiktų paslaugų ataskaitą (toliau – ataskaita) xls formatu ar kitu su Pirkėju suderintu formatu, kurioje pateikiama detali informacija apie užsakytas paslaugas, suskirstytas į grupes pagal keleivį, šalį, miestą, datą, transporto rūšį, maršrutus (kelionės paskirties miestus), kelionės ir viešbučio klasę. Esant poreikiui, Pirkėjas turi teisę prašyti pateikti apibendrintą informaciją ir pagal kitus kriterijus.
11.7. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visą jos galiojimo laikotarpį Tiekėjo darbuotojai turėtų reikiamą kvalifikaciją ir patirtį, reikalingas paslaugų teikimui. 
11.8. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad turės visus teisės aktų nustatyta tvarka išduotus galiojančius leidimus, licencijas, reikalingus teikti Sutartyje numatytas paslaugas per visą Sutarties galiojimo laikotarpį.

XII. FAKTINES IŠLAIDAS PAGRINDŽIANTYS DOKUMENTAI

12.1. Tiekėjas, įvykdęs užsakymą, kartu su kelionės bilietais ar apgyvendinimą patvirtinančiais dokumentais turi elektroniniu paštu pateikti užsakymą patvirtinusiam Pirkėjo atsakingam asmeniui atskirų paslaugų faktines išlaidas pagrindžiančių dokumentų kopijas. 
12.2. Faktinėmis išlaidomis laikomos galutiniams paslaugas teikiantiems asmenims mokamos kainos, nepaisant to, kad Tiekėjas už šių paslaugų pardavimą iš skrydžių bendrovių, vežėjų, viešbučių ir kitų asmenų gali gauti komisinius mokesčius, tačiau į šias išlaidas negali būti įtrauktas kitas Tiekėjo pelnas, kitos Tiekėjo išlaidos, kurias galima sieti ir su kitomis Tiekėjo veiklomis pagal kitus užsakymus. Tokias išlaidas Tiekėjas dengia pats. 
12.3. Pirkėjas įsipareigoja padengti tik tas išlaidas, kurios neabejotinai patiriamos vykdant Sutartį ir kurios yra suderintos ir patvirtintos vykdant kelionių organizavimo paslaugų užsakymą. Į faktines išlaidas negali būti įtrauktas Tiekėjo pelnas ir kelionių draudimo išlaidos (kelionių draudimo paslaugas Pirkėjas įsigyja atskirai). 
12.4. Pirkėjas bet kada gali paprašyti Tiekėją parodyti originalius, iš trečiųjų asmenų gautus patirtas išlaidas patvirtinančius dokumentus.
12.5. Dokumentais, patvirtinančiais išlaidas, susijusias su skrydžio bilietų įsigijimu, turėtų būti originalių IATA patvirtintos skrydžio bilietų pardavimo ataskaitų (anglų k. Billing settlement plan) kopijos.
12.6. Jei skrydžio bilietų ataskaitų pateikti nėra galimybės, pavyzdžiui, perkant skrydžio bilietus iš skrydžio bendrovių, kurios nėra IATA narės, tokių kaip Wizzair ar Ryanair, Tiekėjas turėtų pateikti skrydžio bilietų įsigijimo dokumentų (užsakymo patvirtinimas, sąskaita ar kt.) kopijas. 
12.7. Tiekėjas negali siūlyti aviakompanijų tarifų, kurie yra skirti parduoti kartu su kitomis paslaugomis arba kai lieka nepanaudotas nors vienas skrydžio segmentas. Tiekėjas negali siūlyti kainos, kai aviabilietas išrašomas ne Lietuvos rinkoje.
12.8. Tiekėjui perkant autobusų, traukinių ar kitų transporto priemonių bilietus, išlaidas pagrindžiantis dokumentas gali būti ir pats bilietas, kai jame nurodoma jo kaina arba Tiekėjui išrašyta sąskaita, čekis už bilietą.
12.9. Apgyvendinimo viešbutyje organizavimo paslaugos įsigijimo atveju, Tiekėjo su viešbučio kambario nuoma susijusias patirtas išlaidas patvirtinantis dokumentas yra Tiekėjui išrašyta sąskaita faktūra, kurioje aiškiai matosi išlaidos, patirtos vykdant Pirkėjo užsakymą. 
12.10. Pirkėjas pasilieka teisę bet kuriuo metu paprašyti konsolidatorių arba apgyvendinimo įstaigų išrašytų sąskaitų faktūrų ar trečiųjų asmenų išlaidas paprašyti pagrįsti kitais būdais, kuriais Tiekėjas gali įrodyti trečiųjų asmenų patirtas išlaidas.

XIII. ASMENS DUOMENŲ APSAUGA

13.1. Tiekėjas įsipareigoja:
13.1.1. Paslaugų teikimo metu Sutarties vykdymui užtikrinti reikalingus iš Pirkėjo gautus asmens duomenis (vardą, pavardę, gimimo datą, telefono ryšio numerį, elektroninio pašto adresą, asmens tapatybės dokumento duomenis ir kitą Sutarties vykdymui reikalingą informaciją) tvarkyti laikantis Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) reikalavimų, taip pat Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo ir kitų teisės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų apsaugą, nuostatų;
13.1.2. iš Pirkėjo gautus asmens duomenis tvarkyti ir atlikti asmens duomenų tvarkymo veiksmus (rinkimą, užrašymą, kaupimą, saugojimą, naudojimą teikimą, naikinimą ir kitus būtinus šiai sutarčiai vykdyti veiksmus) tik Sutarties vykdymo tikslu;
13.1.3. užtikrinti iš Pirkėjo gautos informacijos (Lietuvos Respublikos Seimo narių, Pirkėjo darbuotojų ir kitų fizinių asmenų asmens duomenų ir kitos informacijos) konfidencialumą ir apsaugą, užtikrinant, kad šios pareigos laikytųsi Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai. Šios nuostatos pažeidimas laikomas esminiu Sutarties pažeidimu;
13.1.4. užtikrinti, kad Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iš Pirkėjo gautais asmens duomenimis, būtų pasirašę konfidencialumo įsipareigojimus dėl asmens duomenų saugumo ir būtų susipažinę su Bendruoju duomenų apsaugos reglamentu ir kitų asmens duomenų teisinę apsaugą reglamentuojančių teisės aktų reikalavimais;
13.1.5. užtikrinti, kad Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iš Pirkėjo gautais asmens duomenimis būtų supratę, kad atlikdami jiems pavestas funkcijas, susijusias su Sutarties vykdymu, naudos asmens duomenis, kurie negali būti atskleisti neįgaliotiems asmenims ar institucijoms, kad netinkamas asmens duomenų tvarkymas gali užtraukti atsakomybę pagal Lietuvos Respublikos įstatymus, kad draudžiama perduoti ar dalintis su kitais asmenimis darbovietėje ar už jos ribų slaptažodžiais ir kitais duomenimis, leidžiančiais programinių ar techninių priemonių pagalba naudotis asmens duomenimis bet kokioje formoje; 
13.1.6. užtikrinti, kad Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iš Pirkėjo gautais asmens duomenimis būtų pasižadėję:
13.1.6.1. tvarkyti asmens duomenis, laikydamiesi Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas), taip pat Lietuvos Respublikos įstatymų ir kitų teisės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų teisinę apsaugą, reikalavimų, taip pat pareiginiais nuostatais ir taisyklėmis, reglamentuojančiais jiems patikėtas asmens duomenų tvarkymo funkcijas;
13.1.6.2. neatskleisti tvarkomų asmens duomenų nė vienam asmeniui, kuris nėra įgaliotas juos naudoti, tiek darbovietėje, tiek už jos ribų;
13.1.6.3. pranešti savo vadovui apie bet kokį įtartiną elgesį ar situaciją, kurie gali kelti grėsmę asmens duomenų saugumui;
13.1.7. užtikrinti, kad Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iš Pirkėjo gautais asmens duomenimis žinotų:
13.1.7.1. kad už bet kokį pasirašytas konfidencialumo pasižadėjimo nesilaikymą turės atsakyti Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka;
13.1.7.2. kad pasirašytas konfidencialumo pasižadėjimas galios visą darbo laiką šioje darbovietėje ir pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams per visą teisės aktuose nustatytą asmens duomenų teisinės apsaugos galiojimo laikotarpį;
13.1.7.3. kad duomenų subjektas turi teisę reikalauti atlyginti turtinę žalą, padarytą netinkamai saugant, neteisėtai pakeitus ar kitaip iškraipius, perdavus, paskelbus asmens duomenis arba jeigu asmens duomenys pasidarė neteisingi dėl duomenų tvarkytojo kaltės; taip pat kad duomenų subjektas turi teisę reikalauti, kad jam būtų atlyginta tokiais veiksmais padaryta neturtinė žala;
13.1.8. užtikrinti kompiuterinės įrangos, kurioje saugomi ir tvarkomi asmens duomenys, apsaugą nuo kenksmingos programinės įrangos (pvz., antivirusinių programų įdiegimas, atnaujinimas ir kt.);
13.1.9. Pirkėjui pareikalavus, pateikti paaiškinimus raštu kaip yra tvarkomi iš Pirkėjo gauti asmens duomenys ir suteikti jai teisę patikrinti šių duomenų tvarkymą; 
13.1.10. pranešti apie asmens duomenų saugumo pažeidimą Valstybinei asmens duomenų inspekcijai ir Pirkėjui, jeigu dėl pažeidimo gali kilti pavojus duomenų subjekto teisėms ir laisvėms;
13.1.11. užtikrinti asmens duomenų bei jų kopijų, jeigu tokių buvo, gautų Sutarties vykdymo metu iš Pirkėjo, sunaikinimą Tiekėjo duomenų bazėse ir kitose duomenų saugojimo vietose bei duomenų perdavimo kanaluose ne vėliau kaip praėjus 60 kalendorinių dienų nuo Sutarties pasibaigimo dienos.


__________________










3 PIRKIMO DALIS – 
KELIONIŲ LIETUVOJE ORGANIZAVIMO PASLAUGŲ PIRKIMO
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

I. PIRKIMO OBJEKTAS

1.1.  Perkančioji organizacija (toliau – Pirkėjas) perka kelionių ir (ar) konferencijų (mokymų) organizavimo paslaugas Lietuvoje Pirkėjo darbuotojams ir svečiams, mokymų bei renginių dalyviams ir pan. (toliau – paslaugos), kurias sudaro:
1.1.1. apgyvendinimo viešbučiuose ar kitose apgyvendinimo vietose Lietuvoje organizavimo paslaugos;
1.1.2. kelionių sausumos ir vandens transportu organizavimo paslaugos (autobusų, traukinių ir vandens transporto bilietų rezervavimo ir pardavimo paslaugos, transporto nuomos ir transporto organizavimo nuo oro uosto iki viešbučio paslaugos ir kitos panašios paslaugos);
1.1.3. konferencijų, mokymų, susitikimų salių rezevavimo paslaugos;
1.1.4. oficialių delegacijų priėmimo organizavimo paslaugos (viešojo maitinimo įstaigų rezervavimas, pageidaujamų išsinuomoti patalpų rezervavimas, kultūrinių programų organizavimas ir kitos panašios paslaugos); 
1.1.5. kitos su kelionių organizavimu susijusios paslaugos.

II. PERKAMŲ PASLAUGŲ APIMTYS

2.1. Viešojo paslaugų pirkimo–pardavimo sutarties (toliau – Sutartis) galiojimo laikotarpiu paslaugos bus užsakomos pagal realų poreikį ir turimą finansavimą, neviršijant maksimalios sutarties vertės. 
2.2. Sutarčiai taikoma Sutarties vykdymo išlaidų atlyginimo kainodara, susidedanti iš fiksuotų paslaugų įkainių ir Tiekėjo faktiškai patirtų išlaidų, tiesiogiai susijusių su Sutarties vykdymu, atlyginimu.
2.3. Preliminarus kelionių kiekis per 12 (dvylika) mėnesių – apie 150 kelionių. Keliaujančių asmenų grupes gali sudaryti 2-30 asmenų, tačiau grupės gali būti ir didesnės.
2.4. Maksimali Paslaugų, įskaitant faktines išlaidas, tiesiogiai susijusias su Sutarties vykdymu, įsigijimui planuojama lėšų suma, per visą Sutarties galiojimo laikotarpį, įskaitant numatytus Sutarties pratęsimus – 500 000 eurų su PVM.
2.5. Sutarties vykdymo terminas – 36 (trisdešimt šeši) mėnesiai. 

III.  PASLAUGŲ UŽSAKYMŲ PATEIKIMAS

3.1. Detali informacija apie numatomas įsigyti kelionių organizavimo paslaugas bus pateikiama kiekvieno konkretaus užsakymo metu. 
3.2. Pirkėjas siunčia Tiekėjo nurodytu elektroninio pašto adresu užsakymą, kuriame nurodo norimą užsakyti paslaugą (-as), keliavimo datą, kelionės maršrutą, keliaujančiųjų pavardes, vardus ir kitą reikalingą informaciją (pvz., renginio vietą, specifinius išvykimo ir grįžimo laikus, ar vyksta specialių poreikių turintis keleivis ir pan.). 
3.3. Tiekėjas pagal užsakymo duomenis ne vėliau kaip per per 3 (tris) darbo valandas nuo Pirkėjo užsakymo pateikimo momento (išsiuntimo el. paštu) turi pateikti ne mažiau kaip 3 užsakymo reikalavimus atitinkančius ir patogiausius paslaugų pasiūlymus mažiausia tuo metu rinkoje esančia kaina. Tiekėjas, teikdamas pasiūlymus privalo nurodyti kainos galiojimo terminą. 
3.4. Mažiau nei 3 paslaugų pasiūlymų variantai gali būti pateikti tik išimtiniais atvejais, ir jeigu Pirkėjas sutinka, kad būtų pateikti mažiau nei 3 pasirinkimo variantai.
3.5. Pirkėjas pasilieka teisę paprašyti daugiau kaip 3 apgyvendinimo paslaugų variantų, jeigu nė vienas iš pasiūlytų variantų nėra tinkamas. 
3.6. Pirkėjas iki užsakymo patvirtinimo turi teisę patikslinti užsakymo duomenis. Tokiu atveju Tiekėjas turi pateikti patikslintą pasiūlymą (-us) ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo valandas nuo patikslinto užsakymo pateikimo. 
3.7. Tuo atveju, jei Pirkėjas, pasinaudodamas viešai prieinama informacija iki užsakymo patvirtinimo, nustatys, kad rinkoje yra ekonomiškesnis ir/ar tinkamesnis kainos variantas negu Tiekėjo pasiūlytasis ir kreipsis į Tiekėją dėl pasiūlymo patikslinimo, Tiekėjas ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo valandas turi pateikti patikslintą pasiūlymą (-us) arba pateikti įrodymus, kurie pagrįstų, kad Tiekėjo pateiktas užsakymo pasiūlymas pateikimo momentu buvo/yra ekonomiškiausias ir/ar optimalus arba Pirkėjo pasiūlytas kelionės variantas neatitinka pirkimo sutarties sąlygų ir paslaugų kokybės reikalavimų.
3.8. Pirkėjas, gavęs Tiekėjo pasiūlymus sprendžia, kurį pasiūlymą išsirinkti (išsirenka optimalų, poreikius atitinkantį pasiūlymą, siekiant racionalaus lėšų panaudojimo). Pirkėjas neįsipareigoja išsirinkti pasiūlymo tą pačią dieną. 
3.9. Pirkėjui išsirinkus pasiūlymą, Tiekėjui (el. paštu) siunčiamas prašymas rezervuoti pasiūlymą. 
3.10. Pirkėjui nespėjus išsirinkti pasiūlymo per nurodytą kainos galiojimo terminą ir pasiūlymo kainai pasikeitus, tiekėjas privalo apie pasikeitusias sąlygas informuoti Pirkėją ir patikslinti išsirinktą (rezervuotą) pasiūlymą. 
3.11. Pirkėjui patvirtinus, kad patikslintas pasiūlymas vis dar yra tinkamas, tiekėjas privalo nurodyti, per kiek laiko Pirkėjas privalo pateikti galutinį užsakymo patvirtinimą. Jeigu Pirkėjui patikslintas pasiūlymas nėra tinkamas, gali būti prašoma užsakymą atnaujinti, t.y. pateikti naujus pasiūlymus.
3.12. Tiekėjas įsipareigoja vykdyti užsakymą dėl Pirkėjo pasirinkto apgyvendinimo ir kitų Paslaugų tik gavęs elektroniniu paštu raštišką Pirkėjo užsakymo patvirtinimą. Pirkėjui patvirtinus užsakymą, Tiekėjas turi išpirkti užsakytas paslaugas ne vėliau kaip iki paslaugų kainos galiojimo pabaigos.
3.13. Užsakymas, kuris bus atliktas tiekėjo iniciatyva, nesuderinus su Pirkėju, nebus laikomas sutarties objektu, nebus apmokamas (nebus laikoma sutarties pažeidimu).
3.14. Pirkėjo pageidavimu, Tiekėjas keičia ir (ar) atšaukia paslaugų rezervacijas.

IV. BENDRIEJI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

4.1. Tiekėjas turi aptarnauti Pirkėją 24 valandas per parą, 7 dienas per savaitę, užtikrindamas nuolatinę pagalbą telefonu atsiradus bet kokiems neaiškumams ar įvykus nenumatytiems atsitikimams kelionės metu ar prieš bei po jos, veikiančią ne autoatsakiklio principu ir teikiančią pagalbą lietuvių ir anglų kalbomis.
4.2. Esant poreikiui Tiekėjas privalo telefonu ar el. paštu teikti su Sutarties objektu susijusias tarpininkavimo, konsultavimo ir pagalbos Pirkėjui paslaugas.
4.3. Tiekėjai turi parinkti, rezervuoti bilietus ir juos parduoti visais Pirkėjui reikalingais maršrutais kelionėms traukiniais, laivais, keltais, autobusais ir kitu transportu; rezervuoti viešbučių kambarius; teikti mokesčio konsultacijas dėl kelionės dokumentų tvarkymo; organizuoti kelionės dokumentų įforminimą, gavimą.
4.4. Paslaugų teikėjas privalo nedelsdamas raštu ar telefonu informuoti Pirkėjo atsakingą asmenį apie bet kokius pasikeitimus, susijusius su Paslaugų teikimu (pasikeitusius ar papildomus mokesčius, tarifus, kitus nukrypimus nuo pirkimo (sutarties) sąlygų) ir suderinus su Pirkėju, nedelsiant imtis priemonių juos ištaisyti.
4.5. Dėl tiekėjo kaltės padidėjus paslaugų kainai, t.y. atsiradus nenumatytoms išlaidoms (netinkamai rezervavus bilietus, viešbutį, netinkamai sutvarkius kelionės dokumentus), kompensuoti išlaidų padidėjimą savo sąskaita.
4.6. Tiekėjas turi suderinti su Pirkėju visus paslaugų atlikimo sprendimus, ištaisyti dėl Tiekėjo darbuotojų, subteikėjų ar kitų pasitelktų ūkio subjektų, kurių pajėgumus Tiekėjas pasitelkia, kaltės atsiradusius trūkumus savo sąskaita. Paslaugos, atliktos Tiekėjo iniciatyva, nesuderintos su Pirkėju, nebus apmokamos.
4.7. Kelionę organizuoti taip, kad keleivis kaip galima greičiau pasiektų reikiamą galutinį kelionės miestą, t.y. esant Pirkėjo poreikiui, užsakyti autobusų ir/ar traukinių bilietus, transportą iš/į oro uostą, nakvynės organizavimo paslaugas, derinti kelias transporto rūšis vienos kelionės metu, suteikti visas reikalingas kelionės organizavimo paslaugas be papildomo mokesčio už suderinimą.
4.8. Tiekėjas, teikdamas paslaugų pasiūlymus, Pirkėjui paprašius privalo pateikti išrašus iš rezervacinės sistemos, kuriuose turi būti nurodyti maršrutai, mokesčiai, tarifai, nuolaidos, apribojimai (grąžinimo ir keitimo sąlygos), galutinė paslaugų kaina ir kita Pirkėjo reikalaujama informacija.
4.9. Pirkėjas gali paprašyti Tiekėjo pateikti momentines ekrano kopijas (printscrean), kuriose matytųsi paieškos rezultatai ir kiti galimi kelionės maršrutai, kurių teikėjas nepasiūlė (kai tai įmanoma).
4.10. Visi kelionės dokumentai (kelionės bilietai, viešbučio rezervacijos patvirtinimas, sąskaita už tiekėjo suteiktas paslaugas, keleivio atmintinė ar kita būtina informacija) turi būti atsiųsti el. paštu Pirkėjo nurodytam kontaktiniam asmeniui/ims per 1 (vieną) darbo dieną po užsakymo patvirtinimo. Jei elektroninių kelionės dokumentų pateikti neįmanoma, kelionės dokumentai Pirkėjui turi būti pateikiami paštu arba per kurjerį be papildomo tiekėjo mokesčio. Esant skubiems atvejams, kai kelionė užsakoma ir vyks tą pačią dieną, užsakytus bilietus atsiųsti ne vėliau kaip likus 3 val. iki išvykimo.
4.11. Jei dėl ne nuo tiekėjo priklausančių priežasčių kelionių organizavimo paslaugų užsakymas nebegalioja, tiekėjas privalo nedelsiant informuoti Pirkėją apie užsakymo (rezervacijos) panaikinimą, ir ne vėliau kaip per 1 darbo dieną nuo sužinojimo apie užsakymo (rezervacijos) panaikinimą dienos pateikti raštiškus užsakymo rezervacijos panaikinimo priežasčių dokumentus.
4.12. Jei paaiškėja, kad užsakymo rezervacija panaikinta dėl tiekėjo kaltės, tiekėjas privalo kompensuoti Pirkėjo patirtus nuostolius (pvz. bilietų kainų skirtumas).

V. VIEŠBUČIO REZERVAVIMO IR APGYVENDINIMO JAME PASLAUGŲ ORGANIZAVIMAS

5.1. Sutarties galiojimo laikotarpiu Paslaugų tiekėjo siūloma Pirkėjo darbuotojų apgyvendinimo vietos kaina negali viršyti konkretaus viešbučio kambario žemiausios rinkoje esančios kainos bei Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2004 m. balandžio 29 d. nutarimo Nr. 526 „Dėl dienpinigių ir kitų komandiruočių išlaidų apmokėjimo” nustatytų dydžių.
5.2. Tiekėjas, pateikdamas apgyvendinimo pasiūlymus, nurodo šią informaciją: 
5.2.1. viešbučio pavadinimą, jo klasę, adresą; 
5.2.2. internetinį puslapį, kitus kontaktinius duomenis; 
5.2.3. rezervacijos terminą; 
5.2.4. kambario tipą; 
5.2.5. maitinimo tipą; 
5.2.6. atstumą iki Pirkėjo nurodytos vietos (jeigu ji nurodoma); 
5.2.7. rezervacijos atsisakymo sąlygas; 
5.2.8. taikomą miesto mokestį (jeigu taikomas), nurodant jo apmokėjimo būdą (t.y. ar mokestis turės būti apmokėtas apgyvendinamam darbuotojui atvykus į viešbutį, ar Pirkėjo lėšomis, įtraukiant šias išlaidas į sąskaitą už tiekėjo suteiktas paslaugas); 
5.2.9. galutinę kainą (vienos paros vienam asmeniui su įskaičiuotais visais mokesčiais).
5.3. Tiekėjų siūlomi viešbučiai turi būti ne žemesnės nei 3-jų žvaigždučių klasės arba to paties lygio, išskyrus tuos atvejus, kai toje vietovėje, į kurią vykstama, nėra 3-jų žvaigždučių klasę atitinkančio viešbučio.
5.4. Parenkant viešbučius Tiekėjas privalo atsižvelgti į patogų susisiekimą miesto transportu tarp viešbučio ir Pirkėjo nurodytos renginio vietos (adreso) ir parinkti geriausius variantus.
5.5. Pirkėjas atskiru atveju pasilieka galimybę pirkti ir kitos rūšies/tipo apgyvendinimo paslaugas, t.y. žemesnės nei 3 žvaigždučių klasės apgyvendinimo įstaigas, aukštesnės nei 3 žvaigždučių klasės apgyvendinimo įstaigas, apartamentų nuoma ir kita. 
5.6. Tuo atveju, kai konkrečiame viešbutyje organizuojamas renginys, į kurį vyksta Pirkėjo atstovas, ir ši informacija nurodyta užsakyme, Tiekėjas privalo apgyvendinimo paslaugą pasiūlyti nurodytame viešbutyje (jeigu jame yra laisvų vietų). Jeigu laisvų vietų nėra, tiekėjas turi siūlyti kitus, Konkurso sąlygas atitinkančius viešbučius, nutolusius ne didesniu nei 2 km atstumu nuo nurodytos vietos. Jei nėra nė vieno reikalavimus atitinkančio viešbučio 2 km spinduliu, tiekėjas parenka arčiausiai Pirkėjo nurodytos vietos esantį Pirkimo dokumentų reikalavimus ir Pirkėjo poreikius atitinkantį viešbutį. 
5.7. Jei renginio, į kurį vyksta Pirkėjo atstovas, organizatorius siūlo dalyviams specialią kainą tam tikruose viešbučiuose, tiekėjas turi pasiūlyti apgyvendinimą už specialią kainą, kurią siūlo renginio organizatorius be papildomų komisinių, jei organizatorius pasiūlo mažesnę nei tiekėjo kainą.  
5.8. Tiekėjas siūlydamas viešbučius turi atsižvelgti į rajono, kuriame yra siūlomas viešbutis, reputaciją ir nesiūlyti viešbučių blogos reputacijos ar nesaugiuose rajonuose.
5.9. Paslaugų tiekėjas, teikdamas apgyvendinimo paslaugų pasiūlymus, į apgyvendinimo viešbutyje kainą turi įtraukti kainą už pusryčius, naudojimąsi bevieliu internetu viešbučio kambaryje, kainą už automobilio parkavimo vietą (pagal Pirkėjo poreikį, kuris nurodomas užsakymo metu) bei įskaičiuoti visus galimus su apgyvendinimu susijusius papildomus mokesčius.
5.10. Tiekėjas privalo garantuoti nurodytą viešbučio rezervacijos kainą konkrečiam užsakymui, t.y. Pirkėjo darbuotojui nuvykus į pasirinktą viešbutį neturi būti taikomi jokie papildomi mokesčiai, išskyrus tuos atvejus, kai atitinkamą mokestį turi susimokėti pats į viešbutį atvykęs darbuotojas, pavyzdžiui, miesto mokestį, mokestį už automobilio parkavimo vietą.
5.11. Pirkėjui pageidaujant, Tiekėjai privalo užtikrinti tiesioginę viešbučio rezervaciją be papildomo Tiekėjo mokesčio (be papildomo keliaujančio asmens/asmenų finansinio įsipareigojimo).
5.12. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad siūloma viešbučio kaina nebūtų didesnė nei oficialiai skelbiama pageidaujamo/pasirinkto viešbučio kambario kainininke (viešbučio interneto puslapyje). Kai Tiekėjai užsako viešbučius, kurie akcijų metu taiko kainas, žemesnes už rinkos bei tų kainų sąlygos atitinka Pirkėjo poreikį, Tiekėjai apgyvendinimo paslaugas šiuose viešbučiuose turi parduoti akcijų metu galiojančiomis kainomis.
5.13. Jeigu Pirkėjas pageidauja konkretaus viešbučio, kuris atitinka vietos ir kainos kriterijus, ir jo nėra tarp tiekėjo pasiūlytų 3 patogiausių ir ekonomiškiausių viešbučių pasiūlymų, tiekėjas turi organizuoti apgyvendinimą konkrečiame Pirkėjo nurodytame viešbutyje, išskyrus atvejus kai tokios galimybės nėra.
5.14. Jei dėl nenumatytų aplinkybių nėra galimybės keliaujantį asmenį apgyvendinti užsakytame viešbutyje, tiekėjas privalo užtikrinti ne žemesnės klasės viešbučio suteikimą, už ne didesnę kainą nei nustatyta užsakyme ir oficialiame to viešbučio kainininke. Reikalavimas taikomas tik tuo atveju, jeigu nenumatytos aplinkybės susidaro dėl apgyvendinimo įstaigos arba paslaugų tiekėjo kaltės.
5.15. Pirkėjo pageidavimu, pasikeitus nakvynės trukmei, tiekėjas turi sutrumpinti, atšaukti viešbučių rezervacijas be tiekėjo taikomo papildomo mokesčio.
5.16. Jei Pirkėjas užsakymo metu nurodė, kad siūlomas viešbutis turi atitikti „Green Key” reikalavimus, Tiekėjas turi siūlyti tik „Green Key” ar lygiaverčius reikalavimus atitinkančius viešbučius (informacija apie „Green Kay” reikalavimus atitinkančius viešbučius pateikiama adresu https://www.greenkey.global/green-key-sites). 
5.17. Pirkėjui pasirinkus viešbučius, Tiekėjas privalo juos rezervuoti. Gavus raštišką (elektroniniu paštu) užsakymo patvirtinimą, viešbučius išpirkti ir per 1 darbo dieną atsiųsti elektroniniu paštu nurodytam kontaktiniam asmeniui viešbučio patvirtinimą (angliškai – vaucher) ir (ar) kitą apgyvendinimo paslaugų užsakymą patvirtinantį dokumentą, taip pat faktines išlaidas pagrindžiančių dokumentų kopijas.  
5.18. Pirkėjo pageidavimu teikėjas turi pakeisti, atšaukti viešbučių rezervacijas be Tiekėjo taikomo papildomo mokesčio.

VI. KELIONIŲ SAUSUMOS IR VANDENS TRANSPORTU ORGANIZAVIMAS

6.1. Tiekėjas turi teikti autobusų, traukinių ir vandens transporto bilietų rezervacijos ir jų pardavimo (jei įmanoma) bei kitas susijusias paslaugas. 
6.2. Transporto paslaugos organizuojamos šių rūšių sausumos transporto priemonėmis: autobusais, mikroautobusais, traukiniais, lengvaisiais automobiliais, krovininiais automobiliais, vandens transporto priemonėmis ir kt.
6.3. Pirkėjui užsakant Tiekėjas turi:
6.3.1. siūlyti ne žemesnės nei 2-os klasės geležinkelio transporto (traukinių) bilietų kainas (jei tokia galimybė yra);
6.3.2. kelionių autobusais paslaugas siūlyti ne žemesnius kaip Euro4 (arba jam lygiaverčio) standarto reikalavimus atitinkančiais autobusais. Kai siūloma kelionės maršrutiniais autobusais paslauga, šis reikalavimas netaikomas;
6.3.3. organizuoti automobilio nuomą Pirkėjo nurodytam laikotarpiui;
6.3.4. organizuoti pervežimą iš atvykimo vietos į viešbutį ir atgal;
6.3.5. organizuoti sausumos transporto paslaugas su vairuotojais, be vairuotojų, taip pat vairavimo (vairuoti rėmėjų automobilius) paslaugų teikimas renginiams, susitikimams ar delegacijų vizitams; 
6.3.6. organizuoti specialųjį transportą, pritaikytą negalią turintiems keleiviams;
6.3.7. organizuoti vandens transporto paslaugas Lietuvos vidaus vandenyse ir Baltijos jūroje, atitinkančias visus šiai transporto rūšiai keliamus reikalavimus.
6.4. Pirkėjui turi būti leidžiama keisti arba grąžinti bilietus be apribojimų, jei tai leidžia vežėjų nustatytos bilietų pardavimo taisyklės. Jei šios taisyklės to daryti neleidžia, bilietai keičiami ir grąžinami taisyklėse nustatyta tvarka, apie kurią Pirkėjas privalo būti informuota prieš įsigyjant bilietą.
6.5. Esant poreikiui, kelionės turi būti organizuojamos derinant kelias transporto rūšis –sausumos (autobusus, traukinius ir kitas transporto priemones) ir vandens – be papildomo mokesčio už suderinimą.

VII. KITOS SU KELIONIŲ ORGANIZAVIMU SUSIJUSIOS PASLAUGOS 

7.1. Prireikus organizuojamos kultūrinės programos (ekskursijos įvairiomis kalbomis, rezervuojami bilietai į renginius, organizuojamos koncertinės programos, gidų ir panašios paslaugos).
7.2. Esant poreikiui mokymų bei renginių dalyviams turi būti organizauojama konferencijų salių (su įranga) nuoma.
7.3. Rezervaciją suderinus su Pirkėju, įstaigai, sutinkančiai išnuomoti reprezentacines patalpas, restoraną ar kitą viešojo maitinimo įstaigą Tiekėjas raštu garantuoja paslaugos apmokėjimą. Garantiniame rašte nurodoma renginio data, laikas ir dalyvių skaičius ir apmokėjimo terminas.

VIII. KITI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

8.1. Kai užsakomos kitos su kelionių organizavimu susijusios paslaugos, Tiekėjas privalo rezervuoti ir išpirkti kitokių savybių negu nurodyta Techninėje specifikacijoje bilietus ir paslaugas.
8.2. Tiekėjas privalo tarpininkauti tarp kliento ir galutinio paslaugų teikėjo užtikrinant paslaugų suteikimą ir visokeriopą pagalbą.
8.3. Tiekėjas turi pateikti Pirkėjui kelionės dokumentus ir suteikti su jais susijusias Paslaugas be išankstinio apmokėjimo.
8.4. Tiekėjas atsako už suteiktų paslaugų kokybę, jų priežiūrą bei laiku atliekamą pastebėtų trūkumų šalinimą. Pirkėjas turi teisę reikalauti nedelsiant ar per nurodytą laiką pašalinti pastebėtus teikiamų paslaugų kokybės trūkumus. 
8.5. Jeigu per Pirkėjo nustatytą laiką Tiekėjas negali pašalinti paaiškėjusių trūkumų, Pirkėjas turi teisę kreiptis į kitus tiekėjus dėl dalies paslaugos, kuri negali būti suteikta dėl Tiekėjo negalėjimo per nurodytą laiką pašalinti trūkumus, suteikimo. Tiekėjas privalo apmokėti kitų tiekėjų suteiktas paslaugas pagal jam tiesiogiai pateiktas kitų tiekėjų, kurių paslaugomis buvo pasinaudota kompensuojant Tiekėjo neįvykdytą paslaugų apimtį, sąskaitą (sąskaitas).
8.6. Pirkėjui paprašius Tiekėjas per 5 darbo dienas parengia ir elektroniniu paštu pateikia Pirkėjo atsakingam asmeniui suteiktų paslaugų ataskaitą (toliau – ataskaita) xls formatu ar kitu su Pirkėju suderintu formatu, kurioje pateikiama detali informacija apie užsakytas paslaugas, suskirstytas į grupes pagal keleivį, miestą, datą, transporto rūšį, maršrutus (kelionės paskirties miestus), kelionės ir viešbučio klasę. Esant poreikiui, Pirkėjas turi teisę prašyti pateikti apibendrintą informaciją ir pagal kitus kriterijus.
8.7. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visą jos galiojimo laikotarpį Tiekėjo darbuotojai turėtų reikiamą kvalifikaciją ir patirtį, reikalingas paslaugų teikimui. 
8.8. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad turės visus teisės aktų nustatyta tvarka išduotus galiojančius leidimus, licencijas, reikalingus teikti Sutartyje numatytas paslaugas per visą Sutarties galiojimo laikotarpį.

IX. FAKTINES IŠLAIDAS PAGRINDŽIANTYS DOKUMENTAI

9.1. Tiekėjas, įvykdęs užsakymą, kartu su kelionės bilietais ar su apgyvendinimą patvirtinančiais dokumentais turi elektroniniu paštu pateikti užsakymą patvirtinusiam Pirkėjo atsakingam asmeniui atskirų paslaugų faktines išlaidas pagrindžiančių dokumentų kopijas.
9.2. Faktinėmis išlaidomis laikomos galutiniams paslaugas teikiantiems asmenims mokamos kainos, nepaisant to, kad Tiekėjas už šių paslaugų pardavimą iš vežėjų, viešbučių ir kitų asmenų gali gauti komisinius mokesčius, tačiau į šias išlaidas negali būti įtrauktas kitas Tiekėjo pelnas, kitos Tiekėjo išlaidos, kurias galima sieti ir su kitomis Tiekėjo veiklomis pagal kitus užsakymus. Tokias išlaidas Tiekėjas dengia pats. 
9.3. Pirkėjas įsipareigoja padengti tik tas išlaidas, kurios neabejotinai patiriamos vykdant Sutartį ir kurios yra suderintos ir patvirtintos vykdant kelionių organizavimo paslaugų užsakymą. Į faktines išlaidas negali būti įtrauktas Tiekėjo pelnas. 
9.4. Tiekėjui perkant autobusų, traukinių ar kitų transporto priemonių bilietus, išlaidas pagrindžiantis dokumentas gali būti ir pats bilietas, kai jame nurodoma jo kaina arba Tiekėjui išrašyta sąskaita, čekis už bilietą.
9.5. Apgyvendinimo viešbutyje organizavimo paslaugos įsigijimo atveju, Tiekėjo su viešbučio kambario nuoma susijusias patirtas išlaidas patvirtinantis dokumentas yra Tiekėjui išrašyta sąskaita faktūra, kurioje aiškiai matosi išlaidos, patirtos vykdant Pirkėjo užsakymą. 
9.6. Pirkėjas pasilieka teisę bet kuriuo metu paprašyti konsolidatorių arba apgyvendinimo įstaigų išrašytų sąskaitų faktūrų ar trečiųjų asmenų išlaidas paprašyti pagrįsti kitais būdais, kuriais Tiekėjas gali įrodyti trečiųjų asmenų patirtas išlaidas.

X. PASLAUGŲ TEIKIMUI KELIAMI APLINKOSAUGINIAI REIKALAVIMAI

10.1. Tiekėjas turi mažinti popieriaus sunaudojimą, atsisakyti nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, dokumentus (pvz. užsakymus, rezervacijas, bilietus, faktines išlaidas įrodančius dokumentus ir pan.) teikti elektroniniu formatu, o dokumentacija, kuri turi būti pasirašoma, turi būti pasirašoma elektroniniu parašu. Esant būtinybei spausdinti, naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka žaliojo pirkimo reikalavimus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakyme Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir Aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos Pirkėjo turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“.
10.2. Tiekėjas paslaugoms taiko Europos Sąjungos aplinkos apsaugos vadybos ir audito sistemą (angl. Eco–Management and Audit Scheme, EMAS) arba kitas aplinkos apsaugos vadybos sistemas, pripažįstamas pagal 2009 m. lapkričio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1221/2009 dėl organizacijų savanoriškojo Bendrijos aplinkosaugos vadybos ir audito sistemos (EMAS) taikymo, panaikinančio Reglamentą (EB) Nr. 761/2001 ir Komisijos sprendimus 2001/681/EB bei 2006/193/EB (OL 2009 L 342, p. 1), 45 straipsnį, arba kitus aplinkos apsaugos vadybos standartus, pagrįstus atitinkamais Europos arba tarptautiniais standartais, kuriuos yra patvirtinusios sertifikavimo įstaigos, atitinkančios Europos Sąjungos teisės aktus arba atitinkamus Europos ar tarptautinius sertifikavimo standartus. – Sąlyga galioja tik tuo atveju, jei tiekėjas pasiūlyme nurodė, apie šio kriterijaus taikymą.

XI. ASMENS DUOMENŲ APSAUGA

11.1. Tiekėjas įsipareigoja:
11.1.1. Paslaugų teikimo metu Sutarties vykdymui užtikrinti reikalingus iš Pirkėjo gautus asmens duomenis (vardą, pavardę, gimimo datą, telefono ryšio numerį, elektroninio pašto adresą, asmens tapatybės dokumento duomenis ir kitą Sutarties vykdymui reikalingą informaciją) tvarkyti laikantis Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) reikalavimų, taip pat Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo ir kitų teisės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų apsaugą, nuostatų;
11.1.2. iš Pirkėjo gautus asmens duomenis tvarkyti ir atlikti asmens duomenų tvarkymo veiksmus (rinkimą, užrašymą, kaupimą, saugojimą, naudojimą teikimą, naikinimą ir kitus būtinus šiai sutarčiai vykdyti veiksmus) tik Sutarties vykdymo tikslu;
11.1.3. užtikrinti iš Pirkėjo gautos informacijos (Lietuvos Respublikos Seimo narių, Pirkėjo darbuotojų ir kitų fizinių asmenų asmens duomenų ir kitos informacijos) konfidencialumą ir apsaugą, užtikrinant, kad šios pareigos laikytųsi Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai. Šios nuostatos pažeidimas laikomas esminiu Sutarties pažeidimu;
11.1.4. užtikrinti, kad Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iš Pirkėjo gautais asmens duomenimis, būtų pasirašę konfidencialumo įsipareigojimus dėl asmens duomenų saugumo ir būtų susipažinę su Bendruoju duomenų apsaugos reglamentu ir kitų asmens duomenų teisinę apsaugą reglamentuojančių teisės aktų reikalavimais;
11.1.5. užtikrinti, kad Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iš Pirkėjo gautais asmens duomenimis būtų supratę, kad atlikdami jiems pavestas funkcijas, susijusias su Sutarties vykdymu, naudos asmens duomenis, kurie negali būti atskleisti neįgaliotiems asmenims ar institucijoms, kad netinkamas asmens duomenų tvarkymas gali užtraukti atsakomybę pagal Lietuvos Respublikos įstatymus, kad draudžiama perduoti ar dalintis su kitais asmenimis darbovietėje ar už jos ribų slaptažodžiais ir kitais duomenimis, leidžiančiais programinių ar techninių priemonių pagalba naudotis asmens duomenimis bet kokioje formoje; 
11.1.6. užtikrinti, kad Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iš Pirkėjo gautais asmens duomenimis būtų pasižadėję:
11.1.6.1. tvarkyti asmens duomenis, laikydamiesi Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas), taip pat Lietuvos Respublikos įstatymų ir kitų teisės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų teisinę apsaugą, reikalavimų, taip pat pareiginiais nuostatais ir taisyklėmis, reglamentuojančiais jiems patikėtas asmens duomenų tvarkymo funkcijas;
11.1.6.2. neatskleisti tvarkomų asmens duomenų nė vienam asmeniui, kuris nėra įgaliotas juos naudoti, tiek darbovietėje, tiek už jos ribų;
11.1.6.3. pranešti savo vadovui apie bet kokį įtartiną elgesį ar situaciją, kurie gali kelti grėsmę asmens duomenų saugumui;
11.1.7. užtikrinti, kad Tiekėjo ir subteikėjų (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iš Pirkėjo gautais asmens duomenimis žinotų:
11.1.7.1. kad už bet kokį pasirašytas konfidencialumo pasižadėjimo nesilaikymą turės atsakyti Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka;
11.1.7.2. kad pasirašytas konfidencialumo pasižadėjimas galios visą darbo laiką šioje darbovietėje ir pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams per visą teisės aktuose nustatytą asmens duomenų teisinės apsaugos galiojimo laikotarpį;
11.1.7.3. kad duomenų subjektas turi teisę reikalauti atlyginti turtinę žalą, padarytą netinkamai saugant, neteisėtai pakeitus ar kitaip iškraipius, perdavus, paskelbus asmens duomenis arba jeigu asmens duomenys pasidarė neteisingi dėl duomenų tvarkytojo kaltės; taip pat kad duomenų subjektas turi teisę reikalauti, kad jam būtų atlyginta tokiais veiksmais padaryta neturtinė žala;
11.1.8. užtikrinti kompiuterinės įrangos, kurioje saugomi ir tvarkomi asmens duomenys, apsaugą nuo kenksmingos programinės įrangos (pvz., antivirusinių programų įdiegimas, atnaujinimas ir kt.);
11.1.9. Pirkėjui pareikalavus, pateikti paaiškinimus raštu kaip yra tvarkomi iš Pirkėjo gauti asmens duomenys ir suteikti jai teisę patikrinti šių duomenų tvarkymą; 
11.1.10. pranešti apie asmens duomenų saugumo pažeidimą Valstybinei asmens duomenų inspekcijai ir Pirkėjui, jeigu dėl pažeidimo gali kilti pavojus duomenų subjekto teisėms ir laisvėms;
11.1.11. užtikrinti asmens duomenų bei jų kopijų, jeigu tokių buvo, gautų Sutarties vykdymo metu iš Pirkėjo, sunaikinimą Tiekėjo duomenų bazėse ir kitose duomenų saugojimo vietose bei duomenų perdavimo kanaluose ne vėliau kaip praėjus 60 kalendorinių dienų nuo Sutarties pasibaigimo dienos.


_____________________


[bookmark: _Ref38285444][bookmark: _Ref38291496][bookmark: _Toc186539394]Pirkimo sąlygų 3 priedas „Tiekėjų pašalinimo pagrindai“

TIEKĖJŲ PAŠALINIMO PAGRINDAI
1. Su pasiūlymu teikiamas tik EBVPD. Perkančioji organizacija su pasiūlymu nereikalauja pateikti lentelėje nurodytų pašalinimo pagrindų nebuvimą įrodančių dokumentų. Šių dokumentų prašoma tik iš ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio tiekėjo prieš nustatant laimėjusį pasiūlymą. Vis dėlto, perkančioji organizacija bet kuriuo pirkimo procedūros metu gali paprašyti kandidatų ar dalyvių pateikti visus ar dalį dokumentų, patvirtinančių jų pašalinimo pagrindų nebuvimą, jeigu tai būtina siekiant užtikrinti tinkamą pirkimo procedūros atlikimą. 
2. Pašalinimo pagrindai taikomi tiekėjui ir subtiekėjui (kai pasiūlymą teikia ūkio subjektų grupė – visiems tos grupės nariams) ir ūkio subjektams, kurių pajėgumais tiekėjas remiasi (netaikoma), išskyrus kvazisubtiekėjus ir trečiuosius asmenis, kurie tiesiogiai aktyviai, savo veiksmais neprisidės prie pirkimo vykdytojo poreikio įsigyti pirkimo objektą tenkinimo.
3. Perkančioji organizacija tiekėją pašalina iš pirkimo procedūros bet kuriame pirkimo procedūros etape, jeigu paaiškėja, kad dėl savo veiksmų ar neveikimo prieš pirkimo procedūrą ar jos metu jis atitinka bent vieną iš pirkimo dokumentuose nustatytų tiekėjo pašalinimo pagrindų, išskyrus VPĮ 46 straipsnio 10 dalyje nustatytus atvejus (tačiau atsižvelgiant į VPĮ 46 straipsnio 11 ir 12 dalių nuostatas). 
4. Perkančioji organizacija, priimdama sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros VPĮ 46  straipsnio 4 ir 6 dalyse nurodytais pašalinimo pagrindais, atsižvelgia į tai, ar vertinant tiekėjo patikimumą tiekėjo pašalinimas iš pirkimo procedūros proporcingas vertinamam tiekėjo elgesiui, VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 7 punkto c papunkčio atveju – ar taikant šį tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros pagrindą nebūtų reikšmingai apribota konkurencija. Priimant sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 4 ir 6 punktuose nurodytais pašalinimo pagrindais, gali būti atsižvelgiama į pagal VPĮ 52 ir 91 straipsnius skelbiamą informaciją.
5. Perkančioji organizacija visų pirma reikalauja tokios rūšies pažymų ir tokių dokumentinių įrodymų formų, apie kuriuos pateikta informacija Europos Komisijos informacinėje dokumentų saugykloje „e-Certis“. Lentelės ketvirtame stulpelyje nurodomi dokumentai, kuriuos turi pateikti Lietuvos Respublikoje registruoti tiekėjai. Dėl dokumentų, kuriuos turi pateikti užsienio šalių tiekėjai, informaciją Perkančioji organizacija pasitikrina „e-Certis“, adresu https://ec.europa.eu/tools/ecertis/. 
6. Perkančioji organizacija nereikalauja iš tiekėjo pateikti dokumentų, patvirtinančių jo pašalinimo pagrindų nebuvimą, jeigu ji:
6.1. turi galimybę susipažinti su šiais dokumentais ar informacija tiesiogiai ir neatlygintinai prisijungusi prie nacionalinės duomenų bazės bet kurioje valstybėje narėje arba naudodamasi Centrinės viešųjų pirkimų informacinės sistemos priemonėmis;
6.2. šiuos dokumentus jau turi iš ankstesnių pirkimo procedūrų, jeigu šiuose dokumentuose nurodyta informacija vis dar yra aktuali (dokumentas išduotas prieš ne daugiau dienų, negu nurodyta atitinkamoje žemiau esančios lentelės eilutėje).
7. Jeigu tiekėjas negali pateikti nurodytų dokumentų, įrodančių, kad nėra pašalinimo pagrindų, numatytų VPĮ 46 straipsnio 1 ir 3 dalyse ir 6 dalies 2 punkte, nes valstybėje narėje ar atitinkamoje šalyje tokie dokumentai neišduodami arba toje šalyje išduodami dokumentai neapima visų 46 straipsnio 1 ir 3 dalyse ir 6 dalies 2 punkte keliamų klausimų, jie gali būti pakeisti:
7.1. priesaikos deklaracija;
7.2. oficialia tiekėjo deklaracija, jeigu šalyje nenaudojama priesaikos deklaracija. Oficiali deklaracija turi būti patvirtinta valstybės narės ar tiekėjo kilmės šalies arba šalies, kurioje jis registruotas, kompetentingos teisinės ar administracinės institucijos, notaro arba kompetentingos profesinės ar prekybos organizacijos.

	Eil. Nr.
	Tiekėjo pašalinimo pagrindai
	VPĮ straipsnis,  dalis, punktas bei EBVPD formos dalis pildymui
	Pašalinimo pagrindų nebuvimą įrodantys dokumentai

	1. 
	Tiekėjas arba jo atsakingas asmuo, nurodytas VPĮ 46 straipsnio 2 dalies 2 punkte, nuteistas už šią nusikalstamą veiką:
1) dalyvavimą nusikalstamame susivienijime, jo organizavimą ar vadovavimą jam;
2) kyšininkavimą, prekybą poveikiu, papirkimą;
3) sukčiavimą, turto pasisavinimą, turto iššvaistymą, apgaulingą pareiškimą apie juridinio asmens veiklą, kredito, paskolos ar tikslinės paramos panaudojimą ne pagal paskirtį ar nustatytą tvarką, kreditinį sukčiavimą, neteisingų duomenų apie pajamas, pelną ar turtą pateikimą, deklaracijos, ataskaitos ar kito dokumento nepateikimą, apgaulingą apskaitos tvarkymą ar piktnaudžiavimą, kai šiomis nusikalstamomis veikomis kėsinamasi į Europos Sąjungos finansinius interesus, kaip apibrėžta Konvencijos dėl Europos Bendrijų finansinių interesų apsaugos 1 straipsnyje;
4) nusikalstamą bankrotą;
5) teroristinį ir su teroristine veikla susijusį nusikaltimą;
6) nusikalstamu būdu gauto turto legalizavimą;
7) prekybą žmonėmis, vaiko pirkimą arba pardavimą;
8) kitos valstybės tiekėjo atliktą nusikaltimą, apibrėžtą Direktyvos 2014/24/ES 57 straipsnio 1 dalyje išvardytus Europos Sąjungos teisės aktus įgyvendinančiuose kitų valstybių teisės aktuose.

Laikoma, kad tiekėjas arba jo atsakingas asmuo nuteistas už aukščiau nurodytą nusikalstamą veiką, kai dėl:
1) tiekėjo, kuris yra fizinis asmuo, per pastaruosius 5 metus buvo priimtas ir įsiteisėjęs apkaltinamasis teismo nuosprendis ir šis asmuo turi neišnykusį ar nepanaikintą teistumą;
2) tiekėjo, kuris yra juridinis asmuo, kita organizacija ar jos struktūrinis padalinys, vadovo, kito valdymo ar priežiūros organo nario ar kito asmens, turinčio (turinčių) teisę atstovauti tiekėjui ar jį kontroliuoti, jo vardu priimti sprendimą, sudaryti sandorį, asmens (asmenų), turinčio (turinčių) teisę surašyti ir pasirašyti tiekėjo finansinės apskaitos dokumentus (supaprastinto pirkimo atveju – tiekėjo, kuris yra juridinis asmuo, kita organizacija ar jos struktūrinis padalinys, vadovo ar dėl asmens (asmenų), turinčio (turinčių) teisę surašyti ir pasirašyti tiekėjo finansinės apskaitos dokumentus), per pastaruosius 5 metus buvo priimtas ir įsiteisėjęs apkaltinamasis teismo nuosprendis ir šis asmuo turi neišnykusį ar nepanaikintą teistumą;
3) tiekėjo, kuris yra juridinis asmuo, kita organizacija ar jos struktūrinis padalinys, per pastaruosius 5 metus buvo priimtas ir įsiteisėjęs apkaltinamasis teismo nuosprendis arba VPĮ 46 straipsnio 3 dalies atveju – galutinis administracinis sprendimas, jeigu toks sprendimas priimamas pagal tiekėjo šalies teisės aktų reikalavimus.
	VPĮ 46 straipsnio 1 dalis

EBVPD III dalies A1-A6 punktai

EBVPD III dalies D1 punktas
	Iš Lietuvoje įsteigtų subjektų reikalaujama:
· išrašo iš teismo sprendimo arba
· Informatikos ir ryšių departamento prie Vidaus reikalų ministerijos pažymos, arba
· valstybės įmonės Registrų centro Lietuvos Respublikos Vyriausybės nustatyta tvarka išduoto dokumento, patvirtinančio jungtinius kompetentingų institucijų tvarkomus duomenis.

Iš ne Lietuvoje įsteigtų subjektų reikalaujama:
· atitinkamos užsienio šalies institucijos dokumento[footnoteRef:2]. [2:  Jeigu tiekėjas negali pateikti nurodytų dokumentų, įrodančių, kad nėra pašalinimo pagrindų, numatytų Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 46 straipsnio 1 ir 3 dalyse ir 6 dalies 2 punkte, nes valstybėje narėje ar atitinkamoje šalyje tokie dokumentai neišduodami arba toje šalyje išduodami dokumentai neapima visų 46 straipsnio 1 ir 3 dalyse ir 6 dalies 2 punkte keliamų klausimų, jie gali būti pakeisti: 
priesaikos deklaracija; 
oficialia tiekėjo deklaracija, jeigu šalyje nenaudojama priesaikos deklaracija. Oficiali deklaracija turi būti patvirtinta valstybės narės ar tiekėjo kilmės šalies arba šalies, kurioje jis registruotas, kompetentingos teisinės ar administracinės institucijos, notaro arba kompetentingos profesinės ar prekybos organizacijos.] 


Nurodyti dokumentai turi būti išduoti ne anksčiau kaip 180 dienų iki tos dienos, kai tiekėjas perkančiosios organizacijos prašymu turės pateikti pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančius dokumentus. Pavyzdys: Jeigu perkančioji organizacija 2022-10-10 kreipėsi į tiekėją prašydama iki 2022-10-14 pateikti įrodančius dokumentus, jie turi būti išduoti ne anksčiau kaip 180 dienų, jas skaičiuojant atgal nuo 2022-10-14. 

Jei dokumentas išduotas anksčiau, tačiau jame nurodytas galiojimo terminas ilgesnis nei pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančių dokumentų pagal EBVPD galutinis pateikimo terminas, toks dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas.

	2. [bookmark: _Hlk90887843]
	Tiekėjas yra nuteistas už įsipareigojimų, susijusių su mokesčių, įskaitant socialinio draudimo įmokas, mokėjimu, nevykdymą pagal šalies, kurioje registruotas tiekėjas, ar šalies, kurioje yra perkančioji organizacija, reikalavimus, kaip tai apibrėžta VPĮ 46 straipsnio 2 dalies 1 ir 3 punktuose, arba perkančioji organizacija turi kitų įrodymų apie šių įsipareigojimų nevykdymą. 

Laikoma, kad tiekėjas nuteistas už aukščiau nurodytą nusikalstamą veiką, kai dėl:
1) tiekėjo, kuris yra fizinis asmuo, per pastaruosius 5 metus buvo priimtas ir įsiteisėjęs apkaltinamasis teismo nuosprendis ir šis asmuo turi neišnykusį ar nepanaikintą teistumą;
2) tiekėjo, kuris yra juridinis asmuo, kita organizacija ar jos struktūrinis padalinys, per pastaruosius 5 metus buvo priimtas ir įsiteisėjęs apkaltinamasis teismo nuosprendis arba VPĮ 46 straipsnio 3 dalies atveju – galutinis administracinis sprendimas, jeigu toks sprendimas priimamas pagal tiekėjo šalies teisės aktų reikalavimus.
Tačiau ši nuostata netaikoma, jeigu:
1) tiekėjas yra įsipareigojęs sumokėti mokesčius, įskaitant socialinio draudimo įmokas ir dėl to laikomas jau įvykdžiusiu šioje dalyje nurodytus įsipareigojimus;
2) įsiskolinimo suma neviršija 50 Eur (penkiasdešimt eurų);
3) tiekėjas apie tikslią jo įsiskolinimo sumą informuotas tokiu metu, kad iki paraiškų ar pasiūlymų pateikimo termino pabaigos nespėjo sumokėti mokesčių, įskaitant socialinio draudimo įmokas, sudaryti mokestinės paskolos sutarties ar kito panašaus pobūdžio įpareigojančio susitarimo dėl jų sumokėjimo ar imtis kitų priemonių, kad atitiktų 1 punkto nuostatas. Tiekėjas šiuo pagrindu nepašalinamas iš pirkimo procedūros, jeigu, perkančiajai organizacijai reikalaujant pateikti aktualius dokumentus pagal VPĮ 50 straipsnio 6 dalį, jis įrodo, kad jau yra laikomas įvykdžiusiu įsipareigojimus, susijusius su mokesčių, įskaitant socialinio draudimo įmokas, mokėjimu.
	VPĮ 46 straipsnio 3 dalis

EBVPD III dalies B1 ir B2 punktai
	1) Dėl įsipareigojimų, susijusių su mokesčių mokėjimu, įvykdymo iš Lietuvoje įsteigtų subjektų prašoma:

· išrašo iš teismo sprendimo (jei toks yra) arba Valstybinės mokesčių inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansų ministerijos išduoto dokumento,
· arba valstybės įmonės Registrų centro Lietuvos Respublikos Vyriausybės nustatyta tvarka išduoto dokumento, patvirtinančio jungtinius kompetentingų institucijų tvarkomus duomenis.

Iš ne Lietuvoje įsteigtų subjektų reikalaujama:
· atitinkamos užsienio šalies institucijos dokumento[footnoteRef:3]. [3:  Jeigu tiekėjas negali pateikti nurodytų dokumentų, įrodančių, kad nėra pašalinimo pagrindų, numatytų Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 46 straipsnio 1 ir 3 dalyse ir 6 dalies 2 punkte, nes valstybėje narėje ar atitinkamoje šalyje tokie dokumentai neišduodami arba toje šalyje išduodami dokumentai neapima visų 46 straipsnio 1 ir 3 dalyse ir 6 dalies 2 punkte keliamų klausimų, jie gali būti pakeisti: 
priesaikos deklaracija; 
oficialia tiekėjo deklaracija, jeigu šalyje nenaudojama priesaikos deklaracija. Oficiali deklaracija turi būti patvirtinta valstybės narės ar tiekėjo kilmės šalies arba šalies, kurioje jis registruotas, kompetentingos teisinės ar administracinės institucijos, notaro arba kompetentingos profesinės ar prekybos organizacijos.] 


Nurodyti dokumentai turi būti  išduoti ne anksčiau kaip 120 dienų iki tos dienos, kai tiekėjas perkančiosios organizacijos prašymu turės pateikti pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančius dokumentus. Pavyzdys: Jeigu perkančioji organizacija 2022-10-10 kreipėsi į tiekėją prašydama iki 2022-10-14 pateikti įrodančius dokumentus, jie turi būti išduoti ne anksčiau kaip 120 dienų, jas skaičiuojant atgal nuo 2022-10-14. 

Jei dokumentas išduotas anksčiau, tačiau jame nurodytas galiojimo terminas ilgesnis nei pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančių dokumentų pagal EBVPD galutinis pateikimo terminas, toks dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas.

2) Dėl įsipareigojimų, susijusių su socialinio draudimo įmokų mokėjimu, įvykdymo iš Lietuvoje įsteigtų subjektų prašoma:
2.1) Jeigu tiekėjas yra juridinis asmuo, registruotas Lietuvos Respublikoje, iš jo nereikalaujama pateikti jokių šį reikalavimą įrodančių dokumentų. Perkančioji organizacija savarankiškai patikrina duomenis nacionalinėje duomenų bazėje,  adresu http://draudejai.sodra.lt/draudeju_viesi_duomenys/.

Jeigu dėl Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos (toliau – „Sodra“) informacinės sistemos techninių trikdžių Perkančioji organizacija neturės galimybės patikrinti neatlygintinai prieinamų duomenų apie tiekėją (juridinį asmenį), jis turės teisę prašyti tiekėjo (juridinio asmens) pateikti išrašą iš teismo sprendimo (jei toks yra) arba „Sodros“ nustatyta tvarka išduotą dokumentą, patvirtinantį atitiktį šiam reikalavimui. Tiekėjas taip pat gali pateikti valstybės įmonės Registrų centro Lietuvos Respublikos Vyriausybės nustatyta tvarka išduotą dokumentą, patvirtinantį jungtinius kompetentingų institucijų tvarkomus duomenis.

2.2) Jeigu tiekėjas yra fizinis asmuo, registruotas Lietuvos Respublikoje, jis pateikia išrašą iš teismo sprendimo (jei toks yra) arba „Sodros“ išduotą dokumentą, arba valstybės įmonės Registrų centras Lietuvos Respublikos Vyriausybės nustatyta tvarka išduotą dokumentą, patvirtinantį jungtinius kompetentingų institucijų tvarkomus duomenis.

Iš ne Lietuvoje įsteigtų subjektų reikalaujama:
· atitinkamos užsienio šalies kompetentingos institucijos dokumento[footnoteRef:4]. [4:  Jeigu tiekėjas negali pateikti nurodytų dokumentų, įrodančių, kad nėra pašalinimo pagrindų, numatytų Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 46 straipsnio 1 ir 3 dalyse ir 6 dalies 2 punkte, nes valstybėje narėje ar atitinkamoje šalyje tokie dokumentai neišduodami arba toje šalyje išduodami dokumentai neapima visų 46 straipsnio 1 ir 3 dalyse ir 6 dalies 2 punkte keliamų klausimų, jie gali būti pakeisti: 
priesaikos deklaracija; 
oficialia tiekėjo deklaracija, jeigu šalyje nenaudojama priesaikos deklaracija. Oficiali deklaracija turi būti patvirtinta valstybės narės ar tiekėjo kilmės šalies arba šalies, kurioje jis registruotas, kompetentingos teisinės ar administracinės institucijos, notaro arba kompetentingos profesinės ar prekybos organizacijos.] 


Nurodyti dokumentai turi būti  išduoti ne anksčiau kaip 120 dienų iki tos dienos, kai tiekėjas perkančiosios organizacijos prašymu turės pateikti pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančius dokumentus. Pavyzdys: Jeigu perkančioji organizacija 2022-10-10 kreipėsi į tiekėją prašydama iki 2022-10-14 pateikti įrodančius dokumentus, jie turi būti išduoti ne anksčiau kaip 120 dienų, jas skaičiuojant atgal nuo 2022-10-14.

Jei dokumentas išduotas anksčiau, tačiau jame nurodytas galiojimo terminas ilgesnis nei pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančių dokumentų pagal EBVPD galutinis pateikimo terminas, toks dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas.


	3. 
	Tiekėjas su kitais tiekėjais yra sudaręs susitarimų, kuriais siekiama iškreipti konkurenciją atliekamame pirkime, ir perkančioji organizacija dėl to turi įtikinamų duomenų.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 1 punktas

EBVPD III dalies C10 punktas
	Iš Lietuvoje įsteigtų subjektų įrodančių dokumentų nereikalaujama. Užtenka pateikto EBVPD.



	4. 
	Tiekėjas pirkimo metu pateko į interesų konflikto situaciją, kaip apibrėžta VPĮ 21 straipsnyje, ir atitinkamos padėties negalima ištaisyti. 
Laikoma, kad atitinkamos padėties dėl interesų konflikto negalima ištaisyti, jeigu į interesų konfliktą patekę asmenys nulėmė viešojo pirkimo komisijos ar perkančiosios organizacijos sprendimus ir šių sprendimų pakeitimas prieštarautų VPĮ nuostatoms.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 2 punktas

EBVPD III dalies C12 punktas
	Iš Lietuvoje įsteigtų subjektų įrodančių dokumentų nereikalaujama. Užtenka pateikto EBVPD.



	5. 
	Pažeista konkurencija, kaip nustatyta VPĮ 27 straipsnio 3 ir 4 dalyse, ir atitinkamos padėties negalima ištaisyti.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 3 punktas

EBVPD III dalies C13 punktas 
	Iš Lietuvoje įsteigtų subjektų įrodančių dokumentų nereikalaujama. Užtenka pateikto EBVPD.


	6. 
	Tiekėjas pirkimo procedūrų metu nuslėpė informaciją ar pateikė melagingą informaciją apie atitiktį VPĮ 46 ir 47 straipsniuose nustatytiems reikalavimams, ir perkančioji organizacija gali tai įrodyti bet kokiomis teisėtomis priemonėmis, arba tiekėjas dėl pateiktos melagingos informacijos negali pateikti patvirtinančių dokumentų, reikalaujamų pagal VPĮ 50 straipsnį. 
Šiuo pagrindu tiekėjas taip pat pašalinamas iš pirkimo procedūros, kai ankstesnių procedūrų, atliktų VPĮ, Viešųjų pirkimų, atliekamų gynybos ir saugumo srityje, įstatymo, Pirkimų, atliekamų vandentvarkos, energetikos, transporto ar pašto paslaugų srities perkančiųjų subjektų, įstatymo ar Koncesijų įstatymo nustatyta tvarka, metu nuslėpė informaciją ar pateikė šiame punkte nurodytą melagingą informaciją arba tiekėjas dėl pateiktos melagingos informacijos negalėjo pateikti patvirtinančių dokumentų, reikalaujamų pagal VPĮ 50 straipsnį, dėl ko per pastaruosius vienus metus buvo pašalintas iš pirkimo ar koncesijos suteikimo procedūrų. 
Šiuo pagrindu tiekėjas taip pat pašalinamas iš pirkimo procedūros, kai, vadovaujantis kitų valstybių teisės aktais, ankstesnių procedūrų metu jis nuslėpė informaciją ar pateikė melagingą informaciją arba dėl melagingos informacijos pateikimo negalėjo pateikti patvirtinančių dokumentų, dėl ko per pastaruosius vienus metus buvo pašalintas iš pirkimo ar koncesijos suteikimo procedūrų arba taikomos kitos panašios sankcijos.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 4 punktas

EBVPD III dalies C15 punktas 
	Iš Lietuvoje įsteigtų subjektų įrodančių dokumentų nereikalaujama. Užtenka pateikto EBVPD.


Priimant sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros šiame punkte nurodytu pašalinimo pagrindu, be kita ko, gali būti atsižvelgiama į pagal VPĮ 52 straipsnį skelbiamą informaciją: 
https://vpt.lrv.lt/lt/nuorodos/kiti-duomenys/powerbi/melaginga-informacija-pateikusiu-tiekeju-sarasas-3/

	7. 
	Tiekėjas pirkimo metu ėmėsi neteisėtų veiksmų, siekdamas daryti įtaką perkančiosios organizacijos sprendimams, gauti konfidencialios informacijos, kuri suteiktų jam neteisėtą pranašumą pirkimo procedūroje, ar teikė klaidinančią informaciją, kuri gali daryti esminę įtaką perkančiosios organizacijos sprendimams dėl tiekėjų pašalinimo, jų kvalifikacijos vertinimo, laimėtojo nustatymo, ir perkančioji organizacija gali tai įrodyti bet kokiomis teisėtomis priemonėmis.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 5 punktas

EBVPD III dalies C15 punktas


	Iš Lietuvoje įsteigtų subjektų įrodančių dokumentų nereikalaujama. Užtenka pateikto EBVPD.


	8. 
	Tiekėjas yra neįvykdęs sutarties, sudarytos vadovaujantis VPĮ, Viešųjų pirkimų, atliekamų gynybos ir saugumo srityje, įstatymu ar Pirkimų, atliekamų vandentvarkos, energetikos, transporto ar pašto paslaugų srities perkančiųjų subjektų, įstatymu, ar koncesijos sutarties arba yra netinkamai ją įvykdęs ir tai buvo esminis sutarties pažeidimas, kaip nustatyta Civilinio kodekso 6.217 straipsnyje (toliau – esminis sutarties pažeidimas), dėl kurio per pastaruosius 3 metus buvo nutraukta sutartis arba per pastaruosius 3 metus buvo priimtas ir įsiteisėjęs teismo sprendimas, kuriuo tenkinamas perkančiosios organizacijos, perkančiojo subjekto ar suteikiančiosios institucijos reikalavimas atlyginti nuostolius, patirtus dėl to, kad tiekėjas sutartyje nustatytą esminę sutarties sąlygą vykdė su dideliais arba nuolatiniais trūkumais, ar per pastaruosius 3 metus buvo priimtas perkančiosios organizacijos sprendimas, kad tiekėjas sutartyje nustatytą esminę sutarties sąlygą vykdė su dideliais arba nuolatiniais trūkumais ir dėl to buvo pritaikyta sutartyje nustatyta sankcija. 
Šiuo pagrindu tiekėjas taip pat pašalinamas iš pirkimo procedūros, kai, vadovaujantis kitų valstybių teisės aktais, per pastaruosius 3 metus nustatyta, kad jis, vykdydamas ankstesnę sutartį, ankstesnę sutartį su perkančiuoju subjektu arba ankstesnę koncesijos sutartį, sutartyje nustatytą esminį reikalavimą vykdė su dideliais arba nuolatiniais trūkumais ir dėl to ta ankstesnė sutartis buvo nutraukta anksčiau, negu toje sutartyje nustatytas jos galiojimo terminas, buvo pareikalauta atlyginti žalą ar taikomos kitos panašios sankcijos.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 6 punktas

EBVPD III dalies C14 punktas


	Iš Lietuvoje įsteigtų subjektų įrodančių dokumentų nereikalaujama. Užtenka pateikto EBVPD.

Priimant sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros šiame punkte nurodytu pašalinimo pagrindu, gali būti atsižvelgiama į pagal VPĮ 91 straipsnį skelbiamą informaciją: 

https://vpt.lrv.lt/lt/nuorodos/kiti-duomenys/powerbi/nepatikimi-tiekejai-1/

https://vpt.lrv.lt/lt/pasalinimo-pagrindai-1/nepatikimu-koncesininku-sarasas-1/nepatikimu-koncesininku-sarasas/



	9. 

	[bookmark: part_030e6c6c64ba4f96a23474e439d1b80c]Tiekėjas yra padaręs rimtą profesinį pažeidimą, dėl kurio perkančioji organizacija abejoja tiekėjo sąžiningumu, kai jis yra padaręs finansinės atskaitomybės ir audito teisės aktų pažeidimą ir nuo jo padarymo dienos praėjo mažiau kaip vieni metai.

	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 7 punkto a papunktis

EBVPD III dalies C11 punktas
	Iš Lietuvoje įsteigtų subjektų įrodančių dokumentų nereikalaujama. Užtenka pateikto EBVPD. Priimant sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros šiame punkte nurodytu pašalinimo pagrindu, be kita ko, atsižvelgiama į nacionalinėje duomenų bazėje adresu: https://www.registrucentras.lt/jar/p/index.php
paskelbtą informaciją, taip pat į šiame informaciniame pranešime pateiktą informaciją:
https://vpt.lrv.lt/lt/naujienos-3/finansiniu-ataskaitu-nepateikimas-gali-tapti-kliutimi-dalyvauti-viesuosiuose-pirkimuose/


	10. 
	Tiekėjas yra padaręs rimtą profesinį pažeidimą, dėl kurio perkančioji organizacija abejoja tiekėjo sąžiningumu,  kai jis (tiekėjas) neatitinka minimalių patikimo mokesčių mokėtojo kriterijų, nustatytų Lietuvos Respublikos mokesčių administravimo įstatymo 401 straipsnio 1 dalyje.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 7 punkto b papunktis

EBVPD III dalies C11 punktas
	Iš Lietuvoje įsteigtų subjektų įrodančių dokumentų nereikalaujama. Užtenka pateikto EBVPD.

Priimant sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros šiame punkte nurodytu pašalinimo pagrindu, be kita ko, atsižvelgiama į nacionalinėje duomenų bazėje adresu https://www.vmi.lt/evmi/mokesciu-moketoju-informacija skelbiamą informaciją.

	11. 
	Tiekėjas yra padaręs rimtą profesinį pažeidimą, dėl kurio perkančioji organizacija abejoja tiekėjo sąžiningumu, kai jis yra padaręs draudimo sudaryti draudžiamus susitarimus, įtvirtinto Lietuvos Respublikos konkurencijos įstatyme ar panašaus pobūdžio kitos valstybės teisės akte, pažeidimą ir nuo jo padarymo dienos praėjo mažiau kaip 3 metai.
	VPĮ 46 straipsnio 4 dalies 7 punkto c papunktis

EBVPD III dalies C11 punktas
	Iš Lietuvoje įsteigtų subjektų įrodančių dokumentų nereikalaujama. Užtenka pateikto EBVPD.

Priimant sprendimus dėl tiekėjo pašalinimo iš pirkimo procedūros šiame punkte nurodytu pašalinimo pagrindu, be kita ko, atsižvelgiama į nacionalinėje duomenų bazėje adresu: 
https://kt.gov.lt/lt/atviri-duomenys/diskvalifikavimas-is-viesuju-pirkimu skelbiamą informaciją. 



__________

[bookmark: _Ref38291223][bookmark: _Ref38291334][bookmark: _Ref38533412][bookmark: _Toc186539395]Pirkimo sąlygų 4 priedas „Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai“

TIEKĖJŲ KVALIFIKACIJOS REIKALAVIMAI 
1. Tiekėjo kvalifikacija turi atitikti šiame priede nustatytus reikalavimus kvalifikacijai. 
2. Kai tiekėjas remiasi kitų ūkio subjektų pajėgumais, kad atitiktų nustatytus ekonominio ir finansinio pajėgumo reikalavimus, jie privalo prisiimti solidarią atsakomybę už sutarties įvykdymą.
3. Jei pasiūlymas teikiamas ūkio subjektų grupės jungtinės veiklos sutarties pagrindu, bent vienas ūkio subjektų grupės narys arba visi ūkio subjektų grupės nariai kartu turi atitikti šiame priede nustatytus reikalavimus ir pateikti nurodytus dokumentus. 
4. Perkančioji organizacija aktualių dokumentų, patvirtinančių atitikimą šiame priede nustatytiems reikalavimams, reikalaus pateikti tik iš to tiekėjo, kurio pasiūlymas pagal vertinimo rezultatus galės būti pripažintas laimėjusiu.
5. Šiame priede reikalaujama kvalifikacija turi būti įgyta iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos.
6. Kvalifikacijos reikalavimai:
	Eil. Nr.
	Kvalifikacijos reikalavimai
	Atitiktį reikalavimui įrodantys dokumentai
	Ūkio subjektų grupės dalyvavimo pirkime ir/ar rėmimosi kitų ūkio subjektų pajėgumais, subtiekėjų pasitelkimo sąlygos

	6.1.
	[bookmark: _Hlk524597435]Tiekėjas turi teisę verstis:
1-ai ir 2-iai pirkimo objekto daliai –išvykstamųjų kelionių organizavimo veikla;
3-ai pirkimo objekto daliai – vietinio turizmo kelionių organizavimo veikla.

	Valstybinio turizmo departamento prie Ūkio ministerijos išduotą galiojantį (turi būti nesustabdytas, nepanaikintas) pažymėjimą, ar kitos Europos Sąjungos valstybės narės arba Europos ekonominės erdvės (EEE) valstybės institucijos (profesinių ar veiklos tvarkytojų, valstybės įgaliotų institucijų pažymas, kaip yra nustatyta toje valstybėje) išduotą dokumentą.

Pateikiama skaitmeninė dokumento kopija arba skenuotas dokumentas elektroninėje formoje.
	a) reikalavimą turi atitikti kiekvienas ūkio subjektų grupės narys (-iai)pagal jų prisiimamus įsipareigojimus pirkimo sutarčiai vykdyti;
b) tiekėjas gali remtis kitų ūkio subjektų pajėgumais tik tuomet, kai tie subjektai, kurių pajėgumais buvo pasiremta, patys tieks prekes, teiks paslaugas ar atliks darbus, kuriems reikia jų pajėgumų. 
c) subtiekėjai, kuriuos tiekėjas pasitelks pirkimo sutarties vykdymui (kurių pajėgumais tiekėjas nesiremia, kad atitiktų pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus), privalo turėti teisę verstis ta veikla, kuriai jis pasitelkiamas.

	6.2.
	Tiekėjas turi būti Tarptautinės oro aviavežėjų asociacijos (IATA) nariu arba turi turėti technines galimybes, atitinkančias reikalavimus IATA nariams bei technines priemones operatyviai bilietų rezervacijai. 
Tiekėjas yra Tarptautinės oro transporto asociacijos (IATA) narys.

(taikoma tik 1-ai ir 2-iai pirkimo objekto daliai)
	Pateikiamas IATA sertifikato skaitmeninė kopija. Tiekėjas, nesantis IATA nariu, gali pateikti įrodymus apie technines galimybes, atitinkančias reikalavimus IATA nariams bei technines priemones operatyviai bilietų rezervacijai. 

Pateikiama skaitmeninė dokumento kopija arba skenuotas dokumentas elektroninėje formoje.
	

	6.3.
	Tiekėjas, per paskutinius 3 metus iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos pagal vieną ar daugiau sutarčių suteikęs  kelionių ir/ar turizmo organizavimo paslaugų (įskaitant ir kelionės bei apgyvendinimo išlaidas) ne mažiau kaip už:
1-oje pirkimo objekto dalyje – 150 000 Eur be PVM.
2-oje pirkimo objekto dalyje – 100 000 Eur be PVM.
3-oje pirkimo objekto dalyje – 50 000 Eur be PVM.


	Informacija apie tiekėjo suteiktas paslaugas (pildoma specialiųjų pirkimo sąlygų 9 priedo lentelė).

Pastaba. Perkančioji organizacija, norėdama įsitikinti arba siekdama patikslinti pateiktą informaciją, atskiru prašymu gali prašyti pateikti vykdytų sutarčių kopijas arba išrašus iš sutarčių bei projekto objektą apibūdinančius dokumentus (pvz., techninę užduotį, perdavimo–priėmimo aktus).
Perkančioji organizacija, siekdama patikslinti informaciją apie vykdytą sutartį, pasilieka teisę be išankstinio įspėjimo susisiekti su tiekėjo nurodytu užsakovo kontaktiniu asmeniu.
	a) reikalavimą turi atitikti visi ūkio subjektų grupės nariai kartu, atsižvelgiant į jų prisiimamus įsipareigojimus pirkimo sutarčiai vykdyti (patirtis sumuojama);
b) tiekėjas gali remtis kitų ūkio subjektų pajėgumais tik tuo atveju, kai tie ūkio subjektai, kurių pajėgumais buvo pasiremta, vykdys tą pirkimo sutarties dalį, kuriai reikia jų turimų pajėgumų. 
c) Tiekėjui nedraudžiama remtis sutartimi, kurią tiekėjas vykdė ne vienas, bet kartu su kitais ūkio subjektais. Tačiau tokiu atveju vertinami būtent konkretaus ūkio subjekto, dalyvaujančio viešajame pirkime, suteiktos paslaugos,  jų apimtis, vertė, o ne visas vykdytos sutarties objektas.

	6.4.
	Tiekėjas sutarties vykdymui (užsakymų apdorojimui ir vykdymui) turi paskirti ne mažiau kaip vieną specialistą, turintį ne mažiau kaip 12 mėn. kelionių organizavimo/ kelionių agentūrų paslaugų teikimo patirties per pastaruosius 5 metus ir ne mažiau kaip vieną jo pakaitinį specialistą, atliekantį užsakymų apdorojimo ir vykdymo funkcijas jam nesant, ir turintį ne mažiau kaip 12 mėn. kelionių organizavimo/ kelionių agentūrų paslaugų teikimo patirties per pastaruosius 5 metus .
	Siūlomo specialisto darbo patirtį kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikime (mėnesiais) įrodantys dokumentai (paslaugų teikimo sutartys, darbo sutartys, užsakovų atsiliepimai, pažymos ar kiti įrodymai)
	Tiekėjo sutarties vykdymui skiriami specialistai




__________


[bookmark: _Ref38291379][bookmark: _Ref38291394][bookmark: _Ref38898251][bookmark: _Toc186539396]Pirkimo sąlygų 5 priedas „EBVPD“ (XML formatu)

EUROPOS BENDRASIS VIEŠŲJŲ PIRKIMŲ DOKUMENTAS

„Europos bendrasis viešųjų pirkimų dokumentas (EBVPD)“ pateikiamas .xml formatu.

EBVPD pildymo instrukcija: https://vpt.lrv.lt/uploads/vpt/documents/files/EBVPD%20pildymas(Tiek%C4%97jas).pdf
__________


[bookmark: _Ref38540913][bookmark: _Ref38898051][bookmark: _Ref38901392][bookmark: _Toc186539397]Pirkimo sąlygų 6 priedas „Pasiūlymo forma“


PASIŪLYMas
DĖL KELIONIŲ ORGANIZAVIMO PASLAUGŲ

	

	(data)




	Policijos departamentas prie Vidaus reikalų ministerijos

	(Adresatas)



Teikiame savo pasiūlymą taip, kad pirmojo susipažinimo su gautais pasiūlymais procedūros metu būtų galima susipažinti tik su techniniu pasiūlymu ir šioje pasiūlymo dalyje finansinis pasiūlymas (kaina) neatskleidžiamas.

1. INFORMACIJA APIE TIEKĖJĄ:

	Tiekėjo pavadinimas (jeigu dalyvauja tiekėjų grupė, nurodomi visi dalyvių pavadinimai; jeigu pasiūlymą teikia fizinis asmuo – verslo ar individualios veiklos pažymėjimo Nr. ar pan.)
	

	Tiekėjų grupės narys, atstovaujantis arba vadovaujantis tiekėjų grupei (pildoma, jei dalyvauja tiekėjų grupė)
	

	Tiekėjo adresas (jeigu dalyvauja tiekėjų grupė, nurodomi visų dalyvių adresai)
	

	Tiekėjo kontaktinio asmens vardas, pavardė, telefono numeris, elektroninio pašto adresas
	



2. INFORMACIJA APIE ŪKIO SUBJEKTUS, KURIŲ PAJĖGUMAIS TIEKĖJAS REMIASI, KAD ATITIKTŲ PERKANČIOSIOS ORGANIZACIJOS KELIAMUS KVALIFIKACIJOS REIKALAVIMUS (nurodomi ir kvazisubtiekėjai – fiziniai asmenys, kuriuos ketinama įdarbinti pirkimo laimėjimo atveju)
(pildoma, jei tiekėjas remiasi kitų ūkio subjektų pajėgumais pagal VPĮ 49 str.)

	Eil. Nr.
	Ūkio subjekto (-ų), kvazisubtiekėjo, trečiojo asmens, kurių pajėgumais remiamasi, pavadinimas
(-ai)
	Ūkio subjektas pasitelkiamas, siekiant atitikti kvalifikacijos reikalavimą 
	Pirkimo sutarties dalis, kuriai vykdyti pasitelkiamas ūkio subjektas,
EUR arba proc.
	Koks pateikiamas įrodymas dėl išteklių prieinamumo

	1. 
	....
	....
	
	....

	2. 
	....
	....
	
	....



3. INFORMACIJA APIE ŽINOMUS SUBTIEKĖJUS IR JIEMS PERDUODAMA VYKDYTI SUTARTIES DALIS
(pildoma, jei tiekėjas pasitelkia subtiekėjus)
Dėl kiekvieno pasitelkiamo subtiekėjo tiekėjas turi papildomai pateikti atskirą, to (-ų) subtiekėjo (-ų) tinkamai užpildytą ir pasirašytą EBVPD formą.

	Eil. Nr.
	Subtiekėjo (-ų) pavadinimas
(-ai), kontaktiniai duomenys ir jų atstovai
	Nurodoma, kokius sutartinius įsipareigojimus vykdys
	Apimtis EUR arba proc.

	1. 
	
	
	

	...
	
	
	



4. PASIŪLYMO KAINA

4.1. Pasiūlyme kaina nurodomos eurais. Jeigu pasiūlymuose kainos nurodytos užsienio valiuta, jos turės būti perskaičiuojamos į eurus pagal Europos Centrinio Banko skelbiamą orientacinį euro ir užsienio valiutų santykį, o tais atvejais, kai orientacinio euro ir užsienio valiutų santykio Europos Centrinis Bankas neskelbia, – pagal Lietuvos banko nustatomą ir skelbiamą orientacinį euro ir užsienio valiutų santykį pasiūlymų pateikimo dieną.
4.2. Apskaičiuojant kainą, turi būti atsižvelgta į visą pirkimo dokumentuose nurodytą pirkimo objekto apimtį ir reikalavimus, kainos sudėtines dalis ir pan. Perkančioji organizacija, tiekėjui baigus vykdyti sutartį, turės galėti naudotis pirkimo objektu be papildomų išlaidų, jei pirkimo dokumentuose aiškiai nenurodyta kitaip. PVM nurodomas atskirai. Jei tiekėjas yra ne PVM mokėtojas, turi apie tai nurodyti pasiūlyme, nurodant teisinį pagrindą. Tiekėjas turi įvertinti ar sutarties vykdymo metu netaps PVM mokėtoju. Jei tiekėjas vykdydamas sutartį taps PVM mokėtoju, pasiūlyme turi nurodyti kainą su PVM. Pasiūlymų kainos bus vertinamos ir lyginamos su visais mokesčiais, įskaitant PVM. Tuo atveju, kai mokesčius reguliuojančių įstatymų ir jų įgyvendinamųjų teisės aktų nustatyta tvarka perkančioji organizacija pati turi sumokėti PVM į valstybės biudžetą už įsigytą pirkimo objektą, šis mokestis įskaičiuojamas į pasiūlymo kainą (jeigu tiekėjas jo neįskaičiavo pateikiant pasiūlymą, palyginimo tikslais įskaičiuoja pati perkančioji organizacija). Į pasiūlymo kainą privalo būti įskaičiuoti visi mokesčiai bei visos kitos Tiekėjo patirtos ir (ar) galimos patirti tiesioginės ir netiesioginės išlaidos ir mokesčiai, susiję su Prekių tiekimu, įskaitant, bet neapsiribojant (išskyrus tuos atvejus, kai pirkimo dokumentuose aiškiai nurodyta, kad tam tikros konkrečios išlaidos neturi būti įskaičiuotos į Sutarties kainą).
4.3. Jeigu pasiūlyme nurodyta kaina, išreikštos skaitmenimis, neatitinka kainos, nurodytų žodžiais, teisinga laikoma kaina, nurodytos žodžiais.
4.4. Visos pasiūlyme nurodytos kaina (ir jų sudėtinės dalys) turi būti nurodomos dviejų skaičių po kablelio tikslumu. Jei trečias skaičius po kablelio yra nuo 0 iki 4, antrasis skaičius po kablelio paliekamas koks yra, jei trečias skaičius po kablelio yra nuo 5 iki 9, antrąjį skaičių po kablelio padidiname vienu vienetu, pvz., 3,14159 suapvalinus iki šimtųjų bus 3,14. Suapvalinus 3,1153 iki šimtųjų bus 3,12.
4.5. Siūlome paslaugas, kurios visiškai atitinka pirkimo dokumentuose nurodytus techninius reikalavimus (specifikaciją), už šiuos paslaugų įkainius:

4.5.1. . 1-ai pirkimo objekto daliai – tarnybinių kelionių užsienyje (ekstradicijų) organizavimo paslaugos (pildoma, jei tiekėjas teikia pasiūlymą 1-ai pirkimo objekto daliai): 
	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Įkainis, EUR be PVM
	Įkainis, EUR su PVM
	Lyginamasis
svoris
	Perskaičiuotas įkainis, EUR be PVM
(3x5)
	Perskaičiuotas įkainis, EUR su PVM
(4x5)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.	
	Kelionės oro transportu organizavimo paslaugos (1 asm.)
	
	
	0,4
	

	


	2.	
	Viešbučio  rezervavimo ir apgyvendinimo jame organizavimo paslaugos (1 asm.)
	
	
	0,3
	

	


	3.	
	Kelionės sausumos ir vandens transportu organizavimo paslaugos (1 asm.)
	
	
	0,1
	

	


	4.	
	Draudimo pardavimo paslaugos (1 asm.)
	
	
	0,1
	

	


	5.	
	Vizų ir kitų kelionei būtinų dokumentų įforminimo bei išdavimo organizavimo paslaugos (1 asm.)
	
	
	0,1
	

	


	Palyginamoji pasiūlymo kaina: 
	
	



4.5.2. 2-ai pirkimo objekto daliai – kelionių užsienyje organizavimo paslaugos (pildoma, jei tiekėjas teikia pasiūlymą 2-ai pirkimo objekto daliai):

	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Įkainis, EUR be PVM
	Įkainis, EUR su PVM
	Lyginamasis
svoris
	Perskaičiuotas įkainis, EUR be PVM
(3x5)
	Perskaičiuotas įkainis, EUR su PVM
(4x5)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.	
	Kelionės oro transportu organizavimo paslaugos (1 asm.)
	
	
	0,4
	

	


	2.	
	Viešbučio  rezervavimo ir apgyvendinimo jame organizavimo paslaugos (1 asm.)
	
	
	0,3
	

	


	3.	
	Kelionės sausumos ir vandens transportu organizavimo paslaugos (1 asm.)
	
	
	0,1
	

	


	4.	
	Draudimo pardavimo paslaugos (1 asm.)
	
	
	0,1
	

	


	5.	
	Vizų ir kitų kelionei būtinų dokumentų įforminimo bei išdavimo organizavimo paslaugos (1 asm.)
	
	
	0,1
	

	


	Palyginamoji pasiūlymo kaina: 
	
	



4.5.3. 3-ai pirkimo objekto daliai – kelionių Lietuvoje organizavimo paslaugos (pildoma, jei tiekėjas teikia pasiūlymą 3-ai pirkimo objekto daliai):
	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Įkainis, EUR be PVM
	Įkainis, EUR su PVM
	Lyginamasis
svoris
	Perskaičiuotas įkainis, EUR be PVM
(3x5)
	Perskaičiuotas įkainis, EUR su PVM
(4x5)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.	
	Viešbučio rezervavimo ir apgyvendinimo jame organizavimo paslaugos (1 asm.)
	
	
	0,4
	

	


	2.	
	Kelionės sausumos ir vandens transportu organizavimo paslaugos (1 asm.)
	
	
	0,1
	

	


	3.	
	Viešojo maitinimo paslaugos organizavimas (be maitinimo kainos) (1 asm.)
	
	
	0,2
	

	


	4.	
	Konferencijų salės ar/ir pageidaujamų išsinuomoti patalpų rezervavimas (be patalpų nuomos kainos) (1 vnt.)
	
	
	0,2
	

	


	5.	
	Kultūrinės programos organizavimas (be kultūrinės programos kainos) (1 asm.)
	
	
	0,05
	

	


	6. 
	Transporto paslaugų įvairių rūšių transporto priemonėmis organizavimas (1  transporto priemonei) (be transporto paslaugos kainos)
	
	
	0,05
	
	

	Palyginamoji pasiūlymo kaina: 
	
	



Pastabos:
1) Teikėjo aptarnavimo mokesčio už paslaugas įkainiai nurodomi už paslaugos teikimą vienam asmeniui vienos kelionės metu. 
2) Teikdamas šį pasiūlymą tiekėjas į siūlomą kainą turi įskaičiuoti visus mokesčius ir visas pirkimo sutarties vykdymo išlaidas, prisiimti riziką už visas išlaidas, kurias, teikdamas pasiūlymą ir laikydamasis Konkurso sąlygų reikalavimų, privalėjo įskaičiuoti į pasiūlymo kainą.
3) Tiekėjas negali siūlyti 0 (nulinių) ir neigiamų (su minuso ženklu) paslaugų įkainių. 
4) Tais atvejais, kai pagal galiojančius teisės aktus tiekėjui nereikia mokėti PVM, jis lentelės 4 ir 7 skilčių nepildo ir nurodo priežastis, dėl kurių PVM nemokamas: _______________________________________________________ .
5) Palyginamoji pasiūlymo kaina – lentelės 7 stulpelio įkainių suma, o kai pagal galiojančius teisės aktus tiekėjui nereikia mokėti PVM – lentelės 6 stulpelio įkainių suma. Šis dydis naudojamas tik tiekėjų pasiūlymams palyginti, į pirkimo sutartį jis nebus rašomas.

5. PASIŪLYMO EKONOMINIO NAUDINGUMO VERTINIMO KRITERIJAI

Dėl 1-os pirkimo objekto dalies – tarnybinių kelionių užsienyje (ekstradicijų) organizavimo paslaugos (pildoma, jei tiekėjas teikia pasiūlymą 1-ai pirkimo objekto daliai):
	Eil.Nr.
	Kriterijaus pavadinimas
	Tiekėjo siūloma kriterijaus reikšmė
(pildo tiekėjas)

	
	Antras kriterijus – Specialistų kvalifikacija (T1)

	1.
	P1 – 1-ojo specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikimo patirtis, patirtis (mėnesiais)

	Siūlomas specialistas – (vardas, pavardė).

Patirtis mėnesiais (nurodyti): ___________ mėn.
(minimalus privalomas – 12 mėn., maksimalus vertinamas – 60 mėn.)

Kartu su pasiūlymu tiekėjas pateikia:
- siūlomo specialisto darbo patirtį kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikime (metais) įrodančius dokumentus (paslaugų teikimo sutartys, darbo sutartys, užsakovų atsiliepimai, pažymos ar kiti įrodymai).

	2.
	P2 – 2-ojo (pakaitinio) specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikimo patirtis, patirtis (mėnesiais)

	Siūlomas specialistas – (vardas, pavardė).

Patirtis mėnesiais (nurodyti): ___________ mėn.
(minimalus privalomas – 12 mėn., maksimalus vertinamas – 60 mėn.)

Kartu su pasiūlymu tiekėjas pateikia:
- siūlomo specialisto darbo patirtį kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikime (metais) įrodančius dokumentus (paslaugų teikimo sutartys, darbo sutartys, užsakovų atsiliepimai, pažymos ar kiti įrodymai).

	3.
	P3 – 1-ojo specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, IATA galiojantis sertifikatas/diplomas arba kitas lygiavertis dokumentas
	IATA galiojantis sertifikatas/diplomas arba kitas lygiavertis dokumentas:
☐ TAIP
☐ NE

Kartu su pasiūlymu tiekėjas pateikia:
- siūlomo specialisto IATA galiojantį sertifikatą/diplomą arba kitą lygiavertį dokumentą (lygiavertiškumą privalo įrodyti tiekėjas).

	4.
	P4 – 2-ojo (pakaitinio) specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, IATA galiojantis sertifikatas/diplomas arba kitas lygiavertis dokumentas
	IATA galiojantis sertifikatas/diplomas arba kitas lygiavertis dokumentas:
☐ TAIP
☐ NE

Kartu su pasiūlymu tiekėjas pateikia:
- siūlomo specialisto IATA galiojantį sertifikatą/diplomą arba kitą lygiavertį dokumentą (lygiavertiškumą privalo įrodyti tiekėjas).

	
	Trečias kriterijus -  Aplinkos apsaugos vadybos sistemos taikymas (T2)

	1.
	Perkamoms kelionių organizavimo paslaugoms tiekėjas taiko Europos Sąjungos aplinkos apsaugos vadybos ir audito sistemą (angl. Eco–Management and Audit Scheme, EMAS) arba kitas aplinkos apsaugos vadybos sistemas, pripažįstamas pagal 2009 m. lapkričio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1221/2009 dėl organizacijų savanoriškojo Bendrijos aplinkosaugos vadybos ir audito sistemos (EMAS) taikymo, panaikinančio Reglamentą (EB) Nr. 761/2001 ir Komisijos sprendimus 2001/681/EB bei 2006/193/EB (OL 2009 L 342, p. 1), 45 straipsnį, arba kitus aplinkos apsaugos vadybos standartus, pagrįstus atitinkamais Europos arba tarptautiniais standartais, kuriuos yra patvirtinusios sertifikavimo įstaigos, atitinkančios Europos Sąjungos teisės aktus arba atitinkamus Europos ar tarptautinius sertifikavimo standartus.
	☐ TAIP
☐ NE

Jeigu tiekėjas pažymi TAIP kartu su pasiūlymu pateikia Nepriklausomos įstaigos išduoto galiojančio sertifikato, patvirtinančio, kad tiekėjas laikosi reikalaujamos aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų, skaitmeninę kopiją.





Dėl 2-os pirkimo objekto dalies – kelionių užsienyje organizavimo paslaugos (pildoma, jei tiekėjas teikia pasiūlymą 2-ai pirkimo objekto daliai):
	Eil.Nr.
	Kriterijaus pavadinimas
	Tiekėjo siūloma kriterijaus reikšmė
(pildo tiekėjas)

	
	Antras kriterijus – Specialistų kvalifikacija (T1)

	1.
	P1 – 1-ojo specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikimo patirtis, patirtis (mėnesiais)

	Siūlomas specialistas – (vardas, pavardė).

Patirtis mėnesiais (nurodyti): ___________ mėn.
(minimalus privalomas – 12 mėn., maksimalus vertinamas – 60 mėn.)

Kartu su pasiūlymu tiekėjas pateikia:
- siūlomo specialisto darbo patirtį kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikime (metais) įrodančius dokumentus (paslaugų teikimo sutartys, darbo sutartys, užsakovų atsiliepimai, pažymos ar kiti įrodymai).

	2.
	P2 – 2-ojo (pakaitinio) specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikimo patirtis, patirtis (mėnesiais)

	Siūlomas specialistas – (vardas, pavardė).

Patirtis mėnesiais (nurodyti): ___________ mėn.
(minimalus privalomas – 12 mėn., maksimalus vertinamas – 60 mėn.)

Kartu su pasiūlymu tiekėjas pateikia:
- siūlomo specialisto darbo patirtį kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikime (metais) įrodančius dokumentus (paslaugų teikimo sutartys, darbo sutartys, užsakovų atsiliepimai, pažymos ar kiti įrodymai).

	3.
	P3 – 1-ojo specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, IATA galiojantis sertifikatas/diplomas arba kitas lygiavertis dokumentas
	IATA galiojantis sertifikatas/diplomas arba kitas lygiavertis dokumentas:
☐ TAIP
☐ NE

Kartu su pasiūlymu tiekėjas pateikia:
- siūlomo specialisto IATA galiojantį sertifikatą/diplomą arba kitą lygiavertį dokumentą (lygiavertiškumą privalo įrodyti tiekėjas).

	4.
	P4 – 2-ojo (pakaitinio) specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, IATA galiojantis sertifikatas/diplomas arba kitas lygiavertis dokumentas.
	IATA galiojantis sertifikatas/diplomas arba kitas lygiavertis dokumentas:
☐ TAIP
☐ NE

Kartu su pasiūlymu tiekėjas pateikia:
- siūlomo specialisto IATA galiojantį sertifikatą/diplomą arba kitą lygiavertį dokumentą (lygiavertiškumą privalo įrodyti tiekėjas).

	
	Trečias kriterijus -  Aplinkos apsaugos vadybos sistemos taikymas (T2)

	1.
	Perkamoms kelionių organizavimo paslaugoms tiekėjas taiko Europos Sąjungos aplinkos apsaugos vadybos ir audito sistemą (angl. Eco–Management and Audit Scheme, EMAS) arba kitas aplinkos apsaugos vadybos sistemas, pripažįstamas pagal 2009 m. lapkričio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1221/2009 dėl organizacijų savanoriškojo Bendrijos aplinkosaugos vadybos ir audito sistemos (EMAS) taikymo, panaikinančio Reglamentą (EB) Nr. 761/2001 ir Komisijos sprendimus 2001/681/EB bei 2006/193/EB (OL 2009 L 342, p. 1), 45 straipsnį, arba kitus aplinkos apsaugos vadybos standartus, pagrįstus atitinkamais Europos arba tarptautiniais standartais, kuriuos yra patvirtinusios sertifikavimo įstaigos, atitinkančios Europos Sąjungos teisės aktus arba atitinkamus Europos ar tarptautinius sertifikavimo standartus.
	☐ TAIP
☐ NE

Jeigu tiekėjas pažymi TAIP kartu su pasiūlymu pateikia Nepriklausomos įstaigos išduoto galiojančio sertifikato, patvirtinančio, kad tiekėjas laikosi reikalaujamos aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų, skaitmeninę kopiją.




Dėl 3-os pirkimo objekto dalies – kelionių Lietuvoje organizavimo paslaugos (pildoma, jei tiekėjas teikia pasiūlymą 3-ai pirkimo objekto daliai):
	Eil.Nr.
	Kriterijaus pavadinimas
	Tiekėjo siūloma kriterijaus reikšmė
(pildo tiekėjas)

	
	Antras kriterijus – Specialistų kvalifikacija (T1)

	1.
	P1 – 1-ojo specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikimo patirtis, patirtis (mėnesiais)

	Siūlomas specialistas – (vardas, pavardė).

Patirtis mėnesiais (nurodyti): ___________ mėn.
(minimalus privalomas – 12 mėn., maksimalus vertinamas – 60 mėn.)

Kartu su pasiūlymu tiekėjas pateikia:
- siūlomo specialisto darbo patirtį kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikime (metais) įrodančius dokumentus (paslaugų teikimo sutartys, darbo sutartys, užsakovų atsiliepimai, pažymos ar kiti įrodymai).

	2.
	P2 – 2-ojo (pakaitinio) specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikimo patirtis, patirtis (mėnesiais)

	Siūlomas specialistas – (vardas, pavardė).

Patirtis mėnesiais (nurodyti): ___________ mėn.
(minimalus privalomas – 12 mėn., maksimalus vertinamas – 60 mėn.)

Kartu su pasiūlymu tiekėjas pateikia:
- siūlomo specialisto darbo patirtį kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikime (metais) įrodančius dokumentus (paslaugų teikimo sutartys, darbo sutartys, užsakovų atsiliepimai, pažymos ar kiti įrodymai).

	
	Trečias kriterijus -  Aplinkos apsaugos vadybos sistemos taikymas (T2)

	1.
	Perkamoms kelionių organizavimo paslaugoms tiekėjas taiko Europos Sąjungos aplinkos apsaugos vadybos ir audito sistemą (angl. Eco–Management and Audit Scheme, EMAS) arba kitas aplinkos apsaugos vadybos sistemas, pripažįstamas pagal 2009 m. lapkričio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1221/2009 dėl organizacijų savanoriškojo Bendrijos aplinkosaugos vadybos ir audito sistemos (EMAS) taikymo, panaikinančio Reglamentą (EB) Nr. 761/2001 ir Komisijos sprendimus 2001/681/EB bei 2006/193/EB (OL 2009 L 342, p. 1), 45 straipsnį, arba kitus aplinkos apsaugos vadybos standartus, pagrįstus atitinkamais Europos arba tarptautiniais standartais, kuriuos yra patvirtinusios sertifikavimo įstaigos, atitinkančios Europos Sąjungos teisės aktus arba atitinkamus Europos ar tarptautinius sertifikavimo standartus.
	☐ TAIP
☐ NE

Jeigu tiekėjas pažymi TAIP kartu su pasiūlymu pateikia Nepriklausomos įstaigos išduoto galiojančio sertifikato, patvirtinančio, kad tiekėjas laikosi reikalaujamos aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų, skaitmeninę kopiją.




6. PRIDEDAMI DOKUMENTAI IR INFORMACIJA APIE KONFIDENCIALUMĄ
Jei nenurodyta kitaip, visi dokumentai teikiami su pasiūlymu CVP IS priemonėmis:

	Eil.
Nr.
	Dokumentas
	Lapų skaičius
	Ar dokumente yra konfidencialios informacijos?
(Taip / Ne)
	Paaiškinimas, kokia konkreti informacija dokumente yra konfidenciali ir kodėl

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Jungtinės veiklos sutarties kopija (jei pasiūlymą pateikia ūkio subjektų grupė). Jungtinės veiklos sutartyje neturi būti jokios informacijos, leidžiančios nustatyti pasiūlymo kainą.
	
	
	

	2.
	Įgaliojimo ar kito dokumento, suteikiančio teisę pateikti ir (ar) pasirašyti pasiūlymą bei kitus dokumentus, kopija (jeigu pasiūlymą pateikia ir ar dokumentus pasirašo ne tiekėjo, ūkio subjektų grupės dalyvių, subtiekėjų ar ūkio subjektų, kurių pajėgumais tiekėjas remiasi, vadovas)
	
	
	

	3.
	Jei tiekėjas pasitelkia ūkio subjektus – įrodymai, kad šie ištekliai bus prieinami per visą sutartinių įsipareigojimų vykdymo laikotarpį
	
	
	

	4.
	Pasirašytas EBVPD (Pirkimo sąlygų 5 priedas „EBVPD“ (XML formatu). 
*Atskirą EBVPD pildo:
1) tiekėjas;
2) kiekvienas tiekėjų grupės narys (jeigu pasiūlymą teikia tiekėjų grupė);
3) kiekvienas ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiasi tiekėjas pagal VPĮ 49 str. (jei yra);
4) kiekvienas subtiekėjas atskirai.
	
	
	

	5.
	Siūlomo pirkimo objekto aprašymas ir dokumentai atsižvelgiant į Pirkimo sąlygų 2 priedas „Techninė specifikacija“ ir Pirkimo sąlygų 7 priedas „Pasiūlymų vertinimo kriterijai ir sąlygos“ numatytus reikalavimus
	
	
	

	6.
	Išvardijami kiti dokumentai, kuriuos privalo pateikti tiekėjai
	
	
	



7. Pasirašydamas šį pasiūlymą, teikiu šiuos patvirtinimus:
7.1. Dėl Reglamento nuostatų, tiekėjas patvirtinta, kad:
· jam nėra taikomos ribojamos priemonės, nurodytos 2022 m. balandžio 8 d. Tarybos reglamento (ES) 2022/576, kuriuo iš dalies keičiamas Reglamentas (ES) Nr. 833/2014 dėl ribojamųjų priemonių atsižvelgiant į Rusijos veiksmus, kuriais destabilizuojama padėtis Ukrainoje 5k straipsnyje ir jo veikloje nėra Rusijos dalyvavimo, viršijančio 2014 m. liepos 31 d. Tarybos reglamento (ES) Nr. 833/2014 dėl ribojamųjų priemonių atsižvelgiant į Rusijos veiksmus, kuriais destabilizuojama padėtis Ukrainoje, su pakeitimais, padarytais 2022 m. balandžio 8 d. Tarybos reglamentu (ES) Nr. 2022/576, 5k straipsnyje nustatytas ribas:
(a) jo atstovaujamas tiekėjas (ir nė vienas iš tiekėjų grupės narių) nėra Rusijos pilietis arba Rusijoje įsisteigęs fizinis ar juridinis asmuo, subjektas ar įstaiga;
(b) jo atstovaujamas tiekėjas (ir nė vienas iš tiekėjų grupės narių) nėra juridinis asmuo, subjektas ar įstaiga, kurio nuosavybės teisės tiesiogiai ar netiesiogiai daugiau kaip 50 % priklauso šios dalies a) punkte nurodytam subjektui;
(c) nei jis, nei jo atstovaujama bendrovė nėra fizinis ar juridinis asmuo, subjektas ar įstaiga, veikianti a) arba b) punkte nurodyto subjekto vardu ar jo nurodymu;
(d) a)-c) punktuose išvardyti subjektai nedalyvauja subtiekėjais, tiekėjais ar subjektais, kurių pajėgumais remiasi jo atstovaujamas tiekėjas, tais atvejais kai jiems tenka daugiau kaip 10 % sutarties vertės.
· Deklaruojamoms aplinkybėms pasikeitus, įsipareigoju nedelsiant apie tai informuoti Perkančiąją organizaciją. 

7.2. Dėl Viešųjų pirkimų įstatymo 45 str. 21 d. 6 p. nuostatų tiekėjas patvirtina, kad:
1. tiekėjas, jo subtiekėjas, ūkio subjektas, kurio pajėgumais remiamasi, nevykdo veiklos Rusijos Federacijos, Baltarusijos Respublikos, Rusijos Federacijos aneksuoto Krymo, Moldovos Respublikos Vyriausybės nekontroliuojamoje Padniestrės teritorijoje, Sakartvelo Vyriausybės nekontroliuojamos Abchazijos ir Pietų Osetijos teritorijose arba nėra ūkio subjekto grupes, kurios bet kuris narys vykdo veiklą Rusijos Federacijos, Baltarusijos Respublikos, Rusijos Federacijos aneksuoto Krymo, Moldovos Respublikos Vyriausybės nekontroliuojamoje Padniestrės teritorijoje, Sakartvelo Vyriausybės nekontroliuojamos Abchazijos ir Pietų Osetijos teritorijose narys arba jos vadovas, kitas valdymo ar prižiūros organo narys ar kitas asmuo (kiti asmenys), turintis (turintys) teisę atstovauti tiekėjui, subtiekėjui, ūkio subjektui, kurio pajėgumais remiamasi, ar ji kontroliuoti, jo vardu priimti sprendim4, sudaryti sandori, ir tokiu būdu dalyvauja tokių ūkio subjektų grupių ir (ar) ūkio subjektų veikloje.
2. šie duomenys yra teisingi ir aktualūs pasiūlymo pateikimo dieną.
3. Perkančiajai organizacijai kilus abejonių dėl tiekėjo laisvos formos deklaracijoje nurodytos informacijos teisingumo, ji prašys ekonomiškai naudingiausią  pasiūlymą pateikusio tiekėjo pateikti šioje deklaracijoje nurodytą informaciją patvirtinančius, VPĮ 51 straipsnio 12 dalyje nurodytus ar kitus perkančiajai organizacijai priimtinus dokumentus ir (ar) paaiškinimus. Tokių dokumentų ir (ar) paaiškinimų perkančioji organizacija gali prašyti bet kuriuo pirkimo procedūros metu siekdama užtikrinti tinkamą pirkimo procedūros atlikimą.

7.3. Dėl bendrųjų reikalavimų, tiekėjas patvirtinta, kad:
· esu susipažinęs su pirkimo dokumentais, taip pat su galiojančiais Lietuvos Respublikos įstatymais, poįstatyminiais teisės aktais, kurie reguliuoja viešųjų pirkimų atlikimo tvarką bei gali turėti įtakos bet kokiems tarp perkančiosios organizacijos ir tiekėjo susiklostantiems santykiams, kylantiems iš šio pirkimo ir (ar) susijusiems su šiuo pirkimu;
· sutinku su pirkimo dokumentuose nustatytomis sąlygomis ir procedūromis;
· pasiūlymo dokumentuose pateikti duomenys ir informacija yra teisinga ir apima viską, ko reikia tinkamam sutarties įvykdymui;
· pasiūlymas galioja specialiųjų pirkimo sąlygų 1 skyriuje „Terminai“ 7 punkte nurodytą terminą.





	(Tiekėjo arba jo įgalioto asmens pareigų pavadinimas)
	
	(Parašas)
	
	(Vardas, pavardė)



* Tais atvejais, kai pirkimo dokumentuose nustatyta, kad visas pasiūlymas pasirašomas saugiu elektroniniu parašu, šio dokumento atskirai pasirašyti neprivaloma
TIEKĖJO PASIŪLYMAS PRIVALO BŪTI PARENGTAS PAGAL PERKANČIOSIOS ORGANIZACIJOS PATEIKTĄ PASIŪLYMO FORMĄ. PASIŪLYMAI PATEIKTI KITA FORMA, BUS ATMESTI KAIP NEATITINKANTYS PIRKIMO DOKUMENTŲ REIKALAVIMŲ.


[bookmark: _Ref39484039][bookmark: _Ref40278562][bookmark: _Toc186539398]Pirkimo sąlygų 7 priedas „Pasiūlymų vertinimo kriterijai ir sąlygos“

PASIŪLYMŲ VERTINIMO KRITERIJAI ir Sąlygos
1. Perkančioji organizacija ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą kiekvienai pirkimo objekto daliai atskirai išrenka pagal kainą ir su pirkimo objektu susijusius kriterijus, vadovaudamasi šiame priede nustatyta vertinimo tvarka.
2. Maksimalus balų skaičius, kurį gali gauti Tiekėjas per Pasiūlymų vertinimo procedūrą, yra 100 balų.
3. Pasiūlymo ekonominio naudingumo balai apskaičiuojami:

  3.1. 1-ai ir 2-ai pirkimo objekto daliai:
	Eil. Nr.
	Vertinimo kriterijai ir jų subkriterijai
	Kriterijaus/ subkriterijaus lyginamasis svoris ekonominio naudingumo įvertinime

	1.
	Pirmas kriterijus,  Kaina (C)
	X=67

	2. 
	Antras kriterijus, Specialistų kvalifikacija (T1)
T1 kriterijaus subkriterijai:
	

	2.1.
	P1 – 1-ojo specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikimo patirtis, patirtis (mėnesiais)
(minimalus privalomas – 12 mėn., maksimalus vertinamas – 60 mėn.)
	10

	2.2.
	P2 – 2-ojo (pakaitinio) specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikimo patirtis, patirtis (mėnesiais)
(minimalus privalomas – 12 mėn., maksimalus vertinamas – 60 mėn.)
	5

	2.3.
	P3 – 1-ojo specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, IATA galiojantis sertifikatas/diplomas arba kitas lygiavertis dokumentas
	5

	2.4.
	P4 – 2-ojo (pakaitinio) specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, IATA galiojantis sertifikatas/diplomas arba kitas lygiavertis dokumentas
	3

	3.
	Aplinkos apsaugos vadybos sistemos taikymas paslaugoms (T2)
Perkamoms kelionių organizavimo paslaugoms tiekėjas taiko Europos Sąjungos aplinkos apsaugos vadybos ir audito sistemą (angl. Eco–Management and Audit Scheme, EMAS) arba kitas aplinkos apsaugos vadybos sistemas, pripažįstamas pagal 2009 m. lapkričio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1221/2009 dėl organizacijų savanoriškojo Bendrijos aplinkosaugos vadybos ir audito sistemos (EMAS) taikymo, panaikinančio Reglamentą (EB) Nr. 761/2001 ir Komisijos sprendimus 2001/681/EB bei 2006/193/EB (OL 2009 L 342, p. 1), 45 straipsnį, arba kitus aplinkos apsaugos vadybos standartus, pagrįstus atitinkamais Europos arba tarptautiniais standartais, kuriuos yra patvirtinusios sertifikavimo įstaigos, atitinkančios Europos Sąjungos teisės aktus arba atitinkamus Europos ar tarptautinius sertifikavimo standartus.
	10





3.1.1. Ekonominis naudingumas (S) apskaičiuojamas sudedant tiekėjo pasiūlymo kainos (C) ir kitų kriterijų (T) balus (gaunamos kriterijų (parametrų) reikšmės apvalinamos dviejų skaičių po kablelio tikslumu, t. y. surinkus pvz. 50,564 balų – apvalinama į 50,56, o surinkus 50,565 balų – apvalinama į 50,57:

3.1.2. Pasiūlymo kainos (C) balai apskaičiuojami mažiausios iš visų pasiūlymų pasiūlytos kainos (Cmin) ir vertinamo pasiūlymo kainos (Cp) santykį padauginant iš kainos lyginamojo svorio (X):


3.1.3. Kitų kriterijų (T) vertinimo balas yra apskaičiuojamas sudedant atskirų kriterijų balus:
T = T1 + T2. 

3.1.4. Antrojo kriterijaus Specialistų patirtis (T1) balai apskaičiuojami sudedant atskirų parametrų balus: 
T1 = P1 + P2+ P3+ P4. 

3.1.5 Subkriterijus P1 „Specialistų kvalifikacija“ apskaičiuojamas pagal šią formulę:


kur:
Rpasiūlymas – vertinamo specialisto patirtis, mėn.; 
Rmax – 60 mėn., didžiausias vertinama patirtis; gali būti siūloma ir didesnę patirtį turinčius specialistus, tačiau, visais atvejais bus skiriama maks 10 balų;
Rmin – mažiausia galima specialisto patirtis, 12 mėn.;
(Rmax – Rmin) = 48
10 – parametro lyginamasis svoris, balai.

3.1.6 Subkriterijus P2  „Specialistų kvalifikacija“ apskaičiuojami pagal šią formulę:


kur:
Rpasiūlymas – vertinamo specialisto patirtis, mėn.; 
Rmax – 60 mėn., didžiausias vertinama patirtis; gali būti siūloma ir didesnę patirtį turinčius specialistus, tačiau, visais atvejais bus skiriama maks 5 balai;
Rmin – mažiausia galima specialisto patirtis, 12 mėn.;
(Rmax – Rmin) = 48
5 – parametro lyginamasis svoris, balai.


3.1.7. Subkriterijams P3 „Specialistų kvalifikacija“ taikoma tiesioginio balų skyrimo tvarka – pateikus specialisto IATA galiojantį sertifikatą/diplomą arba kitą lygiavertį dokumentą skiriama 5 balai, nepateikus – 0 balų.
3.1.8. Subkriterijams P4 „Specialistų kvalifikacija“ taikoma tiesioginio balų skyrimo tvarka – pateikus specialisto IATA galiojantį sertifikatą/diplomą arba kitą lygiavertį dokumentą skiriama 3 balai, nepateikus – 0 balų.

3.1.9. Vertinimo kriterijus T2 „Aplinkos apsaugos vadybos sistemos taikymas paslaugoms“ taikoma tiesioginio balų skyrimo tvarka – jei tiekėjas atitinka šį kriterijų, jam skiriami 10 balų, jei neatitinka – 0 balų.
3.1.10. Jeigu atlikus galutinį pasiūlymų ekonominio naudingumo įvertinimui skiriamų balų apskaičiavimą vienas iš pirkimo dalyvių pasitraukia/pašalinamas iš pirkimo, likusių pirkimo dalyvių balai neperskaičiuojami.

  3.2. 3-ai pirkimo objekto daliai:
	Eil. Nr.
	Vertinimo kriterijai ir jų subkriterijai
	Kriterijaus/ subkriterijaus lyginamasis svoris ekonominio naudingumo įvertinime

	1.
	Pirmas kriterijus,  Kaina (C)
	X=75

	2. 
	Antras kriterijus, specialistų patirtis ir kvalifikacija(T1)
T1 kriterijaus subkriterijai:
	

	2.1.
	P1 – 1-ojo specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikimo patirtis, patirtis (mėnesiais)
(minimalus privalomas – 12 mėn., maksimalus vertinamas – 60 mėn.)
	10

	2.2.
	P2 – 2-ojo (pakaitinio) specialisto, kuris tiesiogiai teiks paslaugas (apdoros ir vykdys užsakymus) perkančiajai organizacijai, kelionių organizavimo / kelionių agentūrų paslaugų teikimo patirtis, patirtis (mėnesiais)
(minimalus privalomas – 12 mėn., maksimalus vertinamas – 60 mėn.)
	5

	3.
	Aplinkos apsaugos vadybos sistemos taikymas paslaugoms (T2)
Perkamoms kelionių organizavimo paslaugoms tiekėjas taiko Europos Sąjungos aplinkos apsaugos vadybos ir audito sistemą (angl. Eco–Management and Audit Scheme, EMAS) arba kitas aplinkos apsaugos vadybos sistemas, pripažįstamas pagal 2009 m. lapkričio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1221/2009 dėl organizacijų savanoriškojo Bendrijos aplinkosaugos vadybos ir audito sistemos (EMAS) taikymo, panaikinančio Reglamentą (EB) Nr. 761/2001 ir Komisijos sprendimus 2001/681/EB bei 2006/193/EB (OL 2009 L 342, p. 1), 45 straipsnį, arba kitus aplinkos apsaugos vadybos standartus, pagrįstus atitinkamais Europos arba tarptautiniais standartais, kuriuos yra patvirtinusios sertifikavimo įstaigos, atitinkančios Europos Sąjungos teisės aktus arba atitinkamus Europos ar tarptautinius sertifikavimo standartus.
	10



3.2.1. Ekonominis naudingumas (S) apskaičiuojamas sudedant tiekėjo pasiūlymo kainos (C) ir kitų kriterijų (T) balus (gaunamos kriterijų (parametrų) reikšmės apvalinamos dviejų skaičių po kablelio tikslumu, t. y. surinkus pvz. 50,564 balų – apvalinama į 50,56, o surinkus 50,565 balų – apvalinama į 50,57:

3.2.2. Pasiūlymo kainos (C) balai apskaičiuojami mažiausios iš visų pasiūlymų pasiūlytos kainos (Cmin) ir vertinamo pasiūlymo kainos (Cp) santykį padauginant iš kainos lyginamojo svorio (X):


3.2.3. Kitų kriterijų (T) vertinimo balas yra apskaičiuojamas sudedant atskirų kriterijų balus:
T = T1 + T2. 

3.2.4. Antrojo kriterijaus Specialistų patirtis ir kvalifikacija (T1) balai apskaičiuojami sudedant atskirų parametrų balus: 
T1 = P1 + P2
3.2.5. Subkriterijus P1 „Specialistų patirtis“ apskaičiuojamas pagal šią formulę:


kur:
Rpasiūlymas – vertinamo specialisto patirtis, mėn.; 
Rmax – 60 mėn., didžiausias vertinama patirtis; gali būti siūloma ir didesnę patirtį turinčius specialistus, tačiau, visais atvejais bus skiriama maks 10 balai;
Rmin – mažiausia galima specialisto patirtis, 12 mėn.;
(Rmax – Rmin) = 48
10 – parametro lyginamasis svoris, balai.

3.2.6. Subkriterijus P2 „Specialistų patirtis“ apskaičiuojamas pagal šią formulę:


kur:
Rpasiūlymas – vertinamo specialisto patirtis, mėn.; 
Rmax – 60 mėn., didžiausias vertinama patirtis; gali būti siūloma ir didesnę patirtį turinčius specialistus, tačiau, visais atvejais bus skiriama maks 5 balai;
Rmin – mažiausia galima specialisto patirtis, 12 mėn.;
(Rmax – Rmin) = 48
5 – parametro lyginamasis svoris, balai.

3.2.6. Vertinimo kriterijus T2 „Aplinkos apsaugos vadybos sistemos taikymas paslaugoms“ taikoma tiesioginio balų skyrimo tvarka – jei tiekėjas atitinka šį kriterijų, jam skiriami 10 balų, jei neatitinka – 0 balų.
3.2.7. Jeigu atlikus galutinį pasiūlymų ekonominio naudingumo įvertinimui skiriamų balų apskaičiavimą vienas iš pirkimo dalyvių pasitraukia/pašalinamas iš pirkimo, likusių pirkimo dalyvių balai neperskaičiuojami.

__________

[bookmark: _Ref39586171][bookmark: _Ref39673580][bookmark: _Ref39674283][bookmark: _Toc186539399]Pirkimo sąlygų 8 priedas „Sutarties projektas“

Sutarties projektas pridedamas atskiru dokumentų.

_____________


8


[bookmark: _Ref39673589][bookmark: _Toc163683402][bookmark: _Toc186539400]Pirkimo sąlygų 9 priedas „Tiekėjo suteiktų paslaugų sąrašas“

TIEKĖJO SUTEIKTŲ PASLAUGŲ SĄRAŠAS 
(Pagal specialiųjų pirkimo sąlygų 4 priedo 6.3 punkto reikalavimus)

	Eil. Nr.
	Paslaugų pavadinimas
	Bendra pagal sutartį suteiktų paslaugų vertė (įskaitant ir kelionės bei apgyvendinimo išlaidas), 
Eur be PVM
	Sutarties, pagal kurią suteiktos paslaugos, aprašymas, numeris, sutarties vykdymo pradžia ir pabaiga (metai ir mėnuo)
	Užsakovas (tiek viešojo, tiek privataus užsakovo pavadinimas, adresas, atstovo vardas, pavardė, telefono numeris, elektroninio pašto adresas)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




	[bookmark: _Hlk133861272]
	
	
	
	

	(Tiekėjo arba jo įgalioto asmens pareigų pavadinimas)
	
	(Parašas)*
	
	(Vardas, pavardė)



* Tais atvejais, kai pirkimo dokumentuose nustatyta, kad visas pasiūlymas pasirašomas saugiu elektroniniu parašu, šio dokumento atskirai pasirašyti neprivaloma




