DĖL DOKUMANTŲ VALDYMO SISTEMOS IR SUSIJUSIŲ PASLAUGŲ PIRKIMO
Pranešame, kad Viešųjų pirkimų komisija (toliau – Komisija) gavo tiekėjo pranešimą CVP IS priemonėmis. Komisija posėdyje išnagrinėjo gautą tiekėjo pranešimą  ir teikia atsakymą:

Pastabos dėl sutarties projekto:
1. Prašome suvienodinti prekių pristatymo ir įdiegimo terminus. Šiuo metu yra skirtingi: 1.1.2. punkte „Prekės turi būti pristatytos, įdiegtos ir personalas apmokytas per 6 (šešis) mėnesius nuo užsakymo pateikimo dienos.“, o 2.6. p. „Prekės turi būti pristatytos ir įdiegtos, iš anksto Šalių suderintu laiku, bet ne vėliau kaip per 6 mėn. nuo Sutarties įsigaliojimo.“ Užsakymas gali būti pateiktas nebūtinai tą pačią dieną kai įsigalioja sutartis.
Atsakome:
Dėl įsivėlusios klaidos suvienodiname sąvokas. Viešojo pirkimo sutarties projekto 2.6. p. koreguojamas:“ Prekės turi būti pristatytos ir įdiegtos, iš anksto Šalių suderintu laiku, bet ne vėliau kaip per 6 mėn. nuo užsakymo pateikimo dienos. <...>“

1. Siūlome pašalinti 1.4. punktą, nes garantija jau nurodyta 1.1.2. punkte.
Atsakome:
Informuojame, kad visoms paslaugoms turi būti suteikiama garantija, ne trumpesnė, nei tai numato ES teisės aktai. Vystymo paslaugos viešojo pirkimo sutarties projekto 1.1.2. p. neminimos
1. Prašome pakeisti 2.13. punkte „Nuo šio dokumento pasirašymo momento Prekės tampa Pirkėjo nuosavybe.“  į „Nuo PVM sąskaitos faktūros apmokėjimo momento Prekės tampa Pirkėjo nuosavybe.„
Atsakome:
Vadovaujantis LR CK 4.49 str. (4.49 straipsnis. Momentas, nuo kurio daikto įgijėjas pagal sandorį įgyja nuosavybės teisę 1. Daikto (turto) įgijėjas nuosavybės teisę į daiktus (turtą) įgyja nuo jų perdavimo įgijėjui momento, jeigu įstatymai ar sutartis nenustato ko kita.).   Perkančioji organizacija viešojo pirkimo sutarties projekto 2.13. p. nustatė kitas sąlygas dėl nuosavybės teisės įgyjimo ir turi diskreciją nesutikti su tiekėjo teikiamu pasiūlymu.

1. Prašome sumažinti 6.4. punkte nurodytą netesybų (baudos) dydį iki 5 %. 
Atsakome: 
Nesutinkame, nes 10 % dydžio netesybos (bauda) yra teisingo ir protingo dydžio nutraukus sutartį dėl esminio sutarties pažeidimo.

1. Sutarties 5.3.2. punkte reikia pataisyti „apskaičiuotas kaip nustatyta 5.3.2.4. punkte“ (dabar yra 3.3.2.4.).
Atsakome:
Dėl redakcinio pobūdžio klaidos numeraciją pakoreguosime. 

Pastabos dėl Techninės specifikacijos (siūlome šalinti šiuos reikalavimus iš specifikacijos ir vėliau užsakyti juos iš vystymui skirtų valandų.):
1. 32 p. dalį „sąskaitų planai, išlaidų straipsniai, .adresatai (kontaktai), kita dideliuose sąrašuose ir klasifikatoriuose naudojama informacija.“
Atsakome:
Tiksliname ir išdėstome atitinkamai: 32. Sistemoje turi būti galima vykdyti duomenų importą. Importuotini duomenys įskaitant, bet ne apsiribojant: bylų sąrašai, registrų sąrašai, informaciją apie naudotojus (pav. Tel. Nr. pareigos, email adresas ir pan.), padalinių sąrašai.“

1. 33 p. 
Atsakome:
Paaiškiname, kad duomenų eksportas yra kritiškai svarbi sistemos funkcija, todėl reikalavimas nekeičiamas.


1. 40 p. 
Atsakome:
Atsižvelgiama. Punktas naikinamas.
1. 42 p. 
Atsakome:
Atsižvelgiama. Punktas naikinamas.
1. 43 p. 
Atsakome:
Atsižvelgiama. Punktas naikinamas.
1.  159 ir 161 p. dalį: „Turi būti galimybė pranešimo siuntimą atjungti“.
Atsakome:
Atsižvelgiama. Reikalavimo dalis „Turi būti galimybė pranešimo siuntimą atjungti“ punktuose 159 ir 161 naikinama.

1.  218 p.  dalį „ir jo asistentui“
Atsakome:
Atsižvelgiama. Punktas 218 tikslinamas, išdėstant:
„218. Turi būti realizuotas funkcionalumas leidžiantis dokumento gavėjui formuoti rezoliuciją įvedant jos tekstą, terminą, atsakingą vykdytoją ir kitus vykdytojus.“

1.  221 p.
Atsakome:
Atsižvelgiama. Punktas naikinamas.
1. 225 p.
Atsakome:
Paaiškiname, kad 225 reikalavimas yra svarbi Perkančiosios organizacijos valdymo organizacinė priemonė, todėl reikalavimas keičiamas nebus.
1. 241 p. dalį „įskaitant ir automatiškai į sistemą  įkeliamus elektroninio pašto pranešimus, gautus fiksuotu el. pašto adresu“.
Atsakome:
Paaiškiname, kad dokumentų gavimas el. paštu yra privalomas. Taip pat privalomas unikalumo tikrinimas. Vertiname, kad el. pašto žinutės datą ir siuntėją nustatyti galima, taip pat galima nustatyti dokumento (prisegto failo) pavadinimą. To turi pakakti DVS informuoti naudotojui apie galimą dublį registruojant gautą dokumentą. Punktas keičiamas nebus.

1. 336 p. dalį „dokumento priedas“
Atsakome: 
Paaiškiname, kad tvarkant elektroninius dokumentus pagal susikurtus šablonus, be metaduomenų (laukų, kurių tipas yra „tekstas“, „skaičius“, „data/laikas“ ir pan.), turi būti galimybė prisegti ir elektroninius dokumentus – techninės specifikacijos reikalavime 336 toks lauko tipas įvardintas „dokumento priedas“. Perkančioji organizacija vertina, kad elektroninis dokumentas, kuriam negalima prisegti priedo (failo) daugumoje atveju negali būti visavertis, todėl reikalavimas paliekamas.
1.  363 p. dalį „ir eksportuoti“
Atsakome:
Atsižvelgiama. Punktas 363 tikslinamas, išdėstant:
„363. DVS administratorius turi galėti peržiūrėti naudotojų ir naudotojų teisių sąrašus:
a)	Kokioms saugos grupėms priklauso konkretus naudotojas ir kokias roles jis turi.
b)	Kokie naudotojai priklauso konkrečiai saugos grupei.
c)	Kokie naudotojai ir kokias roles turi konkrečiame dokumente. 
d)	Bendras sistemos naudotojų sąrašas (vardas, pavardė, pareigos, skyrius, aktyvus naudotojas (t.y. dirbantis)/ neaktyvus (t.y. nedirbantis). Turi būti galimybė išfiltruoti ir matyti tik aktyvius naudotojus.


Komisija, sprendžia nukelti susipažinimo su pateiktais pasiūlymais terminą iš 2025-01-03 8:00 val., į  2025-01-13 8:00 val., vadovaujantis pirkimo sąlygų 9.5. p.: „Tuo atveju, kai pataisoma skelbime apie pirkimą paskelbta informacija (jei taikomas) ar buvo padaryta reikšmingų pirkimo dokumentų pakeitimų, perkančioji organizacija atitinkamai patikslina skelbimą apie pirkimą ir prireikus pratęsia pasiūlymų pateikimo terminą protingumo kriterijų atitinkančiam terminui, per kurį tiekėjai, rengdami pasiūlymus, galėtų atsižvelgti į patikslinimus.“. 	


