Lapas  4 iš 5

VšĮ Nacionalinis kraujo centras, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 27 straipsnio 1 dalies 2 punktu bei Informacijos viešinimo Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje tvarkos aprašo, patvirtinto Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus 2017 m. birželio 19 d. įsakymu Nr. 1S-91 „Dėl informacijos viešinimo Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje tvarkos aprašo patvirtinimo“, V skyriaus „Kvietimo išankstinei konsultacijai ir (ar) techninių specifikacijų projektų paskelbimo tvarka“ nuostatomis, siekdamas pasirengti planuojamam pirkimui, kuris bus vykdomas atviro konkurso būdu, bei norėdamas pranešti tiekėjams apie VšĮ Nacionalinio kraujo centro planus ir suteikti tiekėjams galimybę iš anksto susipažinti su reikalavimais, skelbia šį techninės specifikacijos projektą, dėl kurio tiekėjai kviečiami teikti pasiūlymus ir pastabas. 
Atkreipiamas dėmesys, kad tai yra techninės specifikacijos projektas; viešasis pirkimas kol kas nėra vykdomas ir pasiūlymai jam nėra priimami.

TECHNINĖS SPECIFIKACIJOS PROJEKTAS 


PIRKIMO OBJEKTAS – Nuotolinės temperatūros, drėgmės, elektros tiekimo sutrikimų ir durų atidarymo stebėsenos (monitoringo) sistema.  

REIKALAVIMAI: 
1. Nuotolinės temperatūros, drėgmės, elektros tiekimo sutrikimų ir durų atidarymo stebėsenos (monitoringo) sistema (toliau – sistema) turi būti instaliuota perkančiosios organizacijos patalpose, medicininėje įrangoje ir turi stebėti nustatytus parametrus 24 valandas per parą 7 dienas per savaitę. Stebėjimo duomenys turi būti registruojami, perduodami perkančiajai organizacijai, kaip nurodyta šioje techninėje specifikacijoje.
2. Tiekėjas, nuotolinei stebėsenai (monitoringui) atlikti, turi sumontuoti būtiną įrangą, perduoti ir suderinti sistemos veikimą pagal užsakovo pateiktus parametrus. Sistema turi būti sumontuota perkančiosios organizacijos patalpose (lentelė 2). 
3. Tiekėjas turi atlikti sistemos kvalifikavimo darbus. Po darbų atlikimo pateikti visus dokumentus perkančiajai organizacijai.
4. Paslaugų tiekėjas turi atlikti perduodamos matavimo įrangos metrologinę patikrą prieš montavimo darbus ir po dviejų metų naudojimo, prieš pasibaigiant esamos metrologinės patikros galiojimui. Atlikti pakartotinę metrologinę patikrą atliekant visus diegimo, suderinimo, metrologinės patikros, rekvalifikavimo darbus. Metrologinė patikra turi būti atlikta akredituotoje laboratorijoje pagal LST EN ISO/IEC 17025:2018.
5. Tiekėjas turi užtikrinti sistemos aptarnavimą ir remontą garantiniu laikotarpiu. Darbų atlikimas turi būti derinamas su perkančiąja organizaciją.

Lentelė 1. Reikalavimai paslaugų teikimui naudojamai sistemai
	Eil. Nr. 
	[bookmark: _GoBack]Bendrieji reikalavimai

	1
	Prisijungimas prie sistemos išoriniame interneto tinkle naudojant naršyklę kompiuteryje arba mobiliajame telefone. 

	2
	Duomenys saugomi debesies serveryje. Esant poreikiui duomenų saugojimas gali būti perkeliamas į lokalų perkančiosios organizacijos serverį. Perkėlimo darbus turėtų atlikti tiekėjas. 

	3
	Galimybė įdiegti ir naudoti oficialią gamintojo aplikaciją mobiliajame telefone, kuri leistų atlikti tokius pačius veiksmus kaip prisijungus kompiuteryje per naršyklę. 

	4
	Sistema turi fiksuoti vartotojų prisijungimo laikus, įvykių pradžią, pabaigą, trukmę ir jų pašalinimo laiką, elektros tiekimo sutrikimus, siųstuvų parametrų pakeitimus, pranešimus apie senkančias baterijas, zondų gedimus, aliarmų patvirtinimus, laiko nustatymo keitimus, grįžimus iš aliarmo ribų su informacija apie didžiausią nuokrypį ir jo trukmę. Vartotojai turi galėti įrašyti komentarus aliarmo metu arba po jo, be galimybės juos taisyti ar ištrinti.

	5
	Sistema turi registruoti ir saugoti visus duomenis.

	6
	Galimybė sudaryti ir palyginti skirtingų matavimo taškų grafikus

	7
	Galimybė atsisiųsti kiekvieno siųstuvo matavimo duomenis CSV arba kitu lygiaverčiu formatu už norimą laikotarpį.

	8
	Prisijungimas prie sistemos atliekamas įvedus vartotojo vardą ir slaptažodį, kuris turi būti sistemos reikalavimu atnaujinamas pagal NIS2 direktyvą.

	9
	Sistema turi užtikrinti, kad vienu metu galėtų prisijungti ir dirbti ne mažiau nei 30 vartotojų.

	10
	Pranešimų siuntimas elektroniniu paštu ir SMS žinute arba push-up notifications aplikacijoje mobiliajame telefone ne mažiau kaip 60 naudotojų. Šie nustatymai gali būti redaguojami vartotojo profilyje. Kiekviename pranešime turi būti pateikta kritinė informacija aliarmo identifikavimui: perkančiosios organizacijos padalinys, patalpos numeris, monitoruojamo taško (šaldytuvo, šaldiklio ar kt.) pavadinimas, pasiekta aliarmo viršutinė ar apatinė riba bei siųstuvo identifikacinis numeris. 

	11
	Pranešimai siunčiami:
- sutrikus elektros tiekimui
- nutrūkus ryšiui tarp sistemos ir siųstuvo
- senkant siųstuvo baterijai
- sugedus jutikliui
- kontroliuojamų parametrų matavimo reikšmėms išėjus už nustatytų ribų
- kontroliuojamų parametrų matavimo reikšmėms grįžus į nustatytas ribas
Šie nustatymai gali būti redaguojami vartotojo profilyje.

	12
	Kiekvienam monitoruojamam taškui turi būti galima sukonfigūruoti ne mažiau kaip keturias dinamines aliarmų ribas (dvi aliarmų ir dvi prealiarmų ribas)

	
	Kiekvienam monitoruojamam taškui aliarmų ribos nustatomos individualiai, su atskirai konfigūruojamu aliarmo delsimo laiku

	13
	Sistema turi suteikti galimybę sukurti ne mažiau kaip 20 individualių matavimo grupių ar lokacijų, kurių aliarmo pranešimai SMS/push-up notifications ir el. paštu būtų siunčiami skirtingoms vartotojų grupėms (individualiai kiekvienam vartotojų grupės nariui)

	14
	Galimybė nustatyti dinaminį aliarmų siuntimo grafiką kiekvienam naudotojui individualiai – nurodant valandas ir savaitės dienas, kuriomis konkrečiam naudotojui bus siunčiami aliarmo pranešimai

	15
	Sistema turi automatiškai kurti visų įrašų atsargines kopijas, sudaryti galimybę atsisiųsti šias kopijas CSV ar kitu lygiaverčiu formatu bei peržiūrėti jas tiekėjo pateikta programine įranga arba kitu lygiaverčiu būdu, užtikrinant, kad duomenų pateikimas ir atvaizdavimas būtų identiškas programinei įrangai debesies sistemoje

	
	Sistema turi palaikyti ne mažiau kaip 60 vartotojų, suteikiant kiekvienam individualias prisijungimo teises: 
· priskirti monitoruojamus taškus skirtingiems vartotojams
· keisti ir redaguoti monitoruojamų taškų parametrus 
· tvirtinti aliarmus su komentaro galimybe
· vartotojai gali turėti ribotas ar administratoriaus teises
· administratoriaus teises turintis vartotojas gali kurti naujus vartotojus, redaguoti aliarmų ribas, keisti kitus parametrus

	16
	Sistema turi veikti nepertraukiamai 24/7, užtikrinant ne mažesnį kaip 99% mėnesinį patikimumą.

	17
	Sistema turi leisti generuoti monitoravimo duomenų ataskaitas už pasirinktą laikotarpį, į kurias įtraukiami registruoti sistemos įvykiai, nuokrypiai ir aliarmų informacija, bei suteikti galimybę peržiūrėti istorinius duomenis, įvykius ir aliarmus

	18
	Galimybė spausdinti monitoravimo duomenų išklotines

	19
	Aliarmo metu pranešimai turi būti siunčiami pakartotinai kliento norimu laiko intervalu, konfigūruojamu kiekvienam monitoruojamam taškui individualiai ne mažesniame diapazone kaip nuo 5 min iki 6 val.

	
	Galimybė matyti siųstuvo paskutinio komunikavimo su sistema laiką, paskutinio įvykio ar aliarmo laiką ir siųstuvo baterijos būklę

	
	Galimybė realiu laiku stebėti monitoravimo duomenis, ne senesnius nei 5 minutės, prisijungus prie sistemos.

	
	Sistema turi saugoti ne mažiau kaip 3 metų monitoravimo duomenis. Pasibaigus sutarčiai, tiekėjas, užsakovui pareikalavus, privalo neatlygintinai pateikti visą per sutarties laikotarpį sukauptą monitoravimo informaciją.

	
	Aliarmo metu įjungiamas vaizdinis ir garsinis signalas 

	
	Elektros ar vidinio interneto tinklo dingimo atveju sistema turi veikti nepertraukiamai, su galimybe persijungti nuo vidinio interneto tinklo prie mobilaus interneto, perduodant duomenis ir informuojant vartotojus apie aliarmus, kurie būtų matomi prisijungus interneto tinkle naudojant naršyklę kompiuteryje arba mobiliajame telefone. Apie elektros ar vidinio interneto tinklo dingimą turi būti informuojami vartotojai.

	
	Reikalavimai jutikliams

	20
	Siųstuvai turi turėti bent vieną išorinį temperatūros jutiklį su ne trumpesniu nei 3 metrų laidu ir ne trumpesniu nei 15 metrų laidu (patikslinta lentelėje 2), kuris būtų naudojamas šaldikliuose ir šaldytuvuose merkiant jį į 10% glicerolio tirpalą (pateikti tai patvirtinantį įrangos gamintojo dokumentą) arba turėti integruotą temperatūros jutiklį ir/ar integruotą drėgmės jutiklį , kurio temperatūros matavimo ribos ne siauresnės nei nuo -40°C iki +50°C siųstuvams su išoriniu jutikliu, nuo 0°C iki +40°C paklaida ne didesnė nei ± 1°C ir drėgmės matavimo ribos nuo 20% iki 80% RH, paklaida ne didesnė nei ± 5% RH.

	
	LCD ekrane rodomos matuojamos temperatūros jutiklių reikšmės. Ekrane rodomos temperatūros reišmė 0,1°C ir/ar  0,1°C/RH%

	
	Siųstuvas turi veikti nuo vidinio akumuliatoriaus ar baterijos ne trumpiau kaip 18 mėnesių, jos nekraunant ir nenaudojant elektros tinklo. Baterijos turi būti su galimybe jas laisvai pakeisti.

	
	Matavimų registravimo dažnis ne rečiau nei 1 min.

	
	Nutrūkus ryšiui su sistema, tęsiamas monitoravimas, o ryšiui atsistačius, įrašai automatiškai siunčiami į sistemą.

	
	Įvykus aliarmui, nustatyti gavėjai turi gauti pranešimus SMS, el. paštu arba pranešimu į mobiliam telefone įdiegtą programą ne vėliau kaip per 5 minutes

	
	Netekęs ryšio su sistema, jutiklis turi į vidinę atmintį įrašyti ne mažiau kaip 30 000 matavimų

	
	Jutiklius galima valyti ir dezinfekuoti

	
	Korpusas atitinka ne blogesnį nei IP54 standartą

	
	Darbinė aplinkos temperatūra ne blogesnė nei nuo 5°C iki + 30°C

	
	Duomenų siuntimas bevieliu būdu, užtikrinant sklandų duomenų siuntimą sistemai

	21
	Durų varstymo jutikliai suderinami su monitoravimo sistema ir jungiami prie siųstuvo, durų atidarymo duomenų siuntimui, atidarymo trukmės registravimui

	22
	Įranga turi būti ženklinta CЄ ženklu.

	23
	Tiekėjas turi turėti gamintojo įgaliojimą parduoti, techniškai aptarnauti, diegti, konfigūruoti programinę įrangą ir apmokyti personalą naudotis siūloma įranga. Būtina su pasiūlymu pateikti tai patvirtinančius dokumentų kopijas - gamintojo įgaliojimą tiekėjui ir gamintojo išduotą apmokymų sertifikatą tiekėjo specialistui.

	24
	Įranga pristatoma ir instaliuojama per 30 dienų nuo sutarties pasirašymo dienos Paslaugos teikėjo lėšomis darbo dienomis nuo 9.00 iki 15.00 valandos Techninėje specifikacijoje nurodytais Pirkėjo adresais: VšĮ Nacionalinis kraujo centras, Žolyno g. 34, Vilnius; VšĮ NKC Panevėžio skyrius, Nemuno g. 75, Panevėžys; VšĮ NKC Klaipėdos skyrius, Naikupės g. 28, Klaipėda; VšĮ NKC Vilniaus CUP kraujo surinkimo punktas, Upės g. 5, Vilnius; VšĮ NKC Kauno kraujo surinkimo punktas, Vytauto pr. 13, Kaunas; VšĮ NKC Šiaulių kraujo surinkimo punktas, Daukanto g. 90, Šiauliai.

	25
	Įrangos gamintojo, tiekėjo arba subtiekėjo atstovas kvalifikuoja įrangą (IQ – installation qualification, OQ – operation qualification, PQ – performance qualification) ne vėliau kaip per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo įrangos pristatymo ir instaliavimo.
Įrangos kvalifikavimas turi būti atliekamas pagal GGP vadovo 15 priedo „Kvalifikavimas ir validacija“ reikalavimus. Kvalifikavimo ataskaitos turi būti pateiktos per 5 (penkias) darbo dienas po kvalifikavimo darbų atlikimo pabaigos. Prieš atliekant kvalifikavimą protokolai turi būti suderinti su perkančiąja organizacija.

	26
	Įvykus įrangos gedimui, tiekėjas ne vėliau kaip per 12 val. po gauto pranešimo skambučiu apie įrangos gedimą, privalo atvykti į įstaigą ir nustatyti gedimo priežastį. Gedimo šalinimas turi būti atliktas per 24 val. Jeigu gedimo per 24 val. pašalinti nepavyksta, tiekėjas suteikia pakaitinius įrenginius, kad sistemos tiekimas nebūtų sutrikdytas. Pakaitiniams įrenginiams taikomi tokie patys reikalavimai kaip ir pagrindinei įrangai.

	27
	Po įrangos kritinio gedimo ar remonto turi būti atliekamas rekvalifikavimas.
Įrangos remontą ir rekvalifikavimą atlieka įrangos tiekėjas savo lėšomis.



	Lentelė 2. Nuotolinė stebėsena (monitoringas) turi būti vykdoma šiuose perkančiosios organizacijos įrenginiuose:

	VšĮ Nacionalinis kraujo centras, Žolyno g. 34, Vilnius

	17 vnt. Šaldytuvų temperatūros stebėjimui (≥3m jutiklis)
	nuo 2°C iki 8°C

	22 vnt. Šaldiklių temperatūros stebėjimui (≥3m jutiklis)
	nuo –20°C iki -40°C

	6 vnt. Šaldiklių temperatūros stebėjimui (≥15m jutiklis)
	nuo –20°C iki -40°C

	2 vnt. Inkubatorių temperatūros stebėjimui (≥3m jutiklis)
	nuo 20°C iki 24°C

	22 vnt. Patalpos temperatūrai stebėti
	nuo +15°C iki +30°C

	4 vnt. Patalpos drėgmės stebėjimui
	10-90% RH

	1 vnt. Durų varstymo stebėjimui
	O/C

	18 vnt. Elektros dingimo linijoje stebėjimui
	O/C

	1 vnt. Vaizdinė ir garsinė sirena
	O/C

	VšĮ NKC Panevėžio skyrius, Nemuno g. 75, Panevėžys

	9 vnt. Šaldytuvų temperatūros stebėjimui (≥3m jutiklis)
	nuo 2°C iki 8°C

	5 vnt. Šaldiklių temperatūros stebėjimui (≥3m jutiklis)
	nuo –20°C iki -40°C

	1 vnt. Inkubatorių temperatūros stebėjimui (≥3m jutiklis)
	nuo 20°C iki 24°C

	6 vnt. Patalpos temperatūrai stebėti
	nuo +15°C iki +30°C

	4 vnt. Elektros dingimo linijoje stebėjimui
	O/C

	VšĮ NKC Klaipėdos skyrius, Naikupės g. 28, Klaipėda

	8 vnt. Šaldytuvų temperatūros stebėjimui (≥3m jutiklis)
	nuo 2°C iki 8°C

	8 vnt. Šaldiklių temperatūros stebėjimui (≥3m jutiklis)
	nuo –20°C iki -40°C

	7 vnt. Patalpos temperatūrai stebėti
	nuo +15°C iki +30°C

	2 vnt. Patalpos drėgmės stebėjimui
	10-90% RH

	5 vnt. Elektros dingimo linijoje stebėjimui
	O/C

	VšĮ NKC Vilniaus CUP kraujo surinkimo punktas Upės g. 5, Vilnius

	2 vnt. Šaldytuvų temperatūros stebėjimui (≥3m jutiklis)
	nuo 2°C iki 8°C

	1 vnt. Patalpos temperatūrai stebėti
	nuo +15°C iki +30°C

	1 vnt. Elektros dingimo linijoje stebėjimui
	O/C

	VšĮ NKC Kauno kraujo surinkimo punktas Vytauto pr. 13, Kaunas

	2 vnt. Šaldytuvų temperatūros stebėjimui (≥3m jutiklis)
	nuo 2°C iki 8°C

	1 vnt. Elektros dingimo linijoje stebėjimo
	O/C

	1 vnt. Patalpos temperatūrai stebėti
	nuo +15°C iki +30°C

	VšĮ NKC Šiaulių kraujo surinkimo punktas Daukanto g. 90, Šiauliai

	2 vnt. Šaldytuvų temperatūros stebėjimui (≥3m jutiklis)
	nuo 2°C iki 8°C

	1 vnt. Patalpos temperatūrai stebėti
	nuo +15°C iki +30°C

	1 vnt. Elektros dingimo linijoje stebėjimui
	O/C



Tiekėjas arba subtiekėjas per pastaruosius 3 metus arba per laiką nuo tiekėjo arba subtiekėjo įregistravimo dienos (jeigu tiekėjas arba subtiekėjas vykdė veiklą mažiau nei 3 metus) įvykdė arba vykdo bent vieną, ar daugiau tokio tipo t.y. nuotolinės temperatūros, drėgmės, elektros tiekimo sutrikimų ir durų atidarymo stebėsenos (monitoringo) sistemos kvalifikavimo atlikimo sutartį, arba tokio tipo sistemos pardavimo kartu su kvalifikavimu sutartį. Tam tiekėjas turi pateikti laisvos formos dokumentą, pasirašytą vadovo ar jo įgalioto asmens, patvirtinantį atitikimą nurodytam reikalavimui, kuriame būtų: sutarties pavadinimas; trumpas sutarties aprašymas; duomenys apie užsakovą (įmonės pavadinimas, adresas, telefonas, kontaktinis asmuo); sutarties pasirašymo data. Komisija, norėdama įsitikinti arba siekdama pasitikslinti pateiktą informaciją, atskiru prašymu gali paprašyti pateikti įvykdytų ar vykdomų sutarčių kopijas arba išrašus iš sutarčių bei projekto objektą apibūdinančius dokumentus (pvz., techninę užduotį). Komisija, siekdama patikslinti informaciją apie įvykdytą ar vykdomą sutartį, pasilieka teisę be išankstinio įspėjimo susisiekti su Tiekėjo nurodytu užsakovo atstovu. Pateikiamos skaitmeninės dokumento kopijos.
Esant poreikiui tiekėjas gali atvykti ir įsivertinti perkančiosios organizacijos patalpas ir jose naudojamą įrangą.

Paruošė: Vyriausiasis inžinierius Sergejus Blagodarenko

