
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

	1. SĄVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

	1.1. Pirkėjas, Užsakovas – VšĮ Go Vilnius.
1.2. Teikėjas– ūkio subjektas – fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, viešasis juridinis asmuo, kitos organizacijos ir jų padaliniai ar tokių asmenų grupė, su kuriuo Užsakovas, Užsakovas sudaro Sutartį.
1.3. Sutartis – Sutartis, sudaroma tarp Teikėjo ir Pirkėjo, Užsakovo dėl Pirkimo objekto.
1.4. Pirkimo objektas – Suvenyrų ir reprezentacinių priemonių dizaino kūrimo ir gamybos paslaugų pirkimas (toliau – Paslaugos ir Prekės).

	2. PIRKIMO OBJEKTAS IR KIEKIAI 

	2.1. Perkančioji organizacija numato įsigyti Vilniaus miesto simbolikos suvenyrų ir reprezentacinių priemonių dizaino kūrimo ir gamybos paslaugas.
2.2. Perkamos šios Paslaugos:
	Eil. Nr.
	Paslaugos pavadinimas
	Preliminarus paslaugų kiekis
	Paslaugų mato pavadinimas

	1.
	Kūrybos vadovo paslaugos
	300
	Val.

	2.
	Dizainerio paslaugos
	700
	Val.

	3.
	Projektų vadovo paslaugos
	1000
	Val.

	4.
	Trečiųjų šalių papildomos paslaugos*
	Papildomų paslaugų, kurias Teikėjas įsigyja iš trečiųjų šalių ir kurios yra būtinos tinkamam Pirkimo objekto įgyvendinimui, vertė gali sudaryti ne daugiau kaip 86 proc. nuo maksimalios Sutarties vertės t.y. ne daugiau kaip 430 000,00 Eur be PVM.


2.3. Nurodyti Paslaugų kiekiai yra preliminarūs ir gali būti keičiami pagal faktinį poreikį Sutarties galiojimo laikotarpiu. Kainos nurodomos už vienetą, įskaitant visus mokesčius ir visas galimas išlaidas būtinas tinkamam Sutarties įvykdymui.
2.4. Paslaugos bus perkamos pagal poreikį, pritaikant Teikėjo pasiūlyme nurodytus įkainius Užsakovas numato, bet neįsipareigoja per Sutarties galiojimo laikotarpį nupirkti Paslaugų ne daugiau kaip už 70 000,00  EUR be PVM, (nurodoma Eil. Nr. 1-3).
*Esant poreikiui įsigyti trečiųjų šalių papildomų paslaugų, tačiau tiesiogiai susijusių su Pirkimo objektu, Užsakovas galės jas įsigyti neviršydamas 86% proc. nuo maksimalios Sutarties vertės, t. y. ne daugiau kaip 430 000,00 Eur be PVM. Pagal poreikį gali būti perkamos tik tos papildomos paslaugos, kurios yra skirtos suvenyrų ir reprezentacinių priemonių kūrimui/ gamybai, naudotinų komerciniais tikslais, renginiams, kampanijoms įgyvendinti. Teikėjas privalo per 7 darbo dienas pateikti ne mažiau kaip 2 trečiųjų šalių teikėjų pasiūlymus (sąmatas), nurodant kainas be PVM. Jeigu Teikėjas negali pateikti dviejų trečiųjų šalių teikėjų pasiūlymų, jis privalo pateikti pagrįstus argumentus, paaiškinančius tokio nepateikimo priežastis. Teikėjas, vadovaudamasis kainodaros taisyklėmis, privalo pagrįsti faktiškai patirtas išlaidas, o Užsakovas turi turėti galimybę patikrinti jų pagrįstumą. Esant nenumatytoms aplinkybėms, nuo Tiekėjo nepriklausančioms, nustatytas terminas gali būti pratęstas Užsakovo sutikimu. Jei apibrėžiant Pirkimo objektą nurodomas konkretus standartas, technologija, modelis ar sprendinys, laikoma, kad leidžiami lygiaverčiai sprendiniai, jei tiekėjas įrodo jų atitiktį funkciniams ar techniniams reikalavimams. Jei pirkimo objektas yra kūrybiniai ar intelektiniai rezultatai, tiekėjas privalo su Sutarties rezultatu kartu perduoti perkančiajai organizacijai turtines autorių teises. Už papildomas paslaugas bus apmokama ne didesnėmis nei rinkos kainomis. Į faktiškai patirtas išlaidas negali būti įtrauktas Teikėjo pelnas, taip pat negali būti taikomas papildomas administravimo mokestis – administravimo paslaugos teikiamos neatlygintinai. Užsakovas turi teisę pasiūlyti papildomą trečiosios šalies teikėją, kuris gali suteikti paslaugas ar tiekti prekes mažesne kaina. Jei Užsakovas priima sprendimą pasirinkti savo pasiūlytą trečiosios šalies teikėją, atsakomybė už tokio teikėjo suteiktų paslaugų ar pateiktų prekių kokybę tenka Užsakovui. Apmokėjimas už trečiųjų šalių paslaugas vykdomas tik pagal faktiškai patirtas ir dokumentais pagrįstas išlaidas, pateikus trečiųjų šalių sąskaitas faktūras ar kitus išlaidas pagrindžiančius dokumentus. Bendra mokėtina suma už trečiųjų šalių paslaugas sudaro faktiškai patirtų trečiųjų šalių paslaugų vertę be PVM, prie jos pridedant PVM tik tuo atveju, jei jis taikomas pagal galiojančius teisės aktus. Teikėjas neturi teisės trečiųjų šalių paslaugoms taikyti papildomo antkainio, maržos ar pakartotinai skaičiuoti PVM nuo trečiosios šalies jau apmokestintos sumos. Užsakovui apmokama tik faktiškai trečiajai šaliai sumokėta suma ir teisės aktų nustatyta tvarka apskaičiuotas PVM.
2.5. Teikėjas, teikdamas pasiūlymą, nurodo valandinius Paslaugų įkainius ir Teikėjo antkainį procentais.
2.6. Paslaugos bus užsakomos pagal poreikį, o numatomų įsigyti Paslaugų detali informacija ir reikalavimai bus pateikiami kiekvieno konkretaus Paslaugų užsakymo metu.

	3. PIRKIMO OBJEKTO APRAŠYMAS

	3.1.  Vilniaus miesto suvenyrų ir reprezentacinių priemonių dizaino kūrimo ir gamybos paslaugos.
3.2.  Suvenyrai ir reprezentacinės priemonės bus kuriamos ir gaminamos įvairioms progoms (rinkodarinėms kampanijoms, miesto renginiams, konferencijoms ir sporto renginiams, žurnalistų ir nuomonės formuotojų vizitams, kt.), gaminiai turės atitikti „GO Vilnius“ vizualinį identitetą. Atskiros užsakomos Prekių rūšys (toliau - Prekių pozicijos) gali skirtis priklausomai nuo progos, auditorijos ir kitų užsakymo metu nurodytų sąlygų.
3.3.  Teikėjas turi nurodyti paslaugų valandinius įkainius pagal 2.2 punkto lentelę:
3.3.1.  valandinis įkainis už Kūrybos vadovo paslaugas. 
3.3.2. valandinis įkainis už Dizainerio paslaugas. 
3.3.3. valandinis įkainis už Projektų vadovo paslaugas. 
3.3.4. Teikėjo antkainis (procentais) už užsakomų Paslaugų ir Prekių administravimą iš trečiųjų šalių.
3.4.  Paslaugos, kurias apima šis Paslaugų ir Prekių pirkimas:
3.4.1. Kūrybos vadovas  - pagal pateiktą užduotį kuria naują dizainą Prekių pozicijoms, ne adaptuoja esamus vizualinius ir tekstinius sprendimus.
3.4.2. Dizaineris - pateikus Kūrybos vadovo sukurtus dizainus naudoja adaptuojant vizualinius sprendimus įvairioms Prekių pozicijoms gaminti. Vizualiniai sprendimai gali būti sukurti Kūrybos vadovo arba pateikti Užsakovo.
3.4.3. Projektų vadovas atsakingas už visą procesą nuo užsakymo priėmimo iki gamintojų paieškos ir pagamintų suvenyrų ir reprezentacinių priemonių pristatymo, ataskaitų teikimo Užsakovui. Planuojamos Projektų vadovo darbo valandos turi būti iš anksto suderintos su Užsakovu, prireikus pateikta konkreti reikalingų valandų argumentacija.
3.4.4. Užsakovui nurodžius, gamybos užsakymui Projektų vadovas turės pateikti nemažiau 3 skirtingų trečiųjų šalių kainos pasiūlymus kartu su trečiųjų šalių pavadinimais. 
3.4.5. Teikėjui turint gamybinius pajėgumus, Teikėjas turi teisę kaip vieną iš 3 gamybos kainų siūlyti savo kainą.
3.4.6. Teikėjo antkainis (procentais) už gamybos paslaugų administravimą, t.y. kokybiškų Paslaugų suteikimo užtikrinimą įskaitant tinkamą sąskaitų administravimą, skirtų Paslaugų teikimui, neįtraukiant specialistų paslaugų kainų (2.2. punkto 1-3 eilutės).
3.4.7. Teikėjui bus mokama kaina, susidedanti iš dviejų dalių. Viena kainos dalis bus Teikėjo pasiūlyti valandiniai įkainiai, o kitą kainos dalį sudarys Teikėjo faktiškai patiriamos įgyvendinimui pasitelkiamų trečiųjų šalių Prekių gamybos ir (arba) įgyvendinimo išlaidos, tiesiogiai susijusios su Sutarties vykdymu, pridedant Teikėjo siūlomų trečiųjų šalių sąskaitų administravimo antkainį (proc.).
3.4.8. trečiųjų šalių išlaidos apmokamos pagal faktą, į faktiškai patiriamas išlaidas negali būti įtrauktas Teikėjo pelnas. Užsakovui paprašius, turi būti pateikti išlaidas pagrindžiantys dokumentai.
3.4.9. Teikėjo siūlomas trečiųjų šalių sąskaitų administravimo antkainis (proc.) skaičiuojamas nuo kiekvienos užsakomos Prekės, neįtraukiant specialistų paslaugų kainų, nurodytu 2.2 punkto, lentelės 1-3 eilutėse. Antkainis negali viršyti 5% (t.y. 0,05) skaičiuojant nuo kiekvienos užsakomos Prekės.
3.4.10. Teikėjas atsako už sutarčių su pasirinktoms trečiosioms šalims sudarymą ir jų administravimą. Prekių įgyvendinimo (gamybos) priežiūros ir administravimo paslaugas Teikėjas teikia savarankiškai, nepasitelkdamas trečiųjų šalių paslaugų.
3.4.11. Teikėjas yra atsakingas už visą užsakymo įgyvendinimą – nuo idėjos sukūrimo iki Prekių pagaminimo ir jų pristatymo į galutinį Užsakovo nurodytą pristatymo vietą. Ši atsakomybė apima derinimą su visomis susijusiomis suinteresuotosiomis šalimis bei komunikaciją su Užsakovo nurodytais kontaktais Prekių pristatymo ir priėmimo metu.
3.5. Kokybės reikalavimai:
3.5.1. Prekės turi atitikti patvirtintą „GO Vilnius“ vizualinį identitetą (stiliaus knygą galima peržiūrėti paspaudus čia).
3.5.2. pagamintos Prekės privalo būti naujos, nenaudotos, kokybiškos, bei atitikti tokioms Prekėms taikomus reikalavimus. Esant poreikiui, pagamintos Prekės turi būti pateikiamos su specialiomis pozicijoms sukurtomis pakuotėmis, jų dizainas turi atitikti „GO Vilnius“ vizualinį identitetą (žr. Punktą nr. 9.1.) ir būti patvirtintas Užsakovo. Užsakovas neįsipareigoja visoms Prekėms užsakyti įpakavimą. Esant Užsakovo poreikiui, pakuočių gamybos išlaidos turi būti pateikiamos atskirai nuo Prekės gamybos savikainos. Prekių pakuotė (jei tokia užsakoma) turi būti nepažeista.
3.5.3. Prekės ir ant Prekių naudojamos priemonės turi būti kokybiškos, nenuplaunamos po skalbimų/plovimų rankomis, skalbimo mašina, indaplove ar kita plovimui/ skalbimui pritaikyta technika. Teikiant trečiųjų šalių kainų pasiūlymus kartu turi būti pateiktas garantinio laikotarpio įsipareigojimas, kuris negali būti trumpesnis nei gamintojo nurodytas garantinis laikotarpis, per kurį Prekės negali prarasti savo pirminių savybių. Šis reikalavimas netaikomas toms prekių kategorijoms, kurioms objektyviai negali būti suteikiama garantija.
3.5.4. Teikėjas visiškai atsako už Prekių kokybę ir prisiima visą su Prekių kokybe susijusią atsakomybę.
3.5.5. Teikėjas įsipareigoja užtikrinti Užsakovo užsakymų konfidencialumą ir neplatinti informacijos bei nesidalinti darbų pavyzdžiais jeigu tai nėra užsakymo vykdymo dalis.
3.5.6. Užsakovas, esant poreikiui, turi teisę prieš priimdamas sprendimą dėl konkrečios Prekės gamybos paprašyti pateikti pasirinktos Prekės pavyzdį su numatoma spaudos, graviravimo ar kita ženklinimo technologija. Pavyzdys teikiamas per užsakymo derinimo etapą. Pavyzdžio pateikimo sąlygos ir kaina (jei taikoma) derinamos atskirai prieš jo gamybą. Užsakovas turi teisę nepatvirtinti gamybos, jei pateiktas pavyzdys neatitinka sutartų kokybės, spaudos ar vizualinių reikalavimų.

	4. PREKIŲ PRISTATYMO ADRESAI

	4.1. Teikėjas Prekes turi pristatyti Užsakovo užsakymo metu nurodytu adresu Vilniaus mieste:
4.1.1. „GO Vilnius“, VšĮ biuras, Gynėjų g. 16.
4.1.2. Vilniaus turizmo informacijos centras, Pilies g. 7.
4.1.3. „International House Vilnius“, Konstitucijos pr. 3.
4.1.4. ,,Go Vilnius” sandėlis, Sėlių g, 39.
4.1.5. Kita vieta Vilniaus mieste.

	5. VYKDYMO TVARKA IR TERMINAI

	5.1.  Užsakovo ir Teikėjo komunikacija vykdoma el. paštu.
5.2. Užsakymui įvykdyti reikalingas darbuotojų darbo valandų skaičius derinamas prieš kiekvieną užsakymą. Užsakovo suformuotam užsakymui įgyvendinti reikalingas valandų skaičius turi būti pagrįstas ir detalizuotas. Gavęs užduotį Teikėjas privalo per 1 darbo dieną atsakyti ir patvirtinti, kad gavo užklausą.
5.3. Teikėjas, Užsakovui pareikalavus, privalo ne vėliau kaip per 3 darbo dienas atsiųsti darbų tvarkaraštį, jeigu nėra kitaip suderinta su Užsakovu.
5.4.  Užsakovas pasilieka teisę, esant poreikiui, užsakyti tik Kūrybos vadovo paslaugas ir (arba) tik Dizainerio paslaugas, ir (arba) tik dalį įgyvendinimo (gamybos) paslaugų, atsižvelgdamas į užsakymo skubumą, pobūdį bei Užsakovo turimą informaciją.
5.5. Visus su Paslaugos suteikimu susijusius sprendinius Teikėjas privalo suderinti su Pirkėju. Paslauga, suteikta Teikėjo iniciatyva, nesuderinus su Pirkėju, nelaikoma Sutarties objektu ir nebus apmokama.
5.6. Užsakymo įvykdymo terminas pradedamas skaičiuoti nuo Užsakovo patvirtinto darbų tvarkaraščio patvirtinimo dienos ir kiekvienu užsakymo atveju derinamas atskirai. Atskirų prekių pozicijų įvykdymo terminai gali skirtis, tačiau nė vienos pozicijos įvykdymo terminas negali būti ilgesnis nei 45 (keturiasdešimt penkios) kalendorinės dienos. Esant nenumatytoms aplinkybėms, Užsakovo rašytiniu (el. paštu) sutikimu užsakymo įvykdymo terminas gali būti pratęstas papildomam laikotarpiui, kuris negali viršyti 15 (penkiolikos) kalendorinių dienų.
5.7. Su klaidų taisymu susijusias išlaidas apmoka Teikėjas. Nekokybiškai pagamintus suvenyrus ir (ar) reprezentacines priemones Teikėjas privalo savo sąskaita pakeisti kokybiškomis per 15 (penkiolika) darbo dienų.
5.8. Teikėjas, suderinęs su Pirkėju, turi teisę Paslaugoms teikti pasitelkti trečiąsias šalis, išskyrus 3.4.10 punkte nurodytas Paslaugas. Į Paslaugų įkainius turi būti įskaičiuoti visi mokesčiai bei kitos Teikėjo išlaidos, susijusios su Paslaugų teikimu ir jų įgyvendinimu.
5.9. Teikėjas yra tiesiogiai atsakingas už Paslaugoms teikti pasitelktų trečiųjų asmenų teikiamas Paslaugas, jų kokybę ir įsipareigoja atlyginti dėl to Pirkėjui kilusius nuostolius.
5.10. Jeigu Pirkėjas randa kitą trečiąją šalį, galinčią suteikti Paslaugas pigiau nei Teikėjo siūlomos trečiosios šalys, Pirkėjas turi teisę pareikalauti, kad Teikėjas paslaugas įsigytų iš Pirkėjo nurodytos trečiosios šalies. Tokiu atveju Teikėjas neatsako už suteiktų Paslaugų kokybę, bet tiek kiek priklauso nuo jo, stengiasi užtikrinti suteiktų paslaugų kokybę.
5.11. Pirkėjui pareikalavus, Teikėjas turi pateikti įgyvendintų Paslaugų ataskaitą su Paslaugų įgyvendinimo etapais, tarpinių Paslaugų ir Prekių rezultatų apžvalga ir tarpinius Prekių rezultatus iliustruojančiais vaizdiniais pavyzdžiais. Pirkėjas įsipareigoja apie Paslaugų teikimo ataskaitos poreikį informuoti Teikėją Paslaugų užsakymo etape.
5.12. Teikėjas iki kiekvieno mėnesio 5 (penktos) dienos privalo pateikti Užsakovo darbuotojams ataskaitą apie per praėjusį mėnesį suteiktas Paslaugas ir pristatytas Prekes. Kiekviena Paslauga ir (ar) Prekė ataskaitoje turi būti nurodyta atskiroje eilutėje. Remiantis pateiktomis ataskaitomis rengiami Paslaugų ir (ar) Prekių perdavimo–priėmimo aktai pasirašymui. Užsakovui pareikalavus, kartu su ataskaita Teikėjas privalo pateikti trečiųjų šalių dokumentus, pagrindžiančius su Paslaugų teikimu ar Prekių tiekimu susijusias išlaidas. Išlaidas, susijusias su kitomis Teikėjo veiklomis ar su kitais jo vykdomais užsakymais, Teikėjas apmoka savo lėšomis. Užsakovas įsipareigoja apmokėti Teikėjo pateiktą sąskaitą per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų. Apmokėjimo terminas pradedamas skaičiuoti nuo dienos, kai per SABIS sistemą pateikiama tinkamai išrašyta sąskaita ir visi apmokėjimui reikalingi dokumentai.
5.13. Teikėjas įsipareigoja teikti Paslaugas profesionaliai, kokybiškai ir laiku, vadovaudamasis techninėje specifikacijoje nustatyta tvarka, paslaugų teikimo metu Lietuvos Respublikoje galiojančiais įstatymais ir kitais teisės aktais.
5.14. Pagamintas Prekes Teikėjas pristato Užsakovo užsakymo metu nurodytu adresu ir iškrauna nurodytoje vietoje. Teikėjas turi numatyti Prekių iškrovimui reikalingus darbuotojus ir priemones. 
5.15. Suvenyrų ir reprezentacinių priemonių koncepcijos bei jos sudedamųjų dalių derinimo ir koregavimo trukmė nustatoma šalių susitarimu, atsižvelgiant į konkretaus užsakymo apimtį ir sudėtingumą.
5.16. Visi mokesčiai, susiję su paslaugų įsigijimu iš trečiųjų šalių, įskaitant transportavimo, draudimo ir kt. mokesčius, turi būti įtraukti į Teikėjo išlaidas. Užsakant Prekes iš trečiųjų šalių, Prekių kaina turi būti pateikiama be PVM. Teikėjas pateikdamas galutinę kainą su administravimo mokesčių prideda vieną bendrą PVM, šitas reikalavimas gali būti netaikomas esant išimtims dėl užsakymų iš užsienio trečiųjų šalių.
5.17.  Teikėjas visais atvejais privalo operatyviai informuoti Užsakovą apie įvykius ar faktus, turinčius ar galinčius turėti įtakos teikiamų Paslaugų kokybei, ir tartis dėl tolimesnių veiksmų. 
5.18. Teikėjas įsipareigoja savo sąskaita apsaugoti Užsakovą nuo bet kokių pretenzijų, nuostolių, atsirandančių dėl Teikėjo veiksmų ar aplaidumo vykdant Sutartį, įskaitant bet kokius teisės aktų pažeidimus, neteisėto patentų, Prekių ženklų, kitų intelektinės nuosavybės objektų panaudojimo ar bet kokių asmenų teisių pažeidimus.
5.19. Sutartis įsigalioja nuo jos pasirašymo momento. Maksimali Sutarties trukmė – 36 mėnesiai.
5.20. Tiekėjas patvirtina, kad visos pagal Sutartį specialiai Perkančiajai organizacijai sukurtos Prekių dizaino pozicijos (t. y. konkrečių suvenyrų ar reprezentacinių priemonių galutiniai dizaino sprendimai) yra originalios, sukurtos teisėtai ir nepažeidžia trečiųjų asmenų intelektinės nuosavybės ar kitų teisių. Autorių turtinės teisės į galutinius dizaino sprendimus, sukurtus pagal konkrečius Perkančiosios organizacijos užsakymus ir jos patvirtintus, tiek, kiek tai būtina Prekių gamybai, naudojimui, platinimui, viešinimui ir kitam komerciniam panaudojimui, perduodamos Perkančiajai organizacijai visam teisių galiojimo laikotarpiui ir visoje pasaulio teritorijoje be papildomo atlygio. Šių teisių perdavimo kaina laikoma įskaičiuota į Tiekėjo pasiūlymo kainą. Tiekėjas turi teisę neatlygintinai naudoti pagal Sutartį sukurtų Prekių vaizdus ir aprašymus savo veiklos pristatymo, portfelio, rinkodaros ir viešinimo tikslais, išskyrus atvejus, kai Perkančioji organizacija raštu nurodo kitaip dėl konfidencialumo, reputacinių ar kitų pagrįstų priežasčių.

	6. APMOKĖJIMO SĄLYGOS IR TERMINAI

	6.1. Avansas nebus mokamas.
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